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KOC HOLDING iNSAN KAYNAKLARI DIREKTORU 0ZGUR BURAK AKKOL
100 BiN CALISANI OLAN KOC’'TA PANDEMi DONEMINi ANLATTI:
e ONCELIGiMiz SAGLIK VE iSTIHDAMIN DEVAMI

e KAYGI ORANINI YUZDE 60’'DAN YUZDE 12’YE DUSURDUK
e HAFTADA 1 GUN UZAKTAN GALISMA KALICI HALE GELIYOR
e SIRKETLER ARASINDA PAYLASIMLI ORTAK OFiS DONEMI BASLIYOR

Kog Toplulugu’nun kurumsal yayini “Bizden Haberler Séylesileri”ne konuk olan Kog Holding insan
Kaynaklari Direktérii Ozgiir Burak Akkol, “Pandemi Oncesi ve Sonrasi: Kog¢ Toplulugu’nda Calisma
Hayati”ni anlatti. Moderatérliigiini Kog Holding Dis iliskiler ve Kurumsal iletisim Direktérii Oya Unlii
Kizil'in Gstlendigi séyleside Kog calisanlarinin sorularini yanitlayan Ozgiir Burak Akkol, “Kog
Toplulugu’nda gérev yapan 100 bin ¢alisma arkadasimizin ylzde 72’si, 1980 ve sonrasi dogumlu. Yas
ortalamamiz 34. Dolayisiyla ¢ok geng bir Topluluguz. Yeni normalden 6nce de bizim normalimiz
surekli bir degisime tabi idi. Degisimin hizi esasinda bu dénem ana konu. Pandemi nedeniyle
onlimizdeki 6 ay veya 1 —1,5 yil, 5-10 yillik degisimleri ok daha kisa zaman zarfinda hissedecegimiz
bir donem olacak. Biz bu degisimi insan kaynagimizla, genis, kocaman bir aile olarak yonetecegiz”
dedi. Pandeminin ilk glinlerinde ve tiim siire¢ boyunca Kog Toplulugu ¢alisanlarinin ihtiyaglarini
belirlemek icin “Kendinizi nasil hissediyorsunuz?” anketi yaptiklarini anlatan Ozgiir Burak Akkol, yol
haritalarini bu dogrultuda belirlediklerini aktarirken, “Biz neler yapabiliriz, 6neriniz, elestirileriniz
nelerdir diye sorduk. ilk ankette kaygi orani yiizde 60't1. ikinci ankette yiizde 32’ye, liclincii ankette
ylzde 12’ye diisti. Yizde 12'yi de asagl cekmek icin calismaya devam ediyoruz. Bu donemde tiim
sureclerimizi planlarken iki temel 6nceligimiz oldu. Birincisi calisma arkadaslarimizin ve ailelerimizin
saghg, ikincisi ise tek bir calisma arkadasimizin dahi istihdam ve gelir kaybina ugramamasi idi. Bunu
sagladik. Umit ediyorum ki bundan sonrasi dénemi de bundan dnceki 4 ay gibi hep birlikte basariyla
yonetecegiz” dedi. Ozgiir Burak Akkol, yeni dénemin dinamiklerini dikkate alarak “Future of Work”
semsiyesi altinda Kog¢ Toplulugu’nda pek ¢ok yeni insan kaynaklari uygulamasini devreye almaya
hazirlandiklarini da anlatti. Akkol, “Cevik donisiim (Agile) ve rotasyon gibi hali hazirda glindemimizde
olan uygulamalarin yani sira sirketler arasi ofislerin ortak kullanimi, hiyerarsinin azaltilmasi ve uzaktan
calisma gibi pek cok yeni bashgi da ¢alisiyoruz. Pandemi déneminde 30 bine yakin ¢alisma
arkadasimiz uzaktan galisti ve memnuniyet orani ylizde 74. Bu uygulamaya pandemi sonrasi
donemde de devam edecegiz. Ofislerimizde gorev yapan ¢alisma arkadaslarimiz haftada bir gtin artik
uzaktan calisabilecekler. Ayrica Kog ofislerinin, hangi sirkette calistigindan bagimsiz Kog calisanlari
tarafindan ortak kullanilabilecegini dislinliyoruz. Gerektiginde Siitliice’de gbrev yapan bir ¢alisma
arkadasimizin, Atasehir’deki bir sirketimizdeki ofisi kullanabilmesini mimkin hale getirecegiz” diye
konustu.

Kog¢ Holding Dis iliskiler ve Kurumsal iletisim Direktérii Oya Unlii Kizil'in moderatérliigiinde ikincisi
gerceklesen “Bizden Haberler Sdylesileri’nin konugu Kog Holding insan Kaynaklari Direktorii Ozgiir
Burak Akkol oldu. Akkol, 46 (lkede 100 bin galisani bulunan Kog¢ Toplulugu’'nun pandemi dénemi
Oncesi ve sonrasindaki insan kaynaklari streclerini canli yayinda Topluluk calisanlari, bayileri ve
emeklilerinden olusan on binlerce kisiye anlatti.



“Sabah 07, aksam 21 arasinda evdeki, ofisteki, sahadaki ¢alisma arkadaslarimiza dokunacak
1500’iin iizerinde uygulama hayata gegirdik.”

Oya Unli Kizil'in, “Son 5 yilda insan kaynaklari siireclerimizde ¢ok ciddi, yenilik¢i, iyi model olarak
gosterilebilecek adimlar attiniz. Forbes’un ‘Diinyanin En lyi isverenleri’ listesinde iki bin sirket
arasinda 35’inci siradayiz ve ilk 100°de yer alan Tirkiye’den tek sirketiz. Bu kadar biyulk bir yapida
insan kaynaklari stireglerimizi ydnetmenin de zorluklari vardir. Pandemi déneminde stireglerinizi nasil
belirlediniz?” sorusu ile baslayan soyleside Ozgir Burak Akkol’'un yaniti soyle oldu: “Zorluk
diyemesem de, kolay olmayan taraflari var elbette. Kog¢ Ailesi’'nden baslayarak, CEO’'muz,
Baskanlarimiz, is saghgi givenligi ekiplerimiz, bitiin Toplulugumuz bu sirecte bir araya geldik.
Muazzam bir dayanisma ile kenetlendik. insan Kaynaklari olarak éncelikle ¢alisma arkadaslarimizi
dinledik. ihtiyaclan dogru tanimlayabilmek icin 30’a yakin “persona” belirledik. Topluluk genelinde
maske ve dezenfektan siireclerimizde hi¢ sorun yasamadik. Hali hazirda da 8 milyonun U(zerinde
maske stogumuz var. Tim altyapilarimiz hazirdi ve evden ¢alismaya ¢ok hizli gectik. KogAilem ile
talep eden galisma arkadaslarimiza 5 GB internet hediye ettik. 30 bin kisi faydalandi. Tat, Sek ve
Diizey’in Uriinlerinde KogAilem’e 6zel kampanyalarla 100 TL'lik aligverise 50 TL'lik indirim sagladik.
Kog Toplulugu Spor Kuliibi ile sabah 7'de baslayan ve giin boyu devam eden online spor dersleri
baslattik. Ko¢ Akademi’yi ¢ok yogun kullandik. Tirkiye Blyik Millet Meclisi’'mizin kurulusunun
100’tGncd yihni kutladigimiz bu yilki 23 Nisan’i KogAilem Online Cocuk Senligi ile kutladik. Komsu Koglu
projemiz ile 1000’e yakin farkl ilge grubu olusturduk ve galisma arkadaslarimizin ihtiya¢ oldugunda
tanismasalar bile birbirlerine, yashlarimiza, ailelerine destek olmasina vesile olduk. Calisma
arkadaslarimizin merak ettiklerini sorabilecekleri bir WhatsApp hatti kurduk. Ko¢ Holding Emekli ve
Yardim Saghigi Vakfi Gzerinden 5.000 TL'lik faizsiz finansal yardim paketi sunduk, 15 bin arkadasimiz
yararlandi. Bizim isletmelerimizin en 6nemli farklarindan biri teknoloji kullanimidir. Yapay zeka
destekli kamera teknolojileri ile filyasyon uygulamasini devreye aldik. Vaka ¢ikmasi durumunda geriye
doniik olarak kiminle temas edildigini hizli sekilde belirleyebiliyoruz. Metal sektoériindeki isveren
sendikamiz MESS ile sosyal mesafenin korunup korunmadigini, riskleri analiz eden bir Griin gelistirdik.
Arzu eden sirketlerimizin ve ¢alisma arkadaslarimizin hizmetine sunacagiz. Ozetle séyle diyebilirim.
Sabah 7, aksam 21 arasinda evdeki, ofisteki, sahadaki ¢alisma arkadaslarimiza dokunacak 1500'(in
Gzerinde uygulama hayata gecirdik.”

Kog¢ Akademi yil sonuna kadar tiim Tiirkiye’nin erisimine agik olacak

12 binden fazla igerigi ile online egitim platformu Ko¢ Akademi’yi pandemi déneminde Tirkiye’'nin
erisimine agcmalarinin biyiik ilgi gérdiigiini de belirten Ozgiir Burak Akkol, “Ko¢ Akademi’yi 2 ayligina
acmistik ancak ¢ok kisa bir sirede 8 milyondan fazla kez goriintilendi. Yil sonuna kadar
platformumuzu tim tlkemizin kullanimina sunmaya devam edecegiz” dedi.

Kan paylasim platformu devreye giriyor

Yeni devreye alacaklari kan paylasim platformunu da ilk kez duyuran Ozgiir Burak Akkol, sdyle devam
etti: “Aslinda bu projeye pandemi 6ncesinde baslamistik. Pandemi ihtiyaci kérikledi. KogAilem ile kan
bagisi slireclerini sahiplenecegiz. Bir ihtiyag¢ oldugunda tiim calisma arkadaslarimizin KogAilem mobil
uygulamasi tizerinden erisebilecegi konum bazli bir teknoloji olacak. Calisma arkadaslarimizin ve
ailelerinin, bayilerimizin, emeklilerimizin hem ihtiya¢ oldugunda kan bagisi yapabilecek diger
Koclulara ulasabilecekleri, hem de gonillilik esasina dayali sekilde bagisci olmak isteyenlerin
isterlerse bagisci olabilecekleri bir uygulamayi hayata geciriyoruz.”



