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Merhaba,

Aralik dergimizde okuyacaginiz pek
cok haber ve roportajda, bulundugu
sektorlerde liderligini kanitlayan veya
liderlige dogru yurtiyen sirketlerimizin
yeni basarilarma tanik olacaksiniz.
Tuirk mthendislerinin tasarladigt ve sa-
dece Kocaeli'de tretilen Transit Con-
necti dinya yollarina c¢ikaran Ford
Otosan, Fkim ayinda da Mondeo,
Focus ve Fiestanin dizel modellerini
piyasaya sundu. Ford Otosan Genel
Miuduri Turgay Durak, dergimize
verdigi roportajda Ford Otosan’in tica-
ri ara¢ segmentinde lider oldugunu be-
lirtirken, ihracatta da Ford Avrupa’nin
uretim merkezi olmay1 hedeflediklerini
ifade etti.

Elbette Toplulugumuz, sadece tiretim-
de degil, “kalite” alaninda da mikem-
mellik merkezi olmay1 hedefliyor. Kal-
Der Baskani ve Ko¢ Holding Idare
Meclisi Uyesi Hasan Subastnin su
sozleri bu hedefe ne kadar yakinlasti-
gimizi gosteriyor: “Basarinin anahtari,
strdirilebilir mikemmellikten geci-
yor. Topluluk sirketlerimizden Arcelik
ve Beko Elektronik'in uluslararasi
arenada sahip olduklar kalite odulleri-
nin ardindan elde ettikleri is sonuclart
da bu basarinin anlamlt bir kanit.”
“Tuketici Hizmetleri ve Musteri Mem-
nuniyeti” basligiyla stiren yaz dizimiz-
de de bu ay Beko Elektronik'in tiike-
tici hizmetleri alanindaki calismalarina
yer veriyoruz ve yazinin hemen giris
bolimiinde su mujdeyle karsilasmak
bizi keyiflendiriyor: “Cok yakin bir ta-
rihte, Beko Elektronik’in Avrupa’da 16
bin yetkili servisi hizmet verir hale ge-
lecek.”

Bir ay icindeki gelismelerden secmeler
yaparken “basarili” habere ne kadar
cok yer verdigimizi distindiigimde, 7.
Kurulus  yildontimint  kutladigimiz
Ko¢ Yonder Uyelerinin Toplulugu-
muzun bugtinlere gelmesindeki katki-
larint da saygryla hatirladim... Onlarin
bilgi ve tecriibelerinden simdi pekcok
kisi ve kurum yararlaniyor. insan ha-
yatinda kazanidmus olan bilgi ve tecrt-
belerin kusaktan kusaga aktarimastyla

“vefa duygusu” arasinda dolaysiz bir
iligki var. 24 Kasim Ogretmenler Giinii
vesilesiyle Ko¢ Holding idare Meclisi
Baskan Vekili Sayn Suna Kirac'in
Vehbi Kog Vakfi Ko¢ Ozel Lisesi 6g-
retmenlerine gonderdigi mektubu ve
VKV Yonetim Kurulu Baskani Sayin
Semahat Arsel'in Ankara Sincan Ko¢
Tlkogretim Okulunda dgretmenlere
yaptigt konusmayt okurken, vefanin
en giizel hasletlerimizden biri oldugu-
nu bir kez daha fark edeceksiniz.

Vizyon, Kiiltiir ve imaj

Bu sayimizdan itibaren, ¢zellikle yo-
gun is temposu icinde kitap okuyama-
maktan yakmanlarmiz icin sectigimiz
ilgin¢ ve -en azindan kendi adimiza-
okunmasinda yarar gordigtimiiz ma-
kaleler sunmaya basliyoruz. ilk maka-
lemiz is dinyasinda gittikce daha cok
onem kazanan “kurumsal marka” ol-
gusunun yaratilmasi i¢in olmazsa ol-
maz ¢ temel unsurun altini ¢iziyor:
Vizyon, kiiltiir ve imaj. Galiba biitiin
mesele, bu ti¢ stratejik yildizin nereler-
den nerelere kaydigmn iyi tespit ede-
bilmekte. Dergimizin sonunda yer
alan bu makaleyi okumanizi salik veri-
rim.

“Bizden Haberler” dergisi de okurlari-
nin dunyasint yakindan takip etmek
ve onlann gokkubbesinde yiikselen
yildizlarini tim pariltisiyla gormeyi ve
yansitmayi istiyor. Ekim sayimizda ya-
ymladigimiz anketimizi, sizlerden ge-
len yanitlarin sayisint daha da ¢ogalta-
bilmek ve sizlerin beklentilerinizi daha
net olarak anlayabilmek istegiyle bu
saymmizda da tekrarliyoruz. 21 ve 22.
sayfalarimizda yer alan anket formu-
muzu doldurmaniz ve bizlere ulastir-
maniz dilegiyle keyifli okumalar.

Can Cagdas
Koc¢ Holding A.S.
Kurumsal iletisim Koordinatorii






Ford Otosan Genel Miidiirii Turgay Durak:

“Ticari Arac
Segmentinin Lideriyiz”

o¢ Toplulugwnun girdigi

tiim sektorlerde birinci ya

da ikinci olma hedefinden
hareketle, Ford Otosan’in bugiin-
kit konumunu nasil degerlendiri-
yorsunuz?
2002 yilinda Ford Otosan, toplam
satista Turkiye’de tctinci durumda
bulunuyor. Thracattaki temel amaci-
miz ise Ford Avrupa’nin ticari vasi-
ta Uretim merkezi haline gelmek. Ti-
cari araclar dizaynlarinin buytk bir
bolimiini Turkiye'de gerceklestir-
meyi hedefliyoruz.
Bu nedenle, Kocaeli Fabrikast'na
1998 yilinda yatirim yapmaya basla-
dik. Turk mihendisleri tarafindan
tasarlanan hafif ticari aracimiz Tran-
sit Connect, sadece Otosan’da tre-
tiliyor ve Avrupa’ya ihra¢ ediliyor.
Su anda ticari ve orta ticari vasitalar-
da birinci, agir ticari ara¢ segmentin-
de ise {iciinciiyiiz. Ontimiizdeki do-
nemde, Transit Connect’le hafif tica-
ri ara¢ segmentinde de birinci olma-
y1 hedefliyoruz.

o Kapatilan Istanbul Fabrikast’n1
nasil degerlendirmeyi diisiinii-
yorsunuz?

Istanbul fabrikamizda, eski modelle-
rin govde (kaporta) yedek parca
uretimini gerceklestiriyoruz. Piyasa-
da 200 binin tzerinde eski model
Transitimiz, 60 bine yakin Escort
aracimiz bulunuyor.

Yeni parca ve ara¢ prototipleri tire-
tilen takim kalip ve prototip atdlye-
miz de hala istanbul'da. Ancak, orta
vadede uygun bir kullanim alani bu-
larak faaliyetlerimizin agirlik nokta-

Tiirk miihendisleri tarafindan tasarlanan Transit
Connect’i tiim diinyaya sunan Ford Otosan, Ekim
ayinda da dizel motorlu modellerini piyasaya siirdii.

Ford Otosan Genel Miidiirii

Turgay Durak’la Ford

Otosan’daki gelismeler iizerine konustuk

sint Kocaeline kaydirmayi hedefli-
yoruz.

2004’de Kara Gegecegiz!

e 9 aylik bilanconuzda zarar
aciklandi. Bu zarar nereden kay-
naklaniyor?

Bugline kadar 700 milyon Dolar’lik
bir yatirim yaptik. 2002 yili icin yak-
lastk 110 milyon Dolar’lik bir amor-
tisman bedeli ayirdik ve bu miktar
dolayisiyla zarar hanesine yaziliyor.
Yatirima karar verdigimiz zaman
Turkiye'deki ekonominin belirli bir
canlilik icinde devam edecegi varsa-
yimlart vardi. Yerli satislardan biraz
kir etmeyi, o karla bu ek yatirimla-
rin amortismanlarini karsilamayi ve
boylece basa bas noktasini yakala-
mayt planhiyorduk. 2000 vyilinda
hem ytiksek miktarda kar ettik, hem
de cok ylksek miktarda amortisman
aywrdik. Ancak, 2001 ve 2002'de sa-
tislar %70-80 oraninda dustince ve
yatirimlar da hentiz ihracat yapar ve
amortisman karsiligr para kazanir
duruma gelmedigi icin ortaya zarar
tablosu c¢ikti. 2004 yilindan itibaren
artiya gecmeyi hedefliyoruz.

¢ Yeni dizel Duratorq TDCI versi-
yonlarini piyasaya sundunuz. Di-

zel teknolojisinin avantajlar1 ko-
nusunda tiiketicilerimiz bilincli
mi?

Ekim ayinda dizelli modellerimizi
piyasaya siirdiik. Ozellikle, Ford Fi-
esta’nin satislarinda onemli bir artis
oldu. Ford Fiesta'nin motor hacmi

1600’tin altunda oldugu i¢in, ddene-
cek vergi acisindan benzinli mode-

Ford Otosan Genel Miidiirii Turgay Durak:
“Su anda ticari ve orta ticari vasitalarda
birinci, kamyon segmentinde ise ti¢tincti
durumdayz.”

kiiresel vizyon




Yeni Ford Fiesta,

Ankaralr’larla Bulustu!

F ord’un kiicik otomobil sinifindaki id-
diali aract yeni Ford Fiesta, Mazhar
Fuat Ozkan konserinde Ankarali Ford tut-
kunlari ile bulustu.

Ford Otosan yetkili saticilart Baser, Oto-
kog, Tanoto, Turoto ve Ader isbirliginde
diizenlenen MFO konserine Ford miisteri-
lerinin yant sira, Ford Otosan yoneticileri
ve yetkili satict calisanlarinimn aileleri katildi.
Konser 6ncesinde bir konusma yapan Ford
Otosan Pazarlama Midiirii Ozgiir Yiice-
tiirk, Yeni Fiesta'nin glivenlik, genis is ha-
cim, surts kalitesi ve tasarim olarak, kendi
sinifinin lideri olacagina inandiklarini belirt-
ti. Ylcetiirk, “Yeni Fiestanin tasartmidan
uretimine kadar, benzersiz bir kimlige bu-
rindurilmesine calisildi. Sonuc olarak da
karsiniza yeni Ford Fiesta ¢ikt.” dedi.

Fiesta’nin Dizel Versiyonlari

Fiesta 1.4 Duratec ve 1.4 Duratorq TDCI
olarak adlandirilan dizel versiyonu ile iki
farkli motor secenegiyle sunuluyor. Yeni
Ford Fiesta, kiiciik otomobil musterilerinin
onem verdikleri giivenlik, genis i¢c mekan
ve suiris kalitesi gibi 6zellikler tizerinde yo-
gunlasti. Ford Mondeo’'dan adapte edilen
“Akilli Guvenlik Sistemi” de bunun en
onemli kanitt.

Yeni Fiesta, bir dnceki nesilden daha genis,
uzun ve yuksek yapistyla genis i¢ mekan
sunuyor. On koltuk alani kompakt model-
lere yaklasirken, arka koltuk alani, sinifin-
daki en iyi arka diz ve bas mesafesine sa-
hip. Yeni Fiesta'nin dinamik surts ozellik-
leri ise Ford Focus'tan 6rnek alindi. Parca-
larin ve sistemlerin bir cogunun gelistiril-

mesinde de Focus'taki teknikler kullanildi.

Dizel motor teknolojisinde cok 6nemli
gelismeler oldu. Bu motorlar daha yiik-
sek giicii ve torku saglayabilen,
dolayisiyla otomobillerde miisterinin
aradigi performansi verebilen motorlar
haline geldi



Yeni Ford Fiesta
alanmnda lide
dalari ve se

standart donanmm olarak

sunula

Daha yiksek
siriis konumu

Akilly Giivenlik Sistemi ile grivenlik

1i. Yeni Ford Fiesta, yiiksek stiriis konumu, kullanim kolay kuman-

i ile dikkat cekiyor.

Ford’un Yeni Duratorq TDCI

Dizel Modelleri

ord’un yeni Duratorq TDCI

dizel modelleri, Kocaeli
Korfez Pistinde gerceklestiri-
len bir test stirlisti organizasyo-
nuyla tanitildi. TDCI motorlu
Ford Mondeo, Ford Focus ve
Ford Fiesta'nin kullaniddig: test
strisinde basin mensuplari,
araclart deneme olanagt buldu-
lar. Modellerin 0-100 km/h hiz-
larint deneyen basin mensupla-
r1 ozellikle TDCI motorlarin ses-
sizligini ve performansini, en
onemlisi de motorun sagladigt
ylksek cekis giictinti test ettiler.
Normalde ancak benzinli oto-
mobillerde var oldugu disini-
len yumusak ve esnek kullanim
ozelliklerini sunan TDCI moto-
run, yakit tiketiminden taviz
vermeksizin yumusak gtic akta-
rimi ve ¢abuk tepki vermesi de

dikkat cekici ¢zelliklerinin ba-
sinda yer aliyor.

Sagladigr giic aynt hacimdeki
rekabet
edebilecek diizeyde olan TDCI,
daha fazla tork sayesinde sagla-

benzinli motorlarla

dig1 esneklikle cok zevkli bir
kullanim sunuyor. Yeni Dura-
torq TDCI motorlart, cok sessiz.
Normalde dizel motorlarda go-
rilen titresim, sert calisma ve
gurtltd TDCI motorlarda goriil-
muiyor.

kiiresel vizyon




Kalite, Basarinin
Anahtaridir!

KalDer Baskani ve Ko¢ Holding idare Meclisi Uyesi
Hasan Subasi, son 25 yilda “kalite” kavraminin
iceriginin degistigini belirterek, kalitenin sirketin
basarisi olarak algilandigini sdyliiyor

urkiye Kalite Dernegi (Kal-

Der), tlkemizdeki kurum ve

kuruluslarin diinya standartla-
rina ulasmasini ve rekabet glictini ar-
trmasint saglamak amaciyla kuruldu.
KalDer Baskani ve Ko¢ Holding ida-
re Meclisi Uyesi Hasan Subasrndan
kalite yonetimi ve KalDer'in gercek-
lestirdikleri faaliyetleri hakkinda bilgi
aldik.

e Kalite YOonetim Sistemleri'nde
Tiirkiye’'nin konumunu nasil de-
gerlendiriyorsunuz?

Son 25 yilda, “kalite” kavramimnin tani-
mi ¢ok degisti. Guntimuizde “kalite”,
bir tirin veya hizmetin niteligi olmak-

KalDer Bagkani ve Kog Holding Idare Meclisi

Uyesi Hasan Subasi: “Kuruluslar basarili olmak

icin kalite uygulamalarima sabip ¢ikyyor.”

tan c¢ikip, musterilerin ve diger tim
paydaslarin beklentilerini karsilanma-
st ve kuruluslarin basarilt is sonuglart
yaratabilme becerisi olarak degerlen-
diriliyor. Kuruluslar basarili olmak
icin kalite uygulamalarina sahip ciki-
yor. Bu konuda somut gostergeler de
var. Ornegin; Avrupa Kalite Odii-
lirnde finalist olan, basart odili ve
buyiik o6dil kazanan kurulus sayisin-
da Tiirkiye, ingiltere'nin arkasindan
ikinci sirada yer aliyor.

¢ Bu degisim icinde KalDer’in ye-
ri nedir?

15 yil 6nce 6zel sektoriin Onet kuru-
luslari, sistematik, saglam temelli yak-



Kuruluslarin siirekli iyilestirmeyi bir yonetim bigimi
olarak benimsemeleri, diizenli 6zdegerlendirme
yaparak degisen pazar kosullarinda daha iyiyi ara-
malari basarilarini kalici kilacak

9 kiiresel vizyon



Cesaretimizi Ortaya
Koyduk ve Basardik

toko¢ Genel Mudirii Cenk

Cimen ve Bilgi ve Iletisim

Teknolojileri Midirt Erdal
Kemikli, e-dontstim alaninda bas-
lattiklart OBIS Projesi'nin Kog¢ Top-
lulugu'nda baslatilan e-dontisim
projesiyle birlestirilerek daha da gtic-
lendigini ifade ediyor.

e Koc¢ Holding’deki e-doniisim
projesiyle OBIS arasindaki bagi
nasil olusturdunuz?

Cenk Cimen: Ko¢ Holding'deki e-
dontisim projesi 2001'in - ortalarina
dogru basladi. Biz, Ko¢ Holding ile
cok fazla baglantili olmadan e-donii-
sim projesinin adimlarint atmustik.
Arkasindan Ko¢ Holding'in e-donti-
stim projesine dahil olduk. Ama ikisi
birbiriyle iligkili baslamadi, biz start
aldik, sistemlerimizin otomasyonunu
baslatuk ve e-dontisimiin icine gir-
dik.

e Teknolojik olarak yardim aldi-
iz mi?

Cenk Cimen: Otokoc¢’un bitlin sis-
temlerini kapsayacak bicimde nelere
ihtiyaclarimiz oldugunu arastirdik ve
aralarinda Kog Sistem'’in de bulun-
dugu bes sirkete teklif gonderdik. Uc
sirket bizim kriterlerimizi saglayabil-
di, bunlardan biri de Kog¢ Sistem’di
ve en uygun teklifi onlar verdi. Ko¢
Sistem ile ortak olarak yurtttigtimtiz
bir proje ama Otoko¢’tan arkadaslari-
miz da bu sistemin i¢inde yer aliyor.
Teknoloji noktasinda bir ilke imza at-
tik. Microsoft'un noktanet teknoloji-
sini kullandik. Birka¢ banka disinda
o donemde noktanet teknolojisini
kullanan yoktu. Yeni bir teknoloji ol-
mast nedeniyle Microsoft, egitimler

konusunda ciddi destek verdi.

Erdal Kemikli: Var olan teknolojiler
ihtiyaclarimizt karsilamiyordu. Micro-
soft'un destegiyle teknik zorluklart

asarak, cok glizel bir teknoloji ka-
zandirdik. Kog Sistem de ilk kez bi-
zimle birlikte noktaneti kullanmis
oldu. Noktanet temel bir teknoloji.
Tahminen ontimiizdeki 10 yil
boyunca yazilim alaninda s6z
sahibi olacak birkac secenek- I
ten biri. e-dontistim bi-
raz da cesaret isi. Eski-
yi koruyalim, aman
bize bir sey olmasin
diye  distniirseniz
dontismek  mumkiin
degil. Donlismek tabii
ki bir risktir. Onemli
olan sonuclart iyi hesapla-
yip dogacak olasi sorun-
lara karst 6nlem almaktir.

e Genel olarak diinya-
daki uygulamalarla ara-
sinda fark var m1?

Otomotiv genelde geri
kalmis bir sektor. Turki-

ye’'deki otomotiv sirketlerinin alt ya-
pist kuvvetli degil. Musteriyi iyi ta-
nimlamayi saglayacak bir alt yapi
yok. Eski sistemlerin hepsi ontimuiz-
deki ay icinde devreden kalkiyor ve
OBIS Projesi (Otokog
Bilgi Iletisim Sistem-
leri) devreye giriyor.
Musteriyi tanima,
ihtiyaclarint karst-
lama anlaminda
komple bir ¢o-
zimle ortaya ¢ik-
tik. Bildigim kada-
riyla Turk otomotiv
sektoriinde ilk kez
uygulanan bir sistem
olacak.

Otoko¢ Genel Miidririi
Cenk Cimen, (solda)
Bilgi ve Iletisim
Teknolojileri Miidiirti
Erdal Kemikli ile.

Kog¢ Bilgi Grubu’ndan,
NTV’de “E-Doniisiim” Programi

Kog Bilgi Grubu, NTV'de yayin-
lanan “E-Doniisiim” programi ile
Ko¢ Toplulugu'nun bilgi tekno-
lojilerindeki birikimini tim Tutrki-
ye ile paylasmay1 hedefliyor.

Her Pazar, Saat 21:05°te

20 bolimden olusan programda,
e-dontisim ve dijital yasam tek-
nolojileri 6rnek uygulamalarla
anlatiiyor. 10 Kasim 2002 tarihin-
den itibaren NTV’de yaymlanma-
ya baslayan, bilgi teknolojileri
sektoriiniin 6nde gelen temsilci-
lerinin roportajlarla konuk oldu-
gu program, her Pazar saat
21.05'te yayinlaniyor. Programin

10

ilk bolimiinde Ko¢ Bilgi Grubu
Baskani Ali Y. Kog, Turkiye Bili-
sim Vakfi Baskani Faruk Eczaci-
bas1, Tiirkiye Bilisim Vakfi Yone-
tim Kurulu Uyesi Tugrul Tekbu-
lut ve TUSIAD Bilgi Toplumu ve
Yeni Teknolojiler Komisyonu
Baskani Liatfi Yenel konuk oldu-
lar. Programda dijital yasam, e-
dontisim'in  kurumlar, bireyler
ve toplum tzerindeki etkisi, e-
Turkiye ile 6zel ve kamu sekto-
rintn bu streg icerisindeki yeri
ve sorumluluklart anlatild:. Prog-
ramin ikinci bolimiinde ise Kog¢
Toplulugu'nun  e-dontstim’deki
liderligi vurgulandi.



@72 KOG YATIRIM dan

Finans Diinyasina Bakis

3 Kasim erken secimleri Adalet
ve Kalkinma Partisi’nin (AKP)
tek basina iktidari ile sonuclan-
di. AKP Meclis'te 363 sandalye ka-
zanirken, anayasa degisikligi icin
gereken cogunlugun sadece 4 kisi
altunda kaldi.

%80 oraninda gerceklesen Eyliil
ay1 kapasite kullanim orani,
%81.3 olarak kaydedilen Ekim
2000 kapasite kullanim oranin-
dan sonra, 2000’den bu yana
kaydedilen en yiiksek rakam ol-
du. Eylul ayinda sanayi tiretim en-
deksi yillik-karsilastirmali  bazda
9%10.7 oraninda artis gosterdi. fma-
lat sanayii tretiminde, yillik karsi-
lastirmali bazda %13.3’likk bir artis
kaydedildi. Yilin ilk 9 ayindaki or-
talama sanayi Uretimi artisy, %8.5
olurken imalat sanayii icin ayni ra-
kam %9.9 oldu.

Ekim ay1 itibariyle aciklanan ve-
rilere gore, kiimiilatif faiz disi
biitce fazlas1 15.3 Kkatrilyon TL
seviyesinde gerceklesti. Bu veri-
lere gore, sene sonu hedefi olan
15.9 katrilyon TL faiz dis1 fazla, ko-
laylikla ulasilabilir goriliyor.
Ekim ayinda toptan esya fiyatla-

r1%3.1 artarken tiiketici fiyatla-
r1 %3.3 oraninda artis gosterdi.
Yillik enflasyon, ttketici fiyatlarin-
da %35’lik yil sonu hedefinin de al-
tinda %33.4 olurken toptan esya fi-
yatlarinda %306.1 olarak gerceklesti.
Ekim ayinda 6zel imalat sanayii en-
deksindeki artis (¢ekirdek enflas-
yon), %1.8 oldu.

AKP’nin secimlerden zaferle
cikmasi, siyasi belirsizligin so-
na ermesiyle piyasalar, bu so-
nucu ve AKPnin statiikodan
uzaklasmayacagi fikrini satin al-
maya basladi. Bu olumlu trendin
ontimuzdeki birka¢ ay daha —AKP
piyasalara uyumlu calismaya de-
vam ettigi stirece- devam etmesini
bekliyoruz. Yaptigimiz degerlen-
dirmelere gore, IMKB-100 endeksi-
nin bu dénemde %20-25 yiikselme
potansiyelinin oldugunu hesapli-
yoruz. Kurulacak htikiimetin yeni
olmast nedeniyle, piyasada volatili-
tenin ytiksek olabilecegini duistint-
yoruz. Sonu¢ olarak, riskin hala
yiuksek oldugunu ve gelismelere
olumlu yaklasan piyasanin AKP'yi
dikkatli bir sekilde izleyecegini du-
stintiyoruz.

Kog Yatirim Arastirma Grubu 5 iEESRIS 11 M BV B B (e

(15.11.2002 tarihi itibariyle)

Kog¢ Yatirim Arastirma Grubu’'nun 15.11.2002 tarihi itibari ile hisse senedi

tavsiye listesi Bizden Haberler’in her sayisinda yaymlanacak olup, geriye

dontik olarak listenin IMKB-100 endeksine relatif performansi ve listede-

ki degisiklikler ilan edilecektir.

Yatirim Araclar: Getirileri

(31.12.2001 - 31.10.2002) %
Kocbank B tipi tahvil ve bono fonu 47.1
Kogbank B tipi degisken fonu 43.0
Kocbank B tipi likit fon 42.2
Piyasa B tipi fonlari agirlikli ortalama getirisi  38.0
Kocbank A tipi degisken fonu 18.4
Kocbank A tipi karma fonu 16.9

Piyasa A tipi fonlart agirlikli ortalama getirisi 1.0

(30.09 - 31.10.2002)

Kocbank B tipi tahvil ve bono fonu 4.5
Kog¢ Yatrim B tipi degisken fonu 3.8
Kocbank B tipi degisken fonu 3.5
Kocbank B tipi likit fon 3.1
Piyasa B tipi fonlari agirlikli ortalama getirisi 3.2
Kocbank A tipi degisken fonu 6.7

Piyasa A tipi fonlari agirlikl ortalama getirisi 8.1

Alternatif Getiriler

(31.12.2001 - 31.10.2002) %
TL mevduat (3 ay) 43.8
Gecelik repo getirisi 37.9
Alun 32.0
Hazine bonosu (3 ay) 34.3
Euro 28.0
Amerikan Dolart 14.9
IMKB-100 endeksi -25.6
(30.09-31.10.2002)

Altn -0.8
TL mevduat (3 ay) 3.5
Gecelik repo getirisi 3.2
Hazine bonosu (3 ay) 3.6
Amerikan Dolari 0.7
Euro 1.0
IMKB-100 endeksi 16.0

Koc¢ Yatirim Fonlari Hakkinda

Kocbank A.S. A Tipi Hisse Senedi
Fonu (KocFon5)

Kocbank A Tipi Yatirim Fonlart arasinda hisse se-
nedi orant nispeten yiiksek olan, risk almak iste-
yen ve onemli olctide hisse senedine yatirim yap-
mak isteyen yatirimcilara onerilen bir fondur. Yati-
rim politikast geregi hisse senedi orani

%51-100 arasinda degisir.

Portfoy biiyiikhigii: 1 Kasim 2002 tarihi itibart ile

Hisse ad1 Fiyat (TL/Hisse) 2444 milyar TL )
(15.11.2002 Kapanis) Alim satim kurallart: [s giinlerinde 09.00-12.30

saatleri arasinda verilen alim emirleri i¢in 1 isgui-
Akl;;ank . 6.300 nti, geri satim emirleri icin 2 is glinii valor uygula-
Dogan Xayln Holding 3.050 nir. ATM'ler, Fonobank, www.kocbank.com.tr
Akenerji 10.750 ve www.kocyatirim.com.tr adresi aracilig: ile de
adopoldios 26.750 fon alim satim emri verilebilir.
e 022000 Yatirim icin tavsiye edilen siire: Minimum 3 ay
Vestel 4.600 . v

ile 1 yil arasindadir.
Akcansa 13.250 T . [OS -

Yonetim ucreti: Portfoy degeri tizerinden glinlitk
Tofas 4.450 %0.015
Enka HUEhY Vergi D : Tim A ve B Tipi yaurim fonl
SabanciHolding 6.000 ’ ergi urum.u._ im ve ipi yatirrm fon] arl

31.12.2002 tarihine kadar bireysel yatirimeilar icin
IMKB-100 13.579 vergiden muaftir.

fo d oo
1 inans diinyasi




izocam’in 2002 ihracat Hedefi:

13 Milyon Dolar

-
I zocam, diizenledigi basin toplan-

tistyla 2002 yilinin ilk dokuz aylik
donem sonuclarini aciklad:. izocam
Genel Muduri Nuri Bulut, Eylil
2002 itibariyle 13.5 milyon Euro yati-
rnm yapilarak, 2002 yili icin belirle-
nen hedeflere ulasilacagini belirtti.
Divan Otelinde yapilan toplantda
Nuri Bulut, [zocam’in Ocak-Eyliil
2002 doneminde net satislarini 54
trilyon 260 milyar 730 milyon TLye
cikartarak, aynt donemde 2 trilyon
640 milyar 191 milyon TL kar elde et-
tiklerini acikladi.
Bulut, 2002 y1li sonunda 80 trilyon TL
ciro hedeflediklerini ve 13 trilyon TL
kaynak yaratmay:r planladiklarini da

sozlerine ekledi. 2002 Eyltl aymdan,
yil sonuna kadar ylzde 14 buytimeyi

hedefleyen izocam’in, 2002 sonu ih-
racat hedefi de 13 milyon Dolar ola-
rak aciklandi.

ILUU

"AKILLI YA
I YA

Izocam Genel Miidiirii Arif Nuri Bulut:
“2002’de %14 biiyiimeyi bedefliyoruz.”

izocam Yetkili Saticilari Antalya’da

I zocam 3. Uluslararast Bayi Top-
lantis1, 27-29 Ekim tarihleri ara-
sinda Antalya Talya Oteli'nde ger-
ceklestirildi. Yurt icinden 96, yurt
disindan 16 yetkili saticinin esleriy-
le birlikte katildig: toplantiya, Ko¢
Holding Yonetim Kurulu Baskan:
Rahmi M. Ko¢ ve Ko¢ Holding
Turizm ve Insaat Grubu Baskan:

Dr. Biilent Bulgurlu da katldi.
Rahmi M. Ko¢'un, Turkiye’deki son
gelismeler hakkinda yaptig: genel
degerlendirmenin ardindan, Dr.
Biilent Bulgurlu da, izocam bayile-
rine diinya ekonomisi, Tirkiye ve
yaliim sektortindeki gelismeler ve
beklentiler konusunda bir sunum
gerceklestirdi.

Setur’la Yeni Yil Keyfi...

Setur, yeni yili yurt disinda karsilamak isteyenler icin
keyifli alternatifler sunuyor. Viyana, Londra, Atina, Ro-
ma, Amsterdam basta olmak lzere, Avrupa’nin tarihi ve
kultirel dokusuyla tGnlii bircok sehrine tur diizenleyen
Setur'un Amerika, Uzakdogu ve Afrika turlart da mev-
cut. Bu turlar arasinda bulunan, 23 Aralik’ta baslayacak
Hindistan gezisi, Dogu'nun gizemini gormek isteyenle-
rin; 27 Aralik’taki Tunus turu ise safari meraklilarinin il-
gisini cekecek nitelikte.

Detayl1 bilgi icin:

216 474 06 00 / www.setur.com.tr
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Yalitim
Sektoriine
Yeni Uriinler
izocam, piyasaya
sundugu yeni iiriin-
leri ile yalitim sek-
toriinde farkliik

yaratmaya
devam ediyor

-

I zocam, Uriin gelistirme
calismalart sonucunda

gerceklestirdigi yeni trlin-

lerini yalitim sektoriine su-

nuyor.

Tiim Cephelerde
Yalitim

Hazirlanan yeni
arasinda, duvarlara icten

urtinler

yapilan; 1s1 ve ses yalitimin-
da kolaylik ve ekonomi
saglayan “Izocam Opti-
mum”, binalarin dis cephe
yalitmmda mantolama uy-
gulamas: icin kullanilan
“Manto Tasyunii, Manto
izopor, Manto Foambo-
ard” ile yali baskist uygula-
ma sistemlerinin yalittminda
kullanilan “Yali Tasytinii,
Yali Camyiinii, Yali Fo-
amboard ve Yali izopor”
urtinleri yer aliyor.
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Eski Ramazanlar Yeniden Hayat Buldu

i

0 nbir aym sultani Ramazan aymnin
baslamasiyla birlikte, Beylikdii-
zii Migros Alisveris Merkezinde
eski Ramazan glinleri yeniden hayat
buldu. Beylikdiizi Migros Alisveris
Merkezi, gecen yil oldugu gibi bu Ra-
mazan’t da nostaljik bir dekor iceri-
sinde karsiladi. Beylikdizti Migros
Alisveris Merkezi ayrica, tim ziyaret-
cilerine, 4 Aralik’a kadar her giin ger-
ceklestirilen geleneksel Ramazan eg-
lenceleri sundu.

Ziyaretcilere mistik bir sertiven yasa-
tan sema gosterileri, geleneksel tiyat-
rolarin 6rneklerinden olan orta oyun-
lary, iftar sonrasi vakitlerde kulaga
hos nameler fisildayan fasil gruplari,
Ramazanlarin vazgecilmezi olan gol-
ge oyunu Karagoz-Hacivat, kiiclikten
biiytige herkesi neselendiren ibis
kukla gosterileri, sovlart ile izleyenle-
ri buyileyen sihirbazlar ve hokka-
bazlar ile dolu Ramazan eglenceleri
anilart yeniden canlandirdi.

Makarnalar Artik Daha da Lezzetli...

astavilla, ma-

karnalarint yeni
makarna soslariyla
bir lezzet solenine
donustirtyor. 310
gramlik kavanozlar-
da pazarlanan Pas-
tavilla Napoliten
Makarna Sosu ve
Pastavilla Meksi-
kan Acili Makarna
Sosu makarna severle-
re farklt bir alternatif sunuyor. Pas-
tavilla Makarnacilik Pazarlama ve
Dis Ticaret Miidurt Volkan Caylan
yeni soslart hakkinda sunlari soyle-
di: “Pastavilla Napoliten Makarna
Sosu, havug, kapari ve cesitli baha-
ratlarla zenginlestirilmis domates

sektorel vizyon

bazlt bir sos.
| Urtintimiiz sadece
makarna sosu de-
- gil, cok kaliteli bir
pizza sosu niteligi-
ne de sahip ve ay-
rica domates kati-
lan tim yemekler-
de yemek harct
olarak kullanilabi-
liyor.
Misir tanesi, act bi-
ber, cesitli baharatlar ve bitkilerin
katkilar1 ile zenginlestirilen act bir
makarna sosu olan Meksikan Acili
Makarna Sosu, 6zellikle acili yemek-
lerde, yemek harci olarak kullanila-
bilir, et tavuk gibi 1zgara etlerin ya-
ninda servis edilebilir.”
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Migros,
Ulusal
Coskuya
Ortak Oldu...

c umhuriyetin  79’uncu
yili kutlamalart nede-
niyle Migros; Anadolu ya-
kasinda Kadikoy Belediye-
si, Avrupa yakasinda ise
Besiktas Belediyesi ile is-
birligi icerisinde Cumhuri-
yet Bayramui etkinliklerine
sponsor oldu.

29 Ekim gunt, Kadikoy Bol-
gesinde giindiiz saatlerinde
yapilan resmi gecitte aracla-
riyla yer alan Migros; aynt
glin Kadikdy ve Besiktas
bolgesinde, binlerce kisinin
buytk cosku ile katildigt 29
Ekim Cumbhuriyet Bayramit
kutlamalarinda; gerceklesen
etkinliklerde bu cosku ve
mutlulugu kendi personeli-
nin de katilin ile yasadt.
Kutlamalar; her iki bolge be-
lediyesinin konvoyda halka
dagittiklart mesaleler ile Mig-
ros’un dagitmis oldugu Tiirk
Bayraklar esliginde ve hep
bir agizdan sdylenen Cum-
huriyet marslari ile basladi
Ve gurur veri-
ci bir tablo
yasandi.




Dis Ticaret

Tedarikgi Sirketlerin Ortak Dili: Lojistik

T NT Cargotech Lojistik, 14-16
Ekim tarihleri arasinda dizenle-
nen Perakende Giinlerinde ger-
ceklestirdigi etkinliklerle katilimcila-
ra deneyimlerini aktardu.

TNT Cargotech Lojistik Murahhas
Azasi Yasar Biyiikcetin, ‘Lojistikte
Tabularin Yikilmast’ baslikli sunu-
munda katilimcilara lojistik kavrami-
nin mantigini ve tarihgesini anlatti.
Biytkeetin konusmasinda lojistigin

aslinda doganin 6ziinde var oldugu-
nu carpict Orneklerle acikladi.

Rekabet Giicii Sagliyor
Lojistigin gtinimtizde tedarik zinciri
uzerindeki sirketlerin ortak dili hali-
ne geldigini ifade eden Buytikeetin,
bu dili en iyi bicimde konusmayan
sirketlerin tedarikgilerini ve musteri-
lerini anlamakta ve onlara yanit ver-
mekte guiclik cekeceklerini, bu ne-
denle de rekabet gticlerini glin gec-
tikce kaybedeceklerini soyledi.
Perakendecilik sektortindeki kuru-
luslarin satis kanallarint distik mali-
yetli ve yulksek kalitede urtnlerle

doldurmaya, pazarlama ve musteri

iliskileri  yonetimi  faaliyetlerine
odaklanmasi gerektigini kaydeden
Bytkeetin, lojistik hizmetlerini bu
isin uzmant olan kisi ve kuruluslar-
dan almalarmin verimliliklerini arti-

racagini soyledi.

Yan Sanayii

Havada Ucan Bisikletler...

Beldeyama’nin destegi ile Nisantasi
Abdi ipekci Caddesi’nde diizenlenen
“Bisikletler Kacti” sergisi biiyiik ilgi gordii

N isantas’'nda 29 Eyliil-28 Ekim tarihleri arasinda dizen-
lenen “Yaya Sergileri 1: Kisisel Cografyalar, Kiire-
sel Haritalar” adli sergide Beldeyama'nin katkilartyla dii-
zenlenen “Bisikletler Kactt” gosterisi buytik ilgi gordi.

Birbirinden ilgin¢ ve siradist tasarimlarla senlenen Nisanta-
st Abdi ipekc¢i Caddesinde bir tasarim, digerlerinden cok
daha kolay fark ediliyordu; Havada ucan bisikletler... DDF
(Dream Design Factory) firmasinin kaptan tasarimcist Ar-
han Kayar'in, Beldeyama’'nin destegiyle hazirladigr “Bisik-
letler Kact1” isimli eseri, yerde aranan bisikletleri goge tasi-
mustt. Tki bina arasma gerilen celik halatlara asilan Beldeya-
ma marka bisikletler sergi stiresince gokytzini sisledi.
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Yamaha Moped
Goriicitye Cikti

28 -31 Ekim 2002 tarihleri arasinda, Ya-
maha Motor Companynin Swiss
Otel'de diizenledigi toplantiyla, Yamaha mo-
pedler, Afrika tlkelerindeki Yamaha distribitor-
lerine tanitildi.

21 ulkeden toplam 70
kisinin katildig1 toplanti-
da Fas, Kenya, Endo-
nezya, Cezayir, Misir,
Malta, Tunus, Kamerun,
Kongo, Gana, Madagas-
kar, Mali, Nijerya, Gu-
ney Afrika, Mozambik,
Ruanda ve Tanzanya
basta olmak tizere Afrika tlkesi distribtitorleri-

nin temsilcileri ile Yamaha Motor Company’nin
Direktoric Mr. Kajikawa ve Yamaha'nin st
diizey yoneticileri hazir bulundu.

Mopedlerle Test Siiriisii

Beldeyama Genel Mudiirti Hayri Erce yaptigt
sunumda Beldeyama’'nin Turkiye moped paza-
rindaki basarist hakkinda bilgi verdi. Afrikalt
distribitorler, 29 Ekim gunli Hezarfen Hava-
alanr'nda yapilan bir organizasyonla da Yama-
ha mopedlerle test siirtisii yaptt.

sektorel vizyon




Doktas’a
Bir Sertifika,
Iki Odiil

I1SO 14001 belgesiyle
elde ettigi basariya
bir yenisini ekleyen
Doktas, WFO 2002
yili Cevre Odiilii’nde
ikincilik kazandi

oktas Orhangazi ve

Manisa Tesisleri, 23-24
Eylal 2002 tarihlerinde ISO
14001 Cevre Yonetim Serti-
fikasi’'nt almaya hak kazan-
di. Turk dokim sektorinde
ilk olarak Doktas tarafindan
alman bu belge, yurtdisin-
da da sinurlt sayida sirkette
bulunuyor.

Doktas’in

Biiyiik Basarisi

ISO 14001 belgesiyle elde
ettigi basartya bir yenisini
Doktas, WFO
World Foundry Orga-
nization'in 2002 yilt
Gevre Odiilii'nde ikin-
cilik kazandi. Odiil
21-29 Ekim 2002 tarih-
leri arasinda Giiney Ko-
re’de yapilan 65th World
Foundry Congress’de,

ekleyen

Doktas temsilcilerine veril-
di.
Ayni Kongre’de Doktas adi-
na Y. Giinay, C. Demir, O.
Sonmez, A. Togay'in yaz-
mis oldugu “Methodology
to Eliminate H2-Porosity
in Aluminium Die Cas-
tings” teknik bildirisi Kong-
re’de sunulan 156 bildiri
arasinda birinci  secilerek
“Best Paper” odilind aldi.
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Dayanikli Tiiketim

Beko Elektronik’e

IFC’den 50 Milyon Dolar

B eko Eloktronik, secim sonrast
ilk dis finansal destek alan sirket
oldu. Uluslararast Finans Kurumu
(IFC), Beko Eloktronik’e 50 milyon
Dolar karsiligi Euro kredi verdi.

Anlasma, 11 Kasim Pazartesi glni
Beko Eloktronik Genel Midiirii Ali

H. Siimeryal, Genel Midtr Yardim-

cist Mustafa Tekdemir, IFC Gliney
Avrupa ve Orta Asya Direktorl
Khrosrow Zamani ve Tiirkiye Ulke
Muduiri Sujata Lamba'nin katildigt

torenle imzalandi. 2005 yilinda din-
ya devi olmay1 hedeflediklerini belir-
ten Ali H. Siimerval, imza torenin-
de yaptigi konusmada, “Beko Elek-
tronik’in aldigi bu kredi Turkiye'de
reel sektoriin 18 aydan bu yana
IFC'den aldigt en buytk sendikas-
yon kredisidir.

Ayrica 3 Kasim secimle-
rinin  hemen ardindan
anlasmanin  imzalanma-
s, Turkiye'ye olan gi-
ven ortaminmn  devami-
nin gostergesidir” dedi.
Beko Elektronik bu kre-
diyi, isletme sermayesi
ve sabit kiymet yatirim-
larinda kullanacak. 50 milyon Dolar
tutarindaki kredinin yarisi, 3 yili geri
odemesiz 7 yil vadeli olacak ve Eu-
rolibor +3.60 faiz orani uygulanacak.

Arcelik Voleybol Takimi, Anadolu’daki
Arcelik Calisanlariyla Bulustu

A rcelik Voleybol Takimui, voley-
bolu sevdirmek ve yaymak, ay-
rica Anadolu’daki Arcelik calisanla-
riyla takimimizi bulusturmak ama-
ciyla iki lig macint Eskisehir ve Bo-
lu’da oynadt.

ilk olarak, 1 Kasim 2002’de Tokat
Belediyesi ile karsilasan Arcelik ta-
kimi, mact 3-2 kazandt.

Arcelik calisanlarinin da buytk ilgi
gosterdigi macta, takim elde ettigi
bu basariyla seyircilerden buytk al-
kis ald1.

Magctan bir giin 6nce Milli Zafer
Ilkégretim Okulu'nda diizenlenen
bir torene katilan oyuncular, okulun
tim ogretmen ve Ogrencilerinin ya-
nt sira, 2001-2002 sezonunda erkek-
ler Turkiye birincisi olan Melahat
Uniigiir Ilkégretim Okulu voley-
bol takimi, 2000-2001 sezonunda
bayanlarda Tirkiye Uclincisi olan
Milli Zafer flkoégretim Okulu voley-
bolculari ve Eskisehir genelinde de-
receye giren sporcu Kkafileleri ile de

bir araya geldiler.




Aygaz Gemileri ile ilk LPG ihracati

A ygaz'da, 2001 yili sonlarindan
itibaren smirli kapasitelerle bas-

layan ve daha c¢ok karayoluyla yapi-
lan LPG ihracatinda 6nemli adimlar
atildu.

Avrupa’'nin 6nemli LPG dagitim sir-
ketlerinden biri olan Butangas Gru-
bu'nun Romanya’'daki sirketi Butan-

gas Romania ile imzalanan alti aylik
anlasma ile Aygaz'in uzun vadeli ilk
ihracat anlasmasi yurtrlige girdi.

Butangas Grubu’nun Romanya’daki sirketi Butangas
Romania ile imzalanan alti aylik anlasma ile Aygaz’in

uzun vadeli ilk ihracat anlasmasi yiiriirliige girdi

Aygaz-3 Gemisi
Rotasini Ihracata Cevirdi
29 Ekim 2002 tarihinde ise yiikleme-

si yapilan Aygaz-3 Gemisi, Yarim-
ca-Kostence seferi ile ilk ihracat tes-
limatin1 gerceklestirdi. Thracat amaclt
olarak, uzun siiren altyap: calismala-
r1 ve aktarilan know-how sayesinde
Kostence'deki deniz terminali faal
hale getirilmisti.

Boylece Aygaz deniz tasimaciligr tec-
rubesi ile, rakiplerine karst lojistik bir

avantaj sagladi. Aygaz'in kendi filosu
ile yaptg: ihracatlarin yani sira, kara
tankerleri ile Bulgaristan ve Yunanis-
tan’a kara yolu ile LPG ihracati da
devam ediyor. 2002'nin ilk dort ayin-
da 6 bin tona ulasan LPG ihracatinin
yil sonunda 10 bin ton'u ge¢cmesi he-
defleniyor.

LPG satis hacminin daraldigt i¢ pa-

zar kosullart goz ontinde bulundu-
ruldugunda, LPG ihracatlart Ay-
gaz'in temin miktarlarinin azalma-
masi icin oldukca énemli bir arac ni-
teligi tastyor.

Ayni zamanda, “Aygaz”’ markasinin
once Avrupa; sonra dinya LPG pa-
zarinda taninmast konusunda ciddi
bir adim atilmis oluyor.

No one will ever make
a better espresso than you...

QOS’dan
Universitelilere
Seminer

irlesik Oksijen Sanayi (BOS), Bo-

gazici Universitesi Kimya Miihen-
disligi Bolumu ogrencilerine “Uygulamalt
Proses Teknolojileri” dersleri kapsaminda,
endistriyel ve medikal gazlarin tretim
teknikleri ve gaz sektort ile ilgili bir semi-
ner verdi. Gebze Organize Sanayi Egitim
ve Toplanti Tesisleri'nde gerceklestirilen
seminerde, BOS Genel Muduri Nejat Ka-
raagaclinin gaz sektort ile ilgili genel
bilgilendirmesinin ardindan, Genel Miiduir
Yardimcisi Cihat Sevim, gaz tretim tek-
nolojileri; Proses Teknolojileri Satis Midui-
i Ferdi Kalcioglu ise gaz pazar ve gaz
uygulamalarn ile ilgili birer sunum yapt.
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Muallim Cevdet
Ilkogretim
Okulu’na Yeni
Toplanti Salonu

K o¢ Holding Yonetim Kurulu
Uyesi Sevgi Goniil, Ko¢c Hol-
ding’in 14 yildir tst diizey garsonlu-
gu gorevini tstlenen ve ayni zaman-
da Kog ailesinin destegi ile ingilizce
ogretmeni olan ilhan Birincinin
gorev yaptugi Is-
tanbul Muallim
Cevdet Ilkogre-
tim Okulu'na 130
kisilik bir toplantt

Kog Sistem

Levent
Kiziltan,
agrencilerin
soru
yagmuruna
tutuldu.
KV Kog Ozel Lisesi, Birlesmis
Milletler tarafindan 6grencilere
yonelik olarak hayata gecirilen De-
gerler Projesi'ne start verdi.
Proje, oOzdisiplin, yardimseverlik, uz-
lasma, pozitif dustince, sabir, gtiveni-
lirlik, alcak gontlltiliik olarak belirle-
nen yedi evrensel degerin her ay,

VKV Koc Ozel Lisesi’nde
Ayin Degeri: Ozdisiplin

‘ayin degeri’ ilan edilerek Ogrencile-

Genel Miidiiri 1in bu konuda bilinglendirilmesi ve

bu degerleri i¢sellestirmelerini sagla-
mayt amachyor. Proje kapsaminda
baslatilan soylesilerin ik konugu
Kog¢ Sistem Genel Mudiirti Levent
Kiuziltan’'di. Kiziltan, 22 Ekim 2002
tarihinde gerceklestirilen toplantida,
‘Ozdisiplin’ degeri cercevesinde ©g-
rencilerle keyifli bir sohbet gercek-
lestirdi. Kiziltan, Ko¢ Sistem’in faali-
yet alani olan bilgi teknolojileri sek-
tortiinde insan kaynaklar talebindeki
gelismelere ve standartlardaki degisi-
me degindi.

salonu armagan et-

ti. Sevgi GOniil Sa- 22 o

oma oo Ogrenciler Kitap Fuar’nda %ﬁm
toplant salonu icin Beko Elektronik tarafindan yaptirilan VKV Bii- ) ]
yiikcekmece Koc Ilkégretim Okuluwnun 6gren-
cileri, Beko Elektronik’in davetlisi olarak 31 Ekim
2002’de, TUYAP Beylikdiizii Fuar ve Kongre Mer-
kezinde gerceklestirilen 21. Istanbul Kitap Fu-
arr'ni ziyaret etti. Beko Elektronik, ayni zamanda
okul kutiiphanesine kitaplar armagan etti.

24 Ekim Cuma gi-

: ni diizenlenen aci-
Kog¢ Holding Yonetim ’
Kurulu Uyesi Sevgi Goniil
ve llban Birinci

lis torenine Beyog-
lu flce Milli Egitim
Midird  Osman
Balci, Vehbi Koc¢ Vakfi Genel Mu-
diirti Erdal Yddirim katild.

Deniztemiz Goniilliileri,

8.250 Kg Kat1 Atik Topladi Deniztemiz, Johannesburg

Zirvesi’ne Katildi

I nternational Ocean Cleanup’un geleneksel olarak D iinya Siirdiirilebilir Kall a Zirvesi. 26

her yil eylul ayinin tg¢lincl cumartesi ginl yaptigt Agustos-4 Eyliil 2002 tarihlerinde, Johannes-

burg'da yapildi. 60 bin kisinin katildig: zirvede, Tiir-
kiye, Cumhurbaskani Ahmet Necdet Sezer ve esi-
nin de aralarinda bulundugu 60 kisilik grupla tem-
sil edildi. Davet edilen sivil toplum kuruluslart ara-
sinda Deniztemiz/Turmepa da yer aldi.

Cevre konusunda, daha kapsamli ve kalkinmayt
surdirilebilir kilan ¢éztimler bulmak amaciyla du-
zenlenen zirvede, doganin korunmast, yoksulluk ve
issizlik gibi sorunlar ele alindi.

toplantilarin 17’incisi, 21 Eyliil 2002 tarihinde gercekles-
tirildi. Kampanyanin koordinatorliigiinii Gistlenen De-
niztemiz Dernegi/Turmepa, bolge koordinatorlerinin
kontrolt alinda bulunan 52 noktada, 3215 gonilli ka-
tithimeiyla kiyi ve deniz te-
mizligi yapti.

Bu temizlik sirasinda topla-
nan 8250 kilogramlik katt
atik, denizlerimizdeki kirli-
ligin de gostergesi oldu.
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Kog¢ Bryce ve yenibir.com’dan 21’inci yiizyila
ozgii bir egitim projesi:

yenibirakademi

Koc¢ Bryce ve
yenibir.com

isbirligi ile kurulan
yenibirakademi,
Tiirkiye’nin uzaktan
egitim veren ilk inter-
net okulu. Bugiine
kadar yaptigi
calismalarla egitim
alaninda ciddi bir
birikime sahip olan
Kog Bryce, ‘yenibi-
rakademi’ araciligiyla,
bilisim, yabanci dil

ve isletme gibi alanlar-
da, iilkemizin ihtiyag
duydugu kalifiye ele-
man

acigini da gidermeyi
amacgliyor

Kog Bryce Satis Miidiirti
Meltem Yegen ve hur-
riyetim.com.tr Direktorii
Cem Erkun: “yenibi-
rakademi ile internet
tizerinden bilisim sektérii
icin uzman elemanlar
yetigtirip

onemli bir agigi
gidermeyi bedefliyoruz.”

o¢ Bryce ve yenibir.com is-
birligiyle, Turkiye’deki egitim

kurumlarina bir yenisi eklen-
di: yenibirakademi. Ancak bu aka-
demi, hem verdigi egitim hem de
kapsayiciligi acisindan bilindik egi-
tim kurumlarindan cok farkli. Once-
likle yenibirakademi'nin Turkiyenin
her ilinde, her ilcesinde, hatta her
koylinde ogrencileri var. Daha da
onemlisi, bu okula girmek icin mer-
kezi bir sinava girmeye gerek yok.
Ustelik evinizden ya da isyerinizden
ayrilmadan bu akademi-
nin 6grencisi olabilirsi-
niz. Nasil me? Bir bilgisa-
yar ve internet baglanti-

Turkiye’de ilk kez uygu-

lanan Uzaktan Egitim Projesi kapsa-
minda kurulan yenibirakademi, bi-
lisim sektortine yonelik uzman kisi-
ler yetistirip Turkiye'nin 6nemli bir
acigmni gidermeyi hedefliyor.

Biz konuyla ilgili olarak Ko¢ Bryce
Satis Muduri Meltem Yegen ve

hurriyetim.com.tr Direktori Cem
Erkun ile gorustik.

e yenibirakademi’nin sundugu
olanaklardan yararlanmak iste-
yen 6grencilerize nasil bir egitim
programi sunuyorsunuz?
Meltem Yegen: vyenibirakademi
Turkiye’deki ilk sanal kampts. Bura-
daki ogrenciler ti¢ modelde egitim
alabilme sansina sahipler.

ilk modelimiz bu egitime adint veren
uzaktan egitim. Bu metodu tercih

eden kullanicilar, e-lear-
ning dedigimiz internet
uzerinden egitim ala-
cak. ikincisi karma egi-
tim modeli. Karma egi-
tim, e-learning tUzerin-
den aldiklart egitimi smuf egitimiyle
pekistirmek isteyen 6grencilerin ter-
cih ettigi bir model. Uclincii ve son
modelimiz ise sinif egitimi. Buradan
da anlasilacag: tzere yenibirakade-
mi, sadece uzaktan egitim veren bir
internet okulu degil. Yerlesik olarak
sanal ortamdan hizmet veriyoruz.
Ancak, bunu smif egitimleriyle de
pekistirerek karma egitim metoduyla
egitimleri destekliyoruz.

e Katilimcilariniza basarili olduk-
lar1 takdirde herhangi bir belge
verecek misiniz?

Meltem Yegen: Katulimcilar,
katilm sertifikasina sahip olu-
yorlar. Ama basart gostergesi
olarak onlara bazi sinavlar uy-
guluyoruz. Smif egitimlerinde
oncelikle, seviye tespit testine
tabi tutuluyorlar. E-learning
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yenibirakademi, sadece uzaktan egitim veren bir
internet okulu degil. Yerlesik olarak sanal ortam-
dan hizmet veriyoruz. Ancak, bunu sinif egitim-
leriyle de pekistirerek karma egitim metoduyla
egitimleri destekliyoruz

N iciin



Tum
Ogretmenlerimize
Emekleri icin
Tesekkiirler!

Koc¢ Holding idare Meclisi Baskan Vekili
Suna Kira¢’in, 24 Kasim Ogretmenler Giinii

Y94

vesilesiyle, VKV Kog Ozel Lisesi 6gretmen-
lerine gonderdigi mektubu sizlerle
paylasmak istedik

Degerli Ogretmenlerimiz, tedir. Kalkinnus tlkelere baktigimiz-
“Ogretmenler Giinii"niizii kutluyo- da, egitime ne kadar buytk kaynak-
rum. lar ayirdiklarmni gormekteyiz. Son za-
Ulu Onderimiz Atatiirk, “Gelecek manlarda tilkemizin gittikce azalan

genglerin, gencler ise 6gretmen- kaynaklart buitceden egiti-

lerin eseridir”, “Egitim ve egi- me daha az kaynak ay-

timciden yoksun bir ulus, he- rilmasina olanak veri-
niiz ulus olma kimligini kaza- yor. Bu nedenle her
namamustir” vecizeleri ile egi- yil %1.6 artan niifusa
egitim olanaklart sagla-
mak icin nitelikten ziyade

nicelige

timin ve egitimcilerin bir tilke-
nin geleceginde ne kadar dnem-
li oldugunu vurgulamustir. 6nem
Cagdaslasmanin, mo- veriliyor. Ogret-
dernlesmenin, kal-

kinmis ve mutlu bir

menlerimiz bu-
yuk bir Ozveri
toplum olmanin yolu ile bu acig1 ka-

egitimden gecmek- Kog Holding Idare Meclisi. '

Baskan Vekili Suna Kira¢

patmaya cali-

b i

Uluslararas: Bakalorya programi cer-
cevesinde CAS
Programi (Creativity-Action-Servi-
ce) kapsaminda, VKV Kog Ozel Li-
sesi'nin 45 6grencisi, 24-29 Ekim ta-
rihleri arasinda 6nemli bir egitim ca-
lismasina imza attilar. Ogrenciler,
Sanlurfa VKV Kog ilkégretim

gerceklestirilen
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styorlar. Malzemesi insan olan kutsal

bir mesleginiz oldugu icin gurur
duymalisiniz.  Sizler 6grencileriniz
icin yerinde ana, baba ve dost olarak
cok degerlisiniz. Onlara kultiirel de-
gerlerimizi benimseten, Atatiirk ilke
ve devrimlerine bagli olarak genis
dinya gortisiine sahip olmayi, du-
stincelerini 6zglrce ifade edebilmeyi
ogretensiniz. Aileler bir iki ¢ocugu
yetistirirken zorlantyor, 6gretmenle-
rimiz ytizlerce ¢ocuk yetistiriyor, biz-
lere ve tlkemize armagan ediyorlar.
Cocuklarimiza verdiginiz emekleri-
niz icin tesekkiir ediyor, sizlerin sah-
sinda tlkemizin tim Ogretmenlerini
kutluyorum. Hepinize selam ve sev-
gilerimi iletiyorum.

Suna Kirag

lr‘f“ “Urfa’nin Etrafi
Dumanli Daglar...”

Okulu'nda, Sanlwrfali, Silopili, Ela-
z1gli ve Vanli 6grencilerle i¢ ice iki
gunltk bir egitim programi dizenle-
diler. Egitim cercevesinde, VKV Kog¢
Ozel Lisesi 6grencileri, dgrencilere
cevre bilinci, resim, bilgisayar, aka-
demik dirtstlik, onur kurulu, okul
ruhu, ilkyardim, ergenlik ve hijyen,



Cehaletle

Savasmak icin
Egitim Sart!

“Vehbi Kog¢ Vakfi olarak, Ogret-
menler Giini’'ni her yil okullarimizin
birinde kutluyoruz. Bu yil, gectigimiz
yillarda Milli Egitim Bakanligi'na dev-
rettigimiz ve 40 trilyon TL'nin Gzerin-
de kaynak sarfettigimiz 13 ilkogretim
okullart arasinda yer alan Sincan
Koc Ilkégretim Okulwnda kutlama
yapilmast planland:. Biz, Ko¢ Ailesi

ve Koc¢ Toplulugu olarak, egitimin
onemine inantyor ve tim imkanlari-
muzt kullanarak VKV araciligs ile egi-
time destek veriyoruz. fleri medeni-
yet diizeyini yakalamis toplumlarin
temelinde, cehalete karsi savas ve
egitime destek vardir. Bu savasin ka-
zanilmasinda en mithim gorev, ogret-
menlere dismektedir. Toplumun ge-
lisebilmesi, dogru kararlari verebil-
mesi, kendine glivenmesi icin, egitil-
mis insan glictiniin hizla artiridmasint
savunuyoruz.

Vehbi Ko¢ bir konusmasinda “ser-
maye ve ekipman bulunabilir, tekno-
loji transfer edilebilir, ldkin o isi yapa-
cak egitilmis insan giicti kolay kolay
bulunamaz” demisti.

VKV olarak egitim felsefe-
miz, nicelikten ziyade niteli-
ge dayanmaktadir. Egitimde
nitelik iyi egitilmis, ytksek
deger olctleri olan 6gret-
menlerle saglanabilir.
Ulkemizde, bircok sahada
oldugu gibi, egitimde de
uzun vadeli plan ve prog-
ramlarin  bulunmayist  6g-
rencileri, 6gretmenleri ve velileri zor-
lamaktadir. insanlart egitebilmek bir
sanattir. Ulkemizdeki egitim sorunla-
rin;, muhakkak siz bizlerden daha
yakindan yastyor ve tanik oluyorsu-
nuzdur. Bir ¢ok sahada oldugu gibi,
egitimde de uzun vadeli plan ve
programlarin bulunmayisi, egitim ca-
gma gelen kisi sayisinin artmasina

Vehbi Kog Vakfi Kog Ozel Lisesi 6grencileri ve 6gret-

menleri, CAS Programi kapsaminda Giineydogulu

ogrencilerle daha iyi bir gelecek i¢in bulustu

27

Sincan Kog ilkogretim
Okulu’nda bir konusma
yapan VKV Yonetim Kurulu
Baskani Semahat Arsel,
Kog¢ Toplulugu’nun egitime
verdigi 6nemin yani sira,
ogretmenlerin zor bir gorevi
basarmaya calistigina
dikkat cekti

karst, dgretmen ve okul imkanlarinin
kisith olmasi, hem ogrencileri, hem
ogretmenleri, hem de velileri fevkala-
de zorlamaktadir. Zaten, gii¢ olan ha-
yatt daha da gli¢ hale getirmektedir.
Bu zor sartlarda calismak, sadece
meslek askiyla miimkiin olabilir. Og-
retmenlik, egitimcilik herkesin harct
degildir. Insanlart egitebilmek, bir
seyler ogretebilmek, bir seyler vere-
bilmek bir sanattir. Bu-

ylk oOzveri, yetenek,
sefkat, teknik bilgi,

insan psikoloji-
si, elastikiyet ve
sabir ister. Og-
retmenlik sevil-
mezse yapilamaz,
basarili  oluna-
maz.

== Vebbi Ko¢ Vakfi Yonetim
Kurulu Bagkani Semahat Arsel



® Annenizin, babanizin adinin
yanina bir sifat koymak istese-
niz, bu ne olurdu?

Annem hayat dolu, babam sakin.

® Kardesiniz var mi1? Cocukken
en cok hangi konularda kavga
ederdiniz?

Bir kiz kardesim var ama benden 8
yas kiictik oldugu icin pek kavga et-
mezdik.

® Cocuklugunuzda en ¢ok han-
gi oyunu oynamak size zevk ve-
rirdi?

Kesinlikle mahalle maclart.

® Hangi okullarda okudunuz, si-
zi en ¢ok etkileyen dgretmeniniz
kim? Neden?

ilkokul ve orta okulu TED Ankara
Koleji'nde; Liseyi Ankara Atatiirk
Lisesi'nde; Universiteyi Orta Dogu
Teknik Universitesi'nde; Doktora-
y1 da Minnesota Universitesinde
okudum. Beni en ¢ok etkileyen 6g-
retmenim ilkokuldaki Ulviye Cikin-
oglu oldu. Ciinki, bana, buldugum
her firsatta elime gecen her seyi
okumanin ne kadar keyif verici bir is
oldugunu odgretti.

® Tim okul yasaminizda “en iyi
arkadasim” diyebileceginiz Kkisi
kim? Onunla neler paylasirdiniz?
Universite yillarimda Okan Tapan’i
tanidim; adeta kardesimdi. Bugiin
de hayattaki en iyi arkadasim odur.

® Tatillerinizi nasil degerlendi-
rirsiniz?
Sonbaharda, Hisarontii Korfezi'nde

Soruda
Dr. Risdii Saracoglu

Dr. Riisdii Saracoglu’na gore
isanunda basarimin sirri,
diistinmeyi bilmek ve tutarl davran-

mak.

.

Hayat dolu bir anne ve sakin bir
babann kiictik oglu: Riisc
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Saracoglu

demirlemis bir teknede tembellik
ederek...

® Cocukken hangi meslegi sec-
mek isterdiniz?

Bu konuyu pek disiinmezdim ama,
okudugum “iki Gocugun Devriale-
mi” adli kitaptan esinlenerek zaman
zaman seyyah olmayi arzulardim.

® Genglik yillarinizin en biyiik
hayali neydi?

Cok iyi dans edebilmek. Hala da ay-
nt hayalimi strdtriyorum!

@ Spor yapar misiniz? Herhangi
bir spor aktivitesini izler misi-
niz?

Genglik yillarimda ¢ok iyi futbol ve
tenis oynardim, atletizmin cesitli
branslarint da yaptim; simdilerdeyse
pek spor yapmiyorum ama hala fut-
bol, tenis ve Amerikan futbolu izle-
mekten zevk alirim.

® Is yasamunizin en 6nemli do6-
nim noktas1 nedir?

1980 yilinda Turgut Ozalla tanis-
mam

® is yasaminizda sizce en bityiik
basariniz nedir?

Merkez Bankast'ndaki calismalarim
sanirim ¢ok basariliyd: ki, aradan
neredeyse 10 yil gecti herkes beni
hala Merkez Bankasi Baskanrymi-
sim gibi goriyor.

® is yasaminda basarili olmanin
ilk sart1 sizce nedir

Distinmeyi bilmek ve tutarlt davran-
mak.



“Bos zamanlarimda
fizik, kozmoloji ve
matematik kitaplarn
okumak beni ¢ok din-
lendirir ve diisiinme
yetenegimi kaybet-
memem icin yardimci
olur. Ayrica hala zaman
zaman bilgisayar pro-
gramlari yazarak
bildiklerimi unutma-
maya calisiyorum”
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Dr. Riisdii Saragoglu (solda), Kemal Dervis,
Dr. Ercan Kumcu ve rabmetli Cumburbagkani
Turgut Ozal ile bir davette.




“Ikinci El”in Sesi

Otomobil sahibi olmak
istiyorsunuz. Ancak
biitceniz fabrikadan
yeni ¢ikan bir otomobili
almaya yetmiyor. Oto
pazarlarina gidebilirsiniz
ama oradan alacaginiz
aracin giivenilirliginden
siiphe duyuyorsunuz.
Ne yapacaksiniz? Araba
sevdanizi gelecek yillari
ertelemenize gerek yok

imilerine gore hayati kolay-

lastiran bir ara¢, kimilerine

gore ise bir tutkudur, otomo-
biller. Ancak kimi zaman, yasami
kolaylastiran bu tutkuya birinci el-
den ulasmak mumkiin olmaz. Hele
de ekonomik krizin hitkiim strdtgu
bir tlkede yasiyorsaniz, ayirdiginiz
butce; fabrikadan yeni c¢ikmis bir
otomobile sahip olmak icin yeterli
gelmez. Bu durum karsisinda araba
sevdanizt gelecek yillara ertelemeyi
distinebilirsiniz, ancak hepimizin
bildigi gibi; “demokrasilerde care ti-
kenmez” ve “ikinci el otomobiller”
devreye girer.
Kullanilmis araclar sadece ekono-
mik krizin yasandigi tilkelerde tercih
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edilmiyor. Yapilan istatistikler; 1 ye-
ni otomobile karsilik Amerika’da
3.4, Avrupa’da ise 2.3 oraninda ikin-
ci el otomobil satist yapildigini gos-
teriyor. Ulkemize baktugimizda ise
0.7 oraninda satis yapildigint gort-
yoruz.

Avrupa ve Amerika’ya nazaran daha
distik gelir seviyesine sahip olma-
miza ragmen ikinci el otomobil sa-
tislarinin neden bu derece dustik ol-
dugunu inceledigimizde ise karsimi-
za Ozel Tiiketim Vergisi (OTV) ci-
kiyor. OTV'de yapilacak yasal dii-
zenlemeler, bu tir satiglarda vergile-
rin kaldirilmast ve secimlerin ardin-
dan piyasalara yansiyan iyimser ha-
va ikinci el pazarinda hareketlenme-



,



Beyaz Coliin
Buyusil...

e —

Kayak! Son yillarin gézde kis sporu... Giiniimiizde Tiirkiye’de kayak yapanlarin
sayisinda patlama var. Setur Genel Miidiir Yardimcisi Ustiin Ozbey’den kis turizmi ve
kis aylarinin vazgecilmez sporu kayak hakkinda bilgi aldik

i

D

Setur Genel Miidiir Yardimcis: Ustiin
Ozbey: “Son yillarda Tiirkiye'de kayak
yapan insan sayisinda bir patlama var.”

1s turizmini yaz turizmin-
K den farkli kilan 6zellikler
nelerdir?

Turizm artik bir kiltir. Glinimizde
tatil deyince akla, yazliga gitmek,
deniz, yanmak ve glines gelmiyor.
insanlar gezip gordiikce daha farkl
alternatifler oldugunu gortyorlar.
Yabancilarin tatil kultGrine baktigi-
mizda, senede birer kez deniz, do-
ga, tracking, balik, kayak gibi alter-
natifler oldugunu goriyoruz. Artik,
ic turizmde Ulkemizin guzellikleri
fark edilmeye baslandi. Ornegin,
Goreme, Karadeniz, GAP, Efes gibi
yorelere sadece turistler giderdi.
Turkiye bir tarih hazinesi ama ya-
bancilar bizden daha iyi biliyor.

eTiirkiye kis turizmi alaninda ye-
terli bir zenginlige sahip mi?
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Turkiye, tam bir doga harikasi. Ayni
anda hem denize girip hem kayak
yapabilirsiniz.

Ornegin, Saklikent'te kayip, denize
girebilirsiniz. Ozellikle Dogu Ana-
dolu’daki dogal sartlar, kayak ve kis
turizmi icin cok elverigli. Su anda
Dogu Anadolu’da, Avrupa’da da so-
7l gecebilecek kayak pistleri ve tek-
nolojik yatirim var.

Buytume soz konusu fakat pahali bir
spor oldugu icin Turkiye de ¢ok faz-
la gelisemiyor. Ekipmant ve sahast
olmast gerekiyor.

Kayak tesislerine ulasimin ucuzla-
mast, tesis sayisinin artisina bagli.
En buytik engelimiz ise sezonun ki-
sa olusu nedeniyle, kayak bolgesin-
deki otellerin pahaliligr.

e 1970’lerden bu yana bu spor
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Yiiriirken Kaymayi
Ogrenen Profesyonel:
Ustiin Ozbey

Kayagin kendisi icin 6zel bir yeri
oldugunu belirten Ustiin Ozbey,
“Ciinkii kayak bireysel bir spor.
Ustelik yiiksek daglarin tepesindeki
beyaz ¢l insani dinlendiriyor” diyor

s etur Genel Miidiir Yardimcisi Ustiin Ozbey,
1970 yilindan beri kayak sporuyla ilgileniyor.
Onu bu spora yonelten en buyik etken ise, Cum-
huriyet tarihi boyunca, kayak alaninda uluslararara-
st tek kayakcimiz olan amcast Rifat Ozbey olmus.

“1973'te, Turkiye Sampiyonu oldugumda 13 yasin-
daydim. 14 yasinda milli oldum. Ailemiz Cerkez.
Kafkaslar'dan, Sartkamis’a gelmisler. Karin Gzerin-
den dogdugumuz icin, yurtrken kaymay: da 6gren-
dik. Tabii bunu hayatla
miucadele seklinden c¢i-
kartp spor haline getir-
memde babamin c¢ok
buytk etkisi var” diyor
Ustiin - Ozbey  kendini
anlatirken. Balkan Sam-
piyonasr’na ve Diinya
Sampiyonasi’'na katilan
bir sporcu olarak kayak
sporunun zorluguna ve
bir takim tehlikeler ba-
rindirdigina dikkat ceki-

yor Ozbey. Ama hic yil-

1 . Ustiin Ozbey, kaymak icin
dirmadiginin da alunt ¢i-  kanada Rocky Daglari'ni ter-

ziyor; “Balkanlarda hayati cib ettigini scyliiyor.

tehlike gecirdim. 1981'de Fransa’da ikinci kez kaza

gecirdim. Ama kayag: hi¢ birakmadim. Universiteyi
bitirirken tekrar Turkiye sampiyonu oldum. Daha
sonra profesyonel oldum. Dinyanin her yerinde ge-
cerli olan broveye sahibim. Ayni zamanda Dunya
Kayak Ogretmenleri Birligi’ ve Uluslararast Kayakci-
lar Birligi'ne tyeyim.” Ustiin Ozbey, kendisi gibi ki-
zin1 da sporcu olarak yetistiriyor. “Ben sporcu dog-
dum, o yiizden spor ayirt etmiyorum” diyen Ozbey,
kayagin farkinin, bireysel bir spor olmasindan kay-
naklandigini soyliyor; “Yiksek daglarin tepesinde-
ki beyaz ¢6l, insant dinlendiriyor.”



Isik, saddee*delredekiobjeleri
goriipaligiamamizaideailiiiibive
bedenisagligimiziiizerinde de
g giice'sahipfBinedenle
imizmekanlarin; evimizin;
lizin ve hatta sokaklarin
dogru aydinlatilmasi gerekiyor.
Peki; dogriraydinkatma nasil
oimqll? iste, yasadiginiz mekan-
larin estetik goriiniimiinden ddiin
“ermeden ruh've'beden sagliginizi
kerumaniza yardimci olacak bir
kac oneri...

hayata dair

Dunyamizin
® Kararmamasi I;m...

Ozlerimizi simsiki kapatip hareket

etmeye calismak, 1s1gin ve aydin-

ligin degerini anlayabilmenin en
basit ve en etkili yontemidir. Hele bu de-
neyi alisik olmadigimiz bir mekanda ve
gecenin bir yarisinda yaptgmmizda, isik-
siz bir hayatin ne derece vahim oldugu
ortaya ctkacaktir.
Ancak, rahatca hareket edebilmemizi ve
psikolojik olarak kendimizi rahat hisset-
memizi saglayan 1s18in, dogru yerde ve
dogru sekilde kullanilmadig: takdirde,
uzun vadede 6nemli zararlara neden ola-
bilecegi cogu zaman diistiniilmez. Evimi-
zin ya da ofisimizin hos bir dekorasyona
sahip olmast yoniindeki cabalarimizda
1518in roltt her nedense unutulur. Peki,
evimize ya da ofisimize nasil bir aydinlat-
ma sistemi yaptirmaliyiz ki, estetik gorti-
niimden 6diin vermeden ruh ve beden
sagligimizi koruyabilelim?

Estetik Onemlidir, Saglik da...
Evlerimizin ic mimarisinde sadece nes-
neleri gbrmemizi saglayacak bicimde dii-
zenlenmis bir aydinlatma sistemi, hem
estetik hem de teknik yonden dogru bu-
lunmuyor. Bu nedenle her odada, hatta
odalar icindeki degisik bolgelerde farkl
aydinlatma elemanlarinin  kullanilmasi
gerekiyor.
Antre: Evin girisinde yer alan antreleri-
mizde, genel aydinlatmanm yani sira
duvara yonlendirilmis bir aydinlatma
diizeni istediginiz etki ve sicakligi sag-
layacaktir.
Koridor: Isik kaynaklarmni koridor bo-
yunca dizmek uygundur. Yart-seffaf
aplikler koridor boyunca kullanila-
bilir. Koridor ile odalar arasinda
cok fazla 1sik farki olmamasma dikkat
edilmelidir.
Yemek Kosesi: Ttm aile bireylerinin bir
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Her ihtiyaca Uygun Aydinlatma

Uriinleri Koctas’ta

Koc¢ Toplulugunun ilk
sirketlerinden biri olarak
kurulan ve tilkemizde ya-
pt marketi alaninda dev
bir isim olan Kogtas, ay-
dmlatma konusunda, her yasa
ve her zevke uygun Urtinleriyle
hizmet veriyor. Kogtas aydinlat-
ma reyonu, avize, ¢cocuk odast,
abajur gibi klasik aydinlatma ci-
hazlarinin yani sira, duvar ap-
liklerinden fener ve isildaklara,
avizelerden masa lambalarina,
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resim aydinlatmalarindan
yilbast icin 6zel olarak di-
zayn edilmis aydinlatma
cihazlarina kadar genis
urlin yelpazesine sahip.
Istanbul’da, Kartal sahil yolu
uzerinde bulunan Kogtas, sade-
ce uriin zenginligini ile degil,
urtinlerin her biltceye uygun
olusuyla da dikkat ¢ekiyor.
Ayrintili bilgi icin:
Kogtas: 0216 389 00 00
www.koctas.com.tr
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Beko Elektronik Tiiketici Hizmetleri Grup Yoneticisi Cemal Dinger: “Esas olan tiiketici
memnuniyetini stirekli kilmak; tiiketiciyi kazanmaktir.”

Beko Elektronik Tiiketici Hizmetleri Grup Yoneticisi Cemal Dinger

“Tiiketicilerimiz
Varsa Biz de Vanz”

Miisteri memnuniyeti
alaninda yaptiklan
calismalar hakkinda
ayrintili bilgi veren Beko
Elektronik Tiiketici
Hizmetleri Grup Yoneticisi
Cemal Dinger, bir de miijde
verdi: “Cok yakin bir tarihte,
‘Avrupa’da 16 bin yetkili
servisimiz hizmet verecek”

toplum ve yasam

eko Elektronik Tuketici

Hizmetleri Grup Yoneticisi

Cemal Dincger, musteri
memnuniyetini basarinin anahtari
olarak goren yoneticilerden biri.
Bu tlkenin ve bu ilke insanmnmn
tasidigi Oonemi anlatabilmek icin
Vehbi Koc'un, “Ulkem varsa, ben
varim,” s6zinu siar edinen Cemal
Dinger, yalniz yurt icindeki degil,
yurt disindaki miusterilerin de
kendileri icin son derece degerli
oldugunu dustintiyor ve Ko¢ Biz-
den Haberler okurlarma bir de
mijde veriyor:
“Cok yakin bir tarihte, ‘Avrupa’da
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16 bin yetkili servisimiz hizmet ve-
recek.”

e Sayin Dincer, oOncelikle
“muisteri memnuniyeti’nin si-
zin icin ne ifade ettigini 6gre-
nebilir miyiz?

Stirekli degisimin yasandigr gu-
nimuzde, markamizi tercih eden
tiiketiciler varsa, biz de variz de-
mektir. Clinkt tiiketici memnuni-
yeti sirketimizin varliginin temeli-
ni olusturur. Ayrica diinya mar-
kast olmanin da bir geregidir. Biz
de tum faaliyetlerimizi Vehbi
Koc¢’'un sozii 1siginda planliyor ve



Call Center’larimizin en
biiyiik 6zelligi ¢6ziim
noktalari olusundan
kaynaklaniyor. Call
Center’larda, bize
ulasan sorunlari ortala-
ma %80 oraninda
coziimleyebiliyoruz

Beko Call Center'a 444 1 444 numaras: aracihigiyla, sebir ici goriisme karsihginda,

haftamn ber giinii ulasmak miimkiin.
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toplum ve yasam



Diizey Pazarlama Erzincan Bayii Tuncer Kirtiloglu:

“Diizey

izi biraz tantyabilir miyiz?
Is hayatina ne zaman gir-
diniz?
1944 Erzincan dogumluyum. Mar-
mara Universitesi Gazetecilik Yiik-
sekokulu mezunuyum. Evliyim. Bir
erkek ve bir kiz, iki yetiskin cocu-
gum var. Spor yapmay1 ve sosyal ak-
tivitelere katilmay1 ¢ok seviyorum.
Bugtine kadar Erzincan’daki bir¢cok
dernegin kurulusunda gorev aldim.
Halen,
e Tirkiye Dagcilik Federasyonu Yo6-
netim Kurulu tyeligi,
e Erzincan Kalkinma Vakfi Kurucusu
ve Mitevelli Heyeti tiyeligi,
e Erzincan Universitesi Vakfi Kurucu
ve Yonetim Kurulu tyeligi,
e Erzincan Sosyal Yardimlasma ve
Dayanisma Miitevelli Heyetinde Halk
Temsilciligi gorevlerini ytirtitiiyorum.

e Sizin bir hayat éykiiniiz oldugu
gibi, isyerinizin de bir oykiisii

Pazarlama
Bir Okul Gibidir”

siz Kav Kibrit, General Ampul, Tat
Salca gibi Kog triinleri ile tanistik.
1985 yilinda Diizey Pazarlama Er-
zurum Bolge Mudurligi  kuruldu-
gunda bolgenin ilk toptanct musteri-
leri arasinda yer aldik ve aramizda
cok iyi bir diyalog ve mikemmel bir
isbirligi olustu.

1988-1989 yilinda Maret bayilikleri
kurulmaya baslandiginda var olan iyi
iliskiler ve bu trtintn bayiligi icin ge-
rekli alt yapr (soguk depo, sogutucu-
lu arac¢ gibi) var oldugu icin Duzey
Pazarlama, Maret bayiligini daha
sonra da Kartal Makarnacilik satin
alindiginda Pastavilla bayiligini de
tstlendik. Dolayistyla, Diizey Pazar-
lama ile hem bayilikler hem de gele-
neksel Urtinler itibariyle giderek geli-
sen bir iliski icerisine girdik.

e Sizi, bolgenizde aymi isi yapan
diger firmalardan farkli kilan
ozellikleriniz nelerdir?

Diizey Pazarlama Erzincan Bayii Tuncer
Kurtiloglu: “Diizey Pazarlama, ber yil igin
izlenebilecek ekonomik stratejiden, firmalarin

var. Diizey Pazarlama ile isbirligi-  Tunay, guvenli alisverisin simgesi

pazarlama faaliyetlerine kadar, bayisine
ber tirlii bilgi ve beceriyi veriyor.

26 yildan bu yana
Diizey Pazarlama bay-
iligini iistlenen Tunay
Ciftligi’nin

ortagi Tuncer Kirtiloglu,

Diizey’i ve

‘Diizey’li olmay: bizler-

le paylasti

birlikte basarmak

niz ne zaman ve nasil baslads?

Is hayatima ortagim, Aydin Kokhan
ile birlikte, 1974 yilinda et tavugu
tretimi, kesimi ve sit sigiwcihigr ile
basladim. Uretimini yaptugmiz  siit
Urlnlerinin ve pili¢ etinin, sicak satis
araclari ile dagitimint yapmaya basla-
dik. O glinlerde bolgemizde de 6rne-
gi olmayan bu uygulamamiz toptan
gida sektoriinde bizi 6n plana cikar-
di. 1976 yilinda, Urettigimiz pili¢ eti,
stit trtinleri ve diger gida maddeleri-
ni toptan ve perakende satabilecegi-
miz potansiyel bir bakkal ve ayni za-
manda sarkiiteri actik. Boylece her
bakkalda bulunmas: gereken rakip-
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olmus kurumsallasmis bir firma. Er-
zincan’da son onbes yil icindeki
vergi siralamasinda sirketimiz birin-
cilik de dahil olmak tzere, ilk 11’de
yer aldi.

Distribtitorligiint tstlendigimiz fir-
malar ve Grtnleri kendi konularinda
yurt icinde ve yurt disindaki lider
markalar.

Cogu Erzincan, Bayburt, Gimtshane
olmak tizere Maret, Pastavilla, Nest-
le, Mis, Sagra, JTI, YOorsan, Pengu-
en, Fora, Varta, Perfetti, Mehmet
Efendi, Yuva Maya ve Harika don-
durulmus trtnlerin distribttorligini
yaptyoruz.



Diizey Pazarlama Genel Miidiirii, Demir Ayta¢’in
acikladig biiyiime hedefleri ve baslatilan
teknolojik atakla sirket giderek ¢cagdas ve miikem-
mel olma yolunda hizla ilerliyor

Girlevik Selalesi’nde Dogayla ic ice...

e
oy O]

Erzincan'in 30 km. giineydo-
gusunda, Caglayan nahiyesin-
de bulunan Girlevik Selalesi,
dogal guzellikleri ve dinlenme
yerleri ile yore halki ve turistler
tarafindan buytik ilgi gortyor.
Selaleyi ziyaret edenler, hemen
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yant basinda dogayla ic ice pik-
nik yapilabiliyor. Yakinindaki
lokantalarda bulunan Uretme
havuzlarinda yetistirilen alabalik
ve Ozel olarak hazirlanan 1zgara
tavuk, yerli ve yabanci turistlere
farkli bir damak tadi sunuyor.

birlikte basarmak



Rahmi M. Ko¢ Miiz
Hareketli Giinler

Rahmi M. Ko¢ Miizesi,
Kasim ayinda 6nce
“Modeller Sergisi”’ne
ardindan da “Halfdan
Buradaydi” adli
Viking sergisine ev
sahipligi yapti.
“Miss Model Of The
World” yarismasi
nedeniyle iilkemizde
' ! bulunan 43 giizelin
# L RahmiM. Kog
Miizesi’ni
ziyaret etmesi
ise Miize’deki
hareketliligi
artirdi

L, ol T
13 Kasim Carsamba giinii Rabmi M.
. Kog Muizesi'ne gelen giizeller,
sergilenen eserlere biiytik ilgi gosterdi.

kiiltiirel vizyon

ahmi M. Ko¢ Mizesi, Ka-

sim ayinda da hareketli giin-

lere sahne oldu: Once birbi-
rinden usta sanatcilarin hazirladigr
model gemilerin yer aldigi “Model-
ler Sergisine; ardindan da “Half-
dan Buradayds” adli Viking Sergi-
sine ev sahipligi yapti. Viking Ser-
gisi, Kasim ayinda oldugu kadar,
Aralik ve Ocak ayinda da ilgi ¢eke-
cek son derece 6nemli bir proje ni-
teligi tastyor.

Vikingler’in Hali¢ Cikarmasi!
Bizans Imparatorlugu ve Vikingler
arasindaki uzun soluklu iliskiyi ko-
nu alan “Halfdan Buradayd:” sergi-
sinde yer alan objeler, MS 400-1000
yillart arasinda gerceklestirilen ticari
ve kiltirel alisverisi gozler ontine
seriyor. Adini, Ayasofya Miize-
si'nde bulunan ve giinimtizden bin
yil evvel bir Viking Muhafizi Half-
dan tarafindan yazilmis runik (eski
Iskandinav) yazidan alan sergide,
Vikingler'in kullandigt cam
objeler, kiyafetler, miicev-
herler ve baltalar yer ali-
yor. Aslinda bu, Viking- _f'
ler'in istanbul’a ilk ziyaret-
leri degil.

Tam Bin Yil Sonra...
Vikingler'in istanbul'u ilk ziyaretleri,
gunimuizden tam 1000 yil Once,
zorlu bir deniz yolculugunun andin-
dan gerceklesir. Tstanbul'un ya da
onlarin tanimiyla soylersek Mikla-
gard’un (Buytik Sehir) sohretini du-
yan Harald Hardrade, yaninda 500
usta Viking savascisiyla,

A e y "
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s Rabmi M. Ko¢ Mtizesi'ni gezenler

tarafindan begeniyle

- izlendi.
| Ll

s

Sergide yer alan eserler arasinda,
Vikingler'in kullandigi cam objeler,
kupalar, elbiseler ve paralar da bulunuyor.

Bizans Imparatoruna muhafiz suba-
yi olarak hizmet eder. Daha sonraki
yillarda Norve¢ Krali olan Harald
Hardrade, Fatih Sultan Meh-
met'in Istanbul'u fethine ka-
dar, Hali¢’'i Bogaz'dan ayir-
mak i¢in gerilen zinciri asa-
bilen ilk ve tek kisidir.
Rumeli Hisar1 Miizesi'nde
sergilenen ve tarihi simgeleyen
bu zincirin glinimize ulasabilen
kismu ise iste simdi, “Halfdan Bura-
daydr” Sergisi'nde bizlere sunulu-
yor.
Petrol ve dogalgaz tretiminde Nor-
vecin en biytk; ham petrol Ureti-
minde ise dinyanin t¢linci buytk
sirketi olan Statoil tarafindan acilan
sergi, 16 Ocak 2003’e kadar ziyaret
edilebilir.

Birbirinden usta sanatgilarin model
gemileriyle katildigi Modeller Sergisi,

/



Bu sayimizdan itibaren sizlerle, iletisim, pazarlama ve insan kaynaklar konusunda yararli

olacagina inandigimiz makaleleri paylasacagiz. ilk makalemiz, vizyon, kiiltiir ve

imajin, kurumsal marka stratejileri icin dnemini anlatiyor.

Stratejik Yildizlar, Markaniz
Icin Siraya Dizildiler mi?

Yazan: Prof. Mary Jo Hatch/Virginia Universitesi
Prof. Majken Schultz/Kopenbag Business School

irketler kurumsal
marka stratejileri-
nin yararini fazla-
siyla
Bu yaklasimdan en st
diizeyde faydalanmak icin

gorlyorlar.

ise i¢ zorunlu unsuru st-
ralamak gerekiyor:
“Vizyon”, “Kiiltiir”, “imaj”
Ornegin, gecen yil P&G,
New York'taki Juvenile
Diabet Merkezine spon-
sor oldugunda firma, co-
mertliginin altini  ¢izen
promosyonlu  bir brostir
dagitmisti. Bu brostr, di-
gerlerinden bir hayli fark-
liydi. On kapagindaki 20
tane P&G amiral gemisi
sembolik olarak dikkat
cekmekteydi.

Urtin markasinin en eski
yaklasimi acisindan  de-
gerlendirilecek olursa, bu
imaj pazarlama stratejisin-
de ortalig1 sarsan bir degisimi yansi-
tiyor olabilirdi. Oysa, P&G gelenek-
sel pazarlamada her Urinin kendi-
ne 6zgul bir kimlige gereksinim duy-
dugu fikriyle kurulmustu. Tipkt
P&G’nin markas: olan “Pampers”
gibi, Grtinin ismi trln ile 6zdesles-
misti.

Fakat, P&G brosurindeki imaj, yon-
sel bir degisim olsaydi, P&G, ku-
rumsal marka devleri olan Disney,
Microsoft ve Sony’nin saflarina ka-
tilmis olurdu.

Kurumsal marka olgusu giderek da-
ha fazla deger ve 6nem kazaniyor.

Kurumsal marka yaratilmasi oldukca
zor ve detayli bir is oldugu icin, bir-

cok sirket bunu yanlis algiliyor. Ba-
z1 durumlarda sirketler, cazip bir ku-
rum slogani yaratip, onu hemen he-
men her Urlintine uygulayarak, bu
mesajin ya da sloganlarin, tiiketicile-
rine ve calisanlarina benzer seyleri
hatrlatacagimi distntyorlar. Bir di-
ger vyaklasimda ise sirketler, her
urtinde yeni bir logo kullanilmasinin
kurumsal markanin 6niine gececegi-
ni farzediyorlar.

10 yil icinde 100 sirket tzerinde
yaptigimiz bir arastirmada gordik
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Ceviren: Ayse Tuba Kadiraga/Ko¢ Holding Kurumsal
Tletisim Koordinatérliigii Uzmam

ki, bir sirketin gtcli bir
kurumsal marka yarat-
mak icin, stratejik yildiz-

lar olarak adlandirabile-
cegimiz U¢ temel unsuru
bir arada tutmasi gereki-
yor: Vizyon, kultir, imaj.
Siralanan  bu  yildizlar,
cok iyi yonetim yetenegi
ve iradesi gerektiriyor.
Bu baglamda, her bir yil-
diza yol gosterecek kitle-
ler-yoneticiler, calisanlar
ve sosyal paydaslar yerini
aliyor. Stratejik yildizlar
olarak tanimladigimiz bu
u¢ temel unsura goz ata-
cak olursak:

Vizyon: Ust diizey yone-
ticilerin kurum ile ilgili
hevesleri ve istekleridir.
Kiltiir: Kurumun deger-
leri, tutum ve davranisla-
ri, c¢alisanlarin kurum
hakkinda ne hissettigidir.
Imaj: Dis diinyanin (miisteriler, his-
sedarlar, medya ve kamuoyu) ya da
cevrenin kurum hakkindaki genel
izlenimidir.

Etkili bir kurumsal marka yaratmak
icin, idareciler stratejik yildizlarin
nereden kaydigint iyi tespit etmeli-
dir. Bu analiz yoluyla, yoneticileri
yonlendirmek icin, kurumsal marka
olusturmada araclar gelistirdik. Bun-
lar vizyon, kiltir, imaj hakkinda be-
lirleyici soru gruplaridir. Birinci soru
grubu, vizyon ve kultir arasindaki
iliskiyi inceler. Ikinci soru grubu,
kaltir ve imaj hakkindadir, bunlar

serbest kiirsii



Kurum imaji ve kurumsal kiiltiir
arasindaki kayma, tiiketicileri “Bu
kurum ne icin vardir, neyi

savunur?” diye diisiindiiriir.
Kurumun yaptiklari ile soyledikleri
celisirse, imaji da zedelenir.

serbest kiirsii 42



