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Eylil’le Gelen...

Tatillerimiz sona erdi ve yeniden bi-
riktirdigimiz enerjiyle bizi bekleyen
islerimizin basma dontip dimeni bir
kez daha sikica kavrayarak tutmaya
basladik.

Eylul saymmizda yer alan yazi ve ha-
berlerin geneline soyle bir bakildigin-
da Toplulugumuzun basari haritasin-
da dinyanin ¢ok cesitli cografyalarina
dogru uzanan basart ¢izgisinin, bu
aya Ozgl olarak ozellikle bir bolgeye,
Uzakdogu'ya dogru daha belirgin ola-
rak yol aldigt gortliyor.

Ko¢ Toplulugunun farkli sektorler-
de faaliyet gosteren ve global pazar-
larda ciddi adimlar atan iki buytk sir-
keti, Tat ve DemirDoOkiim, simdi de
Uzakdogu'da buylk basarilara imza
atiyor. Diinyanin pek cok tilkesine ih-
racat yapan Tat, Japon Kagome ve
Sumitomo firmalartyla 2005 yilina
kadar gecerli olacak yeni bir anlasma
yapti. Tat bu anlasma geregince Ja-
ponya’ya her yil 18 bin ton domates
salcasi ve konservesi ihra¢ edecek.
DemirDoktim de, btytik pazar hacmi
ile dikkatleri ¢ceken Cin’e odaklandi
ve Chung Mei Industries Limited
firmastyla igbirligi yaparak radyator
uretmeye karar verdi. DemirDoktm,
bu yilin basindan beri Cin pazarma
panel radyator ve kombi ihracati ya-
pryor.

Uzakdogu'ya sadece yatirimlarimizla
degil, kaltirimizle de ¢ikartma yap-
maya devam ediyoruz:

VKV Sadberk Hanim Miizesinin
Turkiye'nin  kultir hazinelerinden
secme Ornekleri kapsayan koleksiyo-
nu, Japonya’'nin Fukuoka ve Shizuoka
kentlerinden sonra Iwaki’ye ulasti ve
Iwaki Sanat Miizesinde sergilendi.
Bu muhtesem sergi, dergimiz yayina
hazirlandigi tarihlerde tasiniyordu.
Sergi iki ay boyunca Okazaki sehrin-
deki sanatseverlerle bulusacak.
Gergekten de Eylul ayi, 6zellikle ma-
rinalar acisindan yogun bir aydir ve
diinyanin dort bir yanindan tilkemize

gelen yat sahipleri, doganin tim gi-
zelligiyle sergilendigi sahillerimizde
yelken acarlar. Onlart diinya standart-
larinda agurlama basarisint gosteren
Setur Marinalarrnin Genel Mudiirt
Vedat Midilli ile “marinacihk” tzeri-
ne bir soylesi gerceklestirdik.

Hayatin icinden

islerle birlikte okullar da basladi. Go-
cuklarimiz da tipkt bizler gibi calisma
tempolarint  hizlandirmak  durumun-
dalar. Ozellikle cocuklari ilkdgrenime
bu yil baslayan velilerimizin “Hayata
Dair” sayfalarinda “Simdi Okullu Ol-
duk” basligiyla hazirladigimiz bolumi
ve uzmanimizin Onerilerini okumala-
rint Oneririz.

Bildiginiz gibi Agustos'tan bu yana
Anadolunun ¢esitli illerinden bayile-
rimizin sesini sizlere duyurmaya bas-
ladik. Bu ay Aygaz Zonguldak Bayii
Muammer Yazici, kendisini nasil
“aileden biri” gibi hissettigini anlatir-
ken, yasadigi sehri de tiim yonleriyle,
tim giizellikleriyle bizlere tanittyor.
Yine hepimizi yakindan ilgilendiren
“hayati” bir konuyu, “Ozel Saglk Si-
gortast Hakkinda Ogrenmek istedigi-
miz Her Sey”i tim ayrintlariyla anla-
tan yazimiz da, Eylul sayisinin “okun-
masi oncelikle gereken” bolimlerin-
den birini olusturdu.

Tim calisanlarimizin yant sira yetkili
satictlarimiz/servislerimizin ilkdgretim
okulu ve liseyi birincilikle bitiren ¢o-
cuklarmni odullendirecegimiz “Egitim
Basart Armagant”na katilmak icin bu
ayin 27’si son gundir. Hatilatir ve
dergimizin tadina varmaniz umuduy-
la keyifli okumalar dilerim.
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Can Cagdas
Koc¢ Holding A.S.
Kurumsal letisim Koordinatorii






Tat, Bu Yil Japonya’ya 18 Bin

Ton Salca ve Domates Konservesi
lhracat: Yapacak

aziran ay1 icerisinde, Ja-

ponya’da faaliyet gosteren

Kagome ve Sumitomo fir-
malartyla yeni bir isbirligine da-
ha imza attiniz. Gerceklestirdigi-
niz bu dev isbirligi hakkinda bil-
gi alabilir miyiz?
Aslinda, Japonya'ya gerceklestirece-
gimiz ihracatin ge¢misi cok daha es-
kilere dayaniyor. Bu ytizden Once-
likle, kisa bir tarihce vermekte fayda
goriiyorum. Tat, 3 Ekim 1967'de
Ko¢ Holding'in kurucusu ve Seref
Baskani sayin Vehbi Koc¢'un buytk
azmi ve kararliligt ile kuruldu. Ken-
disi, sirketimizin kurulusundan iti-
baren vefatina kadar olan donemde
Yonetim Kurulu Baskanhigimizi yii-
ruttd.
Vehbi Kog, 1946 yilindan baslayarak
yurtdisinda baglantili oldugu kisile-
rin de kendisine sundugu onerilerin
cercevesinde, ihracata yonelik yeni
is sahalart yaratmak icin calismalar
yiriitiiyordu. Bu cercevede de, isra-
illiler’le birlikte, meyve suyu ve sal-
¢a uretimi icin Beko'yu kurdu.
Vehbi Kog, bu girisimin hem
Anadolunun kirsal kesimleri-
ni kalkindiracagini hem de
yore halkina istihdam sagla-
yacagt icin ¢cok onemli
oldugunu dusu-

Tat Genel

Miidiirti Namik
Kemal
Bayraktaroglu:
“Japonya, gida
tiriinlerinin

kalitesi i¢in ¢ok
yiiksek standartlar
olusturmusgtur.
Japonya'’ya
yaptiginmiz bu

satis Tatmn bu alan-
daki basarisuuin da
glizel bir gostergesi
bence...”

niyordu. Bu girisim ayni zamanda
ulkenin domatesini ihra¢ ederek ge-
lir elde etmek, ihracat ve tretim agi-
sindan know-how elde etmek aci-
sindan da hayati bir 6éneme sahipti.
Tat, O'nun ¢izdigi hedefler dogrul-
tusunda buyudi ve buglinkii 6nct
konumuna ulasti.
Japonya ile olan iligkilerimize
gelince... 1975 yilinda az gelis-
mis Ulkelerle ilgili diizenlenen
bir seminer araciligiyla Japon
Kagome ve Sumitomo sir-
ketleriyle tanistik ve ken-
dimizi tanitik. 1982 yilin-
da da kendileriyle uzun
vadeli bir satin alma an-
lasmast zeminini hazirla-
dik. Bugtine kadar ge-
cen 20 yildir aramizdaki
iletisim ve isbirligi ge-
listi, her seyden
onemlisi de karsi-
likli bir given olus-
tu.
1982 yili bu anlamda

Tat, Haziran ayinda

dev bir isbirligine imza
atti. Japon Kagome Co.
Ltd. ve Sumitomo
Corporation firmalariyla
2005 yilina kadar gecerli
olacak bir anlasma imza-
layan Tat, Japonya’ya
yilda 18 bin ton domates
salcasi ve domates kon-
servesi

ihra¢ edecek... Tat’in bu
onemli isbirligi hakkinda
Tat Genel Miidiirii

Namik Kemal
Bayraktaroglu’ndan

bilgi aldik

kiiresel vizyon



Japonya 6zellikle gida iiriinleri konusunda cok has-
sas bir tavra sahiptir ve bu alanda da kalite
acisindan ¢ok yiiksek standartlar olusturmustur.
Bu anlamda da Japonya’ya yaptigimiz bu satis
Tat’in bu alandaki basarisinin da giizel bir goster-

gesi bence...

Japon Kagome Firmasina son
5 yilda yapilan ihracat:

Tat sirketi acisindan buytk bir
onem tastyor acikcast. Zira, Japonya
ozellikle gida trtnleri konusunda

cok hassas bir tavra sahiptir ve bu
alanda da kalite acisindan ¢ok yuk-
sek standartlar olusturmustur. Bu
anlamda da Japonya'ya yaptigimiz
bu satis Tat'm bu alandaki basarisi-

nin da glzel bir
gOstergesi bence...
Haziran ayinda yap-
tugimiz ve 2005 yili-
na kadar gecerli
olacak  sozlesme
cercevesinde ise Ja-
pon Kagome ve Su-
mitomo firmalarina
domates salcast sa-
tacagiz. Tokyo'daki
sirket merkezlerin-
de  imzaladigimiz
sozlesme ile Kago-
me ve Sumitomo firmalari domates
sal¢ast, her tirli domates konserve-
si ve yeni uretilecek cesitli konser-
veleri, her yil asgari 12 bin ton ol-
mak tizere diinya piyasalarinda olu-
san fiyatlarla satin almayi taahhtt
ettiler. 2002 yili icin toplam 18 bin
ton baglanti yapildi.

Bu sozlesme uyarinca onlar icin,
ters akicilik sistemiyle imal ettigimiz
ozel bir dondurulmus sal¢a tiirinin
yant sira, kendi markalart ile dogru-
dan rafa giren tiketim mallart ile
birlikte buyik aseptik ambalajda
endistriyel trlinler de tretiyoruz.
Onlar da hazirladigimiz bu triinleri
kendi damak tadlarina uygun olarak
lezzetlendirerek kendi ambalajlari
ile satisa sunuyorlar.

e Tat, Amerika’dan Singapur’a
kadar uzanan genis bir hatta,
diinyanin bircok iilkesine ihra-
cat yapiyor. Biraz bilgi alabilir
miyiz?

Gergekten de Tat, kurulusundan bu
yana surekli olarak ihracata odak-
landt. Tat'in yillik cirosunun %50’si
ihracattan, yiizde %50'si ise i¢ piya-
saya sundugumuz Urtnlerden olu-
suyor. Tabii bu konuda ciro bizim
icin cok onemli bir gosterge degil.
Zira, Grunlerimiz ¢ok ucuz bir fiyat-
la satisa sunuluyor. Bu nedenle de
ciromuz cok yiksek degil. Ancak
burada karliligimizin yiksek olmasi
cok onemli,

Ihracat payimizin yiiksek olmast ne-
deniyle, 2000 ve 2001 yilinda Ttrki-
ye’de meydana gelen ekonomik



krizden cok etkilenmedik ve hatta
bu ortamda karliligimizi bile artir-
dik.

Ancak, dis piyasalarda gelisen poli-
tik sebeplerden dolayt (Avrupa
Gumrik Birligi'nin kota koymasy)
Tat salcast Avrupa’ya giremedi ve
bu da bizler icin buyiik bir pazar
kaybina neden oldu.

Asirt Giretim nedeniyle de tonu 1000
dolar olan domatesin fiyat1 600 do-
lara disti. Dolayisiyla, hem ciro-
muzda, hem de kdrimizda dusts ol-
du. Ancak, bu konuda hi¢ de ko-
timser degiliz. Avrupa Birligi'ne gir-
digimiz takdirde, rekabet gcimi-
zin artacagint ve boylece ihracat
paymmizi da hizla artiracagimiza ina-
niyorum.

e Zincir fast-food sirketleriyle
anlasmalariniz siirityor mu?
Elbette... Tat, tim diinyada Mc Do-
nalds’in uluslararasi tedarikcisi ol-
ma Ozelligine sahip. Sadece Turki-
ye'de degil, Rusya, Arap ulkeleri ve
Uzakdogu tilkelerindeki McDonalds
restaurantlar icin ketcap Uretiyoruz.
Son anlasmamuizla birlikte mayonez
de satmaya basladik. Bunun yanisi-
ra Pizza Hut International Zincirine
Turkiye, Orta ve Uzakdogu icin Piz-
za Hut Restoranlarinda kullanilan
ozel domates puresini Uretip, bu
bolgelere exclusive olarak satiyo-
ruz.

e Tat’'in sektordeki konumu hak-
kinda bilgi alabilir miyiz?

Tat domates salcast sektoriinde,
diinyada besinci buyuk sirkettir. Bu-
giin tim  fabrikalarimizda, senede

ortalama 500 bin ton dprhates i§1,iy0- .

ruz. L,
Domatesin %991 suda.n olu§uyor

istedigimiz kalitede uretnn_yapabﬂ-
mek icin topladiktan sonra en geg 1
gun icinde domatesi islememiz ge-

Tat, giinde 12 bin ton domates isliyor. istanbul’da
giinliik domates tiiketimi ise iki bin ton...
Dolayisiyla da iirettigimiz bu miktarin biiyiik bir
kismini tiim diinyaya ihrag¢ ediyoruz

H C TMKT
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Avrupa Giimriik Birligi'nin Tiirkiye’ye kota koymasi nedeniyle Tatin ibracat
payinda bir diistis gozlemlendi.

rekiyor. Tat, giinde ortalama 12 bin
ton domates igliyor. Istanbul’da ise
glnlik domates tiketimi iki bin
ton... Dolayisiyla da trettigimiz bu
miktarin buytk bir kismini tim
diinyaya ihra¢ ediyoruz.

e Ayni zamanda bu kadar bityitk
bir iuiretimi organize etmek cok
bityiik bir alt yapry1 da gerektiri-
yor...

Genel Mudurligimuze baglt 5 fab-
rika bulunuyor ve bu fabrikalarda
sezonda 5 bin iscimizi istihdam edi-
yoruz. Bursa Mustafa Kemalpasa,
Karacabey, Yenisehir ile Balike-
sir Ovakoy’deki fabrikalarda doma-
tes salcast, domates tiirevleri ve seb-
ze konserveleri tretiyoruz.
Canakkale Geliboluw'daki ' fabrika-

- muz dondurulmus  gida ve balik
. L konserveleri tretimini gerceklestiri-
Raf omrt ise 1 giin olan tek trlin I B
ma ozelligine sahip. Dolay.ls1yla bt

'yqr.'_fMustafa Kemalpasa'daki kutu

fabrikamiz ise kendi fabrikalarimi-

zin ihtiyaclarint  karsilamak  tizere
cesitli olctilerde bos teneke  kutu
imal ediyor.

Ciftcilerimizle ¢ok iyi iliskiler icinde-
yiz.

Onlara tohum, fide, gibre, ila¢ ve
nakit para yardimi gibi gerekli des-
tegi sagliyor, trtint hazirlatiyor ve
taahhiit ettigimiz fiyatlardan satin
aliyoruz.

Anlasmalt ekim olarak adlandirdigi-
miz bu sistemle, arzu ettigimiz kali-
tede ve miktarda hammaddeyi di-
zenli olarak tedarik edebiliyoruz.

e Tat'in urin gaminda domates
salcasi disinda neler var?

Urlin ganumizda domates salcasinin
yani sira, sebze konserveleri, dog-
ranmis domates, domates piirésf,
sebze konserveleri, kozlenmis bi-
ber, ketcap ve receller buhinuyor
Son olarak da tiriin gam1miza mayo-
nezi ekledlk :
Clromuzun yuzde 80’inini . ketgap, ;

salca, mayon_ez ve bezelye konser-

vesi sat1'§mdan elde édiyoru'_z.
Turkiye’'de s"zglg'a, ketcap ve bezelye
konservesinde pazar lideriyiz.

o



Diinyada ve Tiirkiye’de
Domates Uretimi

Dinya’da en cok tretilen sebzeler
arasinda bulunan domatesin, hem
gliney ve hem de kuzey yarim kiire-
de cok genis ekin alanlarinda tarimi
yapiliyor. Anavatani Gliney Amerika
olan domates, buradan énce Avru-
pa kitasina, Avrupa’dan da tim
diinyaya yayildi. Turkiye'ye girisinin
ise yaklasik 500 yil 6nce Adana’dan
oldugu tahmin ediliyor.

Dinyanin hemen hemen her bolge-
sinde domates yetistirilmekte olup
en biiyiik tireticiler ABD, Cin, Italya,
Ispanya, Tiirkiye, Portekiz, Yunanis-
tan gibi tlkelerdir. Dinya taze do-
mates Uretiminin yillar itibariyla de-
gismekle birlikte ortalama 27 ila 30
milyon tonu, Turkiye'de ise 1.5-2
milyon tonu sanayide kullanilmak-
tadir. Tiirkiye Domates Isleme Sana-
yii Ozellikle 1980°li yillardan basla-
yarak ihracata verilen tesvikler neti-
cesi hizla buylimus ve Uretim yapan
tesis sayist bugiin itibartyla 401n
tzerine ¢cikmustir.

Turkiye'de yilda ortalama 250.000
ton domates salcast Uretilip, bunun
yaklasik %50-55’i ihra¢ edilir, baki-
yesi ise yurt icinde kullanilir.

Kanseri Onliiyor!

Harvard Medical School ve Har-
vard School of Public Health tara-
findan gerceklestirilen arastirmalar
gore, domates salcasi, ketcap, pizza
sosu ve domates suyu gibi islenmis
domates Urtnlerinin tiketimi basta
prostat kanseri olmak Uzere, cesitli
kanser tirlerine ve kalp rahatsizlik-
larina yakalanma riskini onemli 6l-
clde azaltiyor.

Toronto Universitesi ve
American Saghik Ensti-
tisit gibi kuruluslar
tarafindan yapilan ileri
arastirmalarda ise kan-
seri Onleyici maddenin
domates urtinlerinde bu-
lunan “Lycopene” oldu-
gu belirlendi.

insan

sagligina  etkileri

"

kiiresel vizyon

Anavatani Giiney Amerika olan domates, buradan
once Avrupa kitasina, Avrupa’dan da tiim diinyaya
yayildi. Tiirkiye’ye girisinin ise yaklasik 500 yil
once Adana’dan oldugu tahmin ediliyor

arastirilan 46 meyve ve sebze ara-
sinda domatese kirmizi rengini ve-
ren madde olarak da bilinen Lyco-
pene’i domates sanayiince Uretilen
salca, ketcap, pizza sosu ve doma-
tes suyu gibi urtinlerin en yiksek
miktarda icerdigi saptanmustir, Lyco-
pene’in konsantrasyonu salca treti-
minde kullanilan 1sil islem sonucu
artmaktadir.
Diger bir deyisle domates isitillarak
salca, salca kullanilarak ket-
cap ve domates suyu uretil-
mekte ve bu trlinlerdeki
Lycopene taze domates-
tekinden daha yulksek
miktarda bulunmaktadir.
Bu nedenle salca, pizza
sosu, ketcap ve domates
suyu tiketimini iceren di-
yetler Onerilmektedir. A, B

ve C vitaminleri acisindan da son
derece zengin olan domates, ayrica,
idrar soktirtir ve zararli maddelerin
disariya atilmasini saglar. Kandaki
tre miktarint distirir ve kanin pih-
tlasmasint saglar. Mide ve bagirsak-
larin ¢alismasint saglayip hazmi ko-
laylastirir.

Bolca tiiketildiginde tenin piirtizstiz
olmasint saglar. Damar sertligine,
romatizmaya, gut hastaligina, safra
ve bobrek taslarina iyi gelir.
Kagome firmast, 20 yil 6nce kurdu-
gu tam tesekkdlli Arastirma Enstiti-
st’'nde, Tat'in kendilerine ihrag¢ etti-
&i salca ve domates konservelerinde
bulunan Lycopen ve B-carotene gi-
bi insan sagligina faydali maddeleri
tespit etti ve Japon tiiketicisinin ye-
meklerine girmesini sagladi.

Ebru Uluceviz
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DemirDékiim’iin Isitma Sektériinde Cin’e Uzanan isbirligi!
Uzakdogu’yu
Demirdokiim-Chung Mei

Isitacak

emirDOkiim, sitma sekto-

rinde uluslararast bir isbirli-

gine daha imza att1.
DemirDokiim, Chung Mei Indus-
tries Limited ile gerceklestirdigi or-
taklik ile 2002 yili basinda ilk ihra-
catint gerceklestirdigi Cin’'de Doka
ve Demrad markastyla yagli radya-
tor  Uretecek. DemirDokiim-
Chung Mei Industries Limited ad:
alunda kurulan yeni sirketin ilk yil
icin 9-10 milyon dolar arasinda ciro
yapmasi bekleniyor.
Bu isbirligi vesilesiyle, 26 Temmuz
2002 tarihinde, Ko¢ Holding’de dii-
zenlenen imza torenine, Ko¢ Hol-
ding Insaat ve Turizm Grubu Bagka-
nt Dr. Biilent Bulgurlu, Chung Mei
Industries Limited Yonetim Kurulu
Baskani Sebastian Man ve Tirk
DemirDokiim Fabrikalart Genel M-
diirt Melih Batili katildi. DemirDo-
kiim diizenlenen bu torenle, calis-
malarina resmen baslamis oldu.

“Diger Uzakdogu

Ulkelerine de Satis

Yapmayi Hedefliyoruz!”
Torende bir konusma yapan, Kog¢
Holding Insaat ve Turizm Grubu
Baskani Dr. Bilent Bulgurlu, global
pazarlara entegre olarak buyuk ser-
maye akisindan daha fazla pay al-
manin sirketlerin ve tlkelerin gele-
cegi icin buytk onem tasidigint vur-
guladi. DemirDokiim’iin arka arka-
ya gerceklestirdigi yeni ortakliklarla
global pazarda onemli adimlar atti-

DemirDokiim iin Chung Mei ile gerceklestirdigi ortaklik anlasmasina, (soldan saga)
Tiirk DemirDékiim Fabrikalarr Genel Miidiirii Melib Banli, Ko¢ Holding Insaat ve
Turizm Grubu Bagkani Dr. Biilent Bulguriu ve Chung Mei Yonetim Kurulu
Baskani Sebastian Man imza att.

gin1 belirten Bulgurlu, Cin’'in buytk
pazar hacmi ile uretici sirketlerin
dikkatini ¢ektigini vurguladi ve soz-
lerine soyle devam etti:

“Cin, buyik pazar hacmi ile tim
uretici sirketlerimizin dikkatini cek-
mektedir. Ko¢ Toplulugu sirketle-
rinden biri olan Izocam, Cin’e XPS
ihracatina gectigimiz yilin sonunda
baslamustir.

fzocam bu yilin ilk yarisinda da
Cin’de buytik bir satts hacmi yakala-
mistir. Cin pazarma 2002 yili basin-
dan itibaren panel radyator ve kom-
bi ihracati yapmaya baslayan De-

11

DemirDokiim,

Chung Mei Industries
Limited ile
gerceklestirdigi dev
ortaklik ile 2002 yili
basinda ilk ihracatini
gerceklestirdigi

Cin’de Doka ve Demrad
markasiyla yagli rady-
ator iiretecek

kiiresel vizyon



Chung Mei Yonetim Kurulu Baskani Sebastian Man (soldan ii¢iincii), Tiirk
DemirDékiim Fabrikalar: Genel Miidiirii Melib Batili (sagdan ikinci) ile birlikte,
DemirDékiim tin Boziiyiik Tesisleri'ni, Inegol'deki Genel Miidiirliigiinii ve
iiretim tesislerini ziyaret etti.

“Pazardaki biiyiime potansiyeli, bizleri

dogrudan yatirim yaparak fabrika kurma
asamasina gelmeye yonlendirdi. Kurulacak fabrika-
da ilk asamada 300 bin radyator iiretecegiz.

Bu kapasiteyi pazar sartlarina bagli olarak
2.300.000 adete ¢cikarmayi hedefliyoruz”

mirDokim de Cin pazarindaki fir-
satlart degerlendirmeyi ve bu pazar-
da buytmeyi hedeflemektedir.

DemirDokim Cin pazarmna gectigi-
miz yil girmistir. Pazardaki buytme

potansiyelinin degerlendirilmesi ne-
ticesinde ortaklik karari alinmustir.
Sangay’da da bir ofisi bulunan De-
mirDokiim; celik radyator tGretim te-
sislerini Cin’e tastyarak, Cin disinda
diger Uzakdogu tilke-

M
cfc

lerine de satis yapma-
y1 hedeflemektedir.”

Dr. Bilent Bulgurlu,
bu ortakligin Uzakdo-
gu pazarinda daha da
glcli olabilmek icin
buytk bir 6énem tast-
digina dikkat cekti:

0
mZE‘
j=]

Chung Mei firmasu ile gerceklestirilen bu isbirligi,
%45 Chung Mei, %45 DemirDokiim, %10 Ram Pacific
ortaklik pay: ile hayata gegirilecek.

kiiresel vizyon

“Elektrikli aletler, ba-
kim ve aydinlatma

urtinleri reticisi olan
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ve Hong Kong Merkezli “Chung
Mei International Holdings Limi-
ted” grubunun bir tyesi olan
“Chung Mei Industries Limited” ile
stratejik ortakliga imza atan Demir-
Dokim, Cin’in Dongguan Bolge-
si'nde yagh radyator tUretimine bas-
layacaktir.

DemirDokim, kendisi gibi 6énemli
basartlara imza atan, tretim bilgisi-
nin derinligi ve uygun fiyatlarla ka-
liteli mamuller tretebilen Chung
Mei firmastyla Uzakdogu pazarinda
daha etkin sekilde varligint artira-
caktir” dedi.

ilk Etapta 300 Bin

Radyator Uretilecek!
DemirDokiim Genel Mudiirti Melih
Batili ise Boziytk'teki celik radya-
tor tesislerinin iki ay icinde 44 kon-
teyner ile Cin’'in Dongguan Eyale-
ti'ne tasinacagini ve yil sonuna ka-
dar uretime gecilecegini belirterek
sunlari soyledi:

“2001 yilinda, DemirDokiim Cin pa-
zarina 1 milyon dolarlik bir satis ra-
kamiyla giris yapti. Fakat pazardaki
biyime potansiyeli, bizleri dogru-
dan yatirim yaparak fabrika kurma
asamasina gelmeye yonlendirdi.
Kurulacak fabrikada ilk asamada
300 bin radyator tretecegiz. Bu ka-
pasiteyi pazar sartlarina bagli olarak
2.300.000 adete c¢ikarmayi hedefli-
yoruz.

Chung Mei firmast ile gerceklestirdi-
gimiz bu isbirligi, %45 Chung Mei,
%45 DemirDokiim, %10 Ram Pacific
ortaklik payi ile hayata gecirilecek-
tir. Bu stratejik gticbirligi sonucunda
elde edilecek buytik maliyet avanta-
jt ve DemirDokim’tin glcli marka
imajinin destegi ile, elektrikli yaglt
radyator Grtinlerin orta vadede diger
pazarlara da ntfuz etmesini hedefli-
yoruz.

Amacimiz, her iki firmanmn da glo-
bal pazarlarda daha giicli ve yaygin
bicimde yer almasini saglamaktir.
Dogacak olan sinerji ile DemirDo6-
kiim ve Chung Mei firmalari, reka-
bet glict yiikselmis firmalar olarak



diinya pazarlarinda faaliyetlerini
sturdtreceklerdir.”

Melih Batili, Cin’de yapilacak fabri-
ka yatirimin bir baslangi¢ oldugunu
da belirterek; “Bu bizim i¢in bir bas-
langi¢. Radyator ve kombi alaninda
ontumiizdeki bes yilda Turkiye'de
de buytuk vyatrimlar yaparak bu
alanda dunyanin en buyiik 10 sirke-
ti arasina girecegiz ve yeni gelistire-
cegimiz urlnleri Cin'e tastyacagiz”
seklinde konustu.

“Cin Pazarinda

Rekabet Zordur”

Philips, Kenwood, Hamilton Be-
ach/Poctor Silex, Black&Decker,
Delongi gibi uluslararast markalara
orijinal techizat treticisi (OEM-Ori-
ginal Equipment Manufacturer) ola-
rak uretim yapan Chung Mei Indus-
tries Limited Yonetim Kurulu Baska-
ni Sebastian Man ise; “Cin’de reka-
bet ¢ok zordur. Diinyanin biitliin
buyuk sirketleri Cin pazarindan pay
kapmak istemektedir.

Boyle zorlu bir pazarda DemirDo-
kiim'in teknolojisi ve rekabetci gi-
cl ile mucadele edecegiz” seklinde
konustu.

DemirDokiim’in Boziiyiik Tesis-
lerini, Inegél'deki Genel Midiir-
ligtini ve Uretim tesislerini ziyaret
eden Sebastian Man, tesisleri ve
teknolojisini
duydugu memnuniyeti de ifade et-
t.

uretim gormekten

Isitma Sektoriiniin Lideri
DemirDokiim!

Turkiye 1sitma sektorinln lideri ve
oncist DemirDokim, Turk tiketi-
cisini bircok urtinle ilk kez tanistir-
di: Dokiim radyator, kazan, soba,
kat kaloriferi, sofben, panel radya-
tor ve kombi cihazlart...
DemirDokiim, sektorde en  genis
urin gamina sahip olup, panel ve
dokim  radyatorler,  banyopan,
kombi, pencere, split ve kanalli kli-
ma, swvi ve gaz yakitli kat kaloriferi,
sofben, termosifon, merkezi kazan,

brilor, soba, elektrikli siticilar,

DemirDdkiim sahip oldugu teknoloji ile,
Avrupa’da Chapppee, Alman Wolf, Fransiz Saunier
Duval, Chauffe Francais ve Beko UK gibi

bircok firmaya ihracat yapiyor. Ayni zamanda,
panel radyator iiretiminin %50’si de bu

iilkelere ihrag ediliyor

i
D DemirDdkiim -rzzemer (/0

L

pompa, hidrofor, hazir mutfak ve
benzeri Urtin cesitliligi ile en genis
alanda trn ve hizmet sunuyor.
Inegol ve Boziylik tretim tesisleri
ile DemirDokiim, sadece Turki-
ye’nin degil, diinyanin da sayilt bu-
yuk ve teknolojisi ylksek Uretim te-
sislerine sahip.

Sahip oldugu teknoloji ile, Avru-

————
o
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pa’da Alman Wolf, Fransiz Sauni-
er Duval ve Beko UK gibi bircok
firmaya ihracat yapiyor.

Uzakdogu’nun Lideri:
Chung Mei
“Chung Mei International Hol-
dings Limited” grubunun bir tyesi
olan “Chung Mei Industries Limited”
1963 yilinda kuruldu. Chung Mei ki-
sa strede Asya’da elektrikli kiiciik
ev aletleri ve kisisel bakim trtinle-
ri pazarinda lider firmalar arasinda
yer aldi. Chung Mei, 6zellikle per-
vaneli wsiticilar, caydanliklar ve gi-
da dUretime yonelik ev aletleri ve
sa¢ kurutma makinesi gibi “kisisel
bakim” trtinleri konusunda yogun
faaliyetlerde bulunuyor.
Chung Mei, Philips, Kenwood,
Hamilton Beach/Poctor Silex,
Black&Decker, Delongi ve ben-
zerleri gibi uluslararast markalara
OEM-Original Equipment Manu-
facturer (Orijinal Techizat Uretici-
si) bazinda tretim yapiyor. Ayrica
lokal ve denizasirt musterileri icin
markasiz trtinler de imal ediyor.
Cin’in Dongguan eyaletinde kendi
uretim tesislerinde faaliyetlerini
strdiiren Chung Mei, mithendislik
dizaynlari, enjeksiyon kaliplart ile
tretim, metal damgalama ve mon-
taj yontemleriyle tretim de gercek-
lestiriyor.

kiiresel vizyon



e-doniisiim Yeni Projelerle Zenginlesiyor!

Kog Finans Sistem ve Stratejik Planlama Miidiirii Zeynep Ufuk Unal:

Maliyetlerimizde 1.2 Milyon
Dolar Tasarruf Hedefliyoruz!

e -dontisim kapsaminda hedefle-
digi projeleri hizla hayata geci-
ren Ko¢ Finans'in e-doniisim uygula-
malart hakkinda, Kog Finans Sistem ve
Stratejik Planlama Mudiri Zeynep
Ufuk Unal ayrintl bilgi verdi.

e e-donusim’ii kendi perspektifi-
nizden nasil tantmhyorsunuz?

e-dontisim, elektronik ortamda Top-
luluk sirketlerinin projelerini paylas-
malarin, aralarinda sinerjiyi artirmalar
ve dolaystyla da iletisimlerini gticlen-
dirmeleri agisindan 6nemli bir isleve
sahip. e-dontisim projeleri sirketlere
maliyet tasarruflan saglamanin yani si-
ra, yeni isbirlikleri icin de 6nemli kapt-

lar agyor.

nik getirileri agisindan degerlendirdik.
Ardindan bu projelerin fizibilitelerini
yaptik. Proje Yuriitme Komitesi top-
lantilarinda ise Ust Yonetim ile uygula-
maya aldigimiz projeleri kesinlestirdik.
e-dontisim projelerimizi daha iyi uy-
gulayabilmek amaciyla Proje Yonetim
Sistemi’'ni (PYS) kurduk ve tim proje-
leri PYS kapsaminda yonetiyoruz.

» Internet/intranet ortaminda ger-
ceklestirdiginiz projeler neler?
Finansman Izleme Sistemi (FiS), Onli-
ne Kanuni Takip Entegre Sistemi (OK-
TES) ve sirket calisanlart arasindaki ile-
tisimi artirmak amaciyla intranet proje-
lerimizi tamamladik.

Finansman Izleme Sistemi ile sirkette

TC i o s

LA FR N
e Tatias e Hvma s

Em  [AMamen Excel orta-

fkoglinem’| munda yiriitilen fi-
nansman ve hazine
yonetimi  islemlerini
online ortamda oto-
matize ettik. Yillik 95
bin Dolar maliyet ta-
sarrufu saglayan FIS,
verimliligi artirmanin
yant sira, bilgilerin
kalict olmast ve pay-
lasilmasi, raporlarin
standardizasyonu ve
kurumsal  bilgilerin

glvence altina alin-

e Projelerinizi hayata gecirmek
icin nasil bir 6n calisma yuriittii-
niiz?

Oncelikle sirket icinden tiim birimler-
den calisanlarnn yer aldigt Yurtitme
Komitesini kurduk. Tim calisanlara
Kocfinans Bireysel Oneri Sistemine
BOS) proje onerilerini iletmelerini is-
tedik. Onerileri, uygulama ve ekomo-

e-doniisiim

mast gibi  bircok
avantaja sahip.

Turkiye’deki tim hukuk buirolan ile
online iletisim kurmay1 saglayan Onli-
ne Kanuni Takip Entegre Sistemi (OK-
TES) projesi ise, operasyonel maliyet-
lerinin azaltlmasini ve satict memnuni-
yetini esas aliyor. Yilda yaklasik 44 bin
dolarlik bir maliyet tasarrufu saglayan

bu projeyle yetkili saticilar miisterileri-
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Kog Finans Sistem ve Stratejik Planlama Mii-
diirii Zeynep Ufuk Unal: “72 proje ile yaklasik
1.2 milyon Dolar bir tasarruf elde etmeyi
planhyoruz.”

ni takip edebiliyor, hukuk btrolar
performans olctimleri yapabiliyor, ya-
sal takip maliyetlerinde tasarruf ve is
glicli verimi saglanabiliyor. e-donu-
sim kapsaminda hayata gecirdigimiz
bir diger projemiz ise i¢ iletisimimize
yonelik olarak olusturdugumuz intra-
net ortamuimiz. .. Sirket ici iletisimi sag-
lamaya yonelik olarak kurdugumuz
intranette, tim calisanlar bilgi alisveri-
sinde bulunuyor, tist yonetime Onerile-
rini ve goruslerini iletebiliyor.

e e-doniisiim projeleri sirketinize
ne tiir katma degerler getirdi?

2002 yili icerisinde gerceklestirmeyi
planladigimiz 72 proje ile yaklasik 1.2
milyon Dolar bir tasarruf elde etmeyi
planliyoruz. 1 Ocak - 4 Temmuz 2002
tarihleri arasinda toplam 16 projemiz-
den bugiine kadar 400 bin Dolar tasar-
ruf elde ettik. Bu projelerimizin mali
yont... Bu noktada, sayisal degerler
ile kiyaslanamayacak olan musteri/sa-
tict/distribtitdr memnuniyetinin artiril-
masi, sirket personelinin teknoloji ile
gelistirilen stireclerden duydugu mem-
nuniyet ve elde ettigimiz know how
da buytik 6nem tastyor.



Ozel Saglik Sigortasi
Hakkinda Ogrenmek
Istediginiz Her Sey!

erseyin bast saghk”... Belki

de hemen hepimizin hayatin-

da en sk kullandigi ctimle
bu... Ozellikle de saglik ile ilgili bir
problemle karsilastigimizda, sagligi-
mizin ne kadar 6nemli oldugunu bir
kez daha anliyoruz.
Ozel saglik sigortasi teminati veren
sirketler, sunduklart 6zel ¢o6zim pa-
ketleriyle, sagligimizi olasi risklerden
korumanin yanisira, hastalandigimiz-
da saghgimiza tekrar kavusmamiz
icin yaptigimiz her tirlt harcamalar
karsiliyorlar. Kog¢ Allianz Aile He-
kimligi Uzmani Dr. Ugurcan Akyiiz,
Turkiye'de hentiz ¢ok iyi taninmayan

ozel saglik sigortast hakkinda merak
edilen tim sorularimizt yantladi.

e Saglik Sigortasi nedir?

Saglik sigortasi, kisilerin hastalandik-
larinda eski sagliklarina kavusmalart
icin yaptiklart her tirli harcamayi
karsilayan bir sigorta turtidir. Tim
saglik giderlerini limitler dahilinde si-
gorta kapsamma alir. Temel hedef,
gelecekte karsilasabileceginiz saglik
sorunlarinin mali yikimlara dontisme-
sini onlemektir. Gliniimuzde, insanla-
1 sagliklarina kavusturma 6nemli ol-
dugu gibi, sagliklarint korumak da
buytk bir 6nem tastyor. Bu cerceve-
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Ozel saglik sigortasi
nedir? Kimler bu sigor-
tadan

faydalanabilir?

Ozel saglik sigortasi
hakkinda merak ettiginiz
tiim sorulari, Kog Allianz
Aile Hekimligi Uzmani
Dr. Ugurcan Akyiiz

sizler icin cevapladi

sektorel vizyon



insanlar @
Sigorta si

yapiyor. Si
yeniden taz

HrEY,
st 1l

de, sigorta sirketleri, sagligin yerine
gelmesi icin yapilan harcamalarin
yant sira, sagligt korumaya yonelik
tedavileri ve tant hizmetlerini de
kapsamlarina aliyorlar.  Mamografi
teminati, 0-6 yas ¢ocuklar icin ast te-
minatt policeleri, bu tiir hizmetler
arasinda yer aliyor.

Turkiye’de aslinda az gelismis tlke-
lere gore oldukea iyi; Avrupa ve Ba-
tt tlkelerine gore ise oldukca kot
bir saglik sistemimiz var. Ancak dev-
letimiz saglik hizmetleri agisindan
yeterli degil. Bu dogrultuda da hal-
kimizin 6zel saglik hizmetine yone-
lik bir talebi olustu ve 6zel sektor de
bu talebe cevap verdi. Cok fazla

sektorel vizyon

teme sahi;-.w

ozel hastane acildi. Bu hizmetin fi-

nansmanint karsilamak amaciyla
ozel saglik sigortalart olusturuldu.
Saglik sigortast tlkemizde hentz
cok yayginlasmadi. Turkiye'de sag-
lik sigortast yaptiranlarin sayisi ise
yaklasik 600-700 bin... Ekonomik
dalgalanma nedeniyle bu sayi za-
man zaman degisiyor.

e Tiirkiye’de saglik sigortasi uy-
gulamalar1 nasil bir isleyise sa-
hip?

Bazt firmalar saglik acisindan cali-
sanlarmni glivence altina almak isti-
yorlar. Turkiye'de, 6zel saglik sigor-
tast yapan sirketler, sigortalt sayist-
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1 kollektif bir sis

nin az olmast nedeniyle kendilerini
korumaya yonelik onlemler aliyor-
lar. Ozel saglik sigortast kollektif bir
sisteme sahip. Insanlar ortak bir ha-
vuza; fona prim yatiriyorlar. Sigorta
sirketi bu fon kapsaminda, prim ya-
tiranlar arasindan hasta olanlara bu
fondan 6deme yapiyor. Sigortacilar,
aldiginin buiytik bir kismini yeniden
tazminat olarak geri veriyorlar. Tur-
kiye’de sigortalt sayist az oldugu
icin, fondan faydalanan hasta sayist
arttig zaman harcamalarin da mikta-
1 artiyor ve saglik policelerinin de
fiyatlarinin artmasina neden oluyor.

o Ozel Saglik Sigortasr’ndan kim-
ler yararlanabiliyor?

14 ginlik bebekten 64 yasindaki
yetiskine kadar herkes bu sigorta-
dan yararlanabilir.

e Primler nasil hesaplantyor?

Primler; yasa, cinsiyete ve tercih edi-
len teminat paketine gore degisiklik
gosteriyor. Ornegin ilerleyen yasla
birlikte primlerin rakami da artiyor.
Kadinlarin primi ise ayni yastaki er-
keklere oranla daha yiiksek oluyor.

¢ Nerelerde tedavi olunabilir?
Ozel Saglik Sigortas'ndan yurt icin-
de ya da yurt disinda her yerde ya-
rarlanmak mimkun. Police sahipleri
tercih ettikleri doktor veya saglik ku-
rumundan hizmet almakta tamamen
Ozgur.

e Hastanede Yatarak Tedavi ve
Ayakta Tedavi Teminatlart nedir?
Yatarak tedavi, hastanede 24 saatin
tzerinde yatmayi gerektiren bir ta-
kim hastaliklar, ameliyatlar s6z ko-
nusu oldugunda bunu tazmin eden
teminatlardir. Bu teminat, policede
belirtilen kapsam icerisinde hastane-
ye yatma, gunlik hastane tedavisi
veya acil hizmetleri gerektiren du-
rumlar icin uygulanir. Tirk Tabipler
Birligi'nin yayinladigi kitapcikta,
ameliyatlarmn agirligi birimlerle ifade
edilir. Bu birimlere gore, yapilan tib-
bi islemin ameliyat olup olmadigt



ayirt edili. Ornegin, bir katarakt
operasyonu artik cok kisa bir stirede
hallediliyor. Belirlenen kriterler dog-
rultusunda, hastanede yatmay: ge-
rektiren teminatlara yatarak tedavi
teminatlari olarak adlandiriliyor.
Ayakta tedavi teminati ise doktor
muayene giderleri, tant amacl ince-
leme ve test giderleri, fizik tedavi gi-
derleri ve receteli ila¢ giderlerini ice-
riyor.

Ayakta tedavileri satin almis kisilerin
policeleri daha pahali oldugu icin
teminatlari da daha kapsamli oluyor.
Koc Allianz’in ayakta tedavi police-
lerinde, dis ve goz/gozlik teminatla-
11 gibi secenekler de bulunuyor.

e Neler teminat disinda kalir?
Tum dinyada oldugu gibi, mevcut
hastaliklar, kontrol amaciyla yapilan
check-up gibi arastirmalar, AIDS, al-
kol ve uyusturucu bagmmliligindan
kaynaklanan rahatsizliklar, psikiyat-
rik ve estetik tedaviler teminat disi-
dir. Tedavi ile ilgili olmayan harca-
malarda, 6rnegin telefon, TV gibi ek
hastane hizmetleri de teminat kapsa-
minda degildir. Ameliyat gereken
durumlarda hastaneye yatmadan en
az 48 saat Once sigorta sirketine bas-
vurulmast gerekli.

e Saglik sigortasi siiresi ne kadar-
dur?

Saglik sigortasinin siiresi 1 yildir. Ts-
tenildiginde her sene yenilenebilir.

¢ Ya policenin siiresi dolarsa?
Yenileme uygulamalart sigorta sir-
ketleri arasinda farklilik gosteriyor.
Ancak, birinci yilin sonunda police
yenilenebiliyor.

Koc¢ Allianz’dan saglik sigortasi
yaptiranlar, en az t¢ yil daha gtincel
primler tzerinden sigortalarmni de-
vam ettirebiliyor ve dordiinct yilin
sonundan itibaren ise Omir boyu
yenileme garantisi alabiliyor.

e Harcamalar nasil geri alintyor?
Tedavilerde sigorta sirketinin anlas-
malt oldugu hastaneler tercih edildi-

Ozel saglik sigortasindan
14 giinliik bebekten 64

yasindaki yetiskine kadar

herkes faydalanabiliyor

ginde teminat kapsaminda o6deme
yapilmiyor. Sadece, bunlarin disinda
kalan saglik kurumlarinda yapilan
tedavilerde, giderlerin belgesinin si-
gorta sirketine ulastirmas:t gereki-
yor. Harcamalarin limit dahilinde
beklemeden geri alinabiliyor. %80
odemeli teminat icin, harcamanin
%20’sine katkida bulunmak ye-
terli ve secilen limitin en fazla
%801 geri ddeniyor.

¢ Vergi avantaji var mi1?

Gelir Vergisi Kanunu'nun 63. ve

89. maddeleri geregince, Ucretli
veya beyana tabi vergi mukellefle-
ri, odedikleri primleri bulunduklar
vergi dilimine gore %15 - %40 oran-
larinda geri alabilir.

e Aile hekimligi nedir, sigortali-
lara ne saglar?

Aile hekimligi Ko¢ Allianz Hayat'in
yepyeni ve ¢agdas bir hizmet birimi-
dir. Tum aile bireylerine kapsamli
saglik hizmeti verebilecek dizeyde

egitilmis tp uzmanlarindan olusur.
Dilediginizde sizi gliniin her saatin-
de evinizde de ziyaret edebilecek ai-
le hekiminizden (police sartlart dahi-
linde) doktorunuz olarak yararlana-
bilir, aynt zamanda telefonla tcretsiz
saglik danismanligt hizmeti de alabi-

lirsiniz.
Ebru Uluceviz

Kog Allianz, 2002’nin
Ilk Yarisinda Sektoriin Lideri Oldu!

Saglik sigortast alaninda sundugu
bircok 6zel paketlerle buytk bir
basari kaydeden Kog¢ Allianz, ya-
pilan arastirmalarda 2002'nin ilk al-
t1 aylik doneminde sek-
tortn lideri oldu.

Aile Hekimligi, Yenido-
gan Hemsiresi, Omiir
Boyu sigortalanma garantisi  gibi
bircok ayricalikli hizmete imza
atan Ko¢ Allianz, ekonomik istik-
rarsizliga ragmen istikrarli bir bi-
cimde buytimeyi stirdtirdii. Kog Al-
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Allianz ()

lianz'in 30 Haziran 2002 verilerine
gore, mevcut sigortali sayisi, 2001
yilna gore %12.1lik bir artisla 170
bine ulasti. Ko¢ Allianz'in Vehbi
Kog Vakfi araciligiyla si-
gortaladigr Ko¢ Toplulu-
Su calisanlart ve yakinla-
rinin sayist ise 39.194.
Kog Allianz, saglik sigortast yaptir-
mak isteyenler icin “Optimum”,
“Vitalis”, “Ozel Saglik Sigortast”,
“Limitsiz Saglik Sigortast” gibi
cok ozel ¢coziimler sunuyor.

sektorel vizyon






Setur Marinalarn Genel Miidiirii A. Vedat Midilli:

“Marina Kulturuni
Yaymayi Hedefliyoruz”

ir kugu zarafetindeki tekne-

lerden gelen neseli konus-

malar, denizin hemen yani
basinda guizel bir yaz aksaminin ta-
dini ¢ikaranlart agirlayan barlar. ..
Ve her an biraz daha ¢zgir oldugu-
nuzu size hissettiren masmavi de-
niz... Dinyanin dort bir yanindan
gelen yat sahiplerini en iyi sekilde
agirlamanin yani sira, ¢evre halkini
marina kultirt ile butlinlestirmeyi
hedefleyen Setur Marinalari’'nin
Genel Muduri A. Vedat Midilli'den
calismalart hakkinda bilgi aldik.

e Sayimn Midilli, Tirkiye’de mari-
nacilik sektoriiniin mevcut duru-
mu hakkinda bilgi alabilir miyiz?
Marinacilik Turkiye’de cok yeni bir
sektor.  Marinaciligt  Turkiye'ye
197071 yillarda Turban getirdi. Se-
tur'un marinacilik sertiveni ise
1978'lere dayantyor. Setur marinaci-
lik sektoriine 1978 yilinda, Cesme
Marinast'ni isleterek
basladi. 1991’de Antal-

ya Marinasi, ardindan
da sirastyla Finike, Ay-
valik, Kusadasi, son ola-
rak da Kalamis ve Fe-
nerbahce Marinalar1 Se-
tur Marinalar ailesine dahil
edildi. Bugiin tim marina-
larimizla, diinya standartlarinda hiz-
met veriyoruz.

Marinacilik sektortine gelince... Ttr-
kiye, yatcilik ve marinacilik acisin-
dan bircok degere sahip bir tlke...
Dogal guizellikleri ve iklimi yat tu-
rizmine son derece musait. Bunun

W
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Setur Marinalar, Genel Miidiirii A. Vedat Midilli: “Bizim, tiim marinalarimizda ticrelsiz

olarak sundugumuz bir uygulamamiz var. Tabliye satimiz ile pis su, sintine ve atik yag
teknelerden cekerek bunlarin denize bosaltilmasini engelliyoruz.”

yant sira, yaklasik sekiz bin kilomet-
reden olusan kiyilarimiz, benzeri ol-
mayan bir kiltiir ve medeniyet hazi-
nesiyle butiinlesiyor. Tarih
ve kulttrin bir arada har-
manlandigt tlkemiz,
diinya yat turizmi acisin-
dan da essiz bir konu-
ur‘ ma sahip. Ancak, tim
bu olumlu o6zelliklere
ragmen, Turkiyenin
dinya pazarinda haketti-
gi payr aldigimni soylemek mumkin
degil. Zira, 800 bin yat Akdeniz'de
seyrediyor ve bu vyatlarin sadece
yaklasik ¢ bini Turkiye'ye geliyor.
Bu da bizler icin oldukc¢a dustik bir
rakam. Sektordeki payin bu denli az
olmasmnin en temel nedeninin tani-
tum eksikligi oldugunu soyleyebili-
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Diinyanin dort bir
yanindan gelen yat
sahiplerini en iyi
sekilde agirlamanin
yani sira, cevre halkini
marina Kkiiltiirii ile biitiin-
lestirmeyi hedefleyen
Setur Marinalar’nin
Genel Miidiirii A. Vedat
Midilli’den calismalari
hakkinda bilgi aldik

sektorel vizyon



Biz 6zel sektor olarak
listiimiize diisen gorevi
yerine getirmeye
calisiyoruz. Setur olarak
Tiirkiye kiyilarini
yatcilara tanitan ve
biiyiik bir 6vgii alan “A
Blue Romance” adli bir
kitap hazirladik

riz. Turizm Bakanligt da bu noktada
tanitim calismalarina daha fazla
agirlik vermeli.

Biz 6zel sektor olarak Gstimiize di-
sen gorevi yerine getirmeye calisi-

sektorel vizyon

yoruz. Setur Marinalart ola-
rak Turkiye kiyilarini yatcila-
ra tanitan ve buyuk bir 6vgi
alan “A Blue Romance” ad-
i bir kitap hazirladik. Ayni
zamanda bircok uluslararasi
fuarlarda da yer aliyoruz.

e Diinya standartlarinda
hizmet veren Setur mari-
nalarinda ne tiir hizmet-
ler veriliyor?

Denizde seyreden tim tek-
neler, belirli siireler icin ba-
rinacak yerlere ihtiya¢ duyarlar. Ba-
z1 yat sahipleri, gece yolculuk yap-
mak istemez ya da kot hava kosul-
larindan kacip giivenli bir ortamda
barimnmayr amaclar. Bunlar basit ba-
rinaklar olabilir. Bir de marina ola-
rak adlandirdigimiz, tekneyi kot
hava kosullarindan koruyacak bari-
nak fonksiyonun yant sira, konakla-
ma yapan yat sahiplerinin keyif al-
masint saglamayi, onlarin dinlenme
istegini karsilamayt ve tabii ki zo-
runlu bir¢cok ihtiyacina cevap ver-
meyi amaclayan tam tesekkulli te-
sisler bulunuyor.

Marinalarda, tuvalet, dus, elektrik
gibi ihtiyaclarin yanit swra, yakit ik-
mali, giivenli bir ortamda barinma,
teknenin periyodik bakimlarinin ya-
pilmasi, gerektiginde teknenin kara-
ya alinmasi gibi bircok hizmet veri-
lebiliyor.

Ayni zamanda, yiyecek-icecek (ni-
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teleri ve yat malzemeleri satan bir
market de marinalarda yer almasi
gereken unsurlar arasinda yer ali-
yor.

Zorunlu olmamakla birlikte, tekne
giysileri satan bir ditkkanin da mari-
nada yer almasi oldukca Onemli.
Kalamis-Fenerbahce Marinasi’'nda
yer alan Edward’s of Kalamis Ma-
gazasi1 bu anlamda cok iyi bir 6rnek
teskil ediyor.

Marinalarimizi

Halkla Biitiinlestirecegiz!

e 2000 yili itibariyle Setur Tu-
rizm’den ayrildiniz. Bu tarihten
sonra, Setur Marinalar‘'nda ne
tiir bir degisim gerceklesti?

Setur Marinalari ideal yapisina 2000
yilinda kavustu. Daha once Setur
Turizm’in subelerinden biriydi, 2000
yilinda idari olarak ayri bir yaprya
kavustu ve kendi genel mudutrlagi-
ni kurdu. Bu yeni organizasyon
cercevesinde, Setur Marinalari’nin
yeni vizyonu ve misyonunu belirle-
meye calistik.

Setur’'un vizyonu ve misyonu, sade-
ce marina miusterilerine odakli de-
gil! Bir marinanin o cevrede yasa-
yanlarla birlikte bir buttin olustur-
duguna inantyoruz. Bu yizden de
marinalarin ¢evre halkinin da yarar-
lanacagy, keyif alacag: renkli bir ya-
sam alant olmast icin calistyoruz.
Bunu yaparken ana hedefimiz, cazi-
be merkezi olan marina atmosferini
Turk halkiyla buttn-
lestirerek onlara yatci-
lik ve deniz sevgisini

Setur
Antalya Marina...

asilamak...
Marinalar  genellikle
glivenlik  sebebiyle

halka kapalidir. Ancak
marinalara denizi ve
yatciligl tanimayan in-
sanlar giremezse, on-
larda bu ilgiyi ve sev-
giyi  asillamak da
mimkiin olmayacak!
En iyi 0rnek Setur Ka-
lamis Marinas’'nin hal-
ka actigimiz bolimle-



ri... Buralarda yer alan kaliteli ve ne-
zih sosyal Uniteler inanimaz bir
canlilik getirdi. insanlar artk burayi
sadece bir marina olarak degil, din-
lenme, eglenme alan: olarak da go-
riyorlar.

Boylece, halkimiz buraya geldigin-
de marina hayatuni ve tekneleri ya-
kindan inceleme firsati elde ediyor.
Marinalarimizi ziyaret eden binlerce
kisiden tcti, besi bile bu gortnti-
den, yasam tarzindan etkilenip tek-
ne almaya karar vermisse bu bizim
icin bir kazanctir.

Biz, Turk toplumunca yeterince ta-
ninmayan denizciligi, deniz turizmi-
ni, yelken ve deniz sporlarini tanit-
mak, sevdirmek ve yayginlastirmay1
onemli bir misyon olarak kabul edi-
yoruz. Bu misyonumuz cergevesin-
de, tlkemizi tanitan kitaplar bastir-
dik ve bircok yat rallileri diizenle-
dik. Setur Marinalar’'nin organize et-
tigi Uluslararasi Ege Yat Rallisi ve
sponsor oldugu bir ¢ok ralli ve yars
bu etkinlikler arasinda sayilabilir.

Tiim Setur Marinalari

Mavi Bayrakli!

e Marina isletmelerinin, ayni za-
manda deniz ve cevre temizligi
konusunda da ¢cok duyarli olma-
s1 gerekiyor? Bu alanda ne tiir ¢a-
lismalar yiiriitityorsunuz?

Tum Setur Marinalari, mavi bayrak
tastyor. Peki, mavi bayrak ne anla-
ma geliyor? Mavi bayrak, deniz te-
mizligine yonelik olarak tim diinya-
da plajlara, marinalara ve yatlara ve-
rilen 6zel bir 6lcimlemenin goster-
gesi... Plajlarda, deniz suyunun te-
mizligi tbbi tahliller sonucu kontrol
edilir ve yapilan ol¢imlemeler so-
nucu temiz ¢tkan plajlar mavi bay-
rakli olarak adlandurir...

Marinalara gelince... Marinalarin
denizi kirletmemesi gerekiyor. Bu
dogrultuda da marinanin denizin
kirletilmemesi icin ne tir ¢alismalar
yurittigi de buiytk 6nem tastyor.
Marinaya baglanan tekneler pis su
tankini, sintinesini ve atik yagini ke-
sinlikle denize birakmamalidir. Bi-

Tiim marinalarimizda iicretsiz olarak sundugumuz
bir uygulamamiz var. Tahliye satimiz ile pis su, sin-
tine ve atik yagi teknelerden ¢cekerek bunlarin
denize bosaltilmasini engelliyoruz

zim, tim marinalarimizda Ucretsiz
olarak sundugumuz bir uygulama-
miz var. Tahliye satimiz ile pis su,
sintine ve atik yagi teknelerden ce-
kerek bunlarin denize bosaltilmasini
engelliyoruz. Biz, hic¢ bir ticret alma-
dan bu tahliye islemini gerceklestiri-
yoruz. Aynt zamanda, kimyasal atik-
lara da dikkat etmek gerekiyor.
Teknelerin altina, yosun ve midye
yapismamasi icin zehirli bir boya
surtlir. Tekneler karaya cekildigin-
de altlart yikandiginda ise bakir ok-
sit iceren bu zehirli boya akar. Bu

ilk olarak, 1-22 Temmuz 2000
tarihinde, Setur Marinalar1 ta-
rafindan gerceklestirilen Ege
Yat Rallisi, 2003 yilt sezonunda
tekrar yelken acmaya hazirlani-

yor. 15 milliyetten 110 yat ve
350 yatcinin katlimiyla gercek-
lesen ilk Ege Yat Rallisi, stiresin-
ce yatlar 22 gtin boyunca Turki-
ye ve Yunanistan’da toplam 790
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Ege Yat Rallisi 2003 Yelken Aciyor

da ya denize ya da kanalizasyona
bosaltilir. Biz bunu engellemek icin
bu atiklari tanklara bastyor ve yetki-
lilerinin esliginde tescilli kimyasal
aritma tesislerine gottriyoruz. Setur
Marinalar’'nin disinda bu hassasiye-
tin gosterildigini zannetmiyorum.
Bu calismalarimizdan dolayt da tim
marinalarimiz mavi bayrak ile odil-
lendirildi. Deniztemiz-TURMEPA
Dernegi'nin kiyi temizlik etkinlikle-
rine ise ev sahipligi yaparak destek
veriyoruz.

Ebru Uluceviz

Daha onceki organiza-
syonu basari ile gercek-
lestirmis olmanin guru-
runu yasayan Setur
Marinalari, ikinci Ege
Yat rallisi icin
calismalarina basladi

mil katederek 19 limani ziyaret
ettiler.

Ege Yat Rallisi'nin olumlu yanki-
lart halen stirtiyor. Boyle bir or-
ganizasyonu basart ile gercek-
lestirmis olmanin gururunu ya-
sayan Setur Marinalari, ikinci
Ege Yat rallisi icin calismalarina
basladi.

2003 yazinda gerceklestirilecek
olan ralli, ilkinde oldugu gibi
hem Tirkiye kiyilarini hem de
Yunan adalarini kapsayacak bir
rota dahilinde Ege Denizi'ne
yelken acacak.

sektorel vizyon



Atatiirk Havalimani i¢ Hatlarda Divan Pub Acildi

-
stanbul’'un her noktasinda yer alan

Divan Pub’lara bir yenisi daha ek-
lendi: Istanbul I¢ Hatlar Divan
Pub...

Ucus Oncesi Lezzet ve

Keyif Bir Arada...

ic hatlar yolcularmin beklentilerine
uygun sekilde hazrlanan Istanbul i¢
Hatlar Divan Pub, alanda misafirlerini
karsilayan ve ugurlayanlarin da fayda-
lanabilmesi icin bilet kontrol éncesin-
deki mekanda yer aliyor. Yolcularin
yorgunluklarini atabilecekleri, ucus-
tan Once hafif bir yemek, bir kadeh

icki veya bir fincan kahve-cay alabile-
cegi sik bir “ucusa hazirlik yeri” ola-
rak tasarlanan istanbul i¢ Hatlar Di-

Hai! Sushi’den Eglenceli ve Kazancli
Bir Oyun: Hai! Gayret

ai! Sushi'de cok eglenceli, he-

yecanli ve kazanch
bir oyun baslyor. “En
Sansh Halka Kim?”
Hai! Sushi’de yemek
yiyenler arasinda en
sansli miusteri, pe-
cetesi icine gizlen- =i
mis sans kartt ile
kart renginde bir

tabak sushi kazaniyor. “Hai! Gayret”
adiyla baslaulan bu yeni
oyuna katilmak isteyen-
lerin, Kalamis Marina
ve Elmadag Divan
Oteli'nde
Hail! Sushi'ye gelme-

bulunan

leri yeterli.
Ustelik rezarvasyo-
na gerek kalmadan!

Yazin Vazgecilmez Tadi: Frappeler...

Bunaltici
sicaklarda
serinlemenin

cok lezzetli
bir yolu var:

Divan Pub’larin
buzlu,
bardakta sundugu
“Frappe’leri...

kocaman

Vanilyadan
Karamele

Yazin vazgecilmez tat-
lart arasinda yer alan

sektorel vizyon

Frappe cesitlerine bir goz atalim:
Espresso ve stt ile harmanlandik-
tan sonra, seker ve vanilya aromali
kahve ile tadlandirilan ¢ikolata par-
caciklar, krem santi ve krep ile
suslenen Vanilya Frappe, karamel
ve espresso karisimli, Uzeri krem
santi ve cikolata parcaciklar ile
zenginlestirilmis Karamel Frappe,
mocha ve espresso karisimi, ¢ikola-
ta tanecikleri ile bezenmis Mocha
Frappe ve cilekli ve vanilyali don-
durma ile hazirlanan Tropicana
Frappe.
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van Pub, 190 m”lik bir alanda 80 kisi-
lik oturma kapasitesiyle ucus oncesi
lezzet ve keyfi bir arada sunuyor.

Dikkat!
Yastiklar
Bagimlilik
Yapabilir!

I stanbul Divan Oteli ve
Bodrum Divan Palmi-
ra deliksiz bir uykuyu ga-
ranti ediyor. Divan Otelle-
rine gelen misafirler, yu-
musak, ortapedik, pamuk-
lu, anti alerjik ya da kus ti-
yi yastiklardan istediklerini
secerek kendilerini ev kon-
forunda hissediyorlar.

Tyi uykular...



Divan’in Light
ve Diabetik
Lezzetleri ile
Formda Kalin

ivan Pastaneleri, don-

durma cesitleri arasina
Light ve Diabetik dondur-
malart ekledi.
Yeni Light ve Di-
abetik dondur-
ma serisinde va-
nilya aromals,
kakaolu ve ci-
lekli olmak tze-
re U¢ cesit sunu-
luyor.

Light Biskiiviler

Divan Pastaneleri tarafin-
dan tretilen light ve di-
abetik biskiiviler, formda
kalmak isteyenleri ve diya-
betlileri lezzetten mahrum
birakmiyor. Light bisktvi
serisinde, portakalli, ¢i-
kolatali ve hindistan ce-
vizli biskivi olmak uzere
g farkli lezzet bulunuyor.
Diyabet hastalart icin cok
uygun olan light biskviler,
standart biskiivilere oranla
%25 daha az kalorili. Cln-
ki icerigindeki yag ve ek
sekerden
enerji bulunmuyor. Iceri-

kaynaklanan

ginde diyabet hastalarina
zararli olan seker yer alma-
yan light biskivilerde ya-
pay tadlandiricilar kullanili-

yor.

Maret Cocuklari Yeteneklerini Yaristirdi

M aret iletisim Komitesi tarafin-
dan dizenlenen “Cevremiz ve
Biz” konulu resim yarismasinin so-
nugclart belli oldu. Birbirinden yete-
nekli 5-12 ve 12-15 yas grubu co-
cuklarin katildig1 yarismada, cocuk-
lar hiinerlerini sulu boya ve kuru
boya teknikleri ile sergilediler.

100’iin Uzerinde

Eser Katildi

Juri tyeliklerini T.C Kiltir Bakanli-
§1 Gebze Sanat Galerisi Yonetmeni
ve Gebze ilkogretim Okulu Resim
Ogretmeni ressam Yal¢iner Yil-
maz, ayni galeriden ressam Fethi-
yve Ekiz, ressam Koray Ding ile
Proje Lideri Ozden Demirci ve ile-

tisim Komitesi Baskani Hiiseyin T.
Budak’in yaptigt yarismaya 100’Un

uzerinde eser katildi.

Dereceye giren eserler 6 Nisan 2002
tarihinde Koc¢ Allianz Sergi Salo-
nu'nda ve 11 Haziran 2002 tarihin-
de Maret yemek salonunda sergi-
lendi.

Maret’ten Hazir Dana Yaprak Doner!

M aret’'in yeni Urini Maret Da-
na Yaprak Do-

ner “Hazirimmm?”,
Migros marketlerde
satisa sunuldu.
Turkiye'de ilk defa uygulanan 6zel
bir metodla ve tamamen hijyenik
kosullarda raf omri uzatilarak pa-

) Maret

ketlenen Maret Dana Yaprak Doner,
raf omri boyunca ta-
zeligini de koruyor.
Sadece 1.5 dakikada
hazirlanan dana yap-
rak doner ile 1zgara ya da mangalda
farkli lezzetler yaratmak mimkin.
Afiyet Olsun...

Gelecegin Oyunculan Maret
Cocuk Tiyatrosu’nda Bulustu!

M aret Iletisim Komitesinin
2002 yilt ¢alisma programi cer-
cevesinde, proje liderligini Sarkuteri
Birimi Kiyma Karistirma Sorumlusu
Ozden Yilmaz'in yaptig1 “Maret Go-
cuk Tiyatrosu” sanat¢ct Tufan Akin-
c1 ve Istanbul Tiyatro Tual ile bir-
likte bahar programint tamamladi.

Cocuklara ve genclere tiyatro sevgi-
sini asilamak, tiyatro aracilig ile 6g-
retilerde bulunabilmek amaciyla ha-
zirlanan piyesler Altunizade Kiiltiir
Merkezi, Pendik Kiiltur Merkezi
ve Kartal Hasan Ali Yiicel Kiltiir
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Merkezinde sergilendi. Yogun ilgi
goren piyeslerin sonrasinda, Maret
fletisim Komitesi cocuklara iirtinle-

rinden olusan hediyeler verdi.

sektorel vizyon



Antalya Egitim Goniilliileri
Parki Ogrencileri, Migros
Alisveris Merkezi’nde

S

talya Migros Alisveris Merkezi'ni gezdiler.
Antalya Migros Alisveris Merkezi'ni gezen 100 cocuk,
Koc¢ Ece Yoneticisi Alev Kahraman'dan isleyis ve yo-

una-inan Kira¢ Antalya Egitim Goéniilliileri
Parktr'nda yaz etkinliklerine katilan ¢ocuklar, An-

netim ile ilgili genel bilgi aldiktan sonra, magazalarin
1sitma, sogutma, aydinlatma ihtiyaclarinin nasil karsi-
landigini teknik boliim personelinden 6grendiler. Og-
renciler, farklt mekanlarin, ¢ocuklarin gelisiminde etki-
li olacagi gortstinden haraketle, haftanin bir ginint
geziye ayirtyorlar.

Koc-Ece Migros Beylikdiizii ve
Migros Antalya Alisveris
Merkezleri’nde Reklam Birligi!

oc¢-Ece, Migros Beylikdiizti Alisveris Merkezi ve Migros
Antalya Alisveris Merkezi'nde bir ilke imza atarak kur-

vy

mus oldugu “Reklam Birligi” ile yatirimei, yonetim ve kiract-
lar arasinda gticlti bir bag olusturarak pazarlama faaliyetleri-
ni gliclendiriyor.

Kurulan Reklam Birligi ile alisveris merkezlerinin tanitim fa-
aliyetlerinin bir butiin olarak ele alinmasi ve boylece tanitim
faaliyetlerinin gliclendirilmesi hedefleniyor. Ece, tam 35 yil-
dir diinyada yonetimini
ustlendigi Alisveris Mer-
kezlerinde Reklam Birli-
gi'ni basariyla yurtttyor.
Ayni zamanda, gercek-
lestirilen aktiviteler saye-
sinde Alisveris Merkezle-
rinde ciro gelisimi pozitif
yonde stirekli bir artis
gosteriyor.

sektorel vizyon
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Migros Beylikdiizii Alisveris
Merkezi’nde Yeni Markalar

Migros Beylikdiizii Alisveris Merkezi,
geng ve spor giyim severlere 6zel yeni
magazalariyla zenginlesiyor

K o¢ Ece'nin Migros Beylikdiizii Alisveris Merke-
zi'nin yonetimini tstlenmesiyle birlikte, Alisveris
Merkezi'nin birinci kati, tamamen geng ve spor giyim
sevenlere hitap eden bir bolim haline geldi. Agustos
aymmda LCW ve
LCWaikiki'nin
yerlerini almalari-

nin ardindan Col-
lezione ve Flo
Magazacilik, Mig-

ros Beylikdizi
Alisveris  Merke-
zi'nin 1. katinda

hizmet vermeye baslayacak.

Merkez Mudirti Yurdaer Kahraman, bir yil 6nce ya-
pilan musteri anketinden gelen talepleri degerlendir-
diklerini ve bu sonu¢ dogrultusunda farklt zevklere hi-
tap eden farklt markalari buinyelerine kattiklarini ifade

etti.

BOS, Cevreye ve Kaliteye
Duyarli Oldugunu
Belgeledi

Birlesik Oksijen Sanayi (BOS), RWTUV
firmasi tarafindan gerceklestirilen
denetimler sonucunda, ISO 9001: 2000
ve IS0 14001: 1996 ile belgelerinin
sahibi oldu

irlesik Oksijen Sanayi A.S. (BOS), RWTUV fir-
masi tarafindan gerceklestirilen denetimler sonu-
cunda, ISO 9001: 2000 Kalite YOnetimi ve ISO
14001: 1996 Cevre Yo-
netimi ile belgelendirildi.
BOS boylece, RWTUV fir-
masinin entegre denetim ile her iki belgeyi almaya uy-
gun gordigi ilk firma olma unvanina da sahip oldu.



Yan Sanayii ve Diger Otomotiv

Beldeyama’nin Kalamis Cikartmasi

20 01 yilindan beri deniz tutu-
kunlarina Yamaha Marine
urtinleriyle hizmet veren Beldeya-
ma, 19-21 Temmuz tarihleri arasin-
da Kalamis Marina’da Uriinlerini
sergiledi. Marinanin C-kapist yanin-
daki Beldeyama Show Room'un
tanitimt icin yaptlan organizasyonda,
Yamaha distan takma deniz motorla-
r1, Wave-Runner deniz motosiklet-
leri ve sisme botlarin yanisira Yama-

ha motosikletler, jeneratorler ve Bel-
deyama marka bisikletler de sergi-
lendi. Ozellikle aksam 20.00'den
sonra hareketlenen marinada, resto-
ran ve cafélere gelen misterilerin
Yamaha trtinlerine yogun ilgisi gece
gec saatlere kadar stirdd.

Beldeyama, ayni zamanda Kog
Toplulugu calisanlarina Kalamis
Showroom’dan yapilan satislarda
ozel indirimler uyguluyor.

Turizm ve Insaat

TEGV, Demir Export A.S.
Kangal Ogrenim Birimi Acildi

angal'da komir tretimi yapan
Demir Export, Tirkiye Egi-
tim Goniilleri Vakfinin Kangal'da
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actigi vgrenim birimine destek verdi.
Yapilan sozlesme cercevesinde De-
mir Export, yeni 6grenim biriminin
tiim arag, gereg ve isletme gi-
derlerini karsilamay1 Ustlen-
di. 1 Temmuz 2002 itibariyle
yaz donemi etkinlikleri ile fa-
aliyete gecen TEGV, Demir
Export A.S. Kangal Ogre-
nim Birimi'nde ilk etapta
330 cocuga egitim verilmesi
amaclaniyor.

Talya Oteli, En lyi ilk 100 Otel Arasinda

T alya Oteli son 17 yildir beraber
calistigi diinyanin en buyuk tur
operatorlerinden Alman TUI seya-
hat sirketi tarafindan bu yil anlamlt
bir odule layik gorildi. Her yil orta-
lama 6 milyon Kisiyi tatile cikartan
ve 4 milyar Euro ciro yapan turizm
devi TUI, tim dinyada calistgi 8
bin otel arasindan 2001 yili musteri
anketlerine bilgilerine dayanarak
Talya Oteli'ni ilk 100 otel arasina
secti. Son 10 yildir diizenlenen 6du-
It bu yil ilk kez Antalya’dan bir se-

hir oteli aliyor. TUI diinyanin en iyi
10 otelini, 16-18 Ekim tarihleri ara-
sinda Hamburg'da yapilacak odul
toreninde aciklayacak.
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Setur’dan
Bayramlar Icin
Cok Ozel Turlar

s setur

s etur, yaz aylarinda
sundugu tatil prog-
ramlarinin ardindan, simdi
de Sonbahar aylari, Seker
ve Kurban Bayramir'na yo-
nelik olarak yurt disina ge-
miyle cok o6zel turlar du-
zenliyor. Ustelik cok avan-
tajl1 fiyatlarla!

Liks smif gemilerle ger-
ceklestirilecek turlar kapsa-
minda, Mexica Rivyerast,
Karayipler ve Giiney
Amerika yer aliyor.
Otelde ve gemide konakla-
ma, ucak yolculuklan ve
transferlerin dahil oldugu
turlarin fiyatlarr 2300 Do-
lar’dan basliyor.

Ayrintils bilgi icin:
(0216) 474 06 00
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Bilgi Grubu

Bilkom Genel Miidiirii Tijen Mergen:
“Hedefimiz: 2002’de 11.3 Milyon Dolar Ciro!”
ilkom, 26 Temmuz Cuma giini

Saklikoy Country Club’'da dii-
zenledigi bayi toplantisinda  Turki-

ye'nin dort bir yanindan gelen is or-
taklartyla bulustu.

Toplantida yaptigi konusmada 2002
yilinda PC ve tiketici pazart satisla-
rinda ciddi diistis yasandigma dikkat
ceken Bilkom Genel Mudurli Tijen
Mergen, Bilkom'un bu daralmaya
ragmen yilin ilk altu ayinda neredey-
se bir onceki yilin cirosunu gercek-
lestirdigini soyledi.

Ciroda %253 Artis!
Mergen 2002'nin ilk yarisint 2001 yili-

nin ilk yarnisina oranla ytizde 253 ar-
tisla 5.3 milyon dolar ciro ile kapat-
tiklarini kaydetti.

26 Temmuz’da is ortaklariyla bir araya gelen
Bilkom, bayileriyle birlikte 2002 yilinin ilk alti
ayinin basarili sonuglarini kutladi Bill{um

Mergen 2002 yili ciro hedefini, ilk ya-
rinin olumlu sonuglarina dayanarak
revize ettiklerini ve 10.8 milyon do-

lardan 11.3 milyon dolara ¢ikardikla-
rint kaydetti. Bilkom’un ontimiuizdeki
5 yil icin gerceklestirdigi misyon ve
vizyon calismalari hakkinda da bilgi
veren Mergen, 2007 yilinda sirketin

Turkiye'nin bilgi teknolojileri alanin-
daki en buytk 20 sirketi ve en buytk
5 dagiticisindan biri olmasint hedefle-
diklerini belirtti.

Toplantida Bilkom is ortaklari, Bil-

kom'un yeni kurumsal kimligiyle de
tanisma olanagr buldu. Sirketin ku-
rumsal kimlik calismalart kapsaminda
tasarlanan yeni logosunda artik App-
le yer almuyor.

WebYap’la Kendi Siteni

Bilkom’un Egitime Kendin Yap!

- 0 oo L1
Destegi Siiriiyor
T urkiye'de egitim alaninda bilgi teknolojileri
kullaniminin yaygimnlasmast icin ¢aba harcayan

ilkom'un Elma Egi-
tim Portalrnda 6g-

Bilkom, gectigimiz gtinlerde akademisyenlere yo- retmeynlerm kaylnaklanmvlln—
nelik bir egitim gerceklestirdi. ternete tagimalarint - saglaya-
“Universiteler I¢cin Masaiistii Video Pro Egiti-

mi” adiyla Bilkom Egitim Merkezi'nde duzenle-

cak ve ogrencilerin derslerini eg-

lenceli hale getirecek keyifli ve renkli siteler hazirlamala-
G e b St rina olanak tanimak amaciyla hazirladigi WebYap yazi-
Phatrenstislems, flarsim it ve fim ek limy, teknik bilgilere gerek kalmaksizin site hazirlama ve
yaymnlama olanagi sunuyor. WebYap ile kullanicilar
HTML, FTP gibi diller hakkinda hicbirsey bilmeden de

kolay ve eglenceli bicimde kendi web sitelerini yaratabi-

lerine yonelik Masatistii Video egitimine Bogazici,
Kog, Sabanci, Yeditepe ve Yildiz Teknik Uni-

versiteleri'nin ilgili boliimlerden gelen 6gretim
liyorlar.

uyeleri katildi.
Ayrmtih bilgi icin: www.elma.net.tr/WebYap
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Yeni Fiat Ducato Showroom’larda

T ofas tarafindan ithal edilen ye-
ni Fiat Ducato, 15 Agustos iti-
bartyla showroom’lardaki yerini al-
di. Yeni Fiat Ducato, Tofas'in 2002
yili boyunca hafif ticari ara¢ paza-
rinda Fiat Doblo ile strdirdigu li-
derligini pekistirecek.

italya’da Sevel Fabrikast'nda {ire-
tilen yeni Fiat Ducato, tasarimryla
Avrupa’nin en fazla satisa sahip
ara¢ serisi unvanini tastyor.

Yeni Fiat Ducato, dis tasarimi
(ozellikle de dnden gortntst), st-
rict kabininin i¢ dizaynindaki de-
gisiklikleri ve yeni nesil JTD Com-
mon Rail teknolojisine sahip turbo
dizel motorlariyla tamamen yeni-

lendi.

Iki Ayri Motor Secenegi
Donanim seviyesi ytiksek tutulan
Yeni Fiat Ducato, satis noktalarinda

bes ayr1 versiyon ve iki ayr1 motor
secenegiyle yer alacak.

84 HP giic ve 192 Nm tork treten
2.0 JTD turbodizel motoru sadece
10 m’ Fiat Ducato 15 Van versiyo-
nunda bulunurken, 127 HP gii¢ ve
300 Nm tork treten 2.8 JTD inter-
cooler’lt turbodizel motor sirastyla,
12 m’ Fiat Ducato Maxi Van, Mini-
bis ve Tek/Cift Kabin Sasi olmak
tzere dort versiyonda kullaniliyor.

Tofas Gelibolu, Miisterilerini Dogal Hayatla Bulusturuyor!

Tofas Gelibolu Ana Bayisi Miller Oto, kurdgu hayvanat
bahcesiyle miisterilerini giindelik hayatin stresinden
birka¢ saatligine de olsa uzaklastirmayi hedefliyor

T ofas Gelibolu Ana Bayisi Mil-
ler Oto, kurdugu hayvanat
bahgesiyle musterilerini dogal ha-
yatla bulusturuyor.

Giiniin Stresinden Uzaklasmak
Kayalart ve selaleleriyle tamamen
dogal bir ortam olusturulan hayva-
nat bahcesinde, pelikan, maymun,
ceylan, stliin gibi diinyanin degisik
bolgelerinde ve iklimlerinde yasa-
yan hayvanlar bulunuyor.
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Miller Oto Yonetim Kurulu Baskani
Turhan Mildon bu projeyi olustu-
rurken tesislerine gelen miisterileri-
ni sunduklart bu dogal ortamla, gi-
nin stresinden birkac saatligine de
olsa uzaklastirmay: hedeflediklerini
belirtti. Turhan Mildon aldiklari gi-
zel tepkiler dogrultusunda, projele-
rini genisleterek devam ettirecekle-
rini ve hayvanat bahcesinin yeni
tropikal hayvanlarla daha da buyu-
ceginin ifade etti.
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Inonii Fabrikasi 18 Ford’u Solladi

I: ord Otosan’in Inénit Fabrika-  |ngnii Fabrikasi, diinyadaki Ford iiretim tesislerinde
s1, diinyadaki tim Ford tretim . . . . v
tesislerinde uygulanan Yalin Ure- uygulanan yalin iiretim sisteminde elde ettigi

tim Sistemi denctim sonuclarna  bagariyla, 18 Ford fabrikasini geride birakti

gore, 18 Ford Fabrikasi'ni geride bi-
rakti. Ford Otosan’dan yapilan acik-
lamaya gore, Ocak ayinda yapilan
denetimlerde, tiim Ford dinyasinda
gecerli olan kriterlere gore deger-

lendirme yapildt.
Yalin Uretim Sistemi, tretimin her

asamasinda israfi dnlemeyi ve yalin
olmay1 hedefliyor. Inonii Fabrika
Mudiri Mahmut Durmaz, halen
buytk cogunlugu operatorlerden

olusan calisma gruplar tarafindan
yapilan iyilestirmeler sonucu, tre-
tim prosesleri icindeki israfin yok

edilmesiyle yilda 3 milyon dolarlik

bir tasarruf sagladiklarimn: bildirdi. me destek veren birimler dahil tim  de Avrupa Ford fabrikalari arasinda
Durmaz, 2002 yilinm ilk 3 ayi iceri- alanlara yaymayi ve 2002 yilinm son  elde edilen bu basartyt strdirmeyi
sinde, uygulamay: fabrikada ureti- ceyreginde yapilacak yillik denetim-  hedeflediklerini belirtti.

Ford Otosan inonii Fabrikasi

Kendi Teknolojisini Uretti Turk Traktor'den

“Tedarikc¢i Deger
Ford Otosan inénii Fabrikas, 6zel maki- | Analizi Calisma Giinleri”

na ve ekipmanlarini kendi biinyesinde

iireterek, maliyetlerini diisiirmeyi hede- iirk Traktor Fabrikastnda, “Tedarikci
fli Deger Analizi Calisma Giinleri” diizen-
fyor lendi. Maliyet iyilestirmesi icin yapilan calisma-

am larda, “yeni distinme, yeni dizayn, yeni tekno-
0 zel makina ve/veya ekipmanlarini prensip olarak loji, alternatif malzeme, yeni proses” gibi konu-
kendi biinyesinde, kaliteli ve ¢ok diisiik maliyet ile larda Turk Traktor Satinalma takimi tarafindan
tireten Ford Otosan Inoénii Fabrikasi, bunlara carpict tedarikcilere ayrintili bilgiler verildi.
bir 6rnek daha ekledi. V227 projesinde kullanilmak tze-
re Golcuik Fabrikasti icin ihtiya¢ duyulan Arka Aks bo- iyilestirme Onerileri
ru isleme tezgahi imalati, indnii Fabrikast Aktarma Or- Tiirk Traktor miithendislik, tiretim ve satinalma
ganlar1 Alan Midirligi Bakim takimlarinin ortak calismast olan organizas-
Ekibi tarafindan ta- yonda, tedarik¢iler 100’den fazla maliyet iyi-
mamlanarak Ocak lestirme Onerisinde bulundular.
ayinda Golctk fabri- Bu oneriler Ttirk Traktor takimi tarafindan de-
kasina teslim edildi. gerlendirilecek ve hem yerli pazarda hem de
Makina ve ekipma- yakinda gerceklesecek ihracatta Turk Trakto-
nin dis kaynaklardan r'e rekabet avantajt sagliyacak.

temin edilmesi ile maliyet-
ler 6-10 kat daha artiyor.
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“Once Pozitif Diisiince, Sonra is”

ev e

Birmot’un diizenledigi basin kahvaltisinda,
Birmot Genel Miidiirii Ersin ikier, otomotiv
sektorii hakkinda olumlu mesajlar verdi

irmot tarafindan Rahmi M.

Ko¢ Miizesi'nde diizenlenen
basin kahvaltisinda Genel Mudtr Er-
sin Ikier, otomotiv sektori ve Bir-
mot hakkinda bir degerlendirme
yapti.
“Once Porzitif Diisiince, Sonra Is”
diyerek soze baslayan Tkier, yasanan
ekonomik krizin ardindan piyasanin
tatminkar bir satis hacmine ulasaca-
gma dikkat cekti: “2000 yilinda 460
bin ara¢ satillirken uygulanan banka
faizleri, 2002 yilinda da uretici firma-
larin destegiyle ayni seviyeye cekildi.
Buna ragmen tiiketiciden ara¢ satisi-

na ragbet yok. Turkiye boyle devam
etmeyecek tabii. Mutlaka arac satila-
cak ve piyasa acilacak.”

Ikier, Birmot (riin yelpazesine kati-
lan yeni araclar hakkinda ise, “Distri-
biitoriimiiz Tofas; Doblo Turba Di-
zel, Palio/Palio Weekend, Marea,
Alfa 156 2It’nin ardindan Ekim
ayinda Alfa 147’yi tiiketicilerle bu-
lusturuyor. Yeni araclar bize timit ve
cesaret veriyor” dedi.

Tirkiye'nin otomotiv ve yedek parca
satisinda en buytk bayisi olduklarint
vurgulayan ikier, Tiirkiye'de satilan
otomobillerin %10’unun satisint yap-

Birmot Genel Miidiirii Ersin Ikier
“Hedefimiz bu sene 180 bin araca servis
hizmeti vermek!”

tiklarini da belirti. Yedek parca ve
servis hizmetin agirlik verdiklerine
isaret eden ikier, hedefimiz bu sene
180 bin araca servis hizmeti vermek”
dedi.

Dayanikli Tiiketim

Arcelik Biiyiimede Sinir Tanimiyor

Arcelik, 2005’e kadar 3 milyar Euro’luk ciro hedefliyor. Bu rakamin 2 milyar
Euro’su yurt icinden, 1 milyar Euro’su da yurt disinda satin alinan sirketlerden

elde edilmesi planlaniyor

A reelik’in alti aylik bilanco so-
nugclart ve gelecek donemle ilgi-
li hedefleri, 1 Agustos 2002'de diizen-
lenen basin toplantisinda aciklandi.

Toplantida bir konusma yapan Arce-

lik Genel Mudiirii Nedim Esgin, ilk
altt ayda 810 trilyon liralik satis yap-
tiklarmni ve 2005 yili ciro
hedeflerin ise 3 milyar Eu-
ro oldugunu belirtti. Esgin,

bu rakamin 2 milyar Euro’sunun yurt
icinden, 1 milyar Euro’sunun ise yurt
disinda satin alinan sirketlerden
elde etmeyi planladiklarint ifa-
de etti ve sozlerine soyle de-
vam etti:
2002 alt aylik doneminde 173
milyon Euro degerinde ihra-
cat yaptik ve bu faaliyetimiz-
den de 59.7 trilyon Lira net kar elde
ettik. Sirket satin alma stratejimiz cer-
cevesinde, pazar ve markaya yonelik
bir hedef belirledik.
Bu dogrultuda ciro ve kir marjint ar-
tirarak bir diinya sirketi olmay1 amac-
liyoruz. Almanya, Avusturya ve Ingil-
tere’de aldigimiz sirketlerin ardindan
Romanya’da buzdolab: treticisi SC
Arctic’in yizde 50.9'unu satin almak
icin de 6n anlasma yaptik.
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Arcelik, ingiliz Markasi Leisure’ Satin Aldi

A rgelik, Almanya ve Avustur-
ya’'daki operasyonlarindan son-
ra Ingiliz beyaz esya markasi Leisu-
re’t da satin aldi. Rangemaster sir-
ketinden, Leisure Consumer Pro-
ducts olarak tanman Leisure beyaz
esya markasinini alinmast, Arcelik’in
Ingiltere’de kurulu pazarlama sirke-
ti Beko UK araciligiyla gerceklesti.

Arcelik, Leisure’t satin alarak ingilte-
re’de orta-tist gelir grubunda yeni
bir pazar segmentine ulasms olu-
yor. ingiltere pazarinda yiiksek fiyat
diizeyinde trtin konumlama ve ila-
ve 95 bin adetlik firin satis olanagi-
na sahip olan Arcelik, Ingiltere be-
yaz esya pazarindaki yerini buytt-

ingiltere’nin beyaz esya markasi Leisure’i da
biinyesine katan Arcelik’in Avrupa’daki marka

sayisi 4’e ¢ikti

me imkani bulacak. Ingiltere’deki
buzdolab: pazar payt ylzde 10'u
asan Arcelik, bu satin almayla an-
kastre olmayan firin pazar payint da
yuzde 11’e ¢ikartmis olacak.

“ingiltere Satisimiz

800 Bin Adede Cikacak”

2001 yilinda Ingiltere'deki toplam
satislarinin 530 bin adede ulastigini,
2002'de yuzde 30'luk artis hedefle-
diklerine dikkat ceken Arcelik Ge-

Arcelik Mutfak’ta 2002 Yenilikleri

Arcelik Mutfak’in 2002 yili

liriin yelpazesinde,

dinamik modern bir tarzda yeni trend tasarimlar
pastel renkler ile one cikiyor

serisi Turkiye'de sadece Arce-
lik tarafindan pazarlaniyor.

Yeni Trend Tasarimlar

Arcelik Mutfak’in 2002 yili
urin  yelpazesinde, dinamik
modern bir tarzda yeni trend
tasarimlar pastel renkler ile
one c¢ikiyor. Yeni iriin yelpa-
zesinde modern vyatay cam
modiller,
high gloss laminat tezgahlar
ve ergonomik tasarmmlt kulp-

parlak kapaklar,

lar mutfakta kisiye ozel binler-
ce alternatif yaratmayr mim-
kiin kiliyor.

Yeni aliminyum, cam ve ah-
sap kombinasyonu ile modern
Arcelik mutfak konsepti olu-

A rcelik Mutfak, ithal Prestigeli-
ne serisi ile mutfaklariniza er-
gonomik, fonksiyonel ve estetik ¢o-
zimler sunuyor. Alman Nolte fir-
mast tarafindan Uretilen Prestigeline

sektorel vizyon

suyor. Prestigeline serisi 9 fi-
yat grubunda, 31 degisik tipte top-
lam 81 ayr1 kapak modelini iceriyor.
Kapak modelleri ise masif, laminat
ve PVC kaplama olarak ti¢ grupta
toplaniyor.
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LEISURE

nel Midiri Nedim Esgin, "Yeni
markamiz Leisure'le birlikte ingilte-
re pazarindaki satislarimizin 800 bin
adede ulasmasini bekliyoruz.
Ayrica, teknoloji ve tasarim yenilik-
leri iceren yeni Urtnlerle Arcelik
markalart uluslararas: pazarlarda da-
ha rekabet¢i konuma gelmis ola-
cak" dedi.

Arcelik
Voleybol
Okullarina
Bilyiik Ilgi
L)
BARCELIK

Twvoleybol

A rcelik calisanlar icin,
23 Temmuzda Istan-
bul, Eskisehir ve Cerkez-
koy, 1 Agustos'ta Anka-
ra’da, 5 Agustos’ta

ise Bolu’da aci-

lan okullarda 8-

10 yas grubu ara-

sindaki toplam 160
cocuk voleybol sporuna
ilk adimi atti.

Haftanin iki gtinint kap-
sayan, deneyimli ve kari-
yerli antrenorlerin yoneti-
mindeki calismalar ktictik-
ler icin hem voleybol 6g-
renme, hem de eglenme
acisindan cok renkli ve
keyifli gecti.
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VKV Sadberk Hanim

Muze5| lwaki’de...

KV Sadberk Hanim Mii-

zesinin,  “Turkiye

Kiiltiir Hazinelerin-
den Secme Eserler, Sad-
berk Hanim Koleksiyonu”
isimli, Anadolu Kultiir ve Me-
deniyetleri'ni konu alan sergisi,
12 Temmuz 2002 Cuma giind, Ja-
ponya Iwaki Sanat Miize-
sinde acildi
Acilis vesilesiyle duzenlenen resepsi-
yona, VKV Sadberk Hanim Miuzesi
Genel Mudirii Getin Anlagan’in ya-
n1 sira, Anitlar ve Muizeler Genel M-
diirti Dr. Alpay Pasinli ve Twaki'nin
sanat cevresinden ¢ok seckin bir
davetli toplulugu katildr.
Serginin acilist dolayisiyla, Sadberk
Hanim Miuzesi Uzmani Arkeolog
Murat Cavdar, 13 Temmuz 2002
Cumartesi guinli, Twaki Sanat Mize-
si'nde “Anadolu Uygarliklarinin Geli-
simi” hakkinda konferans verdi.
Cok sayida davetlinin izledigi konfe-
rans, gerceklestirilen dia gosterisi ile

deu‘§ ayna ve tamle,
Osmanii 19. yy.

sona erdi. 9 Subat 2002 tarihin-

; f"&' g den itibaren Fukuoka'da 55

bin, Shizuoka’da ise, 60 bi-

nin Uzerinde ziyaret¢inin
gezdigi sergide, Klasik
Donem’e ait eser-
lerin yant sira, Iz-
nik Cinileri ve 17.
yuzyildan 20. Yuzyil
baslarina uzanan done-

- min kadin kiyafetleri ile Tiirk-islam

sanatlarmna ait eserler yer alyor.

~ Japonya’da 200 bin Kisiye ulasilmast

hedeflenen sergi son olarak, Eylul-
Ekim aylarinda, Okazaki sehrinde
meraklilarla bulusacak.

Tarihin Gizemli
Diinyasina Yolculuk
“Anadolu Uygarliklar: Miize-
si” olarak da tanimlanan Sad-
berk Hanim Miuzesi'nden seci-
lip gotiiriilen toplam 621 eseri
kapsayan sergi, prehistorik ¢cag-
lardan 20. ylzyila kadar Anado-

Olpe, Pismis
toprak, M.O. 6. yy
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lu’da yasayan uygarliklar
ve bu uygarliklarin ya-
rattgy kiiltiir varliklarini
iceriyor. Kolleksiyonda k
Klasik Donem’e  ait |
eserlerin yani sira, iznik

Cinileri ve 17. yuzyil-

dan 20. yﬁzyﬂ baslarina uzanan df‘y %leeaZZhsz
nemin kadmn kiyafetleri ile Turk-Is- 77 yy.

lam sanatlarina ait eserler yer aliyor.
Sergiyi gezen Japon se.lnatseverller ta-
rihin buyili ve gizemli dinyasma
keyifli bir yolculuga cikiyorlar:
Neolitik Cag’a ait tarimcilik kultird,
Troia Harabeleri’yle temsil edilen

Tung Cagt kﬁltﬁri‘l, ticari faaliyet-
leri ile tanmnan ve civi yazi-
It harfler kullanan Asurlar,
demir aletlerden yararlana-
rak guclu bir imparatorlugu
diinyanin
ilk sikkelerini basan Lidya
Kralligi, Biyiik iskender’in
Selcuklu
ve Osmanli imparatorluklari.

kuran Hititler,

maceralari, Bizans,



YAZI DiziSi: “Tiiketici Hizmetleri ve Miisteri Memnuniyeti”

Koctas Operasyon Miidiirii Alp Onder Ozpamukgu:

“Musteriyi Dinlemek
Bizim Icin Cok Onemli”

Koglas Kartal Genel Miidiirii Meltem Giiner (sagda) ve Kogtas Operasyon Miidiirii
Alp Onder Ozpamukeu: “Miisteri tarafindan sézlii veya yazili gelen berbangi bir sikayeti
maksimum 24 saat icerisinde cevapliyor ve sonuglandiriyoruz.”

octas icin miusteri memnu-

niyeti ne ifade ediyor?

Ko¢ Holding'in kurucusu ve
Seref Baskani Sayin Vehbi Kog¢un
ifade ettigi gibi “Musteri velinime-
timizdir”. Bu ylzden de
ilk yapt marketimizi
1996 yilinda Tzmir Bor-
nova’da actigimiz an-
dan itibaren, musteri-
lerimizle, bire bir ile-
tisim kurmak onlarin
goruslerini degerlen-
dirmek amaciyla pa-
zarlama ve halkla iliskiler alaninda
bircok calisma yurdttiitk. Hatta 2000
yilinda B&Q ile ortak olmamizin ar-

toplum ve yasam

dindan da bu felsefemiz ve hedefi-
miz hi¢ degismedi.
Kendimizi misterilerimizin olustur-
dugu dairenin bir tamamlayicist ola-
rak konumlandirtyoruz. Miiste-
rimiz neye ihtiya¢c duyuyor ve
hedefliyorsa, biz de bu amact
hedefliyor ve onun hedef-
lerine ulasmasina kadar
! olan tim strecte onunla
birlikte oluyoruz. Dolayi-
siyla, ‘daireyi tamamla-
mak’ ve misteriyi dinlemek
- cok Onemli. Musteri tarafin-
dan sozli veya yazili gelen
herhangi bir sikayeti maksimum 24
saat icerisinde cevapliyor ve sonug-
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Miisterinin ihtiyag
duydugu bir iiriine
zamaninda, en iyi fiyat-
la ve en iyi kalitede bir

iiriinle cevap vere-
bilmeyi ilke edinen
Koctas’in miisteri mem-

nuniyeti alaninda yiiriit-
tiigii calismalar
hakkinda, Koctas
Operasyon Miidiirii Alp
Onder Ozpamukgu’dan
bilgi aldik

landirtyoruz. Musteri sikayetleri tim
magazalardan toplaniyor ve incele-
niyor. Sikayetlere yonelik olustur-
dugumuz ¢oztimler de bu formlarda
yer altyor. Egitim programlarimizin
icerigini de bu sikayetler dogrultu-
sunda olusturuyoruz.

e Koctas’in, miisteri memnuni-
yeti alaninda rakiplerine gore
sundugu farkliliklar neler?

Oncelikle, miisterilerimize uzman
danismanlik hizmeti veriyoruz. Tim
bolimlerimizde ilgili uzmanlarimiz
danismanlik yapiyor. Kendi alanla-
rinda  koklt bir tecriibeye sahip
olan uzmanlarimiz musterilerin her



tirld sorularma cevap verebiliyor.
insaat, stirekli hatalar yapilan bir
sektordiir ve bu alanda verilen da-
nismanlik hizmetleri de oldukca pa-
halidir. Kogtas ise bu hizmeti ticret-
siz olarak musterilerin ayagina geti-
riyor. Danismanlarimiz, magazalari-
mizdan alinan malzemeler, izolas-
yon, tesisat, uygun boyanin ve mal-
zemelerin secimi gibi teknik konu-
larda hem danismanlik veriyor, hem
de satis ekibimizi strekli egiti-

yor. Boylece, satis elemanla- / ('DUS{.I' e

rimiz da konularinda uz-

manlastyor. 1
Rakiplerimizden farkli ola-

rak reyon yerlesimlerimiz [~ 4
de oldukca farkli. Magaza-

mizda, bir evin insaatinin baslan-
masindan dekorasyonunun tamam-
lanmasina kadar olan streci baz ali-
yoruz. “Magaza icinde magaza
felsefesi” olarak adlandirdigimiz
bu sistemle, miisterilerimiz reyonlar
arasinda kaybolmadan hazirladigi-
miz yerlesim diizeninde rahatlikla
alisveris yapabiliyorlar. Bu konuda
surekli calisma yapiyoruz. Bir baska
deyisle, ‘Misterilerimiz nasil rahat
alisveris yapar, nasil bir reyon du-
zenlemesi daha idealdir?” sorusuna
¢O6ztim bulmaya calistyoruz.

Fiyat Garantisi

Misteri memnuniyetini en ¢ok etki-
leyen faktor, musterinin ihtiyag
duydugu bir triine zamaninda en
iyi fiyatla ve en iyi kalitede bir
urlinle cevap verebilmek... “Fiyat
garantisi” uygulamamiz ile de biz
bu ihtiyaca cevap vermeye calistyo-
ruz. Bizden alinan bir irtn, rakibi-
mizde daha ucuza satiliyorsa biz bu
urlini tiketicimize %10 daha ucuza
satmay1 garanti ediyoruz. Biz mis-
terilerimize, “Bizden aldiginiz tri-
niin fiyatt hakkinda emin olun” di-
yoruz. Bunun yani sira, yeni bir uy-
gulamaya daha start verdik: Yapt
market sekotirtiinde bir ilke imza
atarak internet tizerinden online sa-
tisa basladik.
www.kangurum.com.tr ve

gaH

T

www.koctas.com.tr ad-

reslerinden ulasilan sa-
tis magazamiz ile
Turkiye'nin tim il-
lerinden gelen si-
pariglere
verebiliyoruz. Ayni

cevap

zamanda, nakliye, montaj gibi te-
darikgilerle yuritilen hizmetleri bi-
le sonuna kadar sahipleniyoruz. Or-
negin, miusterilerimizle sozlesme
yapiyor ve 1 yil montaj garanti-
si veriyoruz. Urlinlerin mitis-
. teriye teslimatini da sonuna
kadar sahipleniyoruz. 500
kiloya kadar olan tim mal-
1\" zemeleri musterilerimizin
evlerine kadar tasiyor ve bu
hizmeti de piyasaya gore en uy-
gun fiyatlarla veriyoruz.

e Miisteri memnuniyeti felsefe-
nizi calisanlariniza nasil yansiti-
yorsunuz?

Bizim en 6nemli farkliliklarimiz ara-
sinda insan kaynagimiz yer aliyor.
Tam calisanlarimiz, surekli olarak,
urtin, sats teknikleri ve misteri ilis-
kileri egitimi aliyorlar.

Sahaya Cikmadan Once...
Tim calisanlar sahaya c¢ikmadan
once birlik-beraberlik slogani ati-

Koctas Tiiketicilerine Sorduk:

Arif Celik (Muhasebeci):
Kogtas'a ilk kez geldim. Uriin ¢esidi ¢ok iyi.
Fiyatlar ¢cok uygun, hatta piyasaya gore daha ucuz.

yorlar. Tim bu unsurlar, ¢alisanlari-
mizin arasindaki iletisimi artirtyor.
Misteri odakliligimiz musterilerle
yakin bir iletisimi iceriyor.

Tum Kogtas calisanlart da bu felse-
feye sonuna kadar bagli. Misterile-
rimizden gelen her tirlt bilgiyi tim
departmanlarimiza aktararak — de-
gerlendirmeye aliyor ve gerekli di-
zenlemeleri yapiyoruz. Yedi yilda
elde ettigimiz ilerleme, musteriyi ne
kadar iyi dinledigimizi ve onlarla
buttnlestigimizi gosteriyor. Miiste-
rilerimizden de bu anlamda cok
olumlu geri dontmler aliyoruz.
Ebru Uluceviz

Lale Din¢can (Ormak’tan emekli) ve
Vehbi Dinccan (TRT’de calistyor):
Reyon yetkilileri musteriyle ¢ok ilgili. Bir
sorun yasandiginda kesinlikle
coziilebilecegini hissettiyorlar. ‘Kog¢’ ismi
kaliteyi getiriyor. Koctas'ta Ko¢
Toplulugu’nun kalitesini farkediyorsunuz.
Fiyatlar, rakiplerine gore daha uygun.

33 toplum ve yasam



‘Aygaz Bize Kurumsal
Bir Kimlik Kazandirdr’

Muammer Yazici, 34
yasinda ve 12 yildir
Aygaz Zonguldak bay-

iligini yiiriitiiyor.
Aygaz ile calismaya
basladiktan sonra
kurumsal bir bakis
acisi kazandiklarini
ifade eden Yazici,
Aygaz’i ve Aygazli
olmayi bizlerle

paylasti

ayin Yazici, sizi biraz tani-

yabilir miyiz?

34 yasindayim ve dogma bui-
yime Zonguldakl'yim. Evliyim; 10
yasinda bir oglum, 12 yasinda bir
kizim var. Oniki yildan bu yana Ay-
gaz Zonguldak bayiligini yuriti-
yorum.

e Aygaz ile is birliginiz ne za-
man ve nasil basladi? Nasil de-
vam ediyor?

Ortagim Recep Ketenci ile basarilt
bir gecmise sahip olan

ticari hayatimizda bir

marka imaji yaratmak A
konusunda sikinti yasi-

yorduk. Bu dogrultuda da bu imaijt
saglayacak firsatin Aygaz bayiligi
oldugu konusunda hem fikir olduk.
Baslangicta bu sektore cok yabanct
olmamiz bizi distindirdi. Ama,

birlikte basarmak

tim Zonguldak tarafindan bilinen

bir markaya ve mikemmel dagitim
kanalina; ayni zamanda da Aygaz'in
glivenirliginin bize kazandiracaklart
fikri, bizi heyecanlandirdi.

Aygaz Ailesi’nin
Bir Parcasi Olmak
Aygaz ile birlikte calismaya basla-
diktan sonra Kkaliteli bir sirketten
ogrenmemiz gereken cok sey oldu-
gunu gordiik. Guicli ve genis bir ai-
lenin bir parcast olmanin getirdigi
cok stki bir dayanisma
var. Gercekten de bir
glin bir isim nedeniyle
farkli bir bolgede faali-
yet gosteren Aygaz bayisini aradim.
Bize oyle destek oldu ki... Sanki ai-
lemizden biriydi. “Aygaz Ailesi”
kavraminin i¢inin bos almadigint da
boylece anlamis oldum.
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e Sizi, bolgenizde ayni1 isi yapan
diger firmalardan farkli kilan
ozellikleriniz neler?

Sirketimizin temel prensibi %100
musteri memnuniyeti. Bu prensip,
yaptigimiz isin her asamasina yansi-
yor. Magazamiz, depomuz ve dagi-
tim araclarimiz arasinda bilgisayar
ve telsiz baglantisiyla etkin bir ileti-
sim ag1 kurduk. Zonguldak bolgesi-
nin daglik ve ulasilmasi zor yapisi,
rakip bayileri tip dagitiminda zor-
larken biz Aygaz standartlarina uy-
gun, tamami yeni sekiz aracimizla
cok hizli ve etkin hizmet veriyoruz.
Bilgili ve deneyimli kadromuz saye-
sinde rnusterilerimizin siparislerine
en kisa stirede ve en iyi sekilde ce-
vap veriyoruz.

e Sizi Aygaz’a baglayan sey ne-
dir? Aygaz’in sizin duygu ve dii-



siince diinyanizdaki yeri nedir?

Aygaz, Turkiye'nin en biytk besin-
ci ozel sektor firmast. Gugli bir ba-
yi agt ve cok saglam bir alt yapist
var. Ve biz de kendimizi bu ailenin
bir tiyesi olarak gortiyoruz. Ayrica,
Aygaz bayileri arasinda satis rakam-
larina gore ilk siralarda yer almak
bizleri ¢cok gururlandiriyor.

Aygaz herseyden Once bize Turki-
ye’de taninmamizi saglayacak bir
kimlik kazandirdi. Bugiin “Aygaz
bayisiyim” dediginiz zaman prestiji-
niz artiyor.

Aygaz ayni zamanda bizlere kurum-
sal bir bakis acist kazandirdi. Pro-
fesyonel yonetim ve stratejik konu-
larda danismanlik da aliyoruz. Ayni
zamanda, maddi anlamda da Ay-
gaz'dan ciddi kazanimlarimiz oldu.

Biz kazancimizin %20’sini yatirimla-
ra ayirarak btytmeyi cok rahat bir
sekilde saglayabiliyoruz.

Bana gore her bayi buytyebilmek
icin musteri odakli calismali, kazan-
cinin bir bolimiint yatirimlara ayi-
rirken sirketin ¢izdigi politikalar ve
tavsiyelere uymal, sirket ile iliskile-
rini ¢cok siki tutmali ve stirekli diya-
log halinde olmali.

e Calisma prensipleriniz ve he-
defleriniz nelerdir?

Calismak, calismak ve calismak...
Hizmeti 6n planda tuttugunuzda
bunun karsiligini hemen aliyoruz.
Maddi kazan¢ da hemen arkasindan
geliyor. Sadece para kazanmak icin
calisuginizda buyutk bir hataya du-
stiyor ve vizyon olusturamiyorsu-
nuz. Bizim calisma felsefemizde,
“Insanlar ne icin gelirse gelsin mut-
lu ayrilacaklar felsefesi” hakim.
Hangi markay1 kullandiklari 6nemli
degil. Biz onlara her konuda yar-
dimct olup mutlu olmalarini sagli-
yoruz. Boylece, buradan mutlu ayri-
lan miusteri bir stire sonra bizim
misterimiz oluyor.

¢ Bayiinize gelen bir Tanr1 misa-
firi turist, “Bu sehir nasil bir yer-
dir? Sehrinizde mutlaka gor-

Karadeniz Mutfagi’ndan...
Hamsili Pilav (icli Tava) - 6 Kisilik

icindekiler

1.3 kg Hamsi, 2 buyik boy so-
gan, 2 su bardagi piring, 2 yemek
kasigi kus Uzimd, yarm demet
maydanoz, 150 gram zeytinyagi,
2 yemek kasigi cam fistigt, 4 su
bardagt su, yarim tath kasigt kara
biber, 3 tath kasig: tuz, 1 tath ka-
5181 seker

Hazirlanisi

Baliklarin - kilgiklarini - temizleyin
ve 1 tatl kasig tuz serpip karisti-
rin. Stizgecte 15 dakika bekletin.
Sogani ince ince dograyin. Zeytinyagi-
ndan 1 yemek kasigini ayiip kalan yag,
sogani ve fistig1 tencereye koyarak kapa-
&1 kapatin, ara sira karistirarak sogani 10
dakika oldiirtin. Fistiklarin sararmast icin
birkac kez daha cevirdikten sonra piring-
leri ekleyin. Karisimu birkac kez daha ce-
virin. Pirinci yikayip stzdiikten sonra so-
gana ekleyin. Suyu ve kalan tuzu koyun
ve kustzimiinii de bu karisima ekleyin.
Kisik ateste suyunu cekene kadar 15-20
dakika pisirin. Maydanozu ince ince dog-

rayip, karabiber ve sekerle birlikte pilava
ekleyip karistirin.

Teflon veya cam firin tepsisinin dibini ve
kenarlarint 6nceden ayirdigimiz 1 yemek
kasigi yag ile yaglaymn. Hamsileri, sirtlart
tepsiye gelecek sekilde, tepsinin dibine
ve kenarlarina dizin. Pilavi tizerine yerles-
tirin. Bu kez hamsilerin sirt1 ytize gelecek
sekilde tizerlerini kapatin. Onceden ssitil-
mus orta sicakliktaki firinda yaklasik 30
dakika pisirin ve servis tabagina ters cevi-
rerek yerlestirin.

mem gereken yerler konusunda
bana bilgi verir misiniz?” diye
sorsa, ona ne cevaplar verirdi-
niz?

Bati Karadeniz'de yer alan Zongul-
dak’'in deniz kenarinda olmas: seh-
rimize ayrt bir gtizellik katiyor diye
distintiyorum.

Turkiye’'nin  Taskomiiri Havzast
olarak bilinen Zonguldak’'in Kapuz,
lliksu (Merkez), Erdemir, A. Zeki
Atalay ve Kocaman (Alapli) plaj-
lart ¢cok sayida ziyaretcinin akinina
ugruyor.

Magara olusumu bakimindan da l-
kemizin en zengin yorelerinden bi-
ri olan Zonguldak'ta Kizilelma,
Cumayani, Gokgél, lliksu, inag-
z1, Sofular, Ercek (Merkez), Ca-
yirkdéy (Caycurna), Incivezalt1
(Alapl) ve Cehennemagzi maga-
ralart ilde bulunan en 6nemli maga-
ralardir.
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Balik agisindan ¢ok zengin olan
Zonguldak’in sahil seridinde yer
alan lokanta ve restaurantlar da bir-
birinden leziz deniz trtinleriyle ha-
zirlanan yemeklerle ziyaretcilerin
begenisini kazantyor.




ylil'de okullarin agilmastyla
birlikte, her tarafi tatl bir telas
sarar... Ancak ilkokula yeni
baslayan cocuklarin evlerinde yasa-

nan telas ise bambaskadir. Zira, oku-
la baslamak, bebegin ilk giilimse-
mesi, ilk disini ¢ikarmas, ilk adimini
atmasi ve ilk kelimeyi soyleme-
si gibi cocugun gelisiminde iz
birakan 6nemli bir donim
noktasidir.

ilkokula baslamak, co-
cuklar icin bir
baslangici ve
ayni zaman-
da bir bitisi de
simgeler.
Alisilan, guvende hisse-
dilen guizel gtinlerin bit-
mesi ¢cocuklarda kaygi ya-
ratabilir ama bununla bir-
likte yeni baslayan dénem
icin umut, merak ve zevk
duygulart da uyanir. {

w B

Cocuklarimizin bu cok ozel ve
onemli donemlerinde onlara destek
olabilmek konusunda VKV Kog¢
Ozel ilkégretim Okulu ve Lisesi
Rehberlik Koordinatorii Zafer Sel-
ma Koktuna velilerimize su Oneri-
lerde bulundu:
Okula baslayacak cocugunuza
oncelikli olarak okul binasint 6nce-
den gezdirip tanitin. Cocugunuz,
tuvaleti, cikis
w7 kapisini, sini-
f1 ve okul ser-
visinin bekle-
yecegi yeri Oonceden
ogrenmelidir. Ayrica, boyle
bir taniim ziyareti, ¢ocugun
okula baslayacagi giine kadar
nelerle karsilasabilecegi konu-
sunda bazi somut fikirlere sa-
hip olmasint da saglar.
Bu vyastaki ¢cocuklar kendi-
leriyle strekli olarak ilgilenecek
bir yetiskine gereksinim duyarlar. Bu



ihtiyact karsilamak icin cocu-
gunuzun okulda ihtiya¢ duy-
dugu anda ulasabilecegi iki
yetiskinle tanistirin. Bu Kkisiler,
sinif Ogretmeni ile birlikte reh-
ber ¢gretmeni veya mudur yar-
dimcist olabilir.

Cocuk gtinliik rutin islerinin
bir kismint kimseden yardim alma-
dan halletmek zorunda kalacakur.
Giyinmek, dugme iliklemek, ayak-
kab1 baglamak onun icin en zor is-
lerdir. Cocugunuzun sikinti yasama-
mast icin okul kiyafetlerini secerken
kolay giyilip ¢tkarilan; bagsiz ayak-
kabular, giyinip soyunmay1 kolaylas-
tiran beli lastikli etek ve pantolonlar
gibi giysileri tercih edebilirsiniz.

Okul acilmadan once, cocugu-
nuzla sizi mutlu eden

ilkokul aniarinizi
paylasabilirsiniz.
Bu, cocugunuzu
okul hakkinda olum-
lu dustinmeye sevk
edecektir.

Cocugunuzun sevip
oynadigi, kendisinden bir
iki yas buytk bir ¢cocugun
okulla ilgili pozitif distincele-
rini, yasantilarini anlatmasi, cocu-
gunuzun okula kolay uyum sagla-
masinda faydast olacaktir.

Cocugun okula kolay alismast

hayatinda onemli bir yer tutacak
olan ogretmenine de baglidir. Co-
cuk zor bir olayla karsilastiginda 6g-
retmeninin ona yardim edeceginden
emin olmak ister.
Cocugun elini yikamasini, kitabint
cantasina yerlestirmesini soyleyen,
kisacast yapmasi gerekenleri hatirla-
tan, arkadaglaryla yasadig: catisma-
lart ¢cozmesine yardim eden, basari-
larini 6ven bir 6gretmene ihtiyact ol-
dugunu unutmayin.

Cocuklarin ebeveynlerinden ayri
kalinca farklt dizeylerde ve bicim-
lerde ayrilik endisesine kapilirlar.

Gunimuzde, cocuklarn buytk bir
kismi ana okuluna devam ediyor.
Bircok ¢ocugun annesi de calistyor.
Bu ytizden de cocuklar ilkokula bas-
lamadan 6nce guniin belirli saatle-
rinde ayriliklara zaten alismis olu-
yorlar. Ancak yine de en az 15-20

. cocugun yeni bir ortama, bircok

yeni kurala ve bir de ders
programina tek basina
uymast gerektiginde,
anne-babadan ayrili-
ga dayanmak zor ola-
bilir. Bu Uzintistini
ayrilik saati gelince ag-
layarak actk¢a gostere-
bilecegi gibi, geceleri
uyanmak, altini islatma-
ya baslamak ya da sabahlari okula
gitmeden Once cesitli hastalik belirti-
lerinden bahsetmek seklinde ortaya
koyabilir. Boyle durumlarda, cocu-
gunuzla uzun uzun konusmalar ya-
pabilir, 6gretmeni ve rehber Ogret-
meninden yardim isteyebilirsiniz.
flkokula hazirlik do-
nemi ve okulun ilk
guinleri cok 6nemlidir.
Ama, unutmayin ki
cocugunuzun okula
uyum saglamast bu-
tin bir yil strecek-
tir. Bu donemde,
cocuklarin ¢zglven-
lerini kazanmalari acisin-
dan yasadiklart evin ortami ve ai-
le bireylerinin cocuga yaklasimi da
cok onemlidir.
Anne-babalarla 6gretmenler ara-
sindaki iletisim buylk bir énem ta-
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sir. Cocugunuz karsilastigi yetiskin-
ler arasindaki iligkilerin tutarli oldu-
gunu hissetmelidir.

Okullar ebeveynlerle 6gretmen-

ler arasindaki iliskiyi iyi tutmak icin
cesitli toplantilar diizenler. Bu orga-
nizasyonlar, 6gretmenlerle anne-ba-
balar arasindaki iletisimin verimlili-
gini artirir.
Yorucu bir is gininln sonunda ya
da baska yapmak istedikleriniz var-
ken okuldaki toplantiya gitmek sizin
icin buytik oOzveride bulunmakur.
Ama bu davransinizla cocugunuza
deger verdiginizi, cabalarina 6nem
verdiginizi gosterecek, cocugunuzun
Ozglivenini, motivasyonunu artira-
cak ve daha iyisini yapma istegi
uyandiracaksiniz.

Okulun ilk giint, yaniniza fotog-
raf makinanizi da alin. Boylece, co-
cugunuzun bu cok 0Ozel glunini
belgelemenin mutlulugunu yasaya-
bilirsiniz.

Cocugunuzun ozellikle birinci si-

nifta iken karne alacagi
glinlerde,
den birinin okula git-

ebeveynler-

mesinin ¢cok 6nemli ol-
dugunu unutmayin.
Cocugunuza, “Onu
kosulsuz sevdiginizi” sik sik
soyleyiniz.
diyorsa, “Ne var bunda korka-
cak!” diye karst ¢ikmak yerine
“Demek korkuyorsun” diye sari-

“Korkuyorum”

Iin. Goreceksiniz, hem korkusunu
sizle paylasacak hem de onu yen-
mek icin 6nemli bir adim atma firsa-
tin1 elde edecek.



VKV Ogretmen Gelistirme Projesi Pilot Calismasi Tamamlandi:

Ogretmenler de
Okullu Oldu!

KV ve VKV Kog Ozel Lisesi,
ogretmenlerimizin  gelisimine
katkida bulunmak amaciyla
gectigimiz gtinlerde ¢ok anlamli bir
projeye imza atti.
19-23 Agustos 2002 tarihleri arasinda

gerceklestirilen “Gelisim Icin El Ele-
VKV Ogretmen Gelistirme Proje-
si’nin ilk asamasi olan pilot egitim
programi tamamlandi. VKV, gelecek
yillarda bu projeyi yurt sathina yay-
mayi ve Turkiye’deki tim 6gretmen-

VKV Kog Ozel Lisesi Genel Miidiir Yardimaisi Jale Onur:
“Projemiz; Ogrencileri, Aileleri
ve Cevreyi Etkileyecek”

Hazirladigimiz bu proje ile, 6g-
retmenlerimiz Koc ilkogretim
Okullar’'ndan meslektaslariyla
bir hafta boyunca bilgi ve dene-

ogrencilerini, dolayli olarak on-
larin ailelerini, okuldaki meslek-
taslarini ve cevreyi etkileyecek-
tir. Kisisel gelisimi hedefleyen

yim paylasiminda
bulundular. Onla-
rin heyecant ve 6g-
renmeye duydukla-
1 istek bizleri ¢ok
mutlu etti. Gercek-
ten de Ogretmenin
kisisel gelisimi,
dogrudan dogruya

egitim programimiza
katilan 32 ¢gretmeni-
mizin, pilot proje
sonrasinda, VKV 13
Kog Tlkdgretim Okul-
lar’nda egitim veren
tim Ogretmenlere bu
egitimi aktarmast soz
konusu olacak.
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VKV ve VKV Kog Ozel
Lisesi isbirligi ile
diizenlenen “Gelisim
icin El Ele-VKV Ogret-
men Gelistirme
Projesi”nin ilk asamasi
olan pilot egitim pro-
grami tamamlandi. VKV,
gelecek yillarda bu pro-
jeyi Tiirkiye’deki tiim
okullara yaymayi hede-
fliyor

leri ve dolaysiyla 6grencileri kapsa-
yacak daha genis kapsamli bir proje-
ye daha imza atmayi hedefliyor.
“Yap, devret, sahip cik” anlaystyla
insa edilerek 1999-2000 6gretim yilin-
da Milli Egitim Bakanligrna devredi-

len 13 VKV ilkdgretim Okulu'nun
ogretmenlerinin meslek ici egitimini



ongoren pilot proje sonunda, 23
Agustos Cuma ginii, Ko¢c Holding
binasinda gerceklestirilen torenle, 6g-
retmenler sertifikalarini aldilar.
Torene, bir hafta stiren egitim progra-
mina katillan 32 o6gretmen ve onlarla
bilgi birikimi ve deneyimlerini payla-
san Ko¢ Ozel flkogretim Okulu ve Li-
sesi’nin Ogretmen ve yoneticileri ka-
tilds. Tstanbul il Milli Egitim Miidiirti
Omer Balibey, Koc Ozel ilkogretim
Okulu ve Lisesi Genel Mudiirti John
R. Chandler, Genel Mudir Yardim-
cist Jale Onur da torende birer ko-
nusma yapti.

Ogretmenler Farkli Bir

Bakis A¢isi Kazandilar

VKV Ko¢ Ozel ilkdgretim Okulu ve
Lisesi Genel Mudiirt John R. Chand-
ler torende yapug: konusmada, prog-
ramin ilkogretim egitimine buylk
katk: sagladigina dikkat cekti: “Hazur-
ladigimiz bu egitim programinin 6g-
retmenlerimizin yaklasimma farklilik
getirecegine inaniyorum. Ogrenmek
kadar 6grenmek de ¢cok onemli.

Bu acidan yaklastigimda, bir hafta
boyunca bizlerle birlikte olan 6gret-
menlerimizin 6grenmeye ne kadar is-
tekli olduklarini gormek bizleri ¢cok
memnun etti. Eminiz ki, arkadaslari-
miz okullarina dondiiklerinde 6gren-
dikleri bu bilgileri diger 6gretmenler-
le paylasacak ve boylece elde edece-
gimiz yarar daha da artacak.

13 okul ogretmenleri de torende,
egitim programindan kazanimlart
konusunda duygusal konusmalar
yaptilar ve kendi 6gretmenlerine te-
sekkiirlerini sundular. Ogretmenler,
“Istanbul’a firtina gibi geldik, dgren-
diklerimizle tayfun olarak dontyo-
ruz” dediler.

Egitim programi, davranis bilimleri,
ogretim teknikleri, planlama, moti-
vasyon gibi basgliklart iceren ve bu
alanlarda ogretmenlerin yetkinlikleri-
nin artirilmasint amacladi.

Proje, 13 okuldaki tim egitim kadro-
sunun, katilan Ogretmenlerin akta-
rnimlartyla bu egitimden faydalanma-
sin1 Ongoriyor.

Ogretmenler katildiklar egitimde, kagit hamurlaryla Tiirkiye haritasin olusturdular ve bu haritayr 23

Agustos’la diizenlenen kapanis kokteylinde Ko¢ Ozel Lisesi dgretmenlerine armagan eltiler.

Carpan Etkisine

Miikemmel Bir Ornek!

VKV Genel Midurt Erdal Yildurim
ise bu anlamli projeye verdikleri des-
tek ile ilgili olarak Bizden Haberler
Dergisine su demeci verdi: “Hazirla-
digimiz bu projenin “Carpan etkisi’ne
mikkemmel bir ornek teskil ettigine
inantyorum. Zira, egitimlerimizi, ko-
nuk ettigimiz 6gretmenlerimizi kendi

bolgelerindeki meslektaslara ayni
konulari aktaracak sekilde hazirlama-
y1 ve boylece carpan etkiyi artirmayi
hedefledik. Bu yil bir pilot calisma
yaptik. Sonuclar simdilik ¢ok tmit
verici. Kapsamt genisletmek ve hatta
finansman destegi konusunda Avru-
pa Birligi kaynaklarmi da devreye
sokmak planlarimiz arasinda.”

Ebru Uluceviz

Ogretmenlerimize Sorduk

Cumali Ok-
laz/Bursa
Nilifer Ko¢
ilkégretim
Okulu: Tek-
nolojide ye-
ni gelisme-

g ler, 6grenme
teknikleri konusunda ayrintili
olarak bilgi aldigimiz egitimlerin
bizler icin cok buytik faydalar
olduguna inantyorum. Cesitli
pratik uygulamalarla zenginlesen
egitimin, Ozelikle kirsal kesimler-
de hizmet veren dgretmenlerimiz
icin daha da yararli olduguna
inanryorum.

Sema Dursun/Eskisehir inonii
Koc Ilkégretim Okulu: Katildi-
gimiz bu egi-
tim seminer-
lerinin ~ her
seyden 0On-
ce, egitim si-
rasinda yara-
tictligimizi
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kullanmamiz konusunda bizler
icin ¢ok faydali oldu. Zira, bu
egitimler sayesinde, egitimleri-
mizde daha yaratici metotlar kul-
lanabilecegiz. Aynit zamanda bu
egitimlerin iletisim becerilerimizi
artirdigini da distintiyorum.

Muhlis Ceylani/Van Kog Il-
kogretim Okulu: Bu egitimler-
den, bir dgretmen icin mesleki
formasyo-

nun ne den-
li 6nemli ol-
dugunu 6g-
rendim. Ay-

ni zamanda,
ogrencileri-
mize daha

fazla katkida bulunabilmek icin
derslere hazirlik asamasinin ha-
yati bir 6éneme sahip oldugunu
da anladim.

Egitim, diger okullardan katilan
ogretmenlerle bilgi alisverisinde
bulunmak acisindan da bizler
icin ¢ok faydali oldu.



Dafnis’ten Defne’ye!
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Kog¢ Holding Yonetim
Kurulu Eski Baskan
Vekili Can Kirag, Yunan
Mitolojisi’nin biiyiilii
kahramanlarindan s6z
ettigi bu makalesiyle,
30 yildir Tiirk Egitim
Vakfi’nin defne yaprakli
bagis celenklerinin
anlamini bir kez daha
hatirlatiyor

osyalarimin arasinda eski bir

not buldum. Yazi, otuzbes

yil énce 1967 Haziran'ina ait-
ti. Konuyu soyle tanimlamisim: “Veh-
bi Koc¢'u ve esi Sadberk Hanim'1 {z-
mir'den Soke’ye gotiirdiglimiiz seya-
hat boyunca yasadiklarimiz!”
Yiksek Gemi Muhendisi ve eski Ha-
vuzlar Genel Midiri Fahri Tan-
man (Esim Incinin teyzesi Saffet
Tanman'in esi) Soke’de modern pa-
muk tarimi yapan, Ziraat Odalart Bas-
kani, 6rnek bir ¢iftci ve aydin bir ki-
siydi. Ko¢'lar bu aileyi yakindan tani-
mak istemislerdi. Soforligint yapt-
gim 1951 model Mercury marka oto-
mobilimle izmirden Soke’ye hareket
etmistik. Ogle molast icin durdugu-
muz Kusadasinda Halikarnas Ba-
likgist olarak taninan Cevat Sakir ile
karsilasmistik. Imbat Otelinin lobi-
sinde, Balik¢t kocaman sesiyle bizle-
re bir “Merhaba!” cekmis, davetimizi
kirmayarak yanimiza oturmustu. Reh-
berlik yaptigi turist kafilesi istirahata
cekildiginden bos zamanini bizlere
ayirmus, U¢ saat olagantsti bir bera-
berlik yasamustik. Boylece, onun mi-
toloji dinyasinda ilging olaylarla do-
lu sanal bir gezintiye ¢tkmustik.

Cevat Sakir, o donemde, Anadolu uy-
garliginin Hellen uygarligimimn temeli
oldugunu savunuyordu. Halikarnas
Balik¢ist, Bati uygarliginin  Anadolu
asillt oldugunu kanitlayan mitolojik
olaylart cosku dolu tsltbu ile dinya-
nin dort kosesinden gelen yabancila-
ra anlatmay kendisine verilen kutsal
bir gorev saytyor, zaman zaman riz-
gar gibi esiyor, simsek gibi cakiyor-
du. Onu dinlerken, insan baska din-
yalarda, tarih oncesi tanrilarla bulus-
tugunu santyordu.
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“Ey Koc¢zade Sen Paris’in
Ko¢’unu Bilir misin?”
Beraberce boyle bir duyguyu paylas-
tigimiz sirada, Balikey; “Ey Koczade
sen Paris’'in Ko¢'unu bilir misin?’ diye
soze baslamis, Truvali coban Paris’in
karabasli, burgac¢ boynuzlu, sirti kes-
tane renkli kocunu soyle tanitmisti
bizlere: “Kog, koca basini yavas ya-
vas yere egdi, topragt ve otlart kokla-
di, birden bir kitheylan gibi sicradi,
on ayaklar ile topragi kazimaya bas-
lads, sonra yayindan bosanan bir ok



gibi ucarak strtinin icindeki koyun-
lardan birini ayaklarnm arasma aldi
ve onu On ayaklan UGzerine ¢okertti!”
Yalniz memleket sorunlart ile ilgile-
nen Vehbi Kog, konu “Ko¢” olunca,
Cevat Sakir'in bu renkli, yiiksek sesli
ve heyecanlt anlatiminin etkisi altina
girmis; “Cevat Bey! Bunlarnt yasamis
gibi anlatiyorsun! Sen ne mithis
adammussin yahu! demekten kendini
alamamuisti.

Apollon ile

Dafni’nin Hikayesi

O glin, Balik¢rnin, kiah eserek kiah
kikreyerek anlatigi “Apollon ile
Dafni” hikayesine gelince:

“Batililar Apollon’'u Hellen saymak
icin kirk dereden su getirdiler ama
bosuna oldu! Apollo Anadolulu’dur.
Olimpos tanrilarini yaratan Home-
ros, Apollon'u Anadolu’da buldu.
Apollon'un dort tapimnagr Ege kiyist
boyunca Bati Anadolu’da siralanir:
Grineum, Klaros, Didyma ve Pata-
ra’dadir bunlar... Bir giin, Apollon,
cicek kokularmnimn kaynastigi bir vadi-
den gecerken gokkusaginin duvaklar
gibi bulutlardan asagiya stiziiliip tiir-
kiler soyleyen guizeller giizeli bir ki-
zin basina stzildigini gordi ve
Guines Tanrist Apollon’un yiiregi ask-
la daglandi! Bu kiz Tanrica Arte-
mis’in meleklerinden Dafnis’ti”
Balik¢ryr dinlerken etrafimizda k-
melenen kalabaligin farkina bile var-
mamistik! Cevat Sakir, zaman zaman
ayaga kalkiyor, kol hareketleriyle hi-
kayesini gorsel bir sdlene benzetiyor,
bizleri Apollon'un ve Dafnis’in ask
dinyasina gotiirtiyordu:

“Vadi, peri kizt Dafnis icin, cicekten,
siktan ve renklerden olusan bir diis
alemiydi. Gogsu, kar beyaz omuzlart
ve ylziine yayilan masum guiltst ile,
Dafnis, Apollon'u buytlemisti. Ama
ne yazik ki, peri kizinin kalbi erkek-
lere karst sonsuza dek kilitliydi! Daf-
nis daima bakire kalacakti.”

Otelin lobisi tiyatro sahnesine don-
miustii! Hepimiz buytk bir dikkat ve
heyecanla Halikarnas Balik¢isrnin te-
atral oyununun sihrine kapilmistik.

Apollon’un giizel Dafnis’in pesinden
kosusu, ona duyurmaya calistigi ates-
li ask sozleri, nefes alislari, kizin tan-
rilart yardima cagiris ¢igliklart. ..

‘Dafnis! Dafnis!

Sen Agac Oluyorsun?’

Bizler, iki asigin nihayet mutlu sona
kavustuklarini sandigimiz bir anda
Balik¢rnin haykiristyla hikayenin bit-
medigini anlamistik:

“Tanrt Apollon Dafnis’i kollartyla sa-
rarken, onun yere saplanmis gibi ha-
reketsiz durdugunu farketmisti! Apol-
lon, tanrisal sesiyle ‘Dafnis! Dafnis!
Sen aga¢ oluyorsun!” diye bagirmaya
baslamisti. Gercekten Datnis’'in ytizii
soluyor, gerdani ve memeleri yesile
dontstiyordu! Ayaklart kivrilan kok-
ler gibi topraga daliyor, bacaklart ve
kalcast bir aga¢ govdesi gibi kabuk
tutuyordu! Simdi yakaris sirast peri
kizina gelmisti: ‘Ey Apollon! Al beni!
Sen bir tanrt degil misin? Beni bu top-
raktan sok, beni kurtar beni kurtar
Apollon! diye yalvartyordu. Gecen
her an, Apollon, caresiz kaldigint go-
riyor, Dafnis’in korpe yapraklara do-
ntsen saclarini, kirmizilig kaybolma-
yan dudaklart arasindan stiziilen ne-
fesini kokluyor ve birden, Olimpos
tanrilarinin, kiskanclik duygulariyla,
Dafnis’i bir ‘Defne’ fidanma donts-
tirdigini anliyordu!”

Artik, Halikarnas Balik¢isynin siirle-
sen sozlerinde Dafnis’'in goz kapakla-
1 titresen iki yaprak, goz pmarlarin-
dan stiziilen goz yaslart defne fidani-
nin Ozsuyu oluyordu... Tanri Apol-
lon, yorgun viicudu ile ormanlarin en
geng agact defnenin altina uzanmis,
g0k kubbede kayan yildizlari seyre
koyulmustu. Apollon hiizin dolu se-
siyle tirkiler yakiyor, peri kizina
olan aski vadiden vadiye yankilani-
yordu. Balikei, sahneledigi mitolojik
oyunu soyle tamamliyordu:

“Defne fidaninin iki dali Apollon'un
sart bukleli basini, biri soldan ¢burt
sagdan sardi ve bir ¢celenk olarak tan-
riy1 taclandirdi.

Apollon, Dafnis’in defnesinden aldigi
bu armagana su dilegini sundu: Ey

41

Halikarnas
Balikgisi’nin siirlesen
sozlerinde Dafnis’in
g6z kapaklari titresen
iki yaprak, goz
pinarlarindan siiziilen
g6z yaslari defne
fidaninin 6zsuyu oluy-
ordu...

Peri Kizi! Bu geceden sonra biitiin in-
sanlar senden bir dal ve ¢elenk iste-
yecekler. Celenkler, senin icin goge
ytikselen duygularimin ¢limstizlesen
ilahileri olsun!”

Hepimiz, boylesine duygu dolu bir
ask hikayesinin etkisinde, koyu bir
sessizlige burtindigimuz bir ortam-
da, bu defa, Balik¢rnin kaderci bir
yaklasimla sunlart sdylemis olmasina
sastrip kalmustik:

“Kogzade Vehbi Bey! Cenaze torenle-
rine gonderilen defne dalli ¢elenkle-
rin hikayesidir bu. Oliimiimden son-
ra bana celenk gonderirsen defne
dallart unutulmasin!”

Bu bulusmamizdan yedi yil sonra, 13
Ekim 1973 glint, Halikarnas Balikcr'st
ask melegi Dafnis’ine kavusmak icin
aramizdan ayrilmisti. Vehbi Kog,
Turk Egitim Vakfrnin 27 Ekim 1971
tarihinde baslayan celenk bagist
kampanyasinin semboli olan “Defne
Dallt Celengi” nden birinin Bodrum’a
gonderilmesi icin bana su uyarida
bulunmustu:

“Halikarnas Balik¢istnin cenazesine,
benim adima, en se¢me yaprakli def-
nelerden olusan bir ¢elenk gonderil-
sin!”

Otuz yildir, Turk Egitim Vakfinin
defne yaprakli bagis ¢elenkleri birbir-
lerini seven insanlarin duygularint
sonsuzluga tastyor ve Apollon'un
Dafnis’e olan agki, binlerce gen-
cimize, cagdaslasma yolunda yeni
ufuklar actyor.

Can Kira¢



