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Art Arda Gelen Basarilarin Sevinciyle...

Bu ayki dergimizi ti¢ temel ana ko-
nunun aydinlik haberleriyle hazirla-
dik. Dergiyi dikkatli bir gozle incele-
yen okurlarimiz hemen fark edecek-
lerdir; bir bolimde islerimize, bir
baska bolimde Toplulugumuzun alt
yapisina, diger bolimde de sosyal
sorumluluklarimiza yonelik haber ve
yazilar, Temmuz saymuizin icerigini
olusturuyor.

Her tirlt stkintiya gogiis gerip insa-
att tamamlanarak acilist yapilmis
olan Ford Otosan Kocaeli Fabri-
kast'nda Turk mihendislerinin eseri
olan ilk Transit Connect, banttan
ciktr.

Siz dergimizde “ilk Ford Transit
Connect ile Gururlandik” baslikli ha-
beri okurken, tretilen Connect’ler,
miusterilerine ulasmak tzere diinya
yolculuguna c¢ikmis olacaklar.

Bir diger uluslararasi basariy1 Belde-
yama ile ilgili sayfalarimizda bula-
caksiniz. Is hayatmizin bu ayki bir
baska basari hikayesi ise gen¢ Kog
Bilgi Grubu'nun buytik adimi: Bul-
garistan Telekom'u icin Tiirk Te-
lekom’la dev ortaklik.

Alt Yapida Yasanan

Hizli Evrim Siireci

Kog¢ Toplulugu’'nun alt yapisinda bir
stiredir hep beraber izledigimiz hizli
bir evrim stireci yastyoruz.

Bu konuda Turizm Grubu’'nun ve
Migros’un haberlerinin yani sira
Mayis ayi basinda acilan “kockari-
yer.com” sitesinin mimarlariyla ya-
pilan roportaj, soézint ettigim hizli
evrim sirecini yansitmast agisindan
sanirim sizler icin de cok anlamli
olacaktir.

Bu ay dergimizin neredeyse yarisini
Toplulugumuzun sosyal sorumlu-
luklarini yerine getirmeye yonelik
calismalari kapstyor.

Turkiye'de ilk defa bir denizalti, bir
miizede, Rahmi M. Ko¢ Miize-
si'nde halkimizin ziyaretine acildi.
Bu degerli miizemiz Kiltiir Bakan-
ligrnin geleneksellesen “Kiiltiir ve

Sanat Biiyiik Odiilit'ne deger go-
ralda.

Gurur duyacagimiz bir baska sosyal
sorumluluk haberimiz de, muzeleri-
mize yeni bir miizeyi daha ilave et-
memizdir: Bursa’daki Tofas Anado-
lu Arabalar1 Miizesi, yeni otomobil
ustalarinin eskilere bir armagani ola-
rak kaltir tarihimizde yerini almis
bulunuyor.

Egitim, her sayimizda oldugu gibi yi-
ne dergi giindemimizin ¢nemli bo-
limlerinden biri. Gegtigimiz ay, Kog¢
Universitesinde Rahmi M. Koc
Mihendislik binasinin acilisint yap-
tik. Koc¢ Universitesi, seref konu-
gumuz Richard Holbrookeun ko-
nusmastyla zenginlesen bir torenle
yeni mezunlarina diplomalarint ver-
di. Kog Ozel Lisesinden de gele-
cege puril piril geng beyinler gonder-
dik. Mezun olan genclerimizi ugur-
ladigimiz  torende Unlt  tarihcimiz
Prof. Dr. Ilber Ortayls, sayfalari-
mizda sizlerle paylasmak istedigimiz
cok derin ve keyifli bir konusma
yapti.

Gelecege umutla bakmamiz icin pek
cok gecerli nedenimiz var. Futbolda
Diinya Kupast Uclinctligini ka-
zanmis olmanin o muhtesem guru-
runu tlke olarak tek yiirek halinde
tattik.

Art arda gelen basarilarin sevinciyle
hazirladigimiz bu sayida son olarak
deginmek istedigim konu da yine
sizinle ve geleceginizle ilgili: Birey-
sel emeklilik sayfasini sizler icin ha-
zirladik.

Dergimizin tadmna varmaniz umu-
duyla keyifli okumalar; bu ay izine
ctkacak olanlara iyi tatiller...

Can Cagdas
Koc Holding A.S.
Kurumsal letisim Koordinatérii



ilk Ford Transit Connect
Ile Gururlandik!

Ford Otosan Kocaeli
Fabrikasi’nda,
tiimiiyle Tiirk
miihendisler
tarafindan iiretilip
tiim diinyaya ihrag
edilecek olan ilk
Transit Connect, iire-
tim bandindan ¢ikti!

ord Otosan’in timiyle, Tik

miuhendisler tarafindan treti-

lip diinya pazarlarina ihrac
edilecek yeni trtint, Ford Transit
Connect araclarn ilki Gretim ban-
dindan cikti.
Transit Connect’in ilk tretimi igin,
17 Haziran 2002'de dizenlenen to-
rene, Ko¢ Holding CEO’su F. Bii-
lend Ozaydinli, Ford Otosan Ge-
nel Mudiri Turgay Durak, Ford
Otosan Genel Mudir Bas Yardimci-
st Jerry Kania'nin yani sira, Kocaeli
Miilki ve Idari yetkilileri katild.

“2003’te 90 Bin Adet
Ford Transit Connect
lhrag Edilecek!”
Torende bir konusma yapan Koc¢
Holding CEO’su Biilend Ozaydinli
“73 yillik Ford-Kog isbitliginde ulas-
tugimiz bu olumlu asama ile Ford
Otosan’in is hacminin tlkemiz, cali-
sanlarimiz ve - hissedarlarimiz icin
daha da verimli hale gelmesi ama-
ciyla yaptigimiz yatirimlarin netice-
lerini almaya basladik” dedi.
Bu projenin Turk otomotiv
endustrisinin Avrupa’da
ve dinyada ismini du-
yurmak adina bi-

yuk bir adim oldugunu vurgulayan
Ozaydimnli, 2002 yilinda 22 bin adet
Ford Transit Connect ihra¢ etmeyi
hedeflediklerini, bu rakamin 2003
yilinda ise 80-90 bin adet seviyeleri-
ne yikselecegini soyledi.

Kocaeli Fabrikasr’na

1 Milyar Dolarlik Yatirim
Ozaydinli, Ford Avrupa’nin Transit
uretimini Belcika'nin Genk sehrin-
den Kocaeli Fabrikast'na tasimasi-
nin Ford Otosan i¢in hayati bir 6ne-
mi oldugunu ifade etti. Ford Otosan
Kocaeli Fabrikasina, 16 milyon Do-
lar sabit yatirim ile 39 milyon Dolar
insan kaynaklan ve isletme serma-
yesi olmak tzere, toplam 200 mil-
yon dolar yatirima karar verildigini
belirten - Ozaydinli, “Boylece Ford
Otosan’in yeni yatirin 1 milyar do-
lara yaklasacak” dedi.

“Transit ihracatindan
1.6 Milyar Dolar lIhracat
Hedefliyoruz”

Kocaeli Fabrikas’'nin yilda 200 bin
ara¢ kapasiteli bir ticari ara¢ Uretim
merkezi olacagini vurgulayan Ozay-
dinlt sunlar soyledi: “Yatirmimiz iki
yil icinde tamamlanacak ve 2004 ilk-
baharindan itibaren Transit ihracati
artacak. Avrupa’daki pazara gore yil-
da 75-80 bin adet Transit ihracatin-
dan 750-900 milyon dolar ihracat ra-
kami hedefliyoruz. Yatirimin tamam-
lanmasiyla, Transit ve Transit Con-
nect araclarindan yilda yaklasik 150
bin adet civart ihra¢ edilerek, 1.6
milyar dolar ihracat rakamina ula-

silacak” dedi.

Ford Otosan Genel Mudirt Tur-
' gay Durak ise, “Ford Otosan’in
gururu ve Transit ailesinin yeni
uyesi Transit Connectin Uretim



bandindan c¢ikisinin - mutlulugunu
yastyoruz. 5 Temmuz'da araclarimizi
gemiye yukleyerek ihracatina basla-
yacagiz.

Bu vesileyle, elde edilen bu basarida
emegi gecen tim calisanlarimiza, su
anda aramizda olamayan Ko¢ Hol-
ding ve Ford Motor Company’den
buytiklerimize tesekkur etmeyi bir
bor¢ bilirim” dedi.

Toren sirasinda, Uiretimi tamamlanan
ve banttan ¢itkan 1. numaralt Transit
Connect, Ford Otosan Kocaeli Fabri-
kasrnda calisanlar tarafindan imza-
landiktan sonra, sergilenmeye bas-
landi.

Ford Transit Connect...

Yeni Ford Transit Connect, otomo-
bilden dontstirtlerek degil, tama-
men kendine has ticari ara¢ platfor-
mu Uzerine dizayn edildi. Tasarimi,
muhendislik calismalari ve testleri
ylksek standartlarda gerceklestirile-
rek bir tst sinifindaki Ford Transit’in
saglamligint ilk kez mini-van seg-
mentine tasiyor. Bu dizeyde sag-
lamlik ve dayanikliligin kendi sini-
finda bir benzeri yok.

Yiiksek dayanimli celikten tretilen
guclendirilmis govdenin saglamligi,
bor katkili celikten imal edilen tra-
vers ile daha da artirildi.

Ayrica, 6n ve arka denge cubuklari

Eomeese

Uretim bandindan ¢ikan ilk Transit Connect icin diizenlenen basin toplantisina,
Ko¢ Holding CEO’su F. Biilend Ozaydiml (ortada), Ford Otosan Genel Miidiirii Turgay
Durak (solda), Ford Otosan Genel Miidiir Bas Yardimcisi Jerry Kania (sagda) katildh.

“Yatinmimiz iki yil icinde tamamlanacak ve 2004 ilk-

baharindan itibaren Transit ihracati artacak.
Avrupa’daki pazara gore yilda 75-80 bin adet
Transit ihracatindan 750-900 milyon dolar ihracat

hedefliyoruz”

aracmn dengesini ve yol tutusunu iyi-
lestirirken, yogun yuk altinda cali-
san stspansiyon ve fren gibi kom-
ponentleri de yapisal saglamliga
katkida bulunuyor. 15 inclik 5 bi-
jonlu jantlarin kullanilmas: da aracin

saglamlik hedefinin bir gostergesi...

Ford Otosan Kocaeli Fabrikasi'na, 16 milyon Dolar sabit yatirim ile 39 milyon Dolar insan

kaynaklar: ve isletme sermayesi olmak tizere, toplam 200 milyon dolar yatrim yapilacak.

Yeni Ford Transit Connect’in 2 fark-
11 aks mesafesine sahip modeli piya-
saya sunulacak. Her iki boyda Van
ve Kombi secenegi bulunan serinin
yuksek tavanli tipleri de mevcut.
Yeni Ford Transit Connect’'in ben-
zinli ve dizel motor secenekleri de
bulunuyor.

Yeni Ford Transit Connect, yik tasi-
ma kapasitesi, ytk bolimi boyutla-
r1 ve fonksiyonelligi ile smnifinin li-
deri olacak. Kendi simnifinda iki Euro
palet tastyabilen ilk ve tek ara¢ olur-
ken, genis kapilart euro-palletlerin
yandan veya arkadan yiiklenmesine
imkan verecek. Optimize edilen yan
panel acisy, yik kompartimaninin
en verimli sekilde kullanilmasina
imkan veriyor. Ayarlanabilir yiik sa-
bitleme sistemi, arac¢ tzerinde del-
me islemi yapmaksizin istenilen se-
kilde istifleme yapilabilmesine, kat-
lanarak zemin ile entegre olabilen
yolcu koltugu da hacimli ve buytk
yiklerin kolayca tasinabilmesini
sagliyor.

kiiresel vizyon
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Ko¢ Universitesi’nin Seref Konugu Olarak Tiirkiye’ye Gelen
ABD Eski BM Temsilcisi Richard Holbrooke:

“AB’nin de Tirkiye’ye
Ihtiyaci Var”

osna’da savasin durdurulma-

sinda ¢ok 6nemli bir rol tst-

lenen ABD’nin eski BM Tem-
silcisi Richard Holbrooke, Haziran
aymin son giinlerini Ko¢ Universi-
tesi'nin “seref konugu” olarak Tur-
kiye’de gecirdi ve 29 Haziran Cu-
martesi giinii diizenlenen Ko¢ Uni-
versitesi mezuniyet tdreninde bir
konusma yapti. Turkiye'nin AB ile
iliskilerinde “tarihi bir firsat” done-
minde bulundugunu belirten Ric-
hard Holbrooke, “AB’nin de Tirki-
ye’ye ihtiyaci var” dedi.
Vehbi Koc¢ Vakfi Yonetim Kurulu ve
Kog¢ Universitesi Miitevelli Heyeti
Baskanit Rahmi M. Kog, Ko¢ Uni-
versitesi Rektorti Prof. Dr. Attila
Askar, Koc Ailesi, Ko¢ Universitesi
ogretim tyeleri ve Ogrencilerine hi-
taben yaptigi konusmada Richard
Holbrooke, “Buglin bana bahsetmis
oldugunuz sereften otirt fevkalade
duygulandigimi ifade etmek isterim”
diyerek sozlerine basladi.
“Turkiye’'de o6zel Univerversite kur-
ma izninin ¢cikmasindan sadece bes
yil sonra fevkalade 6zel bir Gniversi-
te kurarak, giderek onem kazanan
milletinize uzun vadeli yatirim yap-
mus bulunuyorsunuz” diyerek Vehbi
Ko¢ Vakfrni kutlayan Richard
Holbrooke, mezun olan 6grencilere
Turkiye’de kalarak calismalarint str-
dtrmelerini 6nerdi. Richard Holbro-
oke, sozlerini soyle strdirdi:
“Uzun zamandan beri inandigim ve
sik sik dile getirdigim gibi, soguk
savas doneminde Almanya nasil bir
hudut devleti konumunda idiyse,
soguk savasin sonundan beri Turki-

resel vizyon

ABD nin eski BM Temszlczsz Richard Holbroolee Kog¢ Universitesi’'nin mezuniyet
toreninde yaptigi konusmada Tiirkiye nin ve Avrupa Birligi'nin alti ayhk kritik
stireden olabildigince yararlanmalarinn bhayati 6nem tasidigin soyledi.

ye de bir hudut devlet konumuna gelmis bulunuyor. On yildan beri devam
eden bu durum 11 Eylal 2001’den bu yana
daha da kritik hale geldi.

Bunun anlam: benim i¢in net.

Turki-
ye'nin Avrupa Birligi'ne katilmasinin
onemli olmasi kadar —ve bunun altini ¢i-
zerek soyliyorum— Avrupa Birligi icin de /
Turkiye'yi bunyesi icine almasi hayati F
oOnem tasimaktadir. Trkiye'nin Av-
rupa Birligi'ne olan ihtiyact
kadar,
de Turkiye'ye ihtiyact

Avrupa Birligi'nin

vardir.”
A.B.D. Dusisleri Ba-
kan Yardimcist go-
revinde iken bu
konu tzerinde
bir hayli
vakit har-

Richard Holbrooke: “Ttirkiye ile
Avrupa Birligi arasinda balledilmesi
gereken pek cok karma§1k konu
bulunmakta. Bunlar basit konular
degil. Fakat her iki tarafin da politik
iradesi olursa bunlar ballolabilir”



cadigini ifade eden Richard Holbro-
oke, Avrupa Birligi'ndeki dostlarimi-
za Turkiye'ye tyelik icin bir yol ha-
ritast vermeleri icin 1srar ettigini, an-
cak ne yazik ki ilk gayretlerinin
1995 Liiksemburg Zirvesi'nde ama-
cina ulasamadigini soyledi. Baskan
Clinton’un glcli isrart ve Avrupa
Birligi temel Uyelerinden bazilarmin
girisimleriyle Liksemburg'da yapi-
lan hatanin bir kisminin 1999'da
Helsinki'de diizeltildigini kaydeden
Richard Holbrooke, sozlerini soyle
strdtrdu:

“Simdi ise yeni kritik bir doneme
girmis bulunuyoruz: Kopenhag Zir-
vesi'ne kalan alti aylik stireden Ttir-
kiye’nin ve Avrupa Birligi'nin olabil-
digince yararlanmalart hayati 6nem
tastmakta.

Turkiye ile Avrupa Birligi arasinda
halledilmesi gereken pek cok kar-
masik konu bulunmakta. Bunlar ba-
sit konular degil. Fakat her iki tara-
fin da politik iradesi olursa bunlar
hallolabilir.”

Her iki Taraf da

Cok Gayret Gostermeli

Kibris konusunun hassasiyetini ko-
rudugunu da ifade eden Richard
Holbrooke, “iki yil siire ile A.B.D.
Baskant'nin gonderdigi 6zel temsilci
olarak calistim ve o boliinmis ada-
da her iki tarafin da bakis acisini an-
lama firsatin1 buldum. O zaman da,
simdi de inantyorum ki her iki taraf
ta cok gayret gosterirse Kibris konu-
su ¢oziimlenebilir” dedi.

Richard Holbrooke, sozlerini soyle
tamamladi: “Her ne olursa olsun,
benim Turkiye’ye olan inancim ve
hayranligim azalmayacak. Su anda
gene tarihin bir kavsaginda bulun-
maktasiniz. Biytk lideriniz Atatiirk
Turkiye'nin kaderini cok acik gore-
bilmisti. Atattirkin vizyonu bugiin
de canlt ve eminim ki, sayet Atatiirk
bugiin hayatta olsayd: ve Koc¢ Uni-
versitesi 2002 senesi mezunlarini
gorebilseydi, tilkesinin basarilart ile
ve sizinle gurur, gelecek icin de gii-
ven duyardr.”

Diinya Bilimine Tiirkiye’den
Acilan Kapi: Ko¢ Universitesi

K oc Universitesi 2002 yilinin
270 mezun Ogrencisi, diplo-
malarini 29 Haziran Cumartesi gu-
ni Rumelifeneri Kamptsi’'nde ya-
pilan Mezuniyet Toreni'nde alir-
ken, universitenin bu yil ilk kez
verdigi “seref doktoras1” unvani
da sahiplerini buldu. Bosna’da ba-
risin onctlerinden biri olarak tani-
nan ABD’nin eski BM Temsilcisi
Richard Holbrooke ve dinya
capinda bir arkeoloji profesori
olan unli bilim adamimiz Prof.
Dr. Ekrem Akurgal’a “seref dok-
torast” unvani verildi. Ko¢ Univer-
sitesi Miitevelli Heyeti Baskant
Rahmi M. Ko¢ torende yaptigi
konusmada o6grencilere su Oneri-
lerde bulundu:

e Calisuginiz muesseseye daima
htrmetkdr olun. Karsinizdakilerin
bilgisine saygi gosterin; sabirli ve
temkinli olun.

e Yilda en az bir kez geriye donip
bir durum miizakeresi yapin.

e Kendi isinizi de kursaniz, baska-
larinin yaninda da calissaniz yapti-
gmizt en iyi sekilde yapin.

e Her ne kadar muvaffakiyet icin
yluzde 95 calismak gerekirse de,
yuzde 5 sansa ihtiya¢ vardir. Sans
hayatinizda birka¢ defa gelir, bunu
iyi  kullanin

ve kiyme-
tini bilin.
Kog¢ Uni-

Kog Universitesi mezuniyet téreninde
“Seref Doktorasi” unvanini alan
Richard Holbrooke (ortada), Vehbi Ko¢
Vakfi Yonetim Kurulu Baskani, Ko¢
Universitesi Miitevelli Heyeti Baskani
Rabmi M. Kog (solda) ve

Kog Universitesi Rekiérii

Prof. Dr. Atilla Askar ile birlikte.

versitesi Rektorti Prof. Dr. Atilla
Askar'in, “En yaramaziniz bile go-
zimiuzde titecek” dedigi 6grenci-
ler, torenin ardindan diplomalarint
aldr.
Bilindigi gibi yetenekli gencleri, bi-
lime evrensel diizeyde katkilar ya-
pabilen degerli 6gretim elemanla-
riyla bir araya getiren ve “dogrulart
sorgulayarak, arastirarak, elestire-
rek, yaratarak bulmay: 6zendiren
bir mikemmellik merkezi olmak”
hedefiyle 6grenimini stirdiiren Kog¢
Universitesi'nin aralarinda Harvard,
Michigan, Duke, Ohio State, Boc-
coni gibi Ginlti Gniversitelerin de bu-
lundugu c¢ok sayida bilim kurulu-
suyla akademik isbirligi anlasma-
lar1 bulunuyor.
Vehbi Ko¢ Va/eﬁl Yonetim Kurulu
Baskani, Ko¢ Universitesi Miitevelli
Heyeti Baskant Rabmi M. Kog,
dgrencilere bitaben yaptigi
konusmada “Yilda en az bir kez ge-

riye doniip bir durum miizakeresi
yapimn” dedi.

esel vizyon



Turizm Grubu Bilgi Sistemleri Yoneticisi Tiilin Betir Kiral:
[
“ [ X J [ X ] [ ] (] o
Tum Is Sireclerimizi
9
ruz!

Mart 2002’de

e-doniisiim projelerine start
veren Turizm Grubu, basta

CRM olmak iizere bir¢ok
onemli projeyi hayata
gecirmeye hazirlaniyor.
Turizm Grubu Bilgi

Sistemleri Yoneticisi Tiilin

Betir Kiral, projelerini
bizlere anlatti

e e-doniisim’in Turizm Gru-
bunda yansimalari nasil oldu?

Grubumuz calisanlari ¢ok genc bir
nesilden olusuyor. BT teknolojileri ile
i¢ ice olan yoneticilerimiz dahil tim
calisanlarimiz, projelerin Grubumuza
getirecegi kazanclarin farkinda ve bu
ytzden de cok heyecanlilar. Ayni za-
manda ‘e-doniisiim’iin bizde yaratti-
g1 heyecan sureclerimizi yeniden
gozden gecirmemizi ve iyilestirmemi-
zi sagladi. Ayni zamanda ortak hare-
ket etmenin de cok yararint gordiik.

ce tiketim aliskanliklarint rahatlikla
degerlendirebilecegiz; ihtiyaclart ve
tercihleri dogrultusunda kendilerine
ozel hizmet ve Uriinler sunabilece-
giz. Veri tabaninin merkezilestirilme-
sinin bir diger avantaji da tim sirket-
lerin bu ortak bilgi havuzundan ya-
rarlanarak hedef kitlelerini genislete-
bilmeleri... e-dontsiim kapsaminda,
tedarikcilerimizi de unutmadik. Siir-
dirdiigiimiiz iletisimin tim strecleri-
ni iceren bir extranet ¢alismasi iceri-
sindeyiz.

¢ Projeleriniz hakkinda bil-
gi alabilir miyiz?

Su anda agirlikli olarak CRM
(Miisteri iliskileri Yonetimi)
projesi Uzerinde calistyoruz.
Projemizle, oncelikli olarak su
anda olduk¢a daginik bir hal-
de olan musteri veri tabani bil-
gilerini merkezilestirmeyi he-
defliyoruz. Proje tamamlandi-
ginda, bir musterinin  Grup
icinde iletisime gectigi her
noktada bizim tarafimizdan ta-
ninmasint saglayacagiz. Boyle-

e-doniisiim

Ayni zamanda, calisan sadakatini ve
iletisimini artirmaya yonelik olarak
Turizm Portalr'ni da hayata gecire-
cegiz. Grup calisanlart arasinda bir
sinerji yaratacagmna inandigimiz bu
proje ile calisanlarimiz, sirketleri ve
diger Grup sirketleri hakkinda du-
zenli bilgi alip verebilecek.

Ortak satin alma projemizin de haya-
ta gecmesi giderlerimizde 6nemli bir
azalma yaratacak. Ortak satin almay1
elektronik ortama tasimak icin Pro-
mena ile calismalarimiz strtyor.
e-donistim gercevesinde, biz-
ler icin ¢ok kazancli olduguna
inandigimiz bir diger projemiz
ise “Voice over IP”... Kullan-
digimiz veri hatlart Gizerinden
telefon gorismelerinin  yapil-
masint saglayan bu proje, 6n-
celikli olarak Setur’un birkac
bolgesinde kullanilmaya bas-
landi. Ozellikle, bircok bolge-
ye yayimis bir halde bulunan
acentalarimiz ve satis noktala-

Turizm Grubu Bilgi Sistemleri Yoneticisi Tiilin Betir Kiral: “Pro-
Jemizle, oldukg¢a daginik bir halde olan miisteri veri taban: bil-
gilerini merkezilestirmeyi bedefliyoruz.”

rina sahip turizm sirketlerimize
bu projenin kazanci buytk
olacak.



g-forum Portali,
Odiillendirmeye Devam Ediyor!

o¢ Toplulugu calisanlart ara-

sinda, elektronik ortamda bilgi

paylasimi ve tartisma ortami-
nin yaratiimasini hedefleyen e-forum
Portali’nda uygulamaya
“Qdiillii Proje Yarismast”nin Nisan
ve Mayis aylari projeleri aciklandi.
e-doniisim Yurtitme Komitesi Uyeleri

konulan

kendilerine Nisan aymda iletilen 21
proje arasinda, Kocfinans'tan Melik
Tolga Seyrek'in “Koc¢ E-Sinerji Agt-
2” projesini birincilige, Kocfinans’tan
Funda Gencger'in “Kayith Miisteri
Bilgilerinin Birlestirilmesi/Kog Bil-
gi Bankas1” projesini ise ikincilige 13-
yik buldu. Yarisma kapsaminda, Melik
Tolga Seyrek, 250 milyon TL degerin-
de Migros Hediye Ceki, Funda Gen-
cer ise Diizey'den Sheaffer Kalem
kazand.

Mayis ayt e-forum Proje Yarismast'nda
ise, onerilen 26 proje arasindan Kogfi-
nans’tan yine Melik Tolga Seyrek,
“Kog E-Business Network” projesiyle
birinci, Migros'tan Ali Fatih Bayrak-
tar “Elektronik Ortamda Destekle-
necek Ortak Kampanyalar” projesi
ile ikinci, Migros'tan Serhat Ugur,
‘Sirketler-Medya Kurumlari-Miiste-
riler Arasinda PR iletisiminin
Elektronik Ortama Aktarimas1”
projesiyle ti¢tincti oldu. Proje yarisma-
sinda elde ettikleri basarilardan dolayi,
Melik Tolga Seyrek, Mares Hotel'de
iki kisilik hafta sonu konaklama, Ali
Fatih Bayraktar Argelik Valso mutfak
robotu, Serhat Ugur ise Diizey Hedi-
ye Paketi ile odillendirildi.

Nisan Ay1 Odiil

Kazanan Projeleri

Birincilik Odiilii:

“Kog e-sinerji Ag1 -2”

Kog Toplulugu sirketlerinin finansman
ve fon yonetimi ile ilgili faaliyet goste-
ren sorumlularna (FYF) alternatif bir

“piyasa” daha sunulmast
amact ile bir web sitesi ge-
listirilebilir. Bu siteden, sir-
ket sifresi ile baglanan FYF,
gtin boyu normal piyasalar-
dan topladig: tekliflerle ki-
yaslayarak, kendisi icin nis-
peten daha iyi olabilecek
bir teklifi verebilir.

ikincilik Odiilii:
“Kayitli Miisteri Bilgile-
rinin  Birlestirilmesi-
Koc Bilgi Bankas1”

Tim Kog¢ Toplulugu sirket-
lerinin miisteri datalar bir araya getiri-
lerek  birlestirildigi taktirde, her bir
musteriyi takip etmek, tiketim davra-
nislarini izlemek kolaylasacaktr. Miis-
teriler, tek bir havuzda cesitli kriterlere
gore segmente edilebilecektir. Bu sa-
yede, Ozel kampanyalar tretebilmek
miimkin olacaktir.

Mayis Ay Odiil

Kazanan Projeleri

Birincilik Odiilii:

“Kog e-Business Network”
Birbirleriyle is yapan/yapma potansi-
yeli olan Ko¢ Toplulugu sirketlerinin
faaliyet alanlarindaki (6zellikle Kog-
bank ile bankacilik, Kocfinans ile kre-
dilendirme stirecleri tizerinde), kesisen
operasyonel noktalarin tespit edilmesi
ve bu faaliyetler icin sirket sistemleri-
nin/is yapslarinin web tabanli sistem-
ler tizerinden konusturulmasi...

ikincilik Odiilii:

“Elektronik Ortamda Desteklene-
cek Ortak Kampanyalar”

Ko¢ Holding sirketleri arasindaki si-
nerjiyi, Turkiye capmdaki musterileri-
mize yayginlastirmak icin, ortak kam-
panyalar diizenlenmesi ve ortak miis-

teri veri tabani tutulmasi... Boylece,

Topluluk ¢alisanlari
arasinda bilgi ve oneri
paylasimini esas alan
e-forum Portali’nin
Mart ve Nisan aylarinda
odiil kazan projeleri
belirlendi

farkli sektorlerdeki sirketlerimiz ortak
kampanyalar diizenleyebilirler.

“Sirketler-Medya Kurumlari-Miiste-
riler Arasinda PR lletisiminin
Elektronik Ortama Aktarilmas1t”
Kurulacak web sitesinin 3 ayagt ola-
cak: Sirketler: Uye sirketlerin diizenli
olarak veya kampanyalar 6ncesi med-
yaya dagitugt basin bilteni, bildiri ve-
ya kampanyalar kendi sifreleriyle lo-
gon olduklari bir ara ytiz sayesinde si-
teye ytikleyebilecekler. Medya: Basin
bltenleri tiye sirketler tarafindan site-
ye eklendik¢e tiye medya kurumlar
maille haberdar edilecekler. Son kul-
lanict: Tiketiciler/musteriler, kam-
panya veya basin bildirilerinin yapildi-
g1 basin toplantilariyla ayni anda bilgi
sahibi olacaklar.




Beldeyama, Galaxy ve
Solaris’le Yamaha’nin Uretim
Ve Ihracat Ussii Oluyor

97 yilinda Ko¢ Holding

ve Yamaha ortakligiyla

kurulan ve Turkiye iki te-
kerlekli motorlu ara¢ pazarinin lide-
ri olan Beldeyama, yeni Uretimine
basladigi Galaxy ve Solaris model-
leriyle Yamaha'nin tiretim merkezle-
rinden biri oldu. 6 Haziran Persem-
be gini Beldeyama Tesisleri'nde
diizenlenen bir torenle tanitilan ve
“Turkiye’de Tirk muhendislerince
tasarlanan ilk motosiklet” 6zelligini
tastyan 50 cc motosiklet sinifindaki
Yamaha Galaxy ve Solaris modelle-
ri, yalnizca Tirkiye'de tretilecek.
Tirkiye'den dinya pazarina acilacak
olan yeni modellerle, ihracat rakam-

larinin elli binlere ulasma-
st hedefleniyor. Konuy-
la ilgili olarak Beldeya-
Muadurta
Hayri Erce ile go-

ma Genel

rustuk.

“Tiirkiye’de Tiirk miihendislerince tasarlanan ilk

eve

motosiklet” dzelligini tasiyan 50 cc motosiklet
sinifindaki Yamaha Galaxy ve Solaris modelleri,
yalnizca Tiirkiye’de iiretilecek. Tiirkiye’den diinya
pazarina acilacak olan yeni modellerle, ihracat
rakamlarinin elli binlere ulasmasi hedefleniyor

¢ Projenin baslangicindan bu ya-
na gelisen oykiisiinii sizden din-
leyebilir miyiz?
Kog¢ Toplulugu'nun ana ilkelerinden
birisi “miusterilerimizin yasam kalite-
sini artirmak”tir.
Ortagimiz Yamaha'nin misyonu ise
“Kando” yani “musterilerimizin ha-
yatlarina yeni heyecanlar
katmak ve onlarin hayatla-
rint zenginlestirmektir”.
Beldeyama olarak bu ilke-
lerin  dogrultusunda  tim
uriin gamimizda ve hizmetleri-
mizde kuruldugumuz andan beri
surekli bir yenilenme ve de-
gisim icerisindeyiz. Galaxy
ve Solaris modelleri de bu
yenilenme ve degisimin so-
nuclarindandir. Yeni mo-
dellerimiz icin oncelikle
hem i¢, hem de dis pi-
¥ yasada uzun stiren pa-
zar arastirmalart yapildi.
Tiketicinin her asamada fik-
ri alinarak satin alacagi
urtinlerden ne bek-
ledigi  ortaya
cikarildi.
Yatirim
asama-
sinda

karsimiza cikan en 6nemli engel ise
gecen sene yasadigimiz ve etkilerini
hala hissetmekte oldugumuz ekono-
mik kriz oldu. Kriz sonrasinda pek
cok rakibimiz ktictildi ve hatta bazi-
lart el degistirdi. Sirketimiz de bu
krizden etkilendi. Fakat butin bu
olumsuz etkilere ragmen gerekli
olan tim yeni yatirimlar gerceklesti-
rildi ve pazarda bir ilk olan Yamaha
Galaxy ve Solaris hayata gecirildi.
Yamaha mopedler 6ncelikle i¢ paza-
ra veriliyor. Ekim ayindan itibaren
Afrika tilkelerine, 2003 yilindan itiba-
ren ise Avrupa ulkelerine ihra¢ edil-
meye baslanacak. Oniimiizdeki se-
neden itibaren yillik Gretim adetleri
ic pazar ve dis pazarlar icin toplam
50 bin adet seviyelerine ulasacak.
Bunun % 60-701 ise yurtdisina ihrac¢
edilecek.

e Ortaginiz Yamaha ile ilgili bilgi
verebilir misiniz?

Yamaha 2001 yilindaki 7 milyar Do-
larlik cirosuyla iki tekerlekli ara¢ pa-
zarinda gercek bir 6ncti durumunda.
Yamaha Motor Company bugiin
diinyanin 35 tlkesinde 60’dan fazla
uretim noktastyla faaliyet gosteriyor.
Yamaha sadece motosiklet degil, ay-
nt zamanda otomobil motoru, jene-



rator, golf arabalari, kar motosiklet-
leri ve deniz motorlari gibi trinler
de uretmekte ve pazarlamaktadir.
Ortagimizin en onemli 6zelliklerin-
den birisi de motosiklet pazarinda
surekli olarak oncti olmast ve her
yeni modeliyle yeni bir akim baslat-
masidir. Burada amacg, erisilen tek-
nolojiyle artik musteriyi yakalamak
degil, musteriye yon gostermektir.

e Tiirkiye’nin motosiklet pazari-
n1, iiretim, montaj ve ithalat ola-
rak degerlendirir misiniz?

iki tekerlekli motorlu araclarin 1997
yilinda ulastigi satislar 100 bin adetin
uzerindeydi. Pazar; 1998, 1999 ve
2000 yillarinda ortalama 60 bin sevi-
yelerinde seyretti. 100 bin seviyesin-
den 60 binlere diismesinin en dnem-
li nedeni ise oncelikle Dogu Avrupa
ve Rusya’dan gelen ucuz ama eski
teknoloji  motosikletlerin  pazardan
cekilmeleri oldu.

Ikinci 6nemli neden ise yine o yillar-
da ekonomide yasanan cesitli inis ve
cikislar... 2001 yilinda pazar krizden
agur bir darbe aldi ve %50'nin tize-
rinde bir daralmayla 26 bin adete
kadar dustii. 2002 yilinda da daral-
ma devam ediyor. Pazarmn 2003 yili-
na kadar 25-30 bin seviyelerinde de-
gisecegini tahmin etmekteyiz. Daha
sonraki yillarda ise pazarin yeniden
buytimeye gececegi ve 2005-2007
yillarinda ise, 2000 yilinda gelinmis
olan 60 bin seviyesine ulasacagini
bekliyoruz.

Uretim ve ithalat acisindan baktigi-
miz zaman, krizden 6nce Turkiye te-
kerlekli motorlu araclar pazarinin
yaklasik %00’ min tretim, geri kala-
ninm ise ithalat oldugunu gortyo-
ruz. Fakat bu oran krizle bir-

likte daha asagilara inmekte-

dir. Beldeyama ise uretim
yapan firmalar icerisinde
krizde ayakta kalip tiretime
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Beldeyama Genel Miidtirii Hayri Erce: “Ya-
maha mopedler éncelikle i¢c pazara verili-
yor. Ekim ayindan itibaren Afrika iilkeleri-
ne, 2003 yihndan itibaren ise Avrupa tilke-
lerine ibrag edilmeye baslanacak.”

devam edebilen tek firmadir diyebi-
liriz. Bunun da en Onemli sebebi
uretimde ihracatimizin paymin gin
gectikce artmast oldu. Ozellikle yeni
projemizle Yamaha'nin bir tretim
ussti olmamiz ve yapacagumiz Ureti-
min %060-70’ini ihra¢ edecek olma-
miz i¢ pazarda yasayacagimiz sorun-
lara karst gicimuizi daha da artira-
cak.

o Tiurkiye’de trafige kayitli olan
kac motosiklet var?

Trafige kayit yaptumis iki tekerlekli
araclar 1996 yilinda 854,150 adet-
ken, yilda ortalama %3.8 oraninda
artarak 2001 yilinda 1.031.221 adete
ulasti. Yani, bes yil icindeki artis
orant %21. Fakat bu adetler su anda
trafikte olan araclarin tam sayisint
yansitmiyor.

Yapmis oldugumuz analizlere gore
toplam satislarin ancak %00-70 ka-
dart trafige kayit oluyor. Burada
ozellikle 50 cc moped sinifinda
araclarin pek cogu trafige kayit yap-
tirmtyor. Bunun en 6nemli sebe-

Yamaha mopedler dnce-
likle i¢ pazara veriliyor.
Ekim ayindan itibaren
Afrika iilkelerine, 2003
yilindan itibaren ise
Avrupa iilkelerine ihrag
edilmeye baslanacak

bi de ruhsat ve plaka masraflarmnin
bu gruptaki Urtinlerin musterileri
icin oldukea ytiksek seviyelerde ol-
masidir.

« iki tekerlekli iiriinlerin faydala-
r1 neler?

iki tekerlekli triinler icin park yeri
bulunmast otomobillere gore ¢ok
daha kolay. Bir otomobilin park
edebilecegi bir alana modeline gore,
yaklasik 4-5 motosiklet rahatlikla
park edebilir. Trafikte bir otomobilin
kapladig: alanda ise t¢ ya da dort
motosiklet seyredebilir. Bu basit he-
saplama ile trafigin ne kadar rahatla-
digt ortadadir. Enerji tasarrufu acr-
simndan baktigimiz zaman ise trafigin
rahatlamasiyla olusan tasarrufun ya-
nit sira, modeline gore bir motosikle-
tin yakit tiketiminin bir otomobil-
den %30-%60 oraninda daha disiik
oldugunu gortyoruz. Tirkiye'nin
petrol ithal eden bir tilke oldugunu
da dikkate alirsak bu konunun 6ne-
mi ortaya ¢tkmaktadir.

Ayrica, motosiklerin egzos gazlari da
otomobillere oranla c¢evreyi cok da-
ha az kirletici niteliktedir. Tim bun-
larin yant sira, geng yasta motosiklet
kullanimma baslanan toplumlarda,
trafik bilinci de geng yaslar-
da kazanilmaktadir.

Aysun Demir



Bireysel Emeklilik Sigortasi
Hakkinda Bilmek Istediklerimiz

Mart 2001’de Meclis’te
kabul edilen Bireysel
Emeklilik Yasasi ile
sosyal giivenlik
alaninda pek ¢ok adim
atildi. Gelecegimizle
ilgili olup da,
bazilarimiz i¢in ¢ok
karisikmis gibi goriinen
bu “cok dnemli” konuyu
sizler icin Kog Allianz
Sigorta A.S.
uzmanlarinin destegiyle
aydinlatmaya calistik

sektorel vizyon

epimizin amaci ailelerimizle

birlikte mutlu, saglikli bir ya-

sam strmek ve bu mutlulu-
gu gelecege tasimaktir. Emeklilik
glinlerimizde torunlarimizla birlikte
mutlu bir gelecek... Ancak bunun
icin kendimizi, hayatin her aninda
ortaya c¢ikabilecek risklere karsi gi-
vence altina almamiz gerekmiyor
mu?
Sigorta sirketleri iste bu noktada
devreye giriyor ve hayatimizin, ge-
lecegimizin “gtivencesi olmak” so-
zinu vererek calistyorlar.
Pek cok tlke sosyal guivenlik sist-
melerini yenileyerek, 6zel emeklilik
planlarini uygulamaya sokuyor.
Bildiginiz gibi tlkemizde de bu
dogrultuda 6nemli calismalar yapili-
yor. Yine bildiginiz gibi 6nimuzde-
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ki 10 yil icinde en az 10-15 milyon
dolarlik bir fon yaratacagi umut edi-
len “Bireysel Emeklilik Yasast”, ge-
cen yilin Mart aymda Meclis'te ka-
bul edildi. Sistemin 6zini soyle
ozetleyebiliriz:

Bireysel emeklilik sistemi, SSK, Bag-
Kur ve Emekli Sandigrnin olustur-
dugu kamu sosyal gtivenlik sistemi-
nin tamamlayicist olarak, bireylerin
emeklilige yonelik tasarruflarinin
yatirima yonlendirilmesi ile emekli-
lik doneminde ek bir gelir saglana-
rak refah diizeylerinin yikseltilme-
sine yonelik olarak olusturuldu.
Bazilarimiz icin ¢ok karistkmis gibi
gorinen bu “cok ozel” ve “cok
onemli” konuyu sizler icin Kog¢ Alli-
anz Sigorta A.S. uzmanlarinin des-
tegiyle aydinlatmaya calisacagiz. Ak-
la gelen sorular ve yanitlari soyle:

¢ Sistem Tiirkiye’de nasil bir bii-
yiikliige ulasir? Kac kisi, kag lira-
lik fon..?

Ulkemizin kosullar1 ve diinya uygu-
lamalari dikkate alindiginda siste-
min 10 yullik bir stire icersinde 10-12
milyar Dolar fon buyutkligine ve
katlimci olarak da 2.5-3 milyon ki-
siye ulasacagini tahmin ediyoruz.

¢ Kog¢ Allianz’in bireysel emekli-
lik alanindaki calismalar: hangi
asamada? Basvuru, fon kurma,
sermaye arttirimi vb.

Emeklilik sirketinin kurulusu icin
ana sartlardan biri olan “sermaye
arttirrmt” 2001 yili Kasim ay1 sonun-
da yapilarak sermayemiz 4 trilyon-
dan 20 trilyona c¢ikartilmistir. Emek-
lilik sirketine dontismek icin Hazine
Mistesarligina resmi basvurumuzu
06.06.2002 tarihinde yapmis bulun-
maktayiz.



Emeklilik fonlarinin  kurulusu ve
icerigi ile ilgili calismalar devam et-
mektedir. Bu konu ile ilgili Portfoy
Yonetim Sirketleri ile temaslarimiz
sirmektedir.

¢ Koc Allianz, bireysel emekliligi
nasil pazarlayacak ve pazarmin
ne kadarini hedefliyor? (ilk yil,
ilk bes y1l ya da 10 yul gibi)
Dagitim kanallari olarak acenteler,
direkt satis ofisleri ve Koc¢bank su-
beleri ile satis yapmay: planlamakta-
yiz.

Pazar paymmuzin ilk sene (2003) icin
%10’a, bes sene sonra ise %15’e ula-
sacagint tahmin ediyoruz. Hedefi-
miz Ontimizdeki bes sene icin 1.1
milyon bireysel ve kurumsal kati-
limcinin 180 binine ulasabilmektir.

e Bireysel emeklilige kimler, na-
sil basvurabilir?

Bu sisteme bireysel haklart kullan-
ma chliyetine sahip herkes katilabi-
lecektir. Bireysel emeklilik trtinleri
sadece emeklilik sirketleri tarafin-
dan satilacagindan kisiler, bireysel
emeklilik aracilart vasita-

sunda sirketleri zorlamaktadir. Ayri-
ca herkesin ayri birer bireysel
emeklilik hesabi olacaktir ve katk:
paylart ve birikimler bu hesaplarda
tutulacaktir.

e Emeklilige hak kazanma kosul-
lar1 nelerdir?

Sistemden emeklilik hakk: kazana-
bilmek i¢in aranan iki sart, en az 10
yil streyle asgari katki payinin
6denmis olmasi ve kisinin en az 56
yasint tamamlamis bulunmasidir.
Emeklilige hak kazanan katiimcinin
birikimlerinin 6denmesine dair tg¢
secenegi mevcuttur. Bunlar; biri-
kimlerin bir kismimnin 6denip geri
kalaninin yapilacak yilik gelir soz-
lesmesi ile maasa baglanmasi, biri-
kimlerin tamaminin defaaten 6den-
mesi veya yapilacak yillik gelir soz-
lesmesine gore maas baglanmasidir.

e Son olarak Kog¢ Allianz, diger
sigorta sirketlerinden farkli ola-
rak ne sunacak?

Bireysel emeklilik icin sektordeki
diger trtunlerden farklilasmay1 sag-
layacak cesitli alterna-

styla bu sirketlere bas-
vurabilirler. Bireyin orta-
lama
emeklilige yonelik bek-
lentilerine, risk profiline
ve ihtiyaclarina uygun teklif hazirla-

gelir diizeyine,

nir. Katillimer teklifi kabul etmesi ha-
linde emeklilik s6zlesmesi teklif for-
munu usuliine uygun olarak doldu-
rup imzalar. Emeklilik sozlesmesi
katki payinin sirket hesaplarina gec-
tigi tarih itibariyle yurtrltige girer ve
ayni zamanda bu kisinin sisteme gi-
ris tarihidir.

e Katk: pay1 6demeleri nasil ya-
pilacak?

Katki payr 6deme konusu hayat si-
gortalaria gore daha esnek olacak-
tir. Kisiler katki payt ¢demeye ara
verebileceklerdir. Sistem katki pay-
larmin sirket hesaplarina intikalin-
den itibaren en ge¢ 2 isgtinii icersin-
de yatirima yonlendirilmesi konu-

@ Kot

Allianz ()

tifler tzerinde calis-
maktayiz. Hayat sigor-

Bireysel emeklilik sis-
temine dahil
olundugunda gelecege
yonelik ilk 6nlemler de
alinmis demektir. Peki,
sistemden emeklilik
hakki kazanabilmek
icin aranan sartlar nel-
erdir? iki sart var: En
az 10 yil siireyle asgari
katki payinin 6denmis
olmasi ve kisinin en az
56 yasini tamamlamis
bulunmasi

taciligr sektoriinde bireysel emekli-
lik planlarini tamamlayict Griinlerin
on plana c¢ikacagint tahmin ediyo-
ruz. Emeklilik planlarinda yer alma-
yan risk teminatini karsilayabilmek
icin uzun streli bir hayat sigortast
urliniinii piyasaya sunmayt planla-
maktayiz.
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Tiirk Telekom ve Kog Bilgi Grubu Ortaklik Protokoliinii imzalad!

Bulgaristan Telekomu

o¢ Bilgi Grubu ve Tiirk Te-

lekom, Bulgaristan Tele-

kom'un (BTC) actig1 Ozelles-
tirme ihalesine birlikte katilma yo-
niinde anlasma yapt.
Her iki grubun yetkilileri arasinda,
31 Mayis 2002’de imzalanan proto-
kole gore, iki firma ihaleye is ortagi
olarak katildi. Ko¢ Bilgi Grubu bu
ortakliga Koc¢'un yonetim, finans-
man ve uluslararas: iliskiler biriki-
mini, Turk Telekom ise sektordeki
isletme deneyimi ve teknik bilgisini
ortaya koyuyor.

On Teklifler

10 Haziran’da Verildi!

ihaleye, Tiirk Telekom ve Koc Bilgi
Grubu ortakligi disinda, Yunanis-
tan Telekomu OTE, Alman Tele-
komu’nun yonetimindeki Macar
Telekomu MATAV ve Avrupa’nin
onde gelen diger isletmecilerinin il-
gi gosterdigi biliniyor.

Firmalarin Bulgaristan Ozellestirme
idaresine 10 Haziran’da verdigi 6n
tekliflerin  incelenmesinden sonra

sektorel vizyon

Icin Dev Ortaklik!

Avrupa’daki son telekom dzellestirmelerinden
biri olan Bulgar Telekom Sirketi’nin 6zellestirme
ihalesine Tiirk Telekom ve Kog Bilgi Grubu

beraber katildi

uygun bulunan talipler, son teklif
icin acilacak ihaleye davet edilecek.
Nihai ihalenin bu yil sonuna kadar
gerceklesmesi bekleniyor.

Tiirk Telekom’la Yapilan

Itk Biiyiik Capli Calisma

Telekom konusunda daha once giri-
simleri olan Ko¢ Toplulugu, bu is-
birligi ile buyik boyutlu bir projeye
soyunuyor ve aynt zamanda Turk
Telekom ile ¢zel sektoriin gercek-
lestirdigi genis kapsamli ortak calis-
mann da ilk 6rnegini veriyor.

2004'de liberallesecek Turkiye tele-
kom pazart icerisinde hizli bir sekil-
de ozellesmeye hazirlanan Turk Te-
lekom ise, Turkiye'de gosterdigi ba-
sarilarini bolgesel bir platforma tasi-
may1 hedefliyor. 2007 yilinda, Avru-
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pa Birligi'ne kabul edilmesi bekle-
nen Bulgaristan'in hizli bir gelisme
strecine girmesi ve telekomiinikas-
yon yatirimlarinin  son yillarda
onemli artis gostermesi pek cok ya-
turimeinin dikkatinin tlke tzerine
toplanmasina neden oluyor.

3 Milyon Abone!

Yaklasik 3 milyon sabit abonesi bu-
lunan BTC'nin telefon altyapisi ba-
kimindan ciddi bir modernizasyon
yatirimina ihtiyaci bulunuyor.
Mobil telefon kullaniminda ntfu-
sun yaklasik %20’sinin abone oldu-
gu Bulgar Telekom piyasasinin
2003 basinda beklenen serbest re-
kabete acilmasiyla sektorde onemli
bir hareketliligin baslayacag: tah-
min ediliyor.




Apple Sahibi Olmak Cok Kolay!

A pple Bilkom, Ko¢
Toplulugu calisan-
larina ve Arcelik tiiketi-
cilerine, cok uygun 6de-
me kosullarinda iMac
ve iBooklar1 6neriyor.
Ko¢ Toplulugu calisan-
larina, pesin 6demede
%10 indirim sunan App-
le Bilkom, Arcelik miis-
terilerine ise iMac ve
iBook’lari, 12 aya kadar
vade secenekleri ile su-
nuyor.

Ucretsiz Yaziimlar

Tum Apple trtinlerinde, MS Office
uygulamalart (Excel, Word, Power-
Outlook vb.) tim
PCllerle birebir uyumlu calistyor. Her
hangi bir PC'den alinan bir Office
belgesi, Mac’lerde aciliyor, dizenle-
niyor ve geri yollanabiliyor.

Point, Acces,

Ekstra Keyifler...
Internette sinirsiz dzglrlitk, VCD ve-
ya DVD keyti de Apple-Bilkom tirtin-

u zun siiredir egitim sektoriine
ozel bir 6nem veren Apple-
Bilkom, kararliligini bu sektore
yonelik aktiviteler yaparak devam
ettiriyor.

16 Mayis 2002 tarihinde Kemer-
koy Ilkégretim  Okulu'nda
(Kemerburgaz) “Egitimde Sinir-
s1z Coziimler” baslikli bir sunum-
la, ‘Kablosuz Sinif kavrami hak-
kinda ayrintilt bilgi verdi. Sunuma
katilan tim izleyicilere, “Elma
Aboneligi’ hediye edildi.
Ardindan, 20-22 Mayis 2002 tarih-
lerinde ODTUde yapilan BTIE
Fuartna katilan Apple-Bilkom,
Egitim Danismani Fulya Sarrnin
egitim ile ilgili sunumlarinin yani

BILKON

lerinin ayricaliklart arasinda yer ali-
yor. Mac’in monitoriinden, veya VGA
cikislarla film izlenebiliyor.

(iTunes)

iTunes ile mizik CD’lerinden MP3’ler
yaratmak, istenilen MP3 veya sarkila-
1 CDye basmak, miuzik dinlerken
gorsel efektler seyretmek mimkiin.

(iMovie)
Dijital kamera ile ¢ekilen gortintiile-

Apple-Bilkom Egitimdeki Atagini Siirdiiriiyor

sira, Kablosuz Sinif ve Elma Egitim
Portal’nin tanitimini yapti. Cok sa-
yida 6grenci ve 6gretmenin katili-
mina sahne olan fuar egitim sek-
torinde buylk onem tast-
yan bir etkinlik olarak de-
gerlendirilmektedir.

23-25 Mayis 2002 tarihleri
arasinda ise Apple-Bilkom
ekibi, 20.Yil Kutlama Etkin-
likleri cercevesinde Eskise-
hir Anadolu Universite-
sinde fuar ve atolye calis-
malarina katildi. Turkiyenin
cesitli Gniversitelerinden ve
yurt disindan davetli olan
cok sayida konuk oOgretim
gorevlisinin katildigt bu et-

Apple Bilkom,
Ko¢ Toplulugu
calisanlarina ve
Arcelik
tiiketicilerine,
cok uygun ddeme
kosullarinda
iMac ve iBook’lari
oneriyor

rin Mac’e aktarip, sadece 10 dakika
icinde istenilen sekilde montajlamalk,
sesler, yazilar, efektler girmek ve fil-
min CD’ye basip arsiv yapmak ayri-
caliklar arasinda...

(iPhoto)
iPhoto ile, cekilen resimlerin dijital
kameradan bilgisayara ytiklenmesi,
gerektiginde ise Uzerlerinde dizelt-
me (edit) islemlerinin yapilmast
mimkiin.

kinliklerde Apple-Bilkom standi
yogun ilgi gordd. Etkinlikler cer-
cevesinde yine Kablosuz Sinif ve
Elma Portali tanitimi da yapildi.
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Aygaz LPG
Egitim
Seminerleri
Tamamlandi

A ygaz'in miihendislik
egitimine destek ol-

mak amaciyla ITU ve OD-
TU Petrol Miihendisligi Bo-
limu ogrencilerine yonelik
olarak basglattigt  egitim
programini tamamlandi.

Ogrencilere

Kitap Armagani

LPG Egitim Programi kap-
saminda, Ogrencilere “Ay-
gaz Dokme LPG Sistemle-
ri”, “Yangin Guvenligi”,
“Acil Durum Yonetim Siste-
mi” ve “LPG Tupu Kullan-
ma Kilavuzu” armagan
edildi. Ayrica, seminerlere
katilan 6grenciler Aygaz'da
staj yapma imkanina da sa-
hip oldular.

Program Sonrasinda
Ogrenci Ziyaretleri
Egitim programimnin tamam-
lanmasinim ardindan, ITUli
ogrenciler Ambarli Dolum
Tesisini ve LPG Tasima
Gemisi'ni, ODTU'li 6gren-
ciler ise Kirikkale Dolum
Tesisi'ni ziyaret ettiler.
2001 yilinda baslayan LPG
Egitim Programi, 2002-2003
egitim doneminden itiba-
ren egitim mufredatina sec-
meli ders olarak girecek.
Boylece Tiurkiye'de ilk kez
universitelerde “LPG” ko-
nulu bir ders okutulacak.

sektorel vizyon

Aygaz’a “Ornek isyeri Odiilii”

20 01 Ulusal Kalite Basar1 Odiilii sahibi Aygaz,
Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligs ta- i
rafindan, kurum icinde uyguladigi calismalarindan
dolayt “Ornek Isyeri Odiilit’ne layik gortldi.

Bu yil ilk kez verilen 6diil nedeniyle, 8 Mayis Car-
samba giini, TEDAS Konferans Salonu'nda du-
zenlenen torende, Aygaz Endiistri iliskileri Yoneticisi
Alev Toker plaketini, TURK-IS Genel Egitim
Sekreteri Salih Kili¢'in elinden aldu.

Aygaz
Endiistri
Iliskileri
Yoneticisi
Alev Toker

Torene, Calisma ve Sosyal Guivenlik
Bakani Yasar Okuyan’in yani sira,
Tiirkiye Is Verenler Sendikas: Kon-
federasyonu (TISK) ve Tiirkiye da.
Makina Mithendisleri Odast Birli-
&i (TMMOB) tyeleri katldilar.

“Dikkatli Cocuk” Kampanyasi Siiriiyor

deprem, trafik, ilkyar-
dimm ev kazalart konula-

rinda  bilin¢lendirmeyi
ve bilgilendirmeyi he-
defliyor.

Kampanya cercevesin-
de, 2002 yilinda Turkiye
capinda, yaklasik 128
okulda 54 bin 6grenciy-

le calisma yapilacak. Kampanyanin

A ygaz, “Dikkatli Cocuk Kazala-
ra Kars1 Bilinclendirme Kam-
panyast” ile sosyal sorumluluk calis-

Nisan ve Mayis aylarini kapsayan bi-
rinci etabinda 56 okuldan toplam 29
bin 6grenci “Dikkatli Cocuk Sertifi-
kas1” almaya hak kazand.

malarina hiz verdi. Kampanya, ilkog-
retim cagindaki c¢ocuklari yangin,

“Cevre Berat: Odiilii” Aygaz’in

Aygaz, cevre konusunda yaptigt ca-  ren Sendikalar: Konfederasyonu
lismalardan dolay1, Tiirkiye Isve-  (TISK) ve Cevre Bakanlig tarafin-
dan verilen “Cevre Berat1 Odii-
lii'ne de layik gorildi.
9 May1s Persembe giinii, izmir Tica-
ret Odast Meclis Salonu’'nda gercek-
lestirilen torende, Aygaz Teknik
Genel Midir Yardimeist Mehmet
Hiz odilind, Cevre Bakani Fevzi
Aytekin’in elinden aldt.



Turizm ve insaat

Divan Kurucesme Cumhurbaskanlarini Agirladi!

Cumburbaskanimiz Abmet Necdet Sezer'in ev sabipliginde diizenlenen dgle yeme-

gine, Romanya, Rusya, Moldovya, Ukrayna, Ermenistan, Bulgaristan ve Yunanistan
adina, devlet baskanlari, basbakanlar ve tist diizey yetkilileri katild:.

25 Haziran 2002'de, Cumhur-
baskanimiz Ahmet Necdet
Sezer, Karadeniz Ekonomik Isbir-
ligi Toplulugu onuruna Kuruges-
me Divan Kristal Cadir’'da bir 6gle
yemegi verdi.

Ogle Yemegine Romanya, Rusya,
Moldovya, Ukrayna, Ermenistan,
Bulgaristan ve Yunanistan adina,
devlet baskanlari, basbakanlar ve st
diizey yetkilileri katddi.

Saat 13.00'de baslayan oOgle yeme-
ginde bir konusma yapan Ahmet
Necdet Sezer, Karadeniz Ekonomik
isbirligi Orgiiti'niin énemine degi-
nerek sunlart soyledi:

“Uye ilkelerin aralarindaki kimi
uyusmazliklara karsin Karadeniz
Ekonomik isbirligi Orgiitii catist al-
tinda birlikte ¢alisma kararliligini ve
yetenegini gostermeleri  bolgemiz-
deki karsiliklt saygt ve isbirligi anla-
yisinin ulastigr diizeyi ortaya koy-
maktadir.

Karadeniz Ekonomik isbirligi stireci,
on yildan bu yana bolgemizde siya-
sal ortamin yumusamasina katki sag-
layarak, sorunlarin baris¢t bir anla-
yisla ele alinmasina yardimcer olmak-
tadir. Catisma ve kutuplasma yerine
ishbirligi ve uzlasma kiltirinin yer-
lesmesinde Orgiitiimiiz yadsinama-

yacak bir islev Ustlenmistir. Karade-
niz Ekonomik Isbirligi Orgiitii, kendi
cografyasinda oldugu gibi, Avras-
ya'nin tam ortasindaki konumuyla,
uluslararasi baris, istikrar ve gonence
katkida bulunmayi stirdiirecektir.

Degisen Kosullara Uyum
Oniimiizdeki donemde kireselles-
menin etkilerinin giderek daha cok

Cumhurbaskani Ahmet
Necdet Sezer, Karadeniz
Ekonomik isbirligi
Toplulugu onuruna
Divan Kurucesme’de

bir 6gle yemegi verdi

duyulmas: beklenmektedir. Kiiresel-
lesmenin karsilikli bagimliligi ve da-
yanismayt zorunlu kildigt bir ortam-
da Karadeniz Ekonomik isbirligi Or-
gltii'ntin de degisen kosullara uyma-
st gerekecektir.

Karadeniz Ekonomik isbirligi Orgi-
ti'niin somut tasarilar treten bir ca-
lisma strecine girmesi bu yonde ati-
lan dogru bir adimdur.
Calismalarimizin hentiz basindayiz.
Bolgemizdeki genis olanaklarin kisa
strede daha etkili bir bicimde de-
gerlendirilebilmesi yoniinden Orgii-
timize gtveniyor ve onu destekli-
yoruz.”

Divan’dan Yeni Bir Tat:
Kahveli Cikolatalar...
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ivan Pastaneleri,
D kahvenin dayanil-
maz tadi ve kokusunu
lezzetli c¢ikolatalariyla
cok Ozel tatlar yaratti:
400 gr'lik sik tahta ku-
tuda 6zenle kavrulmus
kahve cekirdekli ciko-
latayla kaplanmis kah-
veli draje, 90 grlik 6zel
ambalajinda hazirlan-
mus kahveli bitter cu-
buk cikolata ve kahve
cekirdegi
kahveli minik cikolata-
lar lezzet tutkunlarini

formunda

bekliyor.

sektorel vizyon



izocam’a “Tiiketici Memnuniyetini ilke Edinen Firma” Odiilii

-
zocam,; T.C. Sanayi ve Ticaret

Bakanligi'na bagli Tiketicinin
ve Rekabetin Korunmasi Genel
Midiirlugirnin diizenledigi Gele-
neksel Tiiketici Odiillerinin besin-
cisinde, “Tiketici Memnuniyetini
ilke Edinen Firma Odiilivne liyik
gortildi. Tzocam, tiiketicilerde yali-
tm bilincini olusturmak amactyla
yaptigt, enerji tasarrufunun aile ve
tlke ekonomisine katkisint vurgula-
yan calismalarindan 6tirt aldigt bu
odtlle, yalitim sektoriine ilk tiiketi-
ci odulini kazandirdi.

Tiiketiciler Hep On Planda!

Yiiksek Ogretim Kurumu, TOBB,
TESK, Ttuketici Dernekleri ve Tike-
tici Vakiflart temsilcilerinden olusan
Secici Kurul'un degerlendirmeleriy-
le verilen bu ¢diille izocam; tiiketi-
cilerine sundugu turinlerinin kalite-
si kadar hizmet anlayisinin da yuk-
sek standartta oldugunu kanitlad.

Odiil toreninde, tiiketici memnuni-
yetini ve kaliteyi her zaman sirket

IZ0CAM TIC.ve SAN

A5 ne

prensibi olarak benimsediklerini vur-
gulayan Izocam yetkilileri;

Turkiye’de tuketicilere kanun ve di-
ger mevzuatlarda taninmis olan hak-
lardan daha Gstin ve ileri seviyede
hizmet verdiklerini de belirttiler.
Termal Kamera ile konutlarda ve sa-

izocam, tiiketici odakli
calismalariyla,

“Tiiketici Memnuniyetini
ilke Edinen Firma
Odiilii”nii alarak yalitim
sektoriinde bir ilke
imzasini atti

nayi tesislerindeki 1s1 kayiplarint da
licretsiz olarak tespit eden zocam;
son kullanicilara yonelik yapt mar-
ket etkinlikleri ile de tiketicileri
bilgilendirerek bircok basarili calis-
maya imza atti.

ISO 9001 Kalite Guivence Sistemi /
musteri sikayetleri prosedurt, ticret-
siz tiiketici danisma hatti, Izocam
Yalium Egitim Merkezi ve benzeri
bir¢ok faaliyeti ile yalium sektoriin-
de bastan sona her asamada lider
olan Tzocam, basarisini vizyon ve
misyonunda tiketici memnuniyetini
ilke edinmis olmasina borclu.

lzocam 2.

Universitelerarasi
Yalitim Yarismasi

I zocam'in; yalitim sektorini gelece-
gin mihendis ve mimarlart olan 6g-
rencilere tanitmak ve bu alanda uzman-
lasmalarint saglamak amaciyla bu yil
ikincisini diizenledigi “Universitelera-
ras1 Yalitim Yarismasi’ sonuclandi.
Yapilan degerlendirme sonunda, bina-
larda 1s1 yalitimi ve enerji tasarrufu ko-
nusunda hazirladiklart projelerle Koca-
eli Universitesi birinci, Firat Univer-
sitesi ikinci, Trakya Universitesi
uctnct oldu. Birinci olan ekip ve so-
rumlu Ogretim Uyesi; Ocak 2003'te Al-
manya’da diizenlenecek olan Bau Fu-
ar’'na katilim ile odillendirilirken, ikin-
ci ve {ciincti olan ekiplere ise Tzocam
tarafindan para odili verildi.
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Dis Ticaret

“Chainge” Yayin Hayatina Basladi

T NT Cargotech Lojistik'in  leri hakkinda da bilgi verecek.
ti¢ ayda bir yayimlanacak ~ TNT Cargotech Lojistik Ge-
dergisi ‘Chainge’ yayin hayat- nel Mudiirii Murat Mene-
menli, “Chainge”, hem her iki
sirketin birbirleriyle celikten

halkalar gibi birles-

na basladi. TNT Cargotech’in
yeni dergisinin ismi, change
(degisim), chain

(zincir) ve mana-

mesiyle (incorpora-

gement  (yOne- tion) olusan yeni
bir zinciri (chain),
hem de tedarik

zinciri  kavramini

tim) kelimelerin- 5 Sektbrin

den hareket edi- ||l lideri plmak..

yor. Uc ayda bir
okuyuculartyla bu- tanimliyor... Yeni
ve daha guclu bir
zincirin yaratilma-

lusacak olan dergi,
lojistik diinyasinda-
ki son gelismeleri, styla (innovation)
yeni trendleri anla-
tirken, TNT Cargo-

tech Lojistik hizmet-

gecirdigi degisimi
(change) ifade
ediyor” dedi.
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Iveco Stralis Kamyonlari’ndan Kabin Kavramina Yeni Bir Boyut

veco, tasimacilikta ekonomik bir
I cag baslatacak olan Stralis mode-
lini, 13 Haziran Persembe giinii Sa-
mandwra’daki Iveco Center’da, Otoyol
Pazarlama Genel Midir Basyardim-
cist Gino Costa'nin ev sahipligi yap-
g1 bir toplanti ile tanitti. Kabin kav-
ramuna yeni bir boyut getiren Stralis
kapsaminda, uzun yol strictlerinin,
seyahatin her aninda hayat: kolaylas-
tiran, kendi ihtiyaclarina gore dizen-
leyebilecekleri yepyeni bir yasam
alani diistincesi gelistirildi. Uc ana
konfigtirasyonda sunulan Stralis ka-
binleri, tam ytirtime alanlt ve diiz ze-
minli kabin, acilir-kapanir kiiciik ma-

sa, cift fonksiyonlu, sabitlenebilen ve
90 derece donebilen 6zel koltuk, kal-
dirtlabilir iki yatak gibi bircok pratik

pabiliyor. 170 bin Eu-
ro’luk bir yatirim ile ger-
ve yenilikci ¢ozim sayesinde oturma ceklestirilen Iveco Stralis,
ve yemek odast halini de alarak stirti- Euro 3 standartlarna uy-
gun, Cursor 13 motoru
sayesinde, rakiplerine go-

re %4 yakit tasarrufu sag-

cliye son derece keyifli ve konforlu
bir yasam alani sunuyor.

Emniyetli Siiriis
Strtctler, kontrol paneli tizerindeki

liyor.

Avrupa’da siparis sayist
biliyor, ayrica yakit tiketimi, ortala-
ma hiz gibi motor ve seyahat bilgile-
rini izleyerek gtivenli bir yolculuk ya-

renkli gosterge ekrant sayesinde, mo-

bini gecen Stralis sayesinde, Iveco
pazar payint %11’den %15’e yiikselt-
meyi hedefliyor.

nitor Gzerinde, yag seviyesi, hava ba-
sinci, gibi fonksiyonlart kontrol ede-

Birmot Ortakdy’de Kece Sergisi

Ortakoy Alfa Romeo Magazasi’nda agilan sergi, bir
sanat eseri olarak az taninan ve yok olmak iizere
olan keceye yer veriyor

irmot'un, Marmara Univer- Sanatlar Fakiiltesi Tekstil Boli-

sitesi Giizel Sanatlar Fakiil-
tesi isbirligi ile diizenledigi Birart
Projesi'nin ana temasi bu kez
“kece”... Ortakoy Alfa Romeo
Magazast'nda acilan sergide, Bir-
mot, bir sanat eseri olarak az tani-
nan ve yok olmak tizere olan ke-
ceye, Marmara Universitesi Gtizel

mi’'nin hazirladig: eserlerle yeni-
den hayat vermeyi amacladi.

5 Haziran’da acilan sergide, yakla-
sik 30 eser yer aldi.

Bu eserlerin buytk bolumu kece
uzerine baski tekniklerinden ve
kece-kumas karisimi giysilerden
olustu.
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Birmot’tan Maltepe Emniyet
Miidiirliigii’ne Ozel Arac...

irmot, Maltepe ilce Emniyet
Midirlugi'ne 5 6zel polis
araci teslim etti. Araclarin dordi, ye-
tiskinler icin, digeri ise cocuklar icin

ozel olarak tasarlandi.

Araclar, 6zel koltuk sistemi, tel 6rgti

ve iceriden acilamayan kilit sistemi
gibi cok ozel fonksiyonlar sunuyor.
Araclarin arka koltuk bolimiinde,
ise diz st bilgisayar ve printer
ekipmanlart bulunuyor.

Hazirlanan bu 6zel arag ile, polis
teskilati diz tstt bilgisayar ile yerin-
de ifade alarak printer ¢ikisini alabi-

Ford Otosan
Cargo Ekibi
Tiirkiye
Turu’nda!

ord Otosan, 10-29 Hazi-
F ran tarihleri arasinda Ford
Cargo Servis Kampanyasi
kapsaminda bir Turkiye Turu
diizenlendi. 26 giin siiren ve
30 noktayr kapsayan Turkiye

Turu'nda, Ford Otosan gezici
Cargo ekibi, belirlenen bolge-
lerdeki Cargo’cularla ile bulus-
tu. Ekip, Cargo ara¢ sahipleri-
ne, kampanya stiresince sunu-
lan yedek parca ve iscilik tic-
retlerindeki ytizde 20'lik indi-
rim ve strpriz hediyelerin ya-
n1 sira, Ford Otosan servis uy-
gulamalari hakkinda da ayrin-
tilt bilgi verdi.

inegol Kog ilkégretim Okulu’nun Odiillii
Ogrencileri Ko¢ Holding’de

Avrupa internet Yarismasr’nda 6diil kazanan inegél Kog ilkgretim Okulu
ekibinden 6grenciler, Ko¢ Holding, Ko¢.net ve RMK Miizesi’ni ziyaret ettiler

vrupa Internet Yarismast'nda 6diil kazanan Inegol Kog ilk-
A ogretim Okulu 6grencileri ekibinden bes kisi, bir 6gretmen ve
iki yonetici, Ko¢ Holding'i ziyaret ettiler.
Ogrenciler, Bilgi Islem ve insan Kaynaklar: departmanlarini zi-
yaret ederek calismalart hakkinda bilgi aldilar.

VKV Genel Miidtiirii
Vehbi Ko¢ Vakfi Genel Mudirti Erdal Yildi- Erdal Yildum,
rim, uluslararasi internet yarismasinda al- Inegdl Kog

Tlkégretim Okulu
dgrencilerini, kitap
b ve saatle odiil-
,_j#_." " lendirdi.

diklart tictinctlik derecesinden dolayt
ogrencileri saat ve kitap ile odillendirdi.

Birlikte yenen 6gle yemeginin ardindan,
Koc.net ve RMK Miizesi ziyaret edildi ve
ogrencilere burada da ce-

i

sitli armaganlar verildi.
Ogrenciler, bu keyifli
gezinin ardindan, ayni
glin icerisinde ine-

gol’e donddler.
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Koc Allianz Acentalarinin Bahar Bulusmasi...

o¢ Allianz'in “Bahar Bulusma-
K s1” olarak adlandirdigi yetkili
acentalar toplantisi, 16-19 Mayis 2002
tarihleri arasinda Kemer'de yapildi.
Sirket yonetiminin tek catt altinda bir-
lesmesinden sonra gerceklesen bu ilk
acente toplantisina, Ko¢ Holding Fi-
nansman Grubu Baskani Dr. Rusdii
Saracoglu, Ko¢ Allianz Sirketleri Yo-
netim Kurulu Baskan Yardimcisi Kla-
us Duhrkop katildi. Ko¢ Yonetim
Kurulu Baskani Rahmi M. Kog ise
video mesajtyla acentelere seslendi.
Toplanti icin bahar temasmin secil-
mesini ¢cok anlamli buldugunu belir-
ten Rahmi Kog, “Her ne kadar tlke-
ye hentiz bahar gelmediyse de bizim
icimizdeki bahar coktan geldi. Kog¢
Allianz gerek Uretimi gerek yoneti-
miyle sektortintin lider kurulusudur,
bunda emegi gecen herkese tesekkiir
ederim” dedi.
200’ asan Kog¢ Allianz acentasini bu-

Shell Puaniyla Kog Allianz Sigortasi

igorta sektorintn lider ku-

rulusu Kog Allianz bir ilke
daha imza atti. Shell Benzin Is-
tasyonlarr’ndan benzin alanlar
topladiklari puanlarla Ko¢ Alli-
anzdan 5 milyar liralilk Ferdi
Kaza Sigorta’st yaptirabilecek
ya da Siiper Ev, Oto Sigorta ve-
ya Ferdi Saglik Policeleri’nde
kullanabilecekleri indirim kupo-
nu alabilecek.
Haziran aymnda baslayan bu yeni
uygulamaya gore Shell'in “Club
Smart” kart sahipleri her akarya-
kit, otogaz ve madeni yag alisla-
nnda hediye puani kazanacak-
lar. 575 puana ulasanlar Ko¢ Al-
lianz'in Ferdi Kaza Sigorta Poli-
¢esi sahibi olabilecek. Ferdi Ka-
za Policesi, 5 milyar liralik Vefat

Kog Allianz’in “Bahar Bulusmasi” olarak
adlandirdigi yetkili acentalar toplantisi, 16-19
Mayis 2002 tarihleri arasinda Kemer’de yapildi

Kog Allianz Genel Miidiirii M. Kemal
Olgag: “Babar temasi, hem Kog¢ Allianzin
mevcut durumuna hem de sektoriin ve
ekonominin beklentilerine karsilik geliyor.”

Teminati ile 5 milyar
liralik Stirekli Sakatlik
Teminat: iceriyor.

1125 puan toplayanlar
ise Ko¢ Allianzin He-
saplt Oto, Tim Oto, Sti-
per Oto, Karma ve Su-
per Karma gibi bitin
kasko sigortalarinda, Su-
per Ev Sigortasi ya da Fer-
di Saglik Sigortast Policele-
ri'nde kullanilmak tizere 75
milyon liralik indirim kuponu kaza-
nIyor.

Kog Allianz Stiper Ev Sigorta Police-
si, yangin, hirsizlik gibi temel riskle-
rin yani sira acil tamir gerektiren
durumlarda tek bir telefonla tesisat,
elektrik, cam ve cilingir hizmetleri-
ni, 3. sahislara verilebilecek zararla-
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lusturan toplantida, acilis konusmasi-
n1 yapan Ko¢ Allianz Genel Muduri
M. Kemal Olgac, toplantiya “Bahar”
temasini secme nedenlerini “Mevsim,
bu ozellikleriyle, hem Kog¢ Allianz'in
mevcut durumuna karsilik dustyor,
hem de sektoriin, ekonominin bek-
lentilerine” sozleriyle aciklad.

Cumartesi aksamu gerceklesen kapa-
nis yemeginin en heyecanli kismi
odul toreniydi. Ko¢ Allianz'in gele-
neksel “Performans Odili” ve “Ki-
dem Odiilleri"nin ardindan bu yil ilk
kez yapilan, sorulart Genel Toplan-
trda ekrana yansitilarak gerceklestiri-
len mini yarismast “Ttrkiye'yi En Tyi
Tantyan Acenta” ddilleri de sahiple-

rini buldu.

r1, hatta hukuki
uyusmazliklardan
dogabilecek mas-
raflart da kapsi-
yor. Ko¢ Allianz
Otomobil Sigorta
Policeleri, carp-
ma, carpilma,
yanma, hirsizlik
gibi genel temi-
natlarin yani si-
ra Stiper Oto Sigortast ile ara-
cin ¢ekilmesi, vingle kurtarilmas,
nakledilmesi, emanet ve muhafaza-
s1, profesyonel striicii saglanmast
gibi acil yardim hizmetlerini, aracin
kullandamayist durumunda konak-
lama ve seyahat masraflarini hatta
yaralanma durumunda nakil mas-
raflarini da gtivence altina aliyor.

sektorel vizyon



Uluc Ali Reis Denizaltisi,
Yeni Gorevine Hazir

Rahmi M. Ko¢ Miizesi,
bir ilke daha imza
atarak TCG Ulug Ali
Reis denizaltisini
ziyarete acti. Denizalti
ise emekliliginde de
yine bir ilke imza
atiyor ve halkin ziyare-
tine agilan denizalti
olma unvanina sahip

oluyor
Denizaltimn ziyarete agilmasi vesilesiyle diizenlenen térende, acilis kurdelesini
(soldan saga) Istanbul Biiyiiksehir Belediye Baskani Ali Miifit Giirtuna, Emekli Oramiral
Tlhami Erdil, Deniz Kuvvetleri Komutam Oramiral Biilent Alpkaya ve RMK Miizecilik ve
Kiiltiir Vakfi Yonetim Kurulu Baskani Rabmi M. Kog birlikte kesti.
ahmi M. Ko¢ Miizesi, tilke- nizalts’'nin ziyarete acilmasi vesilesiyle 19 Haziran aksami miize-
mizde ilk kez, bir denizaltiya de gerceklestirilen acilis torenine, Deniz Kuvvetleri Komuta-

ev sahipligi yapiyor. 1944 y1- ni Oramiral Biilent Alpkaya, istanbul Biiyiiksehir Belediye
linda Amerikan Ordusu’nda hizmete Baskani Ali Mifit Girtuna ve RMK Miizecilik ve Kiltir
giren ve 1971 yilindan itibaren Tuirk Vakfi Yonetim Kurulu Baskani Rahmi M. Ko¢’un yant si-
Donanmast'na hizmet veren TCG ra; ¢ok sayida Deniz Kuvvetleri mensubu ile siyaset ve is
Ulu¢ Ali Reis Denizaltis1, Rahmi diinyasindan seckin bir davetli toplulugu katildi.
M. Ko¢ Mizesi'nde dizenlenen bir Torenin acilis konusmasini yapan Mize Mudiri Ant-

torenle ziyarete acildi. hony Phillipson, Tirkiye’de bir ilki daha gerceklesti-
ikinci Diinya Savast'nda rerek, Ulu¢ Ali Reis Denizaltis'nt halkin ziyaretine ac-
Pasifik  Okyanusu’ndaki maktan duyduklart gurur ve mutlulugu dile getirdi.

harekata katlarak Japon- . .

ya'ya karsi gorev alan ~ “Tiirkiye’de Bir Ilke Imza Attik!”
denizalti, Kibris Ba- Miize Yonetim Kurulu Baskani Rahmi M. Kog ise,
ris Harekdt sirasin- ozellikle batida 6zel ya da devlet miizelerinde her

da ise Turk Do- zaman, ziyaretcilerin ilgisini ¢cekecek enteresan fa-
nanmast’'nda yer aliyetler gerceklestirildigini ifade ederek “Rahmi
almust. M. Ko¢ Miizesi de bu yaklasimi ornek aldi ve

Ulug Ali Reis De-

miizemizin en buytik eseri olarak adlandirdigi-

Rabmi M. Ko¢ Miizecilik ve Kiiltiir Vakfi Yonetim Kurulu ;
Bagkani Rabhmi M. Kog: “Yakin taribe taniklik etmis-olan bu. ..~ ; -
eseri sergileme imkdnini bizlere taniyan Deniz Kuvvetleri i O R T

Komutanhgi’na tesekkiir ederim.” 4 e e b




miz, ince, uzun hatli bu simsiyah
denizaltiyr teshire actik.

Yakin tarihe taniklik etmis olan bu
eseri sergileme imkanin bizlere ta-
niyan Deniz Kuvvetleri Komutanli-
gi'na tesekkir ederim” dedi. Rahmi
M. Kog, Tuzla’da iken denizaltiy1
gezmek icin daracik koridorlardan,
dimdik merdivenlerden asagiya zor-
lukla indigini, simdi ise yapilan tadi-
latlardan sonra, her yastaki ve kilo-
daki ziyaretcinin denizaltiy: rahatlik-
la gezebilecegini vurguladi.

“Uluc Ali Reis ve Hatirasi
Ilelebet Yasayacak!”

istanbul Biiytiksehir Belediye Bas-
kani Ali Miifit Girtuna ise yaptigt
konusmada boylesine onemli bir
eseri Istanbul halkina kazandiran
Rahmi M. Ko¢ Miizesinin tim is
diinyasina 6rnek olmasi gerektigini
soyledi.

Deniz Kuvvetleri Komutant Orami-
ral Bilent Alpkaya, bir geminin
hizmet disina ¢ikarilarak personelin-
den ayrilmast ve hayatiyetinin son
bulmasmin, Deniz Kuvvetlerini en
cok huiztinlendiren olay oldugunu
soyleyerek “Ulu¢ Ali Reis’'in miize
denizalti olarak gecmisteki tim per-
sonelinin hatiralarint ilelebet yasata-
cak olmasi, bizlere buiytik mutluluk
vermektedir.

Denizaltimiz, yarim asr1 asan san ve
serefle dolu parlak misyonunu,

Bir Denizaltinin
Seriiven Dolu
Tarihi

bundan boyle de Turki-
ye'nin ilk miize deni-
zalust olarak strdiire-
cektir” dedi. Konusma-
larin  ardindan acilis
kurdelesini; Rahmi M.
Kog¢, Deniz Kuvvetleri
Komutant Oramiral Bui-
lent Alpkaya, Emekli
Oramiral Ilhami Erdil
ve Istanbul Biiyiiksehir
Belediye Baskani Ali
Mufit Gurtuna birlikte
kesti.

Kuzey Deniz Saha Komutanligi
Bandosu caldigi marslarla, denizal-
tt aciis kutlamasina ayrt bir renk
katti.

Ulug Ali Reis Kimdir?
1500-1587 yillart arasinda yasayan
bir buytik Tirk denizcisi ve amirali
olan Ulug¢ Ali Reis, Osmanli donan-
masindaki gorevine Turgut Reis’in
yardimcist olarak baslamusti. Turgut
Reis sehit olunca Cezayir Beylerbey-
ligi'ne getirilen Ulug Ali Reis, bu do-
nemde pek cok savasa katiddi. Ya-
rarliliklarindan ottrta 2. Selim tara-
findan Kaptan-1 Derya ilan edildi.
Lakabt olan “Ulu¢” da padisah tara-
findan Kilic'a dontstirilda. Kilig
Ali Pasa Istanbul tersanesini genis-
lettigi gibi daha buyik gemiler ya-
pilmasint da sagladu.

Melda Cabar

USS Thornback, 6 Kasim
1954'te Deniz Kuvvetleri heyeti

ve cok sayida sivil yolcu ile
Missisipi Nehri'nde snorkelle
sefere cikti ve tarihe Missisipi
Nehri'nde snorkelle sefer yapan
ilk denizalti olarak gecti. Tkinci
Diinya Savasinda Derry’deki
harekat: sirasinda iskele perva-
nesi hasar goren denizaltinin
bakimi Iskocya’da havuza ali-
narak yapildi. Boylece USS
Thornback, Ingiliz Bahriyesi ta-
rafindan havuzlanan ilk Ameri-
kan denizaltist oldu.

Turk Donanmasina katildik-
tan sonra, Uluc Ali Reis, 22
Ocak 1993'te Darica’ya torpi-
do atan ilk denizaltu olarak 56
yillik askeri gorevindeki basa-
rilt ilklerine bir tane daha ek-
lemis oldu.
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Farkli Cografyalardaki

Tiiketici Memnuniyeti: MiGROS

iiketici memnuniyeti sizin

icin ne ifade ediyor?

Alisveris yasamin icinden bir
parca, Migros da pek cok insanin
gunlik yasamimnm bir parcasini olus-
turuyor. Her yastan, her cografyadan,
ev hanimindan memura, emekliye is
adama, dgrenciye her giin Migros
kapisindan  farkli  beklentileri ile
300.000 misteri giriyor. Migros'u al-
tinda farkliliklarin bulustugu genis bir
cati olarak dustntirsek, burada her
sey miusteri ihtiyac ve beklentilerin-
den dogmus musteri memnuniyeti
dogrultusunda yurtytp, gelisiyor. Di-
namik Migros, dinyadaki teknolojik
alanda gelismeleri musterilerinin is-
tekleri ile birlestirerek sektorde pek
cok ilK'i sunuyor. Bu 6zgiin model
Migros'un musterisi ile birlikte yaratti-
81 bir model...
Kuruldugu yillarda otomatik ambalaj
makineleriyle paketlenip satisa sunu-
lan fasulye, piring, sebze-meyvede
“sec al”, hijyenik ambalaj, son kullan-
ma tarihi, otomatik kasalar, genis ve
cagdas magazacilik zaman icinde na-
sil ki muisterileri daha memnun etmek
icin hayata gecti ise, elektronik raf eti-

toplum ve yasam

Migros’un basarisinin tek sirri, miisteri memnuniyetini
hedeflemis olmak! Farkli kiiltiir ve cografyalarda, tiiketici
memnuniyetini en iist diizeye ¢ikarmayi hedefleyen
Migros’un Halkla iliskiler Miidiirii Ahu Baskut ile miisteri
memnuniyeti ve Migros iizerine soylestik...

i,

Migros Halkla Iligkiler Miidiirii Abu
Bagkut: “Migros, miisterisi ile birlikte
ozgtin bir model olusturdu.”

ketleri, on-line alisveris, B2B, Migros
Club ve tzerinde calisilan yenilikler
bu dénemde de ayni nedenle uygula-
narak sektore yerlesiyor. Bugtin Mig-
ros farkli beklentilere ve cografyalara
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yedi farkli formatta, 480 magazada
hizmet vererek gerceklestiriyor.

¢ Bu dogrultuda ne tiir calismalar
yiiriitityorsunuz?

Miisterinin sadakatini etkileyen etken-
ler magazalarimiza girdigi andan iti-
baren basliyor, giiler yizden temizli-
ge kadar her sey musterinin dikkatini
ceker. Misterimiz, alisverisi esnasinda
veya sonrasinda karsilastigi bir sorun-
la ilgili her zaman Migros’un yaninda
oldugunu, aldigi tGrtiniin kullanim si-
resinin sonuna kadar Migros giiven-
cesinde oldugunu, kalite kontrolleri-
nin onlar adima Migros tarafindan ti-
tizlikle yapidigini biliyor. Bazen bu-
ttine daha iyi hizmet verecek bir 6ne-
ri getiriyor. Migros'ta musterilerimizin
memnuniyeti her seyin Ustinde bir
oneme sahiptir, musterilerimiz hak




sahibi oldugunu bilerek, giivenerek,
dilek ve elestirilerini Migros’a butii-
nin bir parcast olarak iletirler, bu si-
cak diyalog Migros ve gelecegi icin
en onemli Gstinliklerden biridir.
Gunimizde hizla gelisen yasamda
bireysellik kitleselligin gitgide ontine
geciyor. Musteriyi anlamak en 6nem-
li unsur. Bitinu etkileyen uygulama-
lar kadar, farkliliklarin algilanmasi,
farkli beklentilerin karsilanmasi da
cok 6nemli. Bu nedenle sektorde ge-
ne bir ‘lk’ olan Migros Club, 1998 yi-
linda devreye girdi. Miisterilerin tiike-
tim aliskanliklarini, siklikla alisveris
ettikleri magazalar, tercih ettikleri
kombinasyonlar misteriyi daha iyi
anlamak icin ¢ok 6nemli bir arag.
Boylece miisteri tercihlerinden dogan
kampanyalar, bireysel secenek ve al-
ternatifleri goz 6niine alan uygulama-
lar hep musterilerimizi daha yakindan
tanimakla gerceklesiyor ve onlara da-
ha fazla avantaj saglamak icin kullani-
liyor.

Aninda indirimler, bedava trtin ku-
ponlari, kisiye 6zel kampanyalar, bas-
ka firmalarin onlara 6zel tanidigt
avantajlar, marka odulleri, zaman za-
man ev, otomobil, tatil gibi hediyeler,
tercih ettikleri trtinlerden olusan bir
sepet, her yil gittikleri tatil bolgesinde
harcamak icin kisiye ¢zel indirim ce-
ki, sinema galast gibi sosyal ortamlar-
da birliktelik gibi pek ¢ok kampanya
ve uygulama yapiliyor.

Ornegin, gecen yil Bodrum’a gidip
Migros’dan belirli bir oranda alisveris
yaptysaniz, bu sene Bodrum icin 100
milyonluk alisverisinize 15 milyonluk
bir indirim ¢eki evinize geliyor.

e Satis sonrasi tiiketici sadakati
saglamak adma gerceklestirdigi-
niz projeler neler?

Tiiketiciye hizmette bircok ilki yasa-
tan Migros'da, musteriler ilk etapta
hemen dileklerini magazalara, inter-
net sitesinden doldurduklart formlarla
direkt Halkla fligkiler Departmani'a,
Migros Club ve Kangurum miisteri
temsilcilerine iletebiliyorlar.

Tiiketici memnuniyetini 1994 yilindan

beri periyodik olarak yaptigimiz ma-
gaza ici musteri anketleri ile ol¢imlu-
yoruz. Ayni anda tim magazalarda al-
tt bini askin kisiye uygulanan anketle
musteri memnuniyetinin yani sira
Migros'dan beklentileri, demografik
bilgileri, tirtin ¢esitliligi, kampanya is-
tekleri gibi degisik bircok konuyu ir-
deliyor, yillar bazinda degisiklikleri
inceliyoruz. Bu verilerle tim magaza-
larimizda sunulan hizmetin kalitesini
musterinin  goziiyle degerlendiriyor
ve gerekli dizenlemeleri yaprtyoruz.
Bunlar disinda zaman zaman focus
gruplar, “Call Center” vasitast ile te-
lefon gortsmeleri yaparak, derinle-
mesine gorls alisverisleri gerceklesi-
yor. Bilincli alisveris cok 6nemli, bu-
nu en iyi bilen musteriler 6zellikle bu
donemde daha da titiz ve secici dav-
rantyor. Migros’'un musteri sadakatini
ve misteri memnuniyetini 6zel kam-
panyalar ile daha da artirmayt hedef-
liyoruz.

Hijyen kosullar, kalitenin arkasinda
duran kurumsallik ve giiven c¢ok
onemli. Aligverisleri farkli yerlerden

cok fazla.

urtnleri bulmak cok giizel!
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Migros Tiiketicilerine Sorduk:

Filiz Teke: Migros Card'in indirimle-
rinden, ay sonunda bedava ceklerim-
den vyararlantyorum. Uriin  ¢esitliligi

Saime Teke: Ben Migros fanatigiyim.
Her sey cok temiz. Gebze’de oturuyo-
rum ama taze fasulyeyi bile buradan
alip gotirtiyorum. Tatile gittigimde de
Migros'u tercih ediyorum. Turkiye nin
hemen her yerinde ayni kalitede, ayni

| Serafettin Sevga: Migros'a sik sik geliyorum, yalniz
yastyorum ve kendim pisiriyorum. Her seyi bir ara-
da ve sadece bir kac tirtinde degil aylik toplamda en
uygun oldugu icin buraya geliyorum.

Deniz Solmaz: Migros'u -
her semtte bulmak mim-
kiin. Kolay ve maliyetsiz
ulastyor, uygun fiyatlarla
aliyor ve Migros Card’'in ..
avantajlarindan da yarar-

yaptiklarinda, bitinde sadakat ile
saglanan avantaji kaybettiklerini he-

sap eden tiiketici, aslinda ¢ok daha
pahaliya ciktigint en iyi sekilde hesap
ediyor. Ornegin Migros Club'in en
son kampanyasinda ¢ok uygun fiyat-
larla aligveris eden miisterilerimiz, 400
milyonluk alisverislerine ay sonunda
en ¢ok tercih ettikleri trtinlerle dolu
30 milyon TL degerinde bir de sepet
hediye aldi. Ayni sekilde alisveris
trendlerine gore 250-150 milyon TL'ye
kadar harcama yapanlarda farkli se-
petleri kiosklardan aldilar. Yeni kam-
panyada da direkt 10 milyon TLlik
ceklerini kiosk’lardan bastiracaklar.
Bunun yant sira bitiine yayilmis 6zel
Migros Club indirimleri, “peynir alana
zeytin bedava” gibi kampanyalar Mig-
ros musterilerini daha da avantajli ve
memnun kiliyor.

Aysun Demir

lantyorum. i

toplum ve yasam
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Kog Holding Yonetim Kurulu Baskani Rabmi M. Ko¢ (sagda) 6diilii Kiiltiir Bakani Istemiban Talay'm elinden aldh.

Rahmi M. Ko¢ Miizesi’ne Kiiltiir Bakanligi
“Kiiltiir ve Sanat Biiyiik Odiilii”

ahmi M. Kog¢ Miizesi, T.C.

Kiiltiir Bakanligrnin “2001

Y1l Kiiltiir ve Sanat Biiyiitk
Odiiliine layik goriildi. 26 Haziran
2002’de gerceklestirilen odiil torenin-
de, Ko¢ Holding Yonetim Kurulu
Baskan: Rahmi M. Kog, oduli Kul-
tiir Bakani Istemihan Talay'in elin-
den aldi. Torene, istanbul Valisi Erol
Cakir, 1. Ordu Komutani Cetin Do-
gan, Ko¢ Ailesi ve Ko¢ Holding Ust

Odliil téreninde, T. C. Kiiltiir Bkomlzgz Devlet Gok Sesli Korosut,
madrigallerden olusan bir repertuar sundu.

kiiltiirel vizyon

diizey yoneticilerinin yani sira, devlet
protokoli, is ve sanat diinyasindan
cok sayida davetli katildi.

Rahmi M. Ko¢ Mizesi; 2001 yili Va-
kaflar Haftas: “Vakiflar Ozel Odiikii”,
Avrupa Konseyi “Yilin Miizesi Ozel
Qdiiliv’, Sakalite Organizasyonu “Tu-
rizmde Kalite Odiilit”, Rotary Kulii-
bii Odiilii, Diinya Gazetesi “Y1lin Si-
vil Toplum Orgiitii” 6dillerinin de
sahibi. ..

Odiil toreninde  bir
konusma yapan Is-
temihan Talay, Rah-
mi M. Ko¢ Mize-
si'nin buytik odali
alma  gerekcesini
“Rahmi M. Ko¢ M-
zesi, zengin Urlin
koleksiyonu ve ida-
ri yapsiyla, 6rnek
alinacak miuzeleri-
mizden biridir. Ozel
muizelerimiz arasin-
da 6nemli bir konu-

ma sahiptir ve tlke-
mizde tirtinin tek

28

Kiiltiir Bakanligr’nin her
yil kiiltiir ve sanat alan-
larina katkida bulunan
kisi, kurum ve
kuruluslan odiillendir-
digi Kiiltiir ve Sanat
Biiyiik Odiilii’ne bu yil
Rahmi M. Ko¢ Miizesi
layik bulundu

ornegidir. Bu nedenle, 2001 Yili Kul-
tiir ve Sanat Biiyiik Odiiliinii almaya
layik gortlmustir” seklinde aciklad.
Bakan Talay, bu odili vermenin
kendisi i¢in buiylk bir onur oldugu-
nu dile getirerek sozlerine soyle de-
vam etti: “Ttrk kultir dinyasmna ar-
magan edilmis, bu kadar anlamli bir
calismayr odullendirmek bizim igin
buytk bir onur. Rahmi M. Kog, uzun
soluklu, titiz bir calismayla bu mtze-
yi yaratmak icin ¢ok emek verdi.
Hatta, mize projesinin yaratilmasi,



onaylanmast ve hatta insaatin her
asamasinda bu calismalart en temel
gorevi gibi konumlandirdigint izleme
firsat1 elde ettim.

Bu miizenin bizim a¢imizdan ¢ok
onemli bir 6zelligi daha var: Istan-
bul'un ge¢miste en 6nemli ve deger-
li mekani olan, ancak zamanla unu-
tulan, hatta terk edilen Hali¢'i bir
cazibe merkezi haline getirece-
&i; bir baska deyisle yeniden
canlandiracagy icin tesek-
kirlerimi sunuyorum.”

Bugiine Kadar

82 Bin Ziyaretgi...
Hedefimiz 135 Bin!
Rahmi M. Koc¢ yaptigi konus-
mada, mizenin, HaskOy
Tersanesi'nin restorasyo-
nuyla yeni bolimiintin acit-
listnin daha ilk yilinda “Kiil-
tiir Bakanligi 2001 Yili Kultir
ve Sanat Biytik Odiili’nii al-
masindan duydugu mutluluk
ve gururu dile getirdi. Rahmi
M. Kog, sozlerini soyle stirdir-
di: “Muzemiz her gecen giin
daha olgunlastyor, halkimizla
daha i¢ ice yastyor. Bir miize-
nin buylimesi sayet gelen zi-
yaretci adedi ile olctiliiyorsa bizimki
hic¢ stiphesiz, en suratli buytiyen mii-
zedir. Zira, 2000 yilinda, 17 bin olan
ziyaret¢i saymmiz, 2001'de 55 bin,
2002 yilmm Haziran ayna
kadar ise 82 bin kisiye ulasti.
Hedefimiz ise 135 bin kisi.
Elde ettigimiz bu basarnmn
yant sira, ziyaretcilerimizin
%00’ Hgrencilerden olus-
mast da bizleri ¢ok mutlu
ediyor.
Oniimiizdeki  donemlerde,
ogrencileri ve ogretmenleri
bir sistem dahilinde egitmeyi
hedefliyoruz. Onlarin her-
hangi bir eserin 6ntinden ge-
cerken daha bilingli ve farkli
bir gozle eserleri incelemele-
ri, eserlerden anlamlar cikar-
malarini saglamalarint amac-
liyoruz. Ayrica, teknolojinin

“Bu miizenin bizim agimizdan ¢ok dnemli bir 6zel-
ligi daha var: istanbul’un gecmiste en 6nemli ve
degerli mekani olan, ancak zamanla unutulan, hatta
terk edilen Hali¢’i bir cazibe merkezi haline getire-
cek, bir baska deyisle yeniden canlandiracak”

nasil gelistigini 6grenmeleri, bu-
gunk eserler ile karsilastirma
yapabilmeleri ve bundan
zevk almay genclerimize
ogretmek arzusunda-
yiz. Butiin talebeleri
egitmemiz mumkiin
olmadigina gore, 6g-
retmenlerin egitimi ile
baslayacagiz. Umit ediyo-
rum ki bu goris, diger
miuzeler tarafindan da
benimsenir ve yurt ca-
pinda bir hareket baslar.
Miizeciligin de ciddi bir
yonetim gerektirdigi inan-
cinda oldugunu ifade eden
Rahmi M. Kog, “Her konu-
da oldugu gibi miuzecilik
konusuna da ciddi bir is yo-
netimi gibi bakmak gere-
kiyor. Eserleri etiid et-
mek, satin almak, restore
etmek, teshire koymak, aydinlatmak,
dogru aciklamay: yazmak, miizeleri
temiz tutmak ve tabii ki miizeyi pa-
zarlamak gerekiyor.

Torene, Istanbul Valisi Erol Gakur, 1. Ordu Komutan Getin Dogan, Kog Ailesi ve Ko¢ Holding tist diizey
yoneticilerinin yam sira, devlet protokolii, is ve sanat diinyasindan ¢ok sayida davetli katildh.
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“RMK Miizesi’ni Bir Yasam
Tarzi Haline Getirmeye
Calisiyoruz!”

Mizelerin strekli bir degisim iceri-
sinde oldugunu vurgulayan Kog,
“Buglin mizeler, statik degil, dina-
mik bir yapiya sahiptir. Halkin be-
genisini stirdirebilmek icin devamli
yenilik yapmak mecburiyetindedir-
ler. Biz de bir eseri teshire sundugu-
muz zaman, onunla ilgili bilgileri,
hatta orjinal ses efektleri ve simulas-
yon yaparak, ziyaretcilere o ani ya-
satmaya calisiyoruz. Lengerha-
ne’deki Kaptan Koskii, DC-3 uca-
81, TCG Ulug Ali Reis Denizalti-
sr'nda bu uygulamalar: gerceklestiri-
yoruz.

Ayrica, sergi, konser, mizayede,
konferans gibi cesitli faaliyetler de
gerceklestiriyoruz. Dolayist ile bura-
yi bir yasam tarzt haline getirmeye
calistyoruz” dedi.

Odil toreninde, T. C. Kiltiir Ba-
kanligi Devlet Cok Sesli Korosu,
madrigallerden olusan bir repertuar
sundu.

kiiltiirel vizyon



Yeni Otomobil Ustalarindan Eskilere Bir Armagan:

Tofas Anadolu Arabalari Miizesi

smanli Imparatorlugunun ilk
baskenti Bursa...
en nadide kumaslari arasinda
kabul edilen ve Bursa’nin kalkinma-

Dunyanin

sinda kilit bir rol Gstlenen ipek... Ve
ipegin dis dlinyaya yolculugunda
kendisine eslik eden arabalar...
Gercekten de tarihin derinliklerine
dogru bir yolculuk yaptigumizda,
Bursa’nin tekstil alaninda hizla gelis-
mesinin, beraberinde bir baska
sanayinin, araba sanayiinin ge-
lismesine On ayak oldugu-
nu gortyoruz. Hatta,
bugiin dev bir en-
distri haline ge-
len ve Bursa'nin
adin1 otomotiv sa-
nayii ile birlikte
anilmasini  saglayan
ve baslangicta el emegi, gdz nuru za-
naatin izlerini tastyan bu sanayiinin
yasam Oykiisi nerelere dayantyor?
Bu 6ykiinin bas kahramanlart kim-
ler? Ustelik sessiz ve derinden giden
boyle eski bir gelenek zamanla bu-
glnkii sanayi diizeyine nasil ulastr?

T
e
ﬁr&[ ]

28 Haziran 2002’de, Bursa’da Tofas
tarafindan ziyarete acilan “Tofas Bil-
gi Parki ve Anadolu Arabalar1 Mii-
zesi’, iste boylesine bu degerli kay-
nagt ve bu dykiiniin bas kahraman-
lariny; el yapimt arabalarin 6ykiistini
gozler dnline seriyor.
28 Haziran’da kalabalik bir davetli
toplulugunun katlimiyla gerceklesti-
rilen Tofas Bilgi Parki ve Anadolu
Arabalart Mzesi’nin acilis to-
reninde,
yuizlerinde tarihe taniklik

tim davetlilerin

etmis Anadolu arabala-
rina  dokunmanin ve
= yakindan izlemenin
ﬂ"} heyecani okunuyor-
|~ TI du.
Devlet Bakant Recep
Onal, Bursa Valisi Ali
Fuat Giiven, Biylksehir Belediye
Baskani Erdogan Bilenser ve Tofas
CEO’su Antonio Bene'nin hazir bu-
lunduklart torende, sergilenen tim
eserler, Tirk otomotiv sektoriinin
kalbinin Bursa’da atmasinin bir tesa-
duf olmadigini gozler oniine serdi.

28 ngan’da Bursa’da

ziyarete acilan Tofas Anadolu
Arabalan Miizesi,
lu’daki binlerce yllllk
aba sanayiinin ve
kiiltiiriiniin tarihini gozler
dfiiine seriyor |

Ahsap Tekerlekten

Dev Otomobil Sanayisine...
Torende bir acilis konusmast yapan
Tofas CEO’su Antonio Bene sunlari
soyledi:
manin, tanimanin en temel gereklilik-

“Cevremizi, diinyamizt anla-

lerinden biri zamanin getirdigi degisi-
mi kavramaktir. insanligin biiytik ma-
cerast, her yonuyle merak uyandira-

Tofas Anadolu Miizesi'nin a¢ilisi vesilesiyle diizenlenen
torende acilis kurdelesini (soldan saga) Tofas CEO’su
Antonio Bene, Bursa Biiyiiksebir Belediye Baskani Erdo-
gan Bilenser, Devlet Bakani Recep Onal ve Bursa Valisi
Ali Fuat Giiven birlikte kestiler.




cak ilgincliktedir. Etrafimizda ya da
cok uzaklarda olup bitenleri, ancak
zaman boyutuyla birlikte ele aldigi-
mizda geregi gibi anlayabiliriz. Tarih,
merak edilmeye deger olmanin Gte-
sinde, felsefeden edebiyata, moda-
dan teknolojiye bugiin ve yarinin her
cins uretimine destek olabilecek,
onemli bir yaraticilik kaynagidir.

Simdi ise tarihe karst duydugumuz
sorumlulugun bir ifadesi olan Tofas
Bursa Anadolu Arabalari Miizesi'ni
actyoruz. Turkiye'ye ve ozellikle Bur-
sa halkina armagan ettigimiz ik ve
tek araba miizesinde, Asya’da binler-
ce yil donmeye baslayan ahsap bir
tekerlegin  Anadolu topraklarindaki
oykiistint ve ginimuz Tirk otomo-
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Anadolu Arabalar Miizesinde
sergilenen arabalar, Anadolu tiretim
ustalhignun degisik tasarimlarinun or-

nekleridir. Biitiin bu ornekler, tipk:
grintimiizdeki bir otomobil gibi, tek-
nik ozellikleriyle tek tek degerlendiri-
lerek sumiflandinids. Boylece, “Tofas
Anadolu Arabalar: Miizesi nin birer

tiyesi oldular.

tiv sanayisine gelinceye kadar gecir-
digi renkli degisimi gozler Ontine se-
riyoruz.”

Bursa Buytiksehir Belediye Baskan:
Recep Onal ise yaptigi konusmada,
Tofas'in bdylesine anlamli bir girisi-
me destek vermesinden dolayr duy-
duklart memnuniyeti ifade ederek,
Bilgi parki ve Anadolu Arabalari M-

kiiltiirel vizyon




zesi'nin bircok etkinlige ev sahipligi
yapacagina dikkat cekti.

Miizede Sergilenen Arabalar
Nasil Biraraya Getirildi?
Anadolu Arabalart Muzesi’ndeki ara-
balar, Anadolu tretim ustaliginin de-
gisik tasarmmlarnin ornekleridir. Bu
arabalar, genis bir alan icinden 6zen-
le taranarak secildi. Boylece bolgesel
ozelliklerin bir uyum i¢inde bittinles-
mesi amaclanmaktayd:. Zaman icin-
de degisikliklere ugramis olan bu
arabalar, yeniden orijinal duruma do-
nusttrtldi. Butin bu ornekler, tipki
guintiimiizdeki bir otomobil gibi, tek-
nik ozellikleriyle tek tek degerlendiri-
lerek siniflandiriddi. Boylece, “Tofas
Anadolu Arabalart Muzesi’nin birer
tyesi oldular.

Artik, gelecekteki kusaklar, bu o6r-
neklere bakarak, Turk otomotiv sa-

Eski ipek Fabrikasi’ndan Miizeye...

Tofas Anadolu Miizesi icin eski ipek fabrikas: (solda) restore edildi.
1998 yhinda baslayan restorasyon ¢alismalarinda, dogal ortamin ve taribi
dokunun Rorunmasimna biiyiik 6zen gosterildi.

nayiinin tarihi kaynaklarindan birisi
olan at arabalarimnm roliinii daha acik
olarak izleyebilecek.

Bu cercevede, Anadolu Arabalart M-
zesi'ni, sadece eski araba miizesi ola-
rak kabul etmemek gerekir. Zira, at

arabalari, Anadolu’daki binlerce yillik
araba sanayiinin ve kultirtiniin can-
li ve etkili kose taslaridir. Anadolu ta-
sarim tarihinin ¢ok degerli ve anlam-
li Grtinleridir. Bu “yeni ustalarn, eski
ustalara bir tesekktridiir”.

Otomobil Sanayiinin Mihenk Taslari: At Arabalan

Anadolu'daki at arabast, ilk bakista
cok yalmn bir ara¢ gibi gorinr.
Ama aslina bakilirsa, arabalarin ¢cok
da karmasik bir yapist vardir. Uste-
lik de at arabasi ustasinin kullanici-
ya karst da cok derin sorumlulukla-
r1 vardir. Diger yandan, Anado-
lu'daki arabanin temel ilkeleri ¢ok
degismemistir.

Ama kendi icindeki kiicik degi-
simlerle cok sayida araba yapilabil-
di. Hatta birbirinin tam esi araba
bulmak bile zordur. Oysa biitiin bu
arabalarin arasinda belirli teknik
standartlar vardir. Bir ustanin yapti-
g1 arabayi bir baskasi onarabilir.
Yedek parcalar kolayca her yerde
yapilabilir.

Ornegin, bir araba kendi agirligin-
dan ¢ok daha fazla yiik tasiyabilir.
En uygunsuz arazide yuriyebilir.
Tekerlek boyu derinligindeki sular-
dan gecebilir. Bazt turlerinde, tasi-
dig: yuklere gore boyu uzayip kisa-
labilir, ytkselip alcalabilir, genisligi

kiiltiirel vizyon

degisebilir. Cok az bakimla uzun yil-
lar calisabilir.

Anadolu'daki arabalar, btitiin bu ko-
sullara rahatlikla uyum yapabilir.
Ama genel ilkeler aynidir. Yalniz ay-
rintilar  degisir.  Ustelik Anadolu'da
binlerce yil boyunca, binlerce degisik
tird Uretilip kullanilmis olan arabalar
bir acidan tasarim tarihinin en deger-
li mirast olarak 6nem tasimaktadir.

Araba Ressamlarini

Unutmamak Gerek

Anadolu'daki araba sanayiinin ilgin¢
bir zenginligi de ressamlardir. Kay-
naklarinin cok derin-
lerde oldugu bili-
nen araba res-
samlari, aslinda
birer kimlik uz-
mantydilar. Ah-
sap ve demirle
yapilan bu

araclara degisik bir anlam kazan-
dirmislardi. Fircalarindan c¢ikan re-
simler bazen Orta Asya'nin simge-
lerine kadar uzanirdi. Bazen de na-
kis uzmanrydilar.

Zaman icindeki her yenilikten etki-
lendiler. Miisterilerin isteklerini kar-
siladilar. Bazen arabalan koti goz-
lere karst korumak da gerekiyordu.
Arabalarin tizerine siirler, oykiiler,
simgeler islediler. Bitiin bunlar
yaparlarken, araba boyamanin, bir
kimlik tasarimt oldugunu cok iyi
biliyorlardt.

v

Bursa Derin
Esebey At Arabast




VKV Amerikan Hastanesi Endokrinoloji Uzmani Dog. Dr. Sel¢uk Can:

“Sigarayi Birakmak

Icin Spor Yapin”

igarayt birakmak cok kolay,

ben ytizlerce kez biraktim!...

Unlii yazar Mark Twain’in bu
sozleri, belki de ytizlerce kez sigaray1
birakmak isteyip de bu kot aliskan-
liktan kurtulamayan sigara bagimlila-
rinin durumunu ¢ok iyi 6zetliyor...
Arastirmalar, sigara tiryakilerinin
yuizde 75-80’inin sigaray: birakma-
yi1 istediklerini ve tiryakilerin tcte ¢
birinin en az ti¢ kez ciddi birak-
ma c¢abast gosterdiklerini
ortaya koyuyor. Buna
karsilik, sigara aliskanli-
gindan 60 yasindan 6n-
ce kurtulma orant ise

VKV Amerikan Hastane-
si Endokrinoloji Uzmani
Dog. Dr. Sel¢uk Can

ytizde 50'nin altinda. Sigara aliskanli-
gindan kurtulamayan tiryakilerin ytiz-
de 50’si ise sigaraya bagli nedenler-
den dolay1 hayatini kaybediyor.

Basta akciger kanseri olmak Uzere
pek cok kanser tiirtine, kalp-damar
hastaliklarina, erken yaslanmaya ve
erken oliime yol acan sigara
bagimliligindan  kurtulmak
icin neler yapmaliyiz? VKV
Amerikan Hastanesi Endokri-
noloji Bolimi uzmanla-
rindan Do¢. Dr. Selcuk
Can, sigarayt birakmak
isteyenler icin Oneri-
lerde bulundu.

-‘k

En Biiyiik Engel

Kilo Alma Korkusu!

Selcuk Can, sigaray1 birakmak isteyen
kisilerin spor yaparak bu konuda da-
ha basarili olabileceklerini belirtiyor.
Sigarayi birakmak isteyenlerin ontin-
deki en 6nemli engelin, psikolojik ne-
denler olduguna isaret eden Can, si-
garay1 birakma asamasinda alian ki-
lolarin, bagimlilarda psikolojik bir ge-
rilim yarattigina ve bu ylzden cogun-
lukla sigara icmeye yeniden basladik-
larina dikkat cekiyor.

Spor Yapin

Sigarayr birakinca kilo aldigmi duisi-
nen tiryakilerin siirekli tekrar i¢cmeye
baslayarak bir kisir dongtiye girdigini
belirten Can, bu kisir dongtden kur-
tulmanin en ideal yolunun spor yap-
mak olduguna dikkat ¢ekiyor: “Kisi-
ler, oncelikle sigaray: biraktiktan son-
ra kilo almayr normal karsilamaliar.
Uygulayacaklart saglikli bir diyet ve
egzersizle bu durumun tstesinden ko-
laylikla gelebilifler. Taze meyve, mey-
ve suyu, sekersiz sakiz, nikotin ¢ikleti
gibi trtinler de sigarayt birakmaya ca-
lisan Kisilere destek olabiliyor.
Ozellikle tatil donemleri kisilerin daha
fazla besin tiiketmesi nedeniyle kilo
artistyla sonuclanabiliyor. Bu donem-
de sigarayi birakan Kisilerin, kilo alma
korkusuyla tekrar sigaraya baslamala-
r konusunda cok dikkatli olmalar
gerekiyor.

Sigaray1 birakmak isteyenler, Ameri-
kan Hastanesi bunyesinde yer alan
Sigara Birakma Klinigi ile baglant
kurabilirler.

Sigara Birakma Klinigi:

0212 311 20 00/87 10



Kepler Havaya!

Vehbi Kog¢ Vakfi (VKV)
Kog Ozel Lisesi’nin
2001-2002 mezunlari
torenle diplomalarini
aldi. ilk mezunlarini
1992 yilinda veren VKV
Kog Ozel Lisesi, bugiine
kadar toplam 1324
ogrenciye diploma verdi

ehbi Koc¢ Vakfi Ko¢ Ozel

Lisesi, 2001-2002 donemi

mezunlarina torenle diplo-
malarini verdi. lk olarak 1992 yilin-
da ilk mezunlarinit veren VKV Kog¢
Ozel Lisesinin bu yilki mezuniyet
toreninde okulu bitirmenin mutlulu-
guyla, arkadaslardan ayrilacak ol-
manin verdigi hiiztiin bir aradaydi.
22 Haziran Cumartesi guni, Kog¢
Ozel Lisesinin Kurtkdy'deki kam-
pustinde diizenlenen mezuniyet to-
renine, VKV Yonetim Kurulu Bagka-
ni Semahat Arsel, VKV Yonetim
Kurulu Uyesi Sevgi G6-

nil, VKV Genel Mudii-
Erdal Yudirim,

E E E E i i L 1;‘_‘ ﬂ ;’tiof. Dr. ilber Ortay-

I'nin yanisira, 6grenci-
ler, 6gretmenler ve veli-
ler katildi.

Toéren, VKV Kog¢ Ozel
flkogretim  Okulu  ve
Koc¢ Ozel Lisesi Genel
John R.
Chandler'in konusma-
styla basladi. Chandler,
“Turkiye’nin genclere

Muadurt

olan gliveni, iyi egitimli

VKV Ko¢ Ozel Lisesi'nin 2001-2002 mezunlar arasinda,
VKV Icra Komitesi Baskani Suna Kirag'm kizi Ipek Kirag
(solda) da bulunwyordu. Ipek Kirag'a diplomasini

Semabhat Arsel verdi.
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genclerin topluma kazandirilmast ile
pekisiyor.

Koc Ozel Lisesi olarak, 6grencileri-
mizin Atatirk ilkelerini hayat tarzi
olarak benimseyen, Turk orf ve
adetlerine saygi duyan, dinyanin
her yerinde basarili olacak ve tlke-
lerine hem yurt icinde, hem de yurt
disinda hizmet edecek gencler ola-
rak yetismeleri gerektigine inantyo-
ruz” dedi.

Torene gonderdigi bir mesajla kati-
lan VKV icra Komitesi Baskani Su-
na Kirag, genclerin hedef ve ilkele-
rinden, degerlerinden odin verme-
melerini istedi. Suna Kira¢, Erdal
Yudirim tarafindan okunan mes-
ajinda, genclerin “vasat” olmay red-
dederek calismalart gerektigini soy-
ledi. Unli tarihci Prof. Dr. ilber Or-
tayh ise Koc Ozel Lisesi mezunlari-
na gelecek icin tavsiyelerde bulun-
du. Prof. Dr. ilber Ortayl'nin ko-
nusmasinin  ardindan 213 6grenci
diplomalarini VKV Yonetim Kurulu
Baskani Semahat Arsel, VKV Yone-
tim Kurulu Uyesi Sevgi Goniil ve
Genel Mudir John R. Chandler'in
elinden aldi.



Turkiye’nin Ekonomisi ve Kiiltiirii
Icin Miicadele Edeceksiniz

Prof. Dt ilber Ortayli,
Kog Ozel Lisesi mezu-
niyet toreninde 6grenci-
lerin gelecekteki hayat-
larina iliskin

ilging bir degerlendirme

yapti

rof. Dr. Ilber Ortayli, Ko¢ Ozel

Lisesi mezuniyet toreninde

yaptigt  konusmada sunlar
soyledi:
“Biraz sonra diplomalarmnizi alacaksi-
niz. Bu, resmi ve de ayni zamanda
bicimsel olarak sizin Turk ulusal ay-
din sinifina adayligimnizin belgelenme-
sidir. Bir ¢ogunuz, unutmayiniz ve
unutmuyoruz- diger tlkelerin cocuk-
larina gore simdiden sikintili bir gec-
misi geride birakiyorsunuz. Zira he-
men hemen hicbir tilkenin ¢ocuklari
sizin gibi zor iki yil gecirmediler. Tm-
tihanlarla bogustunuz ve gireceginiz
kurumun “OSYM imtihanlartyla ‘da
bogustunuz; ona hazirlandiniz.

“Tarihimiz Budur;

Talihimiz Budur”

Babalariniz da boyleydi. iki nesildir
Turkiye'nin ulusal aydin siifi bu
cendereden geciyor. Dedeleriniz 6y-
le degildi. Aldiklart diplomayla bu
memleketin hayati Uzerinde karar
verme hakkint elde ettiler. Onlarin da
bunu c¢ok kot yaptiklarint soyleye-
miyoruz. Ama hayat gittikce gticlesi-
yor. Degisen, sanayilesen, niifusu ar-
tan ve oOnine c¢ikartilan engeller bui-
ylyen Turkiye'nin insanisiniz. Yasa-
mak icin donanmak, distinmek, cok
calismak ve icabinda didismek ve
kavga etmek zorundasiniz. Umid

Prof. Dr. Ilber Ortayh: “Sizden evvelki
nesiller bir imparatorlugu korumak icin
carpistilar. Siz ise bu tilkenin ekonomisi ve
kiiltiinii icin savasacaksiniz.”

ederiz ki son sathaya girmek talihsiz-
ligine ugramazsiniz.

Sizden evvelki nesiller bir imparator-
lugu korumak icin carpistilar; dovis-
tiler. Siz ise bu memleketin iktisadi-
yatt ve kulttrt icin doviiseceksiniz.
Tanr ve tarih bu milletin cocuklarina
bu kaderi ¢izmistir. Tarihimiz budur;
talihimiz budur. Kabul etmek zorun-
dasiniz.

Muhtemelen ontimtizdeki yil, sevgili
ogrencilerimizin buytk bir kismut dis
tilkelerde olacak. Simdiden herkesin
hasretle bakug: Universitelerin en
mutena siniflarinda yer alanlariniz ol-
dugunu biliyoruz. Ama ne olursaniz
olunuz, ne yaparsaniz yapin orada
kalacaksiniz, belki
kimliginiz sizi birakmayacak. Ctinki
0, dogumla tayin ediliyor. Diinyada
kendi seciminizin, amcanizin torpili-

doneceksiniz;

nin islemedigi tek tayin budur.

Pasaportunuz dolayistyla bu tilkenin
tarihini- ve kultirini iyi 6grenmek
zorundasiniz. Clnki siz bu isle ilgi-
lenmeseniz de baskalart sik sik sizin-
le ilgilenir. Gittiginiz yerlerde kendi-
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nizi savunmak icin kendimizi bildigi-
niz kadar, gittiginiz yeri de bilmek
zorundasiniz. Baskalarini ikna edebi-
len, giivenilir bir insan olmaniz icin
onlart da iyi tanimaniz gerekiyor. So-
ven olmayin ama milli kimliginizi bil-
mek ve savunmak zorundasiniz.
Cunkt dedigim gibi onu size sik sik
hatirlatirlar.

insanlarmn karsisina cikip siz de Ma-
ria Callas varsa bizde de falan var;
sizde Caruso varsa bizde de falan
var gibi bos laflar etmeyin. Ama hic-
bir zaman da Turk miiziginden utan-
mayin.

Kendi Bilincimize

Sahip Olmak

Bu yurdun en buytik noksanligi, uz-
man olanlarin, mitehassis olanlarin,
aydin olanlarin, kendi smifiyla cok
didismesi veya onu tamamiyla inkar
etmesi, gormezlikten gelmesidir. Ka-
derimizi degistirmek zorundayiz. lyi
insanlar, yetenekliler her toplumda
vardir. Dinya bu anlamda kuctlu-
yor. Hindistan'dan bilgisayar dahisi
cikiyor. Kiicik Bahreyn adasi Irfan
Sahir gibi tinli bir Bizans tarihgisini
cikartyor. Humeyninin fran’t dahi
bugtinkii diinyada ismi gecen kisile-
re sahip. Mihim olan bir tlkenin in-
sanin kendi bilincine sahip olmasidir.
Daha da muhim olani, bir tlkenin
geng insaninin tek yonde gitmemesi-
dir. Tek peronda hareket edenler an-
cak trenlerdir.

Bu tlkenin en iyi, pahali egitiminden
ciktiniz. Bunun icin kimsenin sizi kis-
kanmaya hakki yok. Ama herkesin
sizden olagantistii gbrevler beklemek
hakkidir. En basta sizinle bu sikintiy1
ceken liseyi sizinle bir kere daha bi-
tiren ebeveyninizin, sizin icin vakit
ayiran ogretmenlerinizin ve bu cile-
kes toplumun...”



VKV Ko¢ Universitesi Rabmi M. Ko¢ Miibendislik Fakiilte

¥

i

si’nin yeni binaswun acihs kurdelesini, (soldan saga) Ko¢ Universitesi Miitevelli Heyeti

Uyesi Prof. Dr. Yavuz Alangoya, Kog Universitesi Rekiorii Prof. Dr. Attila Askar, Kog Universitesi Miitevelli Heyeti Baskani Rahmi M. Kog, Ko¢
Universitesi Miibendislik Fakiiltesi Dekani Prof. Dr. Yaman Arkun ve Ko¢ Universitesi Miitevelli Heyeti Uyesi Tamer Sabinbas birlikte kesti.

Vehbi Kog Vakfi Ko¢ Universitesi Miitevelli Heyeti Baskani Rahmi M. Kog:

“Hedefimiz: Miithendislik
Alaninda Bir Adim Onde Olmak!”

VKV Kog Universitesi Miihendislik Fakiiltesi’nin
yeni binasina, Ko¢ Holding Yonetim Kurulu Baskani
ve VKV Koc Universitesi Miitevelli Heyeti Baskani

Rahmi M. Ko¢’un adi verildi

ehbi Ko¢ Vakfi Ko¢c Uni-

versitesi Rahmi M. Kog¢

Miihendislik Fakiiltesi Bi-
nast, 26 Haziran 2002 Carsamba gii-
nt acildi.
Koc Universitesi, Miithendislik Fakiil-
tesi binasina, Ko¢ Universitesi Miite-
velli Heyeti Baskani ve Ko¢ Holding
Yonetim Kurulu Baskan: Rahmi M.
Kog¢'un adini verdi.
Miuhendislik Fakiltesi yeni binasinin
acilis torenine, Ko¢ Holding, Vehbi
Koc Vakfi, Ko¢ Universitesi st dii-
zey yoneticileri ve Ko¢ Universitesi
Danisma Kurulu Uyeleri ile seckin
bir davetli toplulugu katidu.

“15 Milyon Dolar

Yatinm Yaptik!”

Ko¢ Holding Yonetim Kurulu Baska-
nt Rahmi M. Kog torende yaptigi ko-
nusmada, Mithendislik Fakiiltesi bina-
sina adimm verilmesinden duydugu
memnuniyeti ve gururu ifade etti. Mi-
hendislik Fakdltesinin bilim ve tek-
nolojinin en 6n saflarinda yer almasi-
nt arzu ettigini soyleyen Rahmi M.
Kog, Turkiye'nin bilgi ve teknoloji
ureten bir toplum olmast gerektigini
ve fakdltenin de bu amacla kendisine
disen gorevi yerine getirecegini be-
lirtti. “Duinyada her sey hizla degisi-
yor. Mithendislik de bundan kendisi-
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ne disen payt almada gecikmedi.
Miuhendislik artik sadece madde ile
degil insan boyutuyla ve yonetim bi-
limleriyle de ilgileniyor. Buytk hava
tinelleri, buytik tezgahlar, buytik de-
ney aletlerinin yerini artik bilgisayar-
lar, elektronik devreler aliyor. Dolay:-
styla, yatrmmin ¢ogu, treten, 6greten
ve Ogrenenin kalitesine doniik olarak
gerceklestiriliyor. Bazi trtin ve hiz-
metlerin aksine, bilgi cogaldik¢a ve
yayildik¢a degeri artiyor.”

VKV Koc¢ Universitesi'nin miihendis-
lik alaninda diinya kalitesinde yetkin
miuhendisler yetistirecegine inandigi-
n1 belirten Rahmi M. Kog, sozlerine
soyle devam etti:

“Muhendislik alaninda, bugtinki ileti-
sim sayesinde dunyadaki buluslar ve
ilerlemeler aninda yayiliyor. Amaci-
miz, bunlart hazmederek, tistiine yeni
bir seyler katmak ve boylece bir adim
daha ileriye gitmek... Hedefimiz ise,
bu amacimiza ulasmamizi saglayacak



“Fakiiltemizde,

Tiirkiye ve diinyada
onemli ve olumlu etkiler
yapacak insanlar
yetisecek ve eserler
iiretecek. Fakiiltemiz
teknolojinin
ilerlemesindeki
seriivende en 6nde

yer alacak”

profesyonelleri yetistirmektir. 11.017
metrekare kapali alant olan bu bina-
muz, tefrisi ve laboratuarlartyla birlikte
15 milyon dolara mal oldu. Bu imka-
ni, genclerin yetismesi icin sunuyo-
ruz. Onlara bu cetin yarista basarilar
diliyorum.”

Teknoloji Seriiveninde

En Onde Yer Alacagiz!

VKV Kog¢ Universitesi Rektorii Prof.
Dr. Attila Askar, bir egitim-Ogretim
kurumu olarak kendilerine buytik bir
sorumluluk distigtint dile getirerek
sunlart soyledi: “Buytik bir sorumlulu-
gun altindayiz. Yiice Atatiirk’iin hi¢

= s | |

Kog Universitesi Miitevelli Heyeti Baskani ve Ko¢ Holding Yoénetim Kurulu Baskani

Rabmi M. Kog, Miibendislik Fakiiltesi'ni gezerek bilgi aldh.

degerini kaybetmeyen hitabt, hepimi-
ze bu ortamda da ilham veriyor. Cok
ozel olanaklara sahip, Ustiin dona-
niml bir fakilte kuruldu ve bu fakal-
tenin binasini da bugtin hizmete aci-
yoruz. Bu fakiilteyi yasatip, ileri mer-
halelere gottirmek sizlerin oldugu ka-
dar hepimizin gorevi. Bu zor goreve
sizler ve tiim Universite olarak hepi-
miz talibiz.”

Attila Askar yaptigi konusmada, Rahmi
M. Ko¢a yeni fakiiltelerinin agilisina
verdigi destekten dolay1 tesekkiir etti
ve bir de s6z verdi: “Sayin Rahmi M.
Kog, yeni fakiiltemizle teknolojinin ile-
riye dontk sertiveninde yer alabilmek
icin bizlere cok 6nemli bir ola-

nak veriyor. Saymn Rahmi Kog,
size burada taahhttte bulunu-
yorum. Bu fakiltemizde Ttirki-
ye ve dinyada Onemli ve
olumlu etkiler yapacak insanlar
yetisecek ve eserler tretecek.
Bu fakiiltemiz teknolojinin iler-
lemesindeki sertivende en 6n-
de yer alacak.”

Gelecege Yapilan

Ornek Yatinm

VKV Koc Universitesi Miithen-
dislik Fakiiltesi Dekant Prof.
Dr. Yaman Arkun da gelece-
ge yapilan bu yatirmmin 6rnek
teskil etmesi gerektigini belir-

Vehbi Kog Vakfi Ko¢ Universitesi Rahmi M. Kog
Muihendislik Fakiiltesi Bahgesi

terek sunlart soyledi: “Rahmi
Ko¢ Mithendislik Fakdltesi bi-
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nasi, modern siniflari, egitim ve aras-
tirma laboratuarlart ile gen¢ kusaklara
armagan edilen kiymetli bir eser ve
gelecege yapilan 6rnek bir yatirimdir.
Vehbi Ko¢ Vakfrna ve Sayin Rahmi
M. Koc¢’a muhendislik egitimine ve
meslegine yaptiklar katkilardan dola-
y1 Ko¢ Universitesi Miihendislik Fa-
kiltesi adina minnet ve stikranlarimi
sunarim. Turkiye'yi 6zlemini duydu-
gumuz refah dunyasina ulastiracak
gencleri bu cati alinda en mikemmel
sekilde egitmek bizim daimi gorevi-
miz olacaktir. Kaliteli ve seckin 6gre-
tim Uyesi ve Ogrenci kadromuz bu
gorevin bilinciyle ¢zveriyle ¢alismak-
tadir.”

Miikemmellik Merkezi...
Makina, bilgisayar, elektrik-elektronik
ve endustri mithendisligi egitimlerinin
verilecegi binada, 10 sinif, yedi bilgi-
sayar ve 18 muhendislik bilimleri la-
boratuart bulunuyor. Fakiilte biinye-
sinde, 40 arastirma laboratuart var.
300 dgrencinin egitim gordigi M-
hendislik Fakiltesinde 24 06gretim
tiyesi gorev yapiyor.

1993 yilindan bu yana 6grenimine de-
vam eden ve 10. yilin1 kutlamaya ha-
zirflanan Kog Universitesi ise sayilart
1700t bulan 6grencisi, 26 donim
tizerine kurulu dinya standartlarinda-
ki kampust ile Turkiye'nin gururu
olan bir mikemmellik merkezi olma-
yi strdiriiyor.



Kog Holding insan Kaynaklari Koordinatorii Serife F. Omiir:

“Insan Kaynaklarinda
Sinerjinin Adresi:

kockariyer.com”

May1s 2002’'den itibaren web

diinyasinda adeta bir “umut

adresi” olan ve iki ay gibi bir
strede yaklasik 10 bin is basvurusu
ve “Is flanlart” boliimiinde 25 pozis-
yon ilan: alan “kockariyer.com”la
ilgili olarak Kog¢ Holding insan
Kaynaklart Koordinatori — Serife
Fiisun Omiir ve proje mimari Mig-
ros Insan Kaynaklari Miidiirii Nese
Adakly ile gortistik.

e Web diinyasinda biyiikk bir
yank: uyandiran siteniz “kocka-
riyer.com™un en temel amaci ne-
dir?

Serife Fiisun Omiir: Koc Toplulu-
gu'nda, 17 bini beyaz yaka, 30 bini
mavi yaka olmak tizere, toplam 47
bine yakin calisan bulunmaktadir.
Koc¢ Toplulugu olarak hedefimiz,
yilda %14 buytyerek, 15 yilik do-
nemde diinya’'nin en buytk 200 sir-
keti arasinda olmaktir. Buradaki en
buytk silahimiz ise gelecegi kuracak
olan calisanlarimizdir. Bu nedenle,
geng, iyi yetismis, Topluluk ortak
degerlerine sahip, bilgi, beceri ve

Migros Insan Kﬂ_)ﬁ'l(lkkl.‘r‘l -
Miidiirii Nese Adaléi“ iy
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iki ay gibi kisa bir siirede, 10 binin iizerinde is
basvurusu alan kockariyer.com’la ilgili olarak

Kog Holding insan Kaynaklari Koordinatérii Serife
Fiisun Omiir ve proje mimari Migros insan Kaynaklar

Miidiirii Nese Adakliile g

yetkinlikleri gelismis olan kisileri, ih-
tiyaclarimiz dogrultusunda ise al-
maktayiz.

ise alma/yerlestirme calismalar1 kap-
saminda, tim sirketlerimize yapilan
is bagvurularinin ortak bir veritaba-
ninda tutulmast amacryla in-
ternet tzerinden bas-
vurularin kabuli ele
alinmus, derinleme-
sine yapilan calis-
malar ve arastirma-
lar neticesinde
Topluluk sirketleri
arasinda  sinerji
yaratacak
gelismis

oo oo

oriistiik

bir insan Kaynaklar sitesi hazirlan-
masina karar verilmistir. Bu stirec,
Mayis ayt basinda tamamlanmis ve
Ko¢ Toplulugunun yeni insan Kay-
naklart sitesi www.kockariyer.com,
2 Mayis 2002 tarihinde acilmustur.
Nese Adakli: Koc¢ Toplulu-
gu'nda sadece ise alim si-
reci degil, tiim Insan Kay-
naklart uygulamalarin-
daki strecleri ve insan
kaynaklart politikalart
gecen sene yeniden ya-
pilandirdmistr.  Ise  Al-
ma/Yerlestir-
me Sistemi,
Yonetici Po-



tansiyel Tespiti, Is Degerlendirme
Sistemi, Performans Yonetimi Siste-
mi ve Kariyer Planlama / Gelistirme
strecleri yeniden tanimlanmis, Kog
Toplulugu ortak deger ve yonetici
yetkinlikleri cikartilmis, Topluluk’ta
yer alan fonksiyonlar icin mesleki
beceri alanlari belirlenmistir. Bu se-
ne bast itibariyle de, tim Topluluk
sirketlerinde uygulamalara gecilmis-
tir. En buytk gelisme ise, takip ve
degerlendirmelerin elektronik orta-
ma tasinmis olmasidir.

Ko¢ Toplulugu'nda insan Kaynakla-
r1 alaninda gecen sene baslatilan bu
degisim ve gelisim stireci, ivme ka-
zanarak devam etmektedir.

¢ kockariyer.com’a gelen basvu-
rular: degerlendirme siireci nasil
isleyecektir?

Serife Fitsun Omiir: Topluluk'ta,
yeni mezunlara ve 2 yila kadar tec-
ribesi olan kisilere yonelik alimlar,
Subat ve Temmuz aylart olmak tize-
re sene icerisinde iki donemde ya-
pilmaktadir.

kockariyer.com Uzerinden yapilan
genel basvurular taranarak sirketleri-
mizin talep ettikleri ozellikteki aday-
lar, is gruplart bazinda yapilan yet-
kinlik bazli mulakatlara cagrilmakta-
dir. Bu stirecte olumlu degerlendiri-
lenler, ileri goriisme yontemi kulla-
nilarak yapilan ikinci bir goriismeye
cagrilmaktadir. Begenilen adaylara,
ikinci gorisme sonunda, eleman ih-
tiyact olan sirketlerde is teklif edil-
mektedir.

Nese Adakli: Uzmanlik alanlarina
alinacak eleman alimlarn icin sirket-
lerimiz, Koc¢Kariyer'’de is ilanlarint
yaymlamaktadir. Insan Kaynaklart
yetkilileri, ilana yapilan basvurular
belirledikleri
tzerinden filitreleme yaparak uygun
adaylart 6n gorismeye cagirmakta-
dir. Bu asamada olumlu bulunanla-

arasindan, kriterler

rin, ilgili boliimler tarafindan yapi-
lan gorismelerde de olumlu deger-
lendirilmesi durumunda, kendilerine
gorlstigl sirket tarafindan is teklif
edilmektedir.

Kog Holding Insan Kaynaklar Koordinatdrii Serife Fiisun Omiir (sagdan dérdiincii) ve
Migros Insan Kaynaklar: Miidiirii Nese Adakl (sagdan tictincii), kockariyer.com pro-
Jesinde gorev alan ekip iiyeleri ile birlikte.

e kockariyer.com’u ziyaret eden
bir kisi is basvurusu disinda site-
de neler bulabilir?

Serife Fiisun Omiir: Kockari-
yer.com’un bir diger ozelligi ise
miusteri odakli olmasidir. Burada
musterilerimiz, site ziyaretcileri ve
bu ziyaretciler arasindan is basvuru-
sunu olusturan adaylardir.

Site ziyaretcileri, Topluluk sirketle-
riyle ilgili genel bilgileri ve sirketler-
deki staj olanaklartyla ilgili bilgi edi-
nebilirler. Sirketlere 6zel bu bilgile-
rin yant sira, sitede, Topluluk gene-
lindeki Insan Kaynaklari uygulama-
lart da yer almaktadir. Site ziyaretci-
leri, tanimladiklar: kullanict adi ve
sifreyle genel basvuru olusturabil-
dikleri gibi, yayinda olan sirket ilan-
larina da basvuru yapabilmekte, ar-
zu ettikleri zamanda da basvurulart
uzerinde degisiklikte bulunabilmek-
tedirler.

Basvurusunu olusturan her ziyaretci,
bizim i¢in potansiyel aday konumu-
na girmektedir ve Topluluk sirketle-
rinde agilan pozisyonlarda degerlen-
dirilmeye alinmaktadir. is ilanlarmna
direkt yapilan basvurulari, sirket yet-
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kilileri, ise alim streci sonuclanana
kadar takip etmekte ve adayin duru-
muna gore basvurulart cevaplandir-
maktadir. Aday da, yapugt basvuru
ile ilgili gelismeleri siteden izleyebil-
mektedir.

¢ Son olarak eklemek istediginiz
bir sey var mi1?

Nese Adakli: Son olarak projede
emegi gecen arkadaslarimizi kutla-
mak isteriz. Oncelikle su anda as-
kerde olan ve gitmeden 6nce Kog
Holding Bilisim Hizmetleri Koordi-
natoriligi'nde uzman olarak cali-
san Mehmet Ozdemir’in yaratug:
katma degeri kesinlikle unutmamak
gerek. Ayrica, Ko¢ Holding Bilisim
Hizmetleri Koordinatorligi'nde ca-
lismakta olan Kerem Firat, ilker
Cakar, Arcelik insan Kaynaklar'nda
calisan Asli Asar, Migros Proje Grup
Sorumlusu Olcay Yilmaz, Ko¢ Hol-
ding Stratejik Planlama Sorumlusu
Aysin Nircan ve Koc¢ Holding insan
Kaynaklart Uzmani Burcu Yesil-
tan’t da kutlamak isterim.

Aysun Demir



|

Ask Gemisi, RMK Marine
Tersanesi’ne Demir Atti!

ert gorinimiinin ardinda

yumusacik bir kalp tasiyan

Kaptan Stubing... Herkesin
dert ortagi, yol arkadasi Julie Mc
Coy... Sevimliligi ile herkesin gon-
lint fetheden, sakar doktor Adam
Bricker... Bir baska deyisle, gtiver-
tesinde yasanan asklari, nefes kesen
tatil macarelariyla Ask Gemisi. ..
1970’lerde TV'de yayinlandigi za-
manlar, bizleri ekran karsisinda
adeta mihlayan Ask Gemisi'nin ¢e-
kildigi iki gemiden biri olan Island
Princess, rotasini bu kez Tuzla'ya,
RMK Marine’e cevirdi. Zira, unli
Amerikan seyahat sirketi Ship-
ping&General tarafindan satin ali-
nan ve ad: Platinum olarak degis-
tirilen Ask Gemisi'nin bakim ve

Shipping&General tarafindan satin alinan ve adi
Platinum olarak degistirilen Ask Gemisi’nin bakim
ve onarim ¢alismalari Tuzla RMK Marine
Tersanesi’nde gerceklestiriliyor

onarim ¢alismalart Tuzla’da gercek-
lestiriliyor.

Neden RMK Marine
Tersanesi?

Shipping&General, ilk olarak Malta
Adasrt’'nda bir tersanede bakim ona-
rim calismalart baslatilan Platinum’a
uygulanan isciligi begenmeyince,
Ask Gemisi'nin tim c¢alismalarinin
gerceklestirilmesi islemleri icin Tuz-
la RMK Marine Tersanesi'nde karar

Denizde Ask Baskadir!

1970’li yillarda, oncelikle Ameri-
ka'da, ardindan da tlkemizde
TRT ekranlarindan
bizlere merhaba di-
yen “‘Ask Gemisi’
dizisi, hemen hepi-
mizin, yediden yet-
mis yediye hepimi-
zin, kalbini kazan-
mistt.

Tropikal
ya da okyanusun
masmavi derinlikle-

adalarda

rinde yolculuk ya-
pan Pacific Prin-

W EVELENET

70°li yillarm unutulmaz
dizisinin unutulmaz kaptani
Kaptan Stubing ve ekibi...

cess, bildigimiz adiyla Ask Ge-
misi, her yolculukta bizleri bam-

baska asklarla ve yep-
yeni heyecanlarla ta-
nistird.

Guverteleri, dev ha-
vuzlar, gorkemli sa-
lonlari ile hepimizin
icinde yer almak icin
can attgr Ask Gemi-
si'nin, yaymlanmastyla
birlikte tim diinyada
da deniz yolculugunu
poptler bir hale getir-
digi de bir gercek...

kildi. RMK Marine Tersanesi Proje
Mihendisi, Mehmet Catal, Turki-
ye’de bu boyutta bir geminin ilk
kez yenilendigine dikkat cekerek
“Bu firmaya “Nostalgia” isimli yatin
insaasini  hizmet vermistik. Dolay1-
styla, bizi iyi tantyorlar. Platinumun
bakim onarim calismalart icin teklif
kendilerinden geldi. Buradaki hiz-
metin kalitesinden ve hizmetin uy-
gun fiyata yapilmasindan ¢cok mem-
nunlar.

Ayni zamanda, bu proje icin tlke-
mizin ve tersanemizin tercih edil-
mesi bizim icin ¢ok gurur verici bir
gelisme. Bu gelisme, tilkemiz tersa-
nelerinin diinya ¢apinda taninip ter-
cih edildiginin de bir isareti. Ozel-
likle yat ve kimyasal madde tanker-
leri Uretim ve yenileme calismala-
rinda RMK Marine ilk siralarda yer
aliyor. Bu dogrultuda, yolcu gemi-
lerinin bakim ve onarimi icin de ter-
cih ediliyor olmamiz, bizim ne ka-
dar dogru bir yolda oldugumuzun
bir gostergesidir” diye konustu.
Shipping&Generalin  Baskan Yar-
dimcist Kaptan Ben de Haas da
Mehmet Catal'in bu s6zlerini dogru-
luyor. Diinyada, Ispanya, Kore,
Singapur ve Malta'nin gemi baki-
minda ¢ok ileri bir diizeyde oldugu-
nu belirten Haas, kendilerine bura-




Onarimz biiyiik bir bizla devam eden geminin, celik boru, sag
kaliplari, bar ve oturma salonlari ile jenerator ve makine daireleri
tamamen yenilendi.

daki kalitenin de yeterli gelmedigini
bu ylzden de yeni firma arayisina
girdiklerini belirtti. Turkiye’ye bes
yil 6nce de geldigini belirten Haas,
“Bir hafta Tuzla’'da tersaneleri dolas-
tim. Buradaki tersanelerin ¢ok basa-
rilt ve verimli ¢alistiklarini gozlemle-
dim. Bu bir yolcu gemisi oldugu
icin sadece teknik Ozellikleri icin
degil, dekorasyonunun da daha ka-
liteli yapilabileceginden burayi ter-
cih ettik” dedi.

Tamamen Yenileniyor

Onarmu buytk bir hizla devam
eden geminin, boru, sa¢ yenileme
isleri,
degisimi ile ana makineleri, ana je-

tim vardivelalarinin model
naratorti, sogutma sistemleri ve
elektrik motorlarinin overholleri ya-
pildi. Mirettebat kamaralarinin res-
torasyon isleri halen devam etmek-
te olup, bar ve oturma salonlar ile

yolcu kamaralari-
nin restorasyonlart
icin planlama yapi-
liyor. Ayrica sik sik
ekrana  yanstyan
havuzlariyla
kellerinin  bulun-

dugu salonlarin da

hey-

temizlik ve yenile-
meleri yapiliyor.
Ask Gemisi, calis-
malarin tamamlan-
masinin  ardindan
Biyiikk Okyanus
ve Atlas Okyanusu'nda yolcularina
riya gibi tatil yasatmak icin yol ala-
cak.

800 Yolcu Kapasiteli
Sefere ¢iktiginda 300 hizmetli ve 40
da teknik personelin calistigr gemi,
800 yolcu kapasiteli. Icinde market,
sekiz bar, iki ylizme havuzu, sinema
salonu, diskolar, dinlenme alanlari,
aerobik salonlart olan
gemide, ayrica bir de kumarhane
bulunuyor.

insa edildigi 1971 yilinin

“En Giivenilir ve Kon-

forlu Gemisi” kabul Iy
edilen Platinum bakim

konferans,

onarim calismalart ta-
mamlandiginda, yep-
yeni maceralara ev
sahipligi yapacak.
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Ve Iste
ASR Gemisi...

Ada: M/V Platinum
Bayragy: Panama

Insa yeri: Emden-Germany
Inga yil: 1971

Boyu: 169 metre

Eni: 24.6 metre

Drafti: 9.60 metre

Gros ton: 20.186 ton
Maksimum siirat: 20 knot
Ana Makina:

4 X 4.500=18.000 hp (Fiat)
Yardimct Makina:

3 X 1.200 kw, 1 X 900 kw (Fiat)
Swnufi: Lloy’d Register

Sabibi: Shipping & General
S.A. Panama

RMK Tersanesi’ne
gelis taribi: 14 Ekim 2001
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Bu ayin Serbest Kiirsii boliimiine, “SES (Sosyo Ekonomik Statii) Kavrami ve Maslow’un ihtiyaclar Hiyerarsisi” baslikli

makalesi ile Hakan Goren konuk oluyor. Oniimiizdeki sayilarda yer almak iizere makalelerinizi bekliyoruz.

SES (Sosyo Ekonomik Statii) Kavrami
Ve Maslow’un lhtiyaclar Hiyerarsisi

Bildigimiz gibi iktisat,
Sosyal Bilimler, Pazar-
lama ve statistik gibi
bir ¢ok alanda kullan-
digimiz SES kavrami,
toplumu  sosyal ve
ekonomik olmak tize-

re, iki temel kavramda
inceler.

Ulkemize batidan ge-
len bu kavram, batinin
normlart ile olusturul-

: dugundan toplum ge-
nelinin sosyal yapist (egitim, kiiltiir, yasam
tarzi, yasam kosullart vs.) ile ekonomik yapi-
st arasinda direk bir iliski oldugu mantigt tize-
rine oturtulmustur. Oncelikle Avrupa tilkele-
rinde ve daha sonra ABD'de istisnalar hari¢
toplumu olusturan bireylerin ekonomik du-
rumlarindaki gelisme yasal diizen icinde, her-
hangi bir alanda, uzmanlik sahibi olunmast
temeline dayanmaktadir. Uzmanlik da biyik
oranda egitimden gecmektedir. Oysa ki 6zel-
likle tlkemizin 1980l yillarin basindan itiba-
ren yasadigi ekonomik gelisme ayni zamanda
tilkenin sosyo-kiiltiirel distincesinde onemli
erozyonlara sebep olmustur. Bireyler para ka-
zanmak icin her yolun mubah sayildig1 bir or-
tamda on yillar gecirmislerdir. Bu yeni kav-
ram Osmanh Imparatorlugu doneminden ka-
lan ve temel is yapma bicimi olan “Devlet Me-
murlugu’nun bir triinii olan “Devlet Baba”
diistince bicimini de yikmustir. Artik devlet s6-
miiriilmesi gereken bir kurum gibi gortilmeye
baslanmis ve hukuk bir kenara itilmistir.
Boylesi bir ortamda SES kavramindaki “Sos-
yal” boliimiin temelleri olan kiilttir ve egitim,
toplumu olusturan bireylerin ekonomik gelis-
mesi icin gerekli araglar olmaktan ¢ikmugtur.
Dolayisiyla tilkemizde SES tizerinden yapilan
degerlendirmede bu hususun gz 6ntinde bu-
lundurulmasinda fayda vardir.

Reklam sektoriinden bir 6rnek vermek gere-
kirse, televizyon reklamlarinin olctimii icin
kullanilan ve siklikla duydugumuz “Rating”in
analiz edilmesinde de SES kavrami kullanil-
maktadir. Reklami yapilan tiriintin hedef kitle-
si yayinlanan mecra agisindan, ornegin 25 yas
tstti erkekler AB SES diizeyinde tespit edildi-
ginde genellikle reklam ajanslarindaki yaratict

serbest kiirsii

boliimler cok sofistike ve st kultir diizeyine
hitap eden bir senaryo olusturabilmektedirler.
Oysa ki basta belirtildigi gibi tilkemizde zen-
ginlik ile kulttrlt olmak arasindaki bag yillar
once kopmustur. Dolayistyla 6rnek olarak ve-
rilen bu tarz reklam ¢alismalart hedef kitlesi
tarafindan genellikle anlasiimamaktadir.

SES Kavrami Ve Maslow’un
Ihtiyaclar Hiyararsisi Iliskisi
Insanlarin temel ve tamamlayici ihtiyaclarinin
bilinmesi ve tatmin edilmesi amaciyla ihtiyac-
lart 6nem sirasina gore siralamak ve bir hiye-
rarsi kurmak gerekmektedir. Bunu ¢ok kesin
bir bicimde tespit etmek cok kolay olmasa da,
bazi psikologlar, kisilerin bazi ihtiyaclarmin
digerlerine oranla daha fazla 6ncelik verdikle-
rini 6ne stirmislerdir. Bu dstinceye gore bi-
rinci sirayt karsilamadan Getineti sirayt olustu-
ran ihtiyaclar ortaya cikmazlar. Boylece 6nde
gelen bir ihtiya¢ tatmin edilmeden sonra ge-
len bir ihtiyacin tatmini de gecikmis olacaktir.
Abraham Maslow isimli bir diistindr, giidi-
leme kuraminda 6nem sirasina gore bir ihti-
yaclar dizisi bulunduguna iliskin gortst ile
in kazanmustir. Maslow’a gore biitiin insan
ihtiyaclart besli bir kademede incelenebilir.
Sozkonusu kademeler su sekildedir;

1. Fizyolojik ihtiyaclar (Yeme, i¢cme, ba-
rinma, hayati devam ettirme)

2. Guvenlik ihtiyaclari (Hastalik, yashlik,
korunma, gelecegi garanti altina alma)
3. Sosyal ihtiyaclar (Kimlik duygusu ka-
zanma, ait olma, sevgi)

4. Sayginlik-Psikolojik ihtiyaclar (Basari,
Tanmma, statii sahibi olma)

5. Kendini gerceklestirme (Yaratict yete-

neklerin kullanimi)

nlik-psikolojik intiyaclar

Sosyal ihtiyaglar

Maslow'un ibtiyaglar biyerarsisi
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Gortildigi tzere, Maslow’a gore fizyolojik ih-
tiyaclar nitelikleri bakimindan temel ve ilkel-
dirler. Ornegin, bir insan bu bes ihtiyact ayni
anda hissetse, evvela fizyolojik ihtiyaclart tat-
min etmeyi isteyecektir. Bu tipteki ihtiyaclarin
giderilmesi sonucunda daha yiksek seviyede-
ki ihtiyaclar ortaya ¢tkmaktadir.

Bu psikoloji biliminin bilinen teoremi ile SES
ticgenini yan yana getirdigimizde ilging bir
yaklasim ortaya ¢ikmaktadir.

Ulkemizin SESte %11,5 ile en altinda bulu-
nan E grubu ile, %40,1 ile onun bir Gstinde
bulunan D grubu, Maslow'un ihtiyaclar hiye-
rarsisinde fizyolojik ve gtvenlik ihtiyacint
karsilama gayesinde olan grup ile cakismak-
tadir. %5,2’lik A grubu ise kendini gercekles-
tirme gayesindedir. Bu duruma su acidan ba-
karsak tlkemizdeki insanlarin %51,6’st ye-
me, icme, barinma ve hayatini devam ettirme
ve gelecegini garanti alma gayesi ile ugras-
maktadir. Bu durum goz 6ntine alindiginda
ister bulundugunuz kurumun tanitimi ile ug-
rasan iletisimci, ister Grliniinii pazarlamaya
calisan bir pazarlamaci, Griin veya hizmet
hakkinda TV reklamint hazirlayan reklamet
veya secime hazirlanan siyasetci olun, toplu-
ma vereceginiz mesajlarin tonlamasina, bici-
mine, strekliligine, yapisina dikkat etmek
durumundasinizdir. Ustelik toplumun %3,2’si
olan ve kendini gelistirme ihtiyact sathasinda
oldugunu diistindiigtiniiz bir kesim, bizim
tilkemiz gibi, kulttir ve egitim anlaminda ge-
lismemis olma orani yiiksekse isiniz daha da
zor ve karmasik hale gelmektedir.
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