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elimenin tam anlanuyla artk tim al-

kede nefesler tutuldu. Biitin Turkiye

17 Aralik’t bekliyor. Bu tarihte almna-
cak olumlu bir karar yillardir stiren Avrupa
Birligi riiyasinin gerceklesmesi yoniinde ¢ok
glcli bir adim anlamina gelecek. Bugiine
dek onemli gelismelerin hayata gecirildigi tl-
kemizde, miuzakere sirecinin baslamasiyla
birlikte pek ¢cok onemli adim daha atilacak.
Birkag sayidir Avrupa Birligi ile ilgili, 6nemli
isimlerin soylesilerine yer veriyorduk. Bu sa-
ymmizda da konuyla ilgili iki soylesimiz var.
ilk sdylesimizi Ko¢ Holding Hukuk Basmiisa-
viri Dr. Kemal Erol ile gerceklestirdik. Erol,
AB stirecinin hukuk alanindaki gelismeleri
nasil etkiledigini anlatirken AB konusunda
uzman hukukculara duyulan ihtiyacin altini
ciziyor. Avrupa Birligi Hukuk Misavirligi'ni
biinyesinde barmndiran Ko¢ Toplulugu bu ko-
nuda buyiik yol kat etmenin ve 6ncii olma-
nin avantajlarini yastyor.
Avrupa Birligi konusunda ikinci konugumuz
ise deneyimli gazeteci ve Avrupa Birligi fleti-
sim Grubu (ABIG) Baskani Ahmet Sever.
Uzun vyillar yurtdisinda gazetecilik yapan Se-
ver'in son donemdeki gelismeler 1siginda or-
taya koydugu tablo, pek ¢cok acidan 6nem ta-
styor. Sever, Ulkemizin kat ettigi yolun ¢ok
olumlu oldugunu soyliiyor ve ekliyor: “Iki, tic
yil 6nceki Turkiye, bugtinkiyle ayni degil.”

Aygaz, Tam Gaz lleri

Ulkemizin onuncu biiylik sanayi sirketi olan
ve LPG sektortinde %35 pazar pay: ile actk
ara liderligini strdiren Aygaz, gectigimiz
glinlerde yaptgt bir toplantiyla marka kimli-
gini yeniden tanimlayarak onemli bir atilim
baslattt. Aygaz Genel Mudiri Mehmet Ali

& 9,

Neyzinin altint c¢izdigi konu, glinimuzde
belki de ticaret hayatinin en 6onemli unsuru:
“Aslinda 6nemli olan tiketici ile olan iliski.
Bu iliskinin daha da iyilesmesi, tiiketiciye, ba-
yiye daha da yakinlasilmast ¢cok onemli.”

e-doniisiim Projeleri Devam Ediyor
Koc¢ Holding Finansman Grubu, Ko¢ Toplu-
lugu'nun en genis e-doniisim projelerinden
biri olacak “e-Risk” projesini yil sonunda dev-
reye almay1 hedefliyor. 57 katilimcr sirketten
120 kisilik bir ekiple gerceklestirilecek olan
proje, her seyden 6nce bir Ko¢ Holding de-
gil, Ko¢ Toplulugu projesi olma 6zelligini ta-
styor. Bu sistemle ilgili ayrintilt bilgileri sayfa-
larimizda bulabilirsiniz.

ABD’de Bir Kez Daha Bush

Amerika Birlesik Devletlerinde baskanlik se-
cimleri kisa bir stire 6once tamamlandi. Bas-
kan George W. Bush, gorevini bir donem
daha strdurecek. Bu secim diinya ve tilke-
miz icin ¢ok onemliydi. Son dénemde ulus-
lararast alanda ortaya cikan dengeler goz
ontne alindiginda, ABD ile iliskilerimizin
olumlu yonde devam etmesini umut ediyo-
ruz. Umariz bu yeni donemde bolgemiz bir
kez daha savaslar ve ¢ekismelerle karisikliga
suriiklenmez.

Seker Bayramr'na kisa bir siire kaldi. Ulke-
mizin giindeminde son derece ¢nemli konu-
larin yer aldigt bu bayramin tim Toplulugu-
muz fertlerine ve llkemize huzur, basari ve
mutluluk getirmesini diliyorum. @@

Hasan Bengii
Ko¢ Holding Kurumsal iletisim ve
Dss lliskiler Baskani
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Koc Holding Hukuk Bagmiisaviri Dr. Kemal Erol:

“AB Hukuku Icin
Uzmana Ihtiya¢c Var”

Avrupa Birligi'nin yasamimizi her alanda etkiledigi bugtinlerde, belki de en
onemli degisimler hukuk alaninda yasaniyor. AB Oncesi ve sonrasi ortaya cikacak
gelismelerin Turk hukuk sistemini nasil degistirecegini Ko¢ Holding Hukuk
Basmiisaviri, eski Yargitay Ikinci Baskani Dr. Kemal Erol ile konustuk

AB ile miizakere siirecine gelinene dek ge-
cen siirecte dzellikle hukuksal alanda ne
gibi degisiklikler oldu?

Bu stirece gelinceye dek Turk hukuk ha-
yatinda pek cok onemli kanunda degi-
siklik yapildi. Bunlarin basinda Anayasa
geliyor. Ayrica Tiirk Ceza Kanunu, Mede-
ni Kanun ve Bor¢lar Kanunu gibi temel
kanunlardan baslayarak, Dernekler Ka-
nunu, Vakiflar Kanunu gibi pek cok ka-
nun degistirildi. Bunlar1 genel cercevede
ifade ediyorum. Fikri haklar alaninda ya-
pilan degisiklikleri de soyleyebiliriz.
Gumrik Birligi AB ile gtimriikstiz ve ser-
best mal ticaretini icerdiginden, bizim tl-
kemizde Uretilen bir malin Avrupa sinir-
larina rahatlikla girebilmesi icin o malin
kendi standartlarina uygun oldugu konu-
sunda bir glivence verilmis olmast gere-
kiyor; bu da bizim tlkemizdeki tretim ve
kalite standartlarinin denetim mekaniz-
mastnin Avrupa standartlarinda olmasint
gerektiriyor. Turk Standartlari Enstittst
Kurumunun da Uzerinde bagimsiz bir
Akreditasyon Kurumu’nun (TURKAK)
kurulusunu 6ngoren kanunu kabul ettik.
Bundan sonra standartlardaki uyum sag-
land: ve hala da devam ediyor. Uretimle
ve calisma sartlaryla da ilgili olarak birta-
kim is kanunu degisiklikleri yapildi. s
glivencesi saglandi. Ayrica kamu kurum-
larinin yeniden yapilandirdmasint da bu
arada soyleyebiliriz. Ama hentiz Avrupa
normlarina ulasilabildigini sdylemek icin
cok erken bu yolda onemli adimlar atili-
yor. Avrupa Birligi'nin en 6énemli konula-

rindan birisi tarim trtinleriyle ilgili oland.
Tarim Ureticisine yapilan tesviklerin Av-
rupa normlarina uygun bir hale getirilme-
si, bir anlamda hem Avrupa Birligi hem
de IMF'nin yapacagi yardimin bir 6n ko-
sulu haline getirildi. Finansman ve ser-

mevzuatinin iilkemiz
kazandinimasi ve
iilkemiz kosullarina
uygun bir sekilde
adaptasyonu cok biiyi
uzmanhk gerektiriyo

maye piyasalart konusunda da bazi sek-
torlerin yeniden dtizenlenmesi icin ba-
gimsiz idari otoriteler kuruldu. Bazi alan-
lar 6zellikle bankacilik sektorti ve sigorta
sektortit Avrupa Birligi normlarina uygun
hale getirildi.




Uiyelikten sonra neler degjisecek?

Avrupa Birligi'nin kendisi de zaten yasa-
yan bir stirectir. Bu duragan bir stire¢ de-
gildir. Tam Uyelik muizakereleri basladik-
tan sonra da yapilmast gereken daha cok
sey var. 100 bin sayfadan fazla bir Avru-
pa Birligi mevzuatinin varligimni duistine-
cek olursak, bunlarin tlkemize kazandi-
rilmasi ve tlkemiz kosullarina uygun bir
sekilde adaptasyonu cok buytik uzman-
lik gerektirir. Avrupa Birligi hukuku ma-
alesef ulkemiz Universitelerinde heniiz
zorunlu ders olarak okutulmuyor. Ama
memnuniyetle goriyorum ki glinimtiz-
deki bu gelismeler sayesinde ogrencileri-
mizin bu alana ilgisi giderek artiyor. Bu
cercevede, Avrupa Birligi hukuku bilen
uzmanlara c¢ok ihtiyacimiz olacak. Kog
Holding olarak bu ihtiyaci ¢cok erken be-
lirledik ve bu calismalari yapmak yine li-
der olan Ko¢ Holding’e nasip oldu. Avru-
pa Birligi Hukuk Miusavirligi'nin btinye-
sinde ayrica bir Avrupa Birligi Musavirli-
&i’nin kurulmus olmast sanirim bunu gos-
teriyor. Gerek bu bolimdeki, gerekse sir-
ketlerimizde bu alanda calisan arkadasla-
rnmiz basarilt ¢alismalar yapiyorlar, bu
konudaki gelismeleri ¢cok yakindan takip
ediyorlar. Avrupa Birligi mevzuatinin
adaptasyonu ve ytrlrlige girmesinden
sonra da bu konuya paralel calismalar
yapilacak. Hikiimetin uyum calismalari-
na daha aktif bir sekilde katiliyoruz. On-
larin gérmedikleri ihtiyaclari bile proaktif
bir yaklasimla belirleyerek, mevzuatin
olusturulmasina da katkida bulunuyoruz.
Bunu yaparken en biiyiik destegi TUSI-
AD, TRV gibi sivil toplum orgiitlerinde
yer alan arkadaslarimizdan aliyoruz. Kog
Holding’in bu stirecte layik oldugu yeri
almasini ve stireci en iyi sekilde etkilen-
mesini amagliyoruz.

Tiirk hukuk sistemi bahsettiginiz degisim-
lere ne kadar hazir?

Acikca soylemek gerekirse oncelikle in-
sanimizdan baslamak lazim. Yapilan son
degisiklikler de gosterdi ki Turk insant
yeni gelismelere son derece acik. Yeni-
likler Turk insaninin gercekten hakkiy-
mis, bu yillarca ihmal edilen bir seydi.
Ben bu stirecte, Tirk insaninin ve Ttrk
tiketicisinin bu gelismelerden olumlu et-
kilenecegini ve bu reformlar aktif olarak
katllacagint distntiyorum. Buna ilave-
ten, TUSIAD gibi Avrupa Birligi konusun-
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da calisan pek cok sivil toplum kurulusu,
Turkiye’'nin geleceginin  Avrupa Birligi
mevzuatina uyumda yattigi konusunda
bilingli bir tercih yapmustir.

Bu degisiklikler Ko¢ Toplulugu’nun ticari
hayatim nasil etkileyecek?

Etkiledi bile... Farkindaysaniz, Migros'taki
gida maddeleri tzerindeki etiketleme
standartlarindan tutun tiiketicinin haklart-
na kadar, tiketici sikdyetlerinden tutun
finans sektortinde bireysel emeklilige ka-
dar bizim tim yelpaze icerisinde Avrupa
standartlarina uygun hizmetler verdigimi-
zi biliyorsunuz. Bu iki tarafli bir etkilesim.
Hem mevzuattaki degisiklikleri biz Avru-
pa normlarinda olmast yontinde etkile-
meye calistyoruz, hem de biz bu degisik-
liklerden yararlanarak bir takim yeni pa-
zarlar ve yeni standartlarda hizmetler ver-
me imkanma kavusuyoruz. Bu bakimdan
Kog Toplulugu, ilk ve bu konuda bilingli
olmanin avantajint yastyor, diye disini-
yorum. Avrupa Birligi mevzuatina uyum
saglarken uygun firsatlarin bizim tarafi-
mizdan biliniyor olmasinin avantajlart
dikkate alinmalidir. Bu biling, “tiiketiciye
en yakin topluluk” olmanin getirdigi so-
rumluluk icerisinde tiiketiciye sundugu-
muz hizmetlerin Avrupa standartlarinda
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olmasi bakimidan da amacimiza hizmet
etmeye yardim edecektir.

Uzman hiri olarak, daha dnce iiye olan iil-
kelerde bu degisim siireclerinde ne tiir zor-
luklar yagandigini dgrenebilir miyiz?
Acikcast, Avrupa Birligi mevzuatint haz-
metme konusunda toplumun hazir ol-
madigi tlkelerde sorunlarin yasandigini
gorduk. Bizim toplumumuz buna hazir,
firmalar da bir ol¢iide buna hazirlar.
Ozellikle liberal ekonomik modeli daha
yeni tantyan Polonya, Cek Cumbhuriyeti,
Macaristan gibi birtakim tilkelerde zor-
luklar yasandr. Biz, 1980 sonrasi tam uy-
gulamaya basladigimiz liberal ekonomi-
mizin yani sira, Avrupa Birligi ile
1963’ten bu yana ¢ok uzun uzun bir sii-
re¢ yasadigimiz icin bu zorluklarla karsi-
lasmadik. Ayrica, Gumrik Birligi'ne ge-
¢is asamalarinda yasanan hazirliklar ha-
zim surecini kolaylastirdi. Turkiye'deki
hizli nifus artist, ekonomik parametre-
lerdeki bazi standartlara uymayan gelis-
meler daha onceki zorluklarimizdi. Ama
son ekonomik gelismeler bunlarin da
astlmasini mimkin kilacaktir. Yeter ki
zihniyet ve fikir olarak Avrupa Birligi'nin
Tirkiye’'nin gelecegi icin 6nemli oldugu
konusunda hemfikir olalim. @@



Avrupa Birligi iletisim Grubu (ABiG) Bagkani Ahmet Sever:

“Muzakere Sureci

L

e
je Etkilevec

Gectigimiz sayilarimizda basladigimiz AB konulu soylesilerimizi bu sayida,
AB alaninda en deneyimli gazetecilerden biri ve Avrupa Birligi Iletisim/Grubu
(ABIG) Baskani Ahmet Sever ile siirdiirtiyoruz. Sever ile, 17 Aralikia-kisa-bir
sure kala stirec ve yasanacaklarla ilgili konustuk

Oncelikle herkesin kafasim mesgul eden soruyla baglayalim. 17
Aralik’ta ne olacak?

17 Aralik’ta bizim beklentimiz miizakerelerin baslatilma karari-
nin ¢ikmasidir. Clinki bunun gec¢misteki seyrine baktigimiz za-
man 1999 Helsinki Zirvesi'nde Tiirkiye’'nin resmen adaylik statii-
st tanindi. Diger adaylarla ayni kriterlerin gecerli olacag: bildi-
rildi ve tyelik kosullari Turkiye’'nin ¢niine konuldu. Hikimet
ve devlet baskanlar tarafindan Turkiye'nin AB Komisyonu'nun
kriterlerini yerine getirdigi kanaatine varilir ve miuzakerelere
baslanmast yontinde bir tavsiye karart alinirsa, muzakerelerin
gecikmeksizin baglatilmast karari alinacaktir. AB Komisyonu ge-
¢en 6 Ekim'de kendisine verilen gorev dogrultusunda raporunu
hazirlad: ve Konsey’'e gonderdi. Bu raporda ne deniyor? “Evet,
Turkiye Kopenhag Kriterleri'ni karsilanustir ve yerine getirmistir.
Biz miuzakerelere baslanmasini tavsiye ediyoruz.” Simdi artik
son asamaya gelindi. Son asamada hiktmet ve devlet baskan-
lar1 17 Aralik’ta toplanacaklar. AB Komisyonu'nun raporu dog-
rultusunda mtuzakerelere gecikmeksizin baslayacaklar. Bizim
beklentimiz bu yonde.

17 Aralik’tan sonra Tiirkiye’yi nasil bir siire¢ hekliyor?

17 Aralik aslinda tarihi bir donemec¢ anlamina geliyor. Clinki
gecmiste sunu kabul etmek gerekiyor: ki taraf da birbirine kar-
st stipheci, kuskucu ve giivensiz bir tutum icinde oldu. Helsinki
Zirvesinde bile Turkiye'ye adaylik taninirken AB Turkiye'nin bu
kriterleri yerine getirecegine pek ihtimal vermiyordu. Onun ra-
hatligryla adaylik statiistine getirildi. Turk tarafinda ise “ne ya-
parsak yapalim bizi AB’ye almazlar karamsarlig1” hiakimdi. Kar-
st tarafta bir rahatlik ve bizde de bir kugkucu yaklasim vards. lk
defa is ciddi bir noktaya geldi. Bir zihniyet degisimi de filizlen-
meye baslad:. Ark AB de “Turkiye galiba tye olacak”, bizim
kamuoyu da “galiba bizi tyelige kabul edecekler” noktasinda.

Radikal bir zihniyet degisimini yansitiyor. Bu zihniyet degisimi-
ne uygun olarak iki taraf da gerekli adimlart atmak durumunda.
Elbette her seyi AB’den beklemek dogru degil, bizim de kendi

icimizde bu ise dort elle ve ciddi bir sekilde sarilarak gerekli
adimlart atmamiz gerekiyor. Ne olacak? Bu uzun bir stire¢ ve bu
stirecin icinde A’dan Z’ye gunliik yasantimizi her anlamda etki-
leyen yansimalar olacak.



Bir yazinizda “AB olmadan demokratikles-
me siirecinde mesafe alinamazdi” diyorsu-
nuz. Hakikaten AB’nin tiim bu siireclerden
once ve sonra fayda-

lar1 oldu degil mi? ~

Mutlaka. Turkiye’de meyda-

na gelen olumlu gelismeleri sa-

dece ABye baglamamak gerekir. Bu
dogru degil. iceride siyasi bir irade orta-
ya ciktt ve bu irade reformlarin yapilma-
sinda anahtar rol oynadi. Sunu da kabul
etmek gerekir ki AB perspektifi Turki-
ye'deki reform strecinin daha kapsamlt
hale gelmesinde bir katalizor rolii oyna-
di. AB perspektifi biitiin enerjimizi ve
dikkatimizi reformlar tizerine odaklama-
miza vesile oldu. Ama bunu tek basina
AB perspektifine baglamak da dogru de-
gil, cok 6nemli rolti oldugu kesin. Tiir-
kiye’de herkesin bu perspektifi tanima-
sint ve stirece kanalize olmasini saglad.

Ozellikle son dinemlerde Fransa’nin Tiirki-
ye’ye karsi bir dnyargisi ve tepkisi var. Bu
siireci etkiler mi bu tepki?

Fransa’da tartismalar, rasyonel ve objek-
tif cizgileri bazen astyor. Genelleme yap-
mak hi¢ dogru degil. Fransa’daki siyasi
partilerin, Yesiller disinda hemen hemen
hepsi Turkiye konusunda bolinmiis du-
rumda. Dolayistyla her goriiste insant
bulmak miimkiin. Ancak karsi ¢ikan ve-
ya Turkiye karsithgmin bayraktarligint
elinde tutan bazt politikacilarin kullan-
diklari dil gercekten Turkiye’yi yaralayict
boyutlara ulasti, bunu da kabul etmemiz
gerekiyor. Tabii ki biz bu noktada gerek-
li uyanlart yapryoruz. Ama bu her seyden
once Fransa’'nin kendi i¢c sorunu.

Son donemde tam iiyeligin yam sira daha
cok “imtiyazhi ortaklik™tan stz edilmeye
baslandi. Miimkiin mii bdyle bir olasilik?

Kesinlikle mimkiin degil. Bu imtiyazli
ortaklik aslinda ici bos bir durum. Bunu
onerenler, icini nasil dolduracaklarint da
bilmiyor. Dillerine bir imtiyazli ortaklig
dolamuslar; ne anlama’ geldigini kendile-
ri de bilmiyor. Clinkti zaten su anda Ttir-
kiye ile AB arasinda bir imtiyazli ortaklik
var. Mevcut durum bu. 1963 Ankara An-
lasmast tam Uyeligi ongoren bir anlas-
maydi. Zaten bir ayricalikly iliski s6z ko-
nusu diger tictinct tlkelere gore. Glim-
rik Birligine gecildi, AB'nin baska bir
ulkeyle boyle bir iliskisi yok. Dolayistyla

AB'de oy dagilimi yani
milletvekili dagilim:
nifusla belirlendigi icin
Tiickiye’nin ntfusu
konusunda bir kaygilari var.
Ama bunun da cevaplari var
ashnda. Avrupa
Parlamentosu’nda
milletvekilleri ulusal: gruplar
halinde oturmuyorlar.

Siyasi egﬂiml?re gore
% dagiliyorlar

su andaki mevcut du-

rum zaten ayricalikli ortaklik.
Bundan sonraki asama da kacinilmaz
olarak “tam uyelik.” Turkiye’nin bunun
disinda bir seyi kabulretmesi de-mitim-
kiin degil. Tmtiyazli ortaklig1 séyleyenler-
in, kendileri bile pek fazla inanmiyorlar.
Daha cok i¢ politika nedenleriyle, bizim
adayligimiza karst olan kamuoyunun ho-
suna gitmek amactyla ortaya atilmus ici
bos oneriler.

AB’nin, siireg icinde gerekirse hi¢ yapma-
digi bigimde “miizakereleri kesme hakkini
sakl tuttugu” biliniyor. Gekinceleri ne siz-
ce toplulugun?

Aslinda gecmiste yazili olmayan Kurallar
olarak bunlar hep vardi. Bunu Turkiye
icin yazili hale getirdiler. Zaten muzake-
relerin dogast geregi “goriismeler kesin-
likle tam tyelik seklinde sonuclanacak-
tir” diye bir sey soz konusu glamaz. Di-
gerleri icin yazili olmayan bir kuralin bi-
zim icin yazili olmast bizi rahatsiz etti.
Bunu da ¢ok fazla abartmamak gerekir.
Turkiye tyelik miizakerelerine basladik-
tan sonra Uzerine disenleri bugtine ka-
dar oldugu gibi kararlt bir sekilde yuri-
ttirse herhangi bir sorunla karsilasimaz.

Tiirkiye, AB iiyesi olunca AB’nin en kalaba-
lik iilkesi olacak. Bu durum Avrupalilan
korkutuyor mu sizce?

Korkutuyor tabii ki; AB uyeligine karst
olanlarin kullandiklart arglimanlardan bir
tanesi. Bugiin 73 milyon olan niifusun
10 sene sonra 80-90 hatta 100 milyonla-
ra ¢ikacagi iddia ediliyor. Bu dogru de-
gil; cinkt Turkiye'nin ntfus artis hizt
diistti. Bugtin korkutan sey yarin kurtart-

c1 olabilir. Buglin negatif olarak algila-
nan niifusumuzun gencligi ve kalabalik-
ligt yarin Gmit verici olumlu bir duruma
dontsebilir.  Diinya
nifusu yaslaniyor. 10
veya 20 sene sonra kesin-
likle geng niifusa ihtiya¢ duyula-
cak; bunu zaten ileriyi gorebilenler
ifade ediyorlar. Dolaysiyla bugtine ba-
kip yarinu sekillendirmek bana ¢ok dog-
ru gelmiyor acikcast. AB'de oy dagilimi
yani milletvekili dagilimt ntifusla belir-
lendigi icin bu konuda bir kaygilart var.
Ama bunun da cevaplari var aslinda. Av-
rupa Parlamentosu’'nda milletvekilleri
ulusal gruplar halinde oturmuyorlar. Si-
yasi egilimlere gore dagiliyorlar. Yani bir
ulusal dayanismadan ote siyasi grup da-
yantsmast soz konusu.

Siz aym zamanda da ABIG’in baskanhgimi
yapiyorsunuz. ABiG’in faaliyetlerinden bi-
raz hahseder misiniz?

Geride biraktigimiz bir yil icerisinde ger-
cekten cok yogun faaliyetlerde bulun-
duk. Bunlarn bir kismu gorintr ve ka-
muoyuna aciklanabilir faaliyetler ama bir
kismini da gorinmemesi gereken ve ka-
muoyuna aciklanmamasi gereken faali-
yetler olarak gérmek gerekiyor. Simdiye
kadar uygulanan yedirmeye veya icirme-
ye yonelik taniim anlayist yanlis bir yol-
du. Biz artik bunu birakip yeni bir anla-
yisla yola ciktik. Bu da neydi? Sivil top-
lum. Sivil toplumun tizerinden tanitim fa-
aliyeti yurtitmek. Clinku sivil toplum AB
icinde cok gucli, yoneticilerin nefesini
ensesinde hissedecegi bir gilic. Dolayisty-
la bizde de sivil toplumun aktif bir sekil-
de devreye girmesi ve hiikiimeti de eles-
tirerek sesini duyurmasi, Avrupa’daki
benzerleri ile ytiz ytize gelmesi, onlarla
ortak bir dili konusmasi, cok énemli. Bu
bir yillik stirec icinde tiniversite Hgrenci-
leriyle, medya, sivil toplum orgiitleri cok
aktif bir sekilde isin icinde oldular. Hep-
sini candan kutluyorum ¢tinkii ¢cok can-
la basla calistilar. Clinkt onlarin karst ta-
rafta kullandiklart argimanlar bazen res-
mi bir dille kulanilan argtimanlardan ¢ok
daha etkili, cok daha carpict ve vurucu
oluyor. AB iliskilerinin bir ayaginin aslin-
da sivil toplum olmast gerekirken, hep o
ayak sakat oldu bizde. Resmi ayagin ya-
nina sivil toplum ayag: da ilave oldu ve
cok saglikli bir ytrtiytis basladi. @@



Otomotiv sektoriinde
yilin ilk dokuz aylik
doneminde ihra¢ edilen
arag¢ sayist 376 bini
asarak, 2003 yilindaki
rekor diizeyi geride
birakti. Ford Otosan,
dokuz aylik donemde
en cok ihracat yapan
ikinci sirket oldu

Otomotivde Ihracat Rekoru

Turk otomotiv sektort, bu yilin ilk do-
kuz aylik bolimiinde ihracat rekoru kir-
di. Sektor, Ocak-Eylil donemindeki 376
bin 85 adetlik motorlu ara¢ ihracatiyla,
2003 sonunda ulastlan 359 bin 685 adet-
lik tarihi zirveyi asti. Otomotiv Sanayii
Dernegi (OSD) verilerine gore, bu yilin
dokuz aylik doneminde, 2003 yilinin ta-
mamindan 16 bin 400 adet daha fazla
ara¢ ihracati yapildi. Ocak-Eylil done-
mindeki artis ise gecen yilin ayni done-
mine oranla 120 bin 935 adet olarak be-
lirlendi. 2003'tin dokuz aylik donemin-
deki ihracat 255 bin 150 adet olarak ger-
ceklesmisti. Ocak-Eylil doneminde top-
lam arag¢ ihracatindaki artis, %47 olarak
belirlenirken, otomobil ihracati ylzde

50 artarak 224 bin 661 adet oldu. Ticari
araclarin ihracat ise %48 artisla 143 bin
646 adede yiikseldi. Traktor dig satimi
ise %11 gerilemeyle 7 bin 778 adede
duastu.

Biiyiik Hedefler

Y1l sonu icin 500 bin adetlik ve 9.5 mil-
yar Dolar'lik ihracat hedefine kosan sek-
torde, dokuz aylik ihracat geliri %55 ar-
tisla toplam 7 milyar 89 milyon 319 bin
43 Dolara yuikseldi. Toplam ana sanayi
ihracatt %73 artisla 4 milyar 911 milyon
845 bin 587 Dolar, toplam yan sanayi ih-
racatt ise %25 artigla 2 milyar 177 milyon
473 bin 456 Dolar oldu. Boylece, oto-
motiv sektorti dokuz aylik donemde, ih-

racat gelirinde de 2003 yilint sollad:.
Sektortin 2002 yilinda ana ve yan sana-
yi ihracat geliri toplamt 4 milyar 342 mil-
yon Dolar ve 2003'te 6 milyar 518 mil-
yon Dolar diizeyinde olmustu. Ocak-Ey-
lil doneminde Transit Connect ve
Transit modelleriyle 96 bin 839 adetlik
ihracata ulasan Ford Otosan ikinci sira-
da yer alirken, 61 bin 426 adetlik ihracat
yapan Tofas da 2003’tin dokuz aylik do-
nemi ile 2002 ve 2003’in tamamindaki
ihracat rakamlarini gecti ve dordiinci si-
rada yer aldi. OSD tarafindan acgiklanan
rakamlara gore Tirk Traktdr 5 bin 465
adetlik ihracat ile besinci sirada yer alir-
ken, Otoyol 664 adet ve Otokar da 321
adetlik ihracat gerceklestirdi. @R

Ford Otosan “Full Time” Kapasiteyle Calisiyor

Otomotiv Sanayii Dernegi’'ne tiye 17 kurulusun bu yilin dokuz ayindaki kapasite kullanim
orani %72'ye ulasti. Ford Otosan %91’lik kapasite kullanim oraniyla birinci sirada yer aldi

~

Otomotiv sanayii, artan ihracat ve i¢ pazarin destegiyle bu yi-
Iin dokuz aylik bolimiinde ortalama %72'lik kapasite kulla-
nim oranint yakaladi. Ford Otosan, Ocak-Eylil doneminde
%971'lik kapasite kullanim orantyla, Otomotiv Sanayii Derne-

gi tyesi 17 kurulus arasinda birinci sirada yer aldi. Yillik 1
milyon 183 bin 705 adetlik Uretim kapasitesine sahip bulu-
nan 17 kurulusun 639 bin 362 adetlik tiretim gerceklestirdigi
sektdrde Ford Otosan aynt donemde 146 bin 719 adetlik tire-
time imza att1.

Siralamada Tirk Traktor 17 bin 852 adet ve %08lik kapasi-
te kullanimiyla altinct sirada yer alirken, Tofas da 113 bin
304 adet ve %00’lik kapasite kullanimiyla 10. sirada yer aldh.
Kog¢ Toplulugu'na bagli diger otomotiv sirketlerinden Otoyol
ve Otokar %41lik kapasite kullanim oranlariyla 13. sirayt

paylastilar. j




Devier Bursa’da Bir Araya Geldi

Turk otomotiv sektoriinde ilk kez cok markalt bir tiretim modeli hayata geciyor.
PSA Grubu, Fiat ve Tofas ortakligi, Bursa’da yeni bir ticari aracin Giretimi icin digmeye
bastt. 2006’da start alacak yeni proje icin 1.7 milyon Euro yatirim yapilacak

Fiat Auto SpA ile PSA Group (Peugeot-
Citroen); Turkiye'de Tofas Bursa Fabri-
kasr'nda uretilecek yeni bir hafif ticari
aracin fizibilite calismalarina baslanmast
icin niyet mektubu imzaladi. 2006 yilin-
da tretimine baslanmast hedeflenen
arag; Fiat, Peugeot ve Citroen markala-
riyla diinya pazarlarina ihrac edilecek.
Peugeot Partner, Citroen Berlingo ve Fi-
at Doblo’dan daha kiiciik boyutlarda ol-
masi beklenen yeni ticari ara¢ 2001 yi-
linda Fiat ve PSA’'nin imzalamis oldugu
“2017 yilina kadar hafif ticari araclarin
uretiminde ishirligi” anlasmasinin ilk
tirtindi olacak. Tki farkli tirtin icin toplam
1.7 milyar Euro’luk bir yatirim gercekles-
tirilecek.

imzalanan iyi niyet mektubu, bir yildan
az surede projelendirilecek. Fiat CEO’su
Guiseppe Morchio, PSA CEO’su Jean
Marten Folz ve Tofas CEO’su Diego
Avesani'nin imzaladiklari anlasmaya
gore yeni model Tofas Bursa Fabrika-
si'nda uretilecek.

Fiat, 2000 yili sonlarinda Doblo tretimi-
ni Tofas’a vermisti. Dobld’'daki basart
sonrasinda Fiat, Turkiye’yi Cin ve Brezil-
ya ile birlikte stratejik merkez olarak
se¢cmisti.

Hafif Ticari Arag Uretimi
Yiikseliste

Tofas 2003 yilinda oto-
mobil ve ticari arag ol-
mak Uzere toplam
120 bin 980 ara¢ tret-

ti. Panorama ve Cargo
modelleriyle Fiat Dob-

lo, 382 adetle en c¢ok
uretilen arac oldu. Oto-
motivciler isbirligini Ttirk
otomotiv sanayii acisin-
dan dev bir adim olarak
niteliyorlar.

ilk olarak 1978 yilinda isbirligine gi-
den Fiat ile Peugeot-Citroen, italya ve
Fransa’da halen Fiat Ducato, Peugeot

Fiat, Tofas ve PSA Group arasinda imzalanan anlagmaya Tofas adina imza koyan Tofas CEQ’su
Diego Avesani bu anlasmanin Tiirk otomotiv sanayii igin biiyiik nem tasidigini belirtti.

Boxer ve Citroen Jumper modellerini
uretiyor. Fiat ile Peugeot-Citroen 2001
yilinda anlasmaya imza atarak, 2017 yili-
na kadar hafif ticari tretiminde isbirligi

yapma karart almustt. Fiat ve PSA Group,
Tofag'in Bursa Fabrikasi'nda tretilecek
yeni aragla, Avrupa’da binek otomobilin
aksine stirekli buytiyen ticari ara¢ paza-
rinda daha iddiali konuma gelmeyi he-
defliyor. Tofas CEO’su Diego Avesani,
yaptigi aciklamada, “Size memnuniyetle
belirtmek isterim ki, uzun ve zorlu bir
calismanin ardindan, yeni bir hafif tica-
ri aracin fabrikamizda tretilmesine
iliskin Niyet mektubu bugiin
Tofas, Fiat Auto SpA ve PSA
Peugeot Citroen arasinda
imzalanmistir. Altint 6nemle
cizmek isterim ki, bu gelisme
sonucu stratejik planimizda
ongordigimiz en onemli
projelerimizden biri gercek-
lesme sathasina gelmistir. Bu
konuda emegi gecen herkese
tesekkir eder, hayirlt olmasmi di-
lerim” dedi. @@
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Aygaz, Tam Gaz lleri!

Turkiye'nin LPG alaninda lider markast olan Aygaz, marka kimligini yeniden
tanimlayarak buytik bir atilim baslatti. Yeni kampanyalar ve etkinliklerle
glclendirilen bu atidimin ilk adimlart ise Aygaz Euro LPG ve tiipliigaz
kullanicilarina yonelik bir hediye kampanyasi

Turkiye’'nin lider LPG sirketi Aygaz, ti-
keticisiyle daha yakin bag kurabilmek
amactyla marka kimligini yeniden ta-
nimladi. Uzun bir ¢calismanin Grtiint olan
yeni marka kimligi Aygaz'in tuketiciye
dokunusunu degistirdi. Kurucesme Di-
van'da gerceklesen basin toplantisinda
yeni marka kimliginin ilk uygulamalar
olan “Aygaz Euro LPG” ve “Aygaz Tup-
ligaz Hediye Kampanyasi” hakkinda
bilgi verildi. Yapilan toplantida, Turki-
ye'de 2 milyon kisinin LPG sektoriinden
gecimini sagladigini vurgulayan Aygaz
Genel Mudiri Mehmet Ali Neyzi,
2003 yili verilerine gore, LPG’nin asgari
2.4 milyar Dolarlik vergi hacmi ile
onemli bir vergi kaynag: olusturdugunu
soyledi. Mehmet Ali Neyzi, sektoriin
beklentilerini ise soyle ozetledi: LPG Pi-
yasast Kanunu, serbest fiyat donemi,
EPDK denetimi.

Aygaz'in yizde 35 pazar pay: ile acik
ara lider oldugunu soyleyen Neyzi,
“Tam gaz ileri” gitmeye devam edecek-
lerini belirtti. Neyzi, “Yeni marka kimli-
gimiz ve bunun ilk yansimalari olan Ay-
gaz Euro LPG ve Aygaz Tupligaz Hedi-
ye Kampanyas’ni yeni calismalarimiz
takip edecek. Aygaz'da yenilikler stire-
cek” diye konustu. Aygaz, bu yeni mar-

ka kimligi icinde alti ana temayi 6n pla-
na c¢ikariyor: Guvenilir, degerveren, el
ele, yenilik¢i, cekici ve samimi. Aygaz,
tim bu 6zelliklerin birlesmesiyle birlikte
Ko¢ Toplulugu'nun “Tiketiciye En Ya-
kin Topluluk” temasina en uygun sirket-
lerden biri olacak. Zira 81 ilde 1800 ba-
yi ile toplam 5 milyon tiiketiciye hizmet
veren Aygaz, her giin 200 bin eve giri-
yor. 20 milyonu asan tip parkiyla sekto-
run liderligini %35 gibi buytik bir oranla
elinde tutan Aygaz'in slogant ise tim bu
iletisim faaliyetinin kilit noktasinda yer
aliyor: “Aygaz, ailemizin bir parcast.”
Toplantida Aygaz'in yeni marka kimligi-
ne uygun olarak hazirlanan yeni reklam
filmleri de tanitild:. Filmlerde s6z ve muii-
zigini Burak Ekinil'in yaptig1 ve Mirke-
lam’in seslendirdigi “Aygaz guzeli Su-
heyla” adli parca da yer aliyor.

AYGAZ
eul
LPG

Yepyeni Bir Uriin: Aygaz Euro LPG
Aygaz'in otogaz markasi Otoaygaz LPG
1, Gstun kalitesini ve Tirkiye'de de ka-
bul edilen Avrupa Otogaz Kalite Stan-
dardt EN 589a uygunlugunu vurgula-
mak icin Aygaz Euro LPG markasi ile
yoluna devam ediyor. Bu degisim ile
urtin, Aygaz Euro LPG adi alunda dort
mevsim yiksek performans saglamak
uzere kendini yeniliyor. Mevsim sartlart
dikkate almarak Aygaz Euro LPG iceri-
gindeki bilesenler, yiksek performans
saglamaya yonelik olarak degistiriliyor.
Aygaz Euro LPG, 1 Ekim-31 Mart tarihle-
ri arasinda tiim istasyonlarinda kisa ozel,
propant artirilmis formiiliina titketicilere
sunuyor. Otogazin iceriginde bulunan
ortalama %30 propan degerinin kisa
ozel Aygaz Euro LPG’de %50 seviyeleri-
ne cikarilmasiyla kis aylarinda da yiik-
sek performans saglaniyor ve arag¢ so-
runsuz calisiyor. Cabuk buharlasarak
aracin benzinden gaza gecme stresini
kisaltan kisa 6zel Aygaz Euro LPG, ara-
cin rolantide titremesini de Onliyor.
Aygaz Euro LPG’nin diger ana ozelligi
formilinin tiketicilere her mevsim
ylksek performans verebilmesi icin
mevsimsel olarak degisecek olmas. ice-
rigindeki propan oranmin kis aylarinda



yukseltilmesiyle kullanicilarin soguk ha-
valarda yasadigi ilk calistirma ve rolanti-
de titreme sorunlarmni ortadan kaldira-
rak, kis aylarinda da yaz aylanndaki gi-
bi yiiksek performans vermesi saglani-
yor. Yaz aylarinda tekrar normal propan
oranina donilerek tiketicilerin  dort
mevsim aynt siiriis keyfini yasamast sag-
lantyor.

Aygaz Euro LPG’nin etkisini hissetmek
icin fazladan hicbir donanima ve mali-
yete ihtiya¢ yok. Her marka arac ve do-
ntsum kitinde aynt fiyatla, farkli formu-
lintin performans artisint hissettiriyor.
Boylece, tim otogaz kullanicilarinin Ay-
gaz kalitesini ve performansini yasaya-
bilmesi saglantyor.

T

. Bu calismalarin
sonucunda mevcut markamizin giici
ve potansiyelini diistinerek, bunu cok
daha ileri noktalara gotiirebilecegimi-
zi gordiik ve bu cercevede calismala-
rimiza basladik. Aslinda énemli olan
tiiketici ile olan iliski. Bu iliskinin daha
da iyilesmesi; tiiketiciye, bayiye daha
da yakinlasilmasi cok énemli. Bayi en-
tegrasyonu bizim isimizin temellerin-
den birini olusturuyor. Ginki biz ba-

ortak bir menfaat icin ca-
listigimiz konusunda mutabikiz. Tiike-
ticiyi memnun ettigﬁhiz takdirde,

" hem onlar, hem de biz kazanacagz.

"

“Siiheyla” ile Hediye Yagmuru
Aygaz'in Euro LPG reklam kampanyast
ile tuketicilere tanittigi “Stiheyla” isimli
Ford Focus otomobil ise Tirkiye'de
tipligaz kullanicilarina yonelik bugtine
kadar gerceklesen en buyiik hediye
kampanyasi ile birlestirildi. Kampanya
Tirkiye'nin 81 ilindeki 1400 Aygaz bayi-
sini kapstyor. 25 Ekim-25 Aralik tarihleri
arasinda gerceklesecek kampanya so-
nunda tc talihli Ford Focus marka oto-
mobil kazanacak.

Kampanya donemi boyunca Aygaz ba-
yilerinden, 12 kg'lik ev tipi tupligaz si-
parisi veren her tlketiciye teslimat sira-
sinda Uzerinde oOzgln sifre bulunan
kampanya katilim kuponu veriliyor. Ka-

desteklenmeli. By
filmlerimizde de bunu izledik. Ama

filmlerin 6tesinde, lrin ve hizmet ce-

sitlenmesi de planlarimiz arasind
Ciinkii her giin 200 bin eve girdigi

‘tiiketiciye daha yakin ol

tilimcilar sirastyla kartlarin tGzerlerinde
kazidiklari sifreyi, ad ve soyadlart ile bir-
likte 2966 no’lu Turkeell servis numara-
sina gondermek suretiyle cekilis kam-
panyasina katilabiliyor. Tum katilimcila-
ra kampanya sonunda yapilacak cekilis
ile ilgili bilgi veren cevap mesajlart gon-
deriliyor. Bu servisten sadece Turkcell,
Hazir Kart ve Muhabbet Kart kullani-
cilart yararlanabiliyor. Kampanyaya kati-
lanlar ti¢ otomobilin yani sira Beko mar-
ka plazma TV ve DVD; Aygaz marka ka-
talitik soba ve barbekii; Ark marka mut-
fak robotu, fritdz, tost ve tiras makinesi
ile Beldeyama Bomber bisiklet gibi 999
adet hediyeden birini kazanma sansint
yakaliyor. @@

dden yeni kazanclar da do-
lir. Dunyada da bunun orneklerini

,gorduk Bizim gibi hizmet gotiren
~ sektorler, farkl hizmetler de gotiire-

biliyorlar. Ciinkii 6ncelikle Aygaz’in
temsilcisi giivenilir bir kisi. Bizim pa-
zar payimiz %35. Ama bu pazar pay
bolgelere gore fal"kllllk gosteriyor.

Bu hizmet kalitesi artt:

man, daha cok tiiketicinir
cih edecegini diisiiniiyoru:
is hacmimizi biiyiitecegin
Bu elbette kisa bir sii
villik bir siirec.

Mehmet Ali Neyzi
Aygaz Genel M
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e-Risk Proiesi
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Hayata Geciyor

Ko¢ Holding Finansman Grubu'nun yil sonunda devreye alacagt “e-Risk”
projesi tamamlandiginda sistem, Koc¢ Toplulugu’'nun ticari alacak risklerini
mercek altina almayr amacliyor

Koc¢ Holding Finansman Grubu, Koc¢
Toplulugu’'nun en genis tabanli e-dént-
sim projelerinden biri olan “e-Risk”
projesini 2004 yili sonunda devreye al-
may1 hedefliyor. Bu projenin tamamlan-
mastyla birlikte sirketlerin agirlikli olarak
muhasebe veritabanlarint kullanan  sis-
tem, Ko¢ Toplulugunun ticari alacak
risklerini mercek altina alabilecek. Siste-
min 6zelligi musterilere bir Koc¢ sirketi-
nin degil, Ko¢ Toplulugu'nun miusterisi
gozlyle bakmast. Bu sayede sirketlerde
daginik olarak farkli kodlarda takip edi-
len ve paylasim imkan: cok kisitlt olan
bilgilerin sistem ortaminda bir araya ge-
tirilerek Topluluk sinerjisinden istifade
edilmesi amaclantyor. Proje her seyden
once bir Ko¢ Holding degil, Ko¢ Toplu-
lugu projesi olma ¢zelligini tastyor.

Erken Uyan Sistemi

Sistem bir raporlama aract olmaktan zi-
yade interaktif olarak kullanilabilecek
bir erken uyart sistemi olmay1 amacliyor.
Projede bir taraftan merkez kullanicilart
acisindan ticari risklerle ilgili grup strate-
jilerini belirleme araci, diger taraftan sir-
ket kullanicilarint sanal ortamda bir ara-
ya getiren bir bilgi paylasimi aract yara-
timast hedeflenmis. Projenin diger bir
ozelligi sisteme yapilacak veri girisleri-
nin giinlik ve otomatik olarak yapilacak
olmast. Her aksam belirlenecek bir sa-
atte, sirketlerin ana server’a otomatik
olarak gonderecegi veriler, gece boyun-
ca sistem tarafindan gerekli islemlerden
gecirildikten sonra ertesi sabah mesai
saatiyle birlikte kullanicilarin kullanimu-
na sunulacak.

Proje ile ilgili olarak projenin sponsoru
olan Finansman Grubu Baskani Dr. Riis-

dii Saracoglu, proje lideri Finansman
Grubu Koordinator Yardimeist Dr. On-
der Kutman ve projenin teknik ekip
sorumlusu Kog Sistem “Holding ve Mer-
kezi Uygulamalar Birim Yoneticisi” Ay-
han Erlik ve ekibinin gortslerini aldik.

Toplulugumuzun risk yonetimi konusuna
yaklasimi ne sekildedir? Bu projenin dev-
reye girmesi Topluluga ne gibi bir katki
saglayacaktir ?

Dr. Riigdii Saragoglu: Ust yonetim olarak
Topluluk risklerinin 6l¢tilmesine ve ta-
kip edilmesine biuiylikk 6¢nem veriyoruz.
Toplulugumuzun potansiyel risklere
karst risk gerceklesmeden once onlem
alabilecek yonde stratejiler gelistirebil-
mesi icin bu tir projelere ihtiyact var.
Ayrica icerisinde bulundugumuz bilgi
caginda sirketlerimizin veritabanlarinda
ayrt ayn takip ettikleri finansal agidan
cok kiymetli bilgilerin paylasilamamast
gibi bir liksimiiziin de bulunmadigini
distiniyorum. Bu acidan bakildiginda
“e-Risk” projesinin yil sonuna kadar dev-
reye almay: planladigimiz ticari risk mo-

dulini 6nemli bir baslangic olarak gor-
memiz lazim.

Projenin ana amaclarimi kisaca dzetleye-
bilir misiniz?

Dr. Gnder Kutman: Proje, grup sirketleri-
mizin kimdulatif sektorel ve bolgesel
bazda detayli ticari risk ve teminatlarinin
merkezden glnlik takibini ve paylasi-
mint amacliyor. Grubun ortak bir risk ve
teminat politikast olusturmasini ve sir-
ketlerimizin bu havuzdan yararlanarak
birtakim ticari riskler karsisinda 6nceden
onlem alabilmelerine yardimeir olacak
bir veritabant olusturmayi hedefle-
dik. Bunu yaparken operasyo-
nel anlamda sirketlerimizin
takip ediyor olmalari ge-

gi Tslem Departman Temsilcileri
celik ve Tirk DemirDokiim
kip Liderleri: Otoko¢ ve Birmot

igros, Tat ve Setur
Allianz




reken risk alanlarini yine sirketlerimizle
birlikte belirledik. Bu anlamda projenin
sirketlerin muhasebe takip sistemlerinde
bir standardizasyon saglayacagini

da dustuntyoruz. Ayni za-

manda toplanan mini-

mum dizeyde veri-

den  maksimum

diizeyde ne tip

sorgulamalar ya-

pabilecegimizi

tasarladik. Orne-

gin, projenin devreye

girmesiyle birlikte bayileri-

mizle ilgili glincel iletisim bilgilerini

de merkezden izleme olanag: bulacagiz.

Ortak veritabaninda olusturulan bilgilerin
tiimii sirketlerimiz tarafindan paylasilabi-
lecek mi?

Dr. Onder Kutman: Tiim bilgilerden ziya-
de paylasilmaya ihtiya¢c duyulan bilgile-
rin paylasilmasi s6z konusu. Gerek Top-
luluk kullanicilari, gerekse sirketlerimiz,
paylasilmasinda yetkileri ve sorumluluk-
lart cercevesinde ortak grup menfaati
bulunan bilgileri gérme hakkina sahip
olacaklar.

Bu kadar kalabalik hir ekip ¢alismasinda
iletisim sorununu nasil gozdiiniiz?

Dr. Onder Kutman: Kapsam belirfleme ca-
lismalarinda daha kuciik bir pilot sirket
ekibiyle calistik. Ancak yazilimin ta-

e-Risk Portaline erisim adresi:

“e-Risk” projesine

P
imza atan calisma " 3
~ " grubu bir arada, A I

http://www.kocweh.com/sites/topluluk/finansman/erisk/default.aspx

mamlanmasindan sonra sirketlere yay-
ginlastirilmasi asamasinda iletisim soru-
nunu ¢ozmek icin her sektorel gruptan
merkez ekip liderleri belirledik.
Teknik ekip ve merkez ekip
liderleriyle on beser giin-
lik strelerde bir araya
gelip gorts  alisveri-

sinde bulunduk.

KogSistem olarak
“e-Risk” projesinin
teknik ekibi olarak
gegirdiginiz bu siireg
hakkinda hize kisaca

bilgi verir misiniz?
Ayhan Erlik: Bizler KocSis-
tem olarak, Ko¢ Holding e-do-
nistim kapsamt icinde oncelikli proje-
lerden biri olarak secilen ve Ko¢ Hol-
ding/Topluluk sirketlerinin merkezi risk
yonetimine destek olacak “e-Risk” proje-
sine 2003 yili ilk aylarinda tasarim olarak
basladik. Yaklasik alti aylik bir donem
icinde proje liderinden bize aktarilan is-
tekler dogrultusunda uygulamanin gelis-
tirilmesini tamamladik. Yilin ikinci yari-
sinda secilen bes pilot sirketimizle test
calismalart yaptik. Sirketler kurulan sis-
teme veri akisint saglayabilmek icin ilk
etapta bilgi islem altyapilarini gelistirdi-
ler. 2004 yili basindan itibaren de proje-
ye tim Topluluk sirketlerinin dahil edil-
mesi icin calismalara basladik. Ayrica
emek ve zaman maliyetini asagi cekebil-
mek icin sirketlerimizin ¢ogunda kulla-
nilan SAP ve CODA programlarina yo-
nelik ortak aktarim programlart KogSis-

tem tarafindan yazild: ve talep eden sir-
ketlere ytiklemeleri yapildi. Uygulama-
nin birinci stirimuiniin Aralik sonu itiba-
riyle devreye girmesini hedefliyoruz.
Tkinci ve izleyen siirimlerde, oncelikli
olarak birinci strimde gortlen gerekli
dizeltmeler yapilacaktir. Ayni zamanda
gelecek yil Ko¢ Holding Bilisim Hizmet-
leri Koordinatorligiimiiziin de katkila-
riyla bilgi islem ve yazilim altyapist ola-
rak yeni ve daha glivenli olacagina inan-
digimiz sistemlere yikseltim yapmayi
planltyoruz.

e-Risk projesinin teknik ekibi olarak uygu-
lama altyapisimi kisaca anlatir misimz?
Ozden Isikgil: Uygulamamiz, Windows
tabanli server Uzerinde kurulu olup
KocSistem Isletim Merkezi'nde host edil-
mekte ve iliskisel veritabani olarak ise
SQL Server'dan yararlaniliyor.

Her giin sonu uygulamaya dahil Ko¢
Toplulugu sirketlerinden gerekli veriler
otomatik sekilde server'imiza secure
FTP yoluyla gonderiliyor. Bu veriler ve-
ritabanina  aktarilarak olusturdugumuz
kullanict araytizlerinden sirket kullanici-
larina bir giin 6nceki bakiyeler olarak
gosteriliyor.

Sistemin tiim amaclarina ulasmasi ve tam
anlamiyla basaril olmasi igin gerekli sart-
lar nelerdir?

Dr. Onder Kutman: Sistemin basarist sir-
ketlerden gonderilecek bilgilerin  giin-
celligi ve dogrulugu kadar programin
kullanim aliskanliginin da yayginlasma-
styla orantilt olacaktir. @R
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ayin giundemi

OPEFien

Duy J 1 Yepyeni Bir Uriin

Opet sektorde bir “ilk”e

aha imza atarak, Avrupa’nin

1 Ocak 2005’ten itibaren standart olarak kullanacag:

Diesel”in satisina basladi

OPET, akaryakit sektoriinde bir kez da-
ha 6nemli bir atithma imzasimni atti. Tur-
kiye’de ilk olarak OPET tarafindan sati-
sina baslanan Ultra Euro Diesel 23 Eylil
tarihinde ttketiciyle bulustu. 2005 yilty-
la birliklte tim Avrupa’da zorunlu hale
gelecek olan ve Avrupa\/m cevreci mo-
torini olarak kabul edilen Ultra Euro Di-
esel, halen Utlkemizde satlmakta olan
350 ppm Eurodiesellere gore 7 kat da-
ha az kikirt iceriyor. Trk Standartlart
Enstittist taraﬁnc?n hazulanan V«ﬁna—

“maksimum 50 ppm kiikiitt” iceren “Ultra Euro

h Ticaret Bakanlig: tarafindan 27 Su-

bat 1995 tarihli Resmi Gazete'de yayin-
lanmis TS 3082-EN 590 Motorin Standar-
drna gore, Tirkiye'nin motorin kiikiirt
icerigi maksimum 7000 ppm (%0.7) dir.
Halen tlkemizde satilan Eurodiesel’ler
350 ppm kukiirt icermekte. OPET tara-
findan satisa sunulan Ultra Euro Diesel
ise maksimum 50 ppm kikiirt iceriyor.
Otomobil tireticileri, yeni teknoloji ile
urettikleri Euro 4 normuna uygun arac-
lar icin en fazla 50 ppm kikiirtli moto-

rin kullanimi  6ngoriyor. Dolayistyla,
Euro 4 normuna uygun araclar, tilkemiz-
de de tasarimlarinda 6ngorilen Ustiin
kaliteli yakit1 OPET istasyonlarinda bula-
bilecekler. Ultra Euro Diesel’in piyasaya
girmesi ile egzoz emisyonlart diistik, son
teknoloji ile Uretilmis araglarin Turkiye
pazarma girmelerine imkdn taninnus
olacak.

Ultra Euro Diesel’in Kiikiirt
Acisindan Farki ve Saglanan
Faydalar:

e 90,7 kikirtli motorine gore 140 kat
diger bir ifade ile %99,99 (6950 ppm)
oraninda,

® 90,035 kiikirtli motorine gore 7 kat
diger bir ifade ile %86 (300 ppm) ora-
ninda, azalma saglanmis olacaktir.

e Motorin i¢inde bulunan kukuirdin
yanmasi ile olusan kukirt oksitler ve da-
ha sonra olusan stlfiirik asit dolayisiyla
partikiil  emisyon degerlerinde ¢ok
onemli miktarda azalma saglanacakur.

e Yakit icerisinde bulunan yiksek mik-
tardaki kuktrt katalitik konvertor donti-
stim veriminde ciddi dususlere ve tikan-
malara neden olmaktadir. 50 ppm
(20,005 wt) kiikiirtlii motorin kullanimi
ile bu problemler tamamen ortadan kal-
kacaktir. '

e Emisyon degerlerinde saglanan iyiles-
me neticesinde, asit yagmurlarmnm olu-
sumu, bitki Grtiisiine ve insan saghigina
verilen zarar minimum seviyeye duisu-
rilmus olacaktir.

e 50 ppm (20,005 wt) kiikiirtli motorin
hem eski hem de yeni teknoloji araclar-
da rahatlikla kullanilabilecektir. @@

-

OPET’in “Temiz Tuvalet Kampan-

Association/Uluslararasi
Halkla iliskiler Dernegi) diizenledigi
Golden World Awards yarismasinda
“Sosyal Sorumluluk Projeleri” kate-
gorisinde birinci oldu. Bu yil 14.st
gerceklestirilen yarismaya 25 tlkeden
toplam 237 proje katildi. 21 Ekim'de
Londra’da diizenlenen torende, odiili
OPET Yonetim Kurulu Uyesi Nurten

Relations

taﬁrk aldi. Mart 2000’de baslatilan

yast”, [PRA'nin (International Public

OPET’e IPRA'dan Buyiik Odiil

“Temiz Tuvalet Kémpanyasf’ Turki-
ye'de bugtine kadar yapilan en uzun
soluklu, sosyal sorumluluk projesi ol-
ma Ozelligini tastyor. Proje kapsamin-
da egitim vermeye devam eden OPET
Egitim Ekibi yurt genelinde 70 ili ge-
zerek 800 bin km yol kat etti. 1600 sa-
at egitimle 250 bini askin kisiyi dogru
ve temiz tuvalet kullanimi konusunda
bilgilendirdi.

Dogaya ve insana saygt duyan, gelis-
tirdigi sosyal sorumluluk projeleri ile

International Publit

ations Association

deger yaratan OPET, bu odiille yalniz-
ca Turkiye capinda degil, dinya ca-
pinda da ses getiren bir projeyi gelisti-
rmenin ve dort yildan bu yana strddr-

/

menin mutlulugunu yastyor.




VEHBI KOC VE ANKARA
ARASTIRMALARI MERKEZI

—

VEKAM Ankara’ya
10 Yidir Hizmet Veriyor

1994 yilinda kapilarini
bilim, kultiir ve sanat
diinyasinin hizmetine
acan “Vehbi Koc¢ ve
Ankara Arastirmalari
Merkezi” (VEKAM),
kurulusunun

10. yilint kutluyor.
VEKAM'in 10. yil
kutlamalarinda cesitli
etkinlikler yer altyor

Vehbi Ko¢ ve Ankara Arastirmalart
Merkezi (VEKAM), kurulusunun 10. yi-
lint cesitli etkinlikler ile kutladi. Ko¢ Hol-
ding Yonetim Kurulu Uyesi Omer M.
Koc'un ev sahipligini Ustlendigi VE-
KAM'in 10. yildonimi davetine, Kog
Holding Yonetim Kurulu Uyesi ve Veh-
bi Kog Vakfi Icra Kurulu Bagkan: Sema-
hat Arsel ve pek cok sanatsever Anka-
ralt katildi.

VEKAM'n, 10. yil etkinlikleri ¢ercevesin-
de, uzun stredir devam eden pek cok
ozel ve basarili calismast da, Ankaralilar
ile bulustu. Merkezdeki Vehbi Kog¢ Salo-
nu'nda, Vehbi Ko¢'un kendisine ait ¢zel

Ankara: 80 Yildan Yansimalar

1920'li yillarda Ankara’da, yapi ve kent-
sel kosullar konusunda yasanan yoksun-
luk ve yoksulluklar, kente yeni gelenlerin
kalabilecekleri uygun sayida konut ve
Tas Han ile Gar Oteli disinda otel bulun-
mamasi, milli egemenligin olustugu
ve savasin yonetildigi yapilarin bile
farkh islevlerden devsirilmesi, hizla
artan kent niifusunu zorlamistir. itti-
hat ve Terakki Cemiyeti kuliip yapisi,
milli meclis olarak kullanilmis; Ziraat
Mektebi, Tas Mektep ve Sanayi
Mektebi, Genel Kurmay Baskanhg:
ve Milli Savunma Bakanhgrnin birim-
lerine hizmet etmis; Gar Kondiiktor
Binasi Mustafa Kemal Pasa’yl agirla-

mistir. Savasin zaferle sonuclanmasi,
baskentin Ankara’ya alinmasi ve 29
Ekim 1923’te Cumhuriyet'in idare bici-
mi olarak benimsenmesi sonrasinda An-
kara’nin gereksinimlerini karsilamak

tizere 1924 Lorcher Plani yaptiriimistir.
Buna gore kale cevresindeki Eski Anka-
ra’nin yani sira giineyde gelistirilen Yeni
Sehir, hem yeni baskentin konut gerek-
sinimini karsilayan, hem de kendi fiziksel
ve toplumsal yeniden kurma beceri-
sini kanitlayan ilk adim olacak, yeni
egitim yapilari, yeni téren ortamlari,
yeni tarimsal tretim, yeni dinlence
bicimleri bu kurulmadan paylarini
alacaklardir. VEKAM tarafindan dii-
zenlenen “Ankara: 80 Yildan Yansr
malar” sergisi de iste bu 6zel do6-
nemden baslayan bir sergi. 10’ar yil-
ik dénemler temelinde kurgulanan
ve bildik gorsel malzemenin kullani-



Ankara’da yapilan Vekam’in 10. yil
torenine Kog Holding Ydnetim Kurulu
Uyesi Omer M. Kog da katildi.

esyalarin yer aldigt daimi bir sergi acildi.
Ayrica Nallihan ipek igne oyalarnin,
glincel kullanim alanlarini da iceren “Ka-
dim Topraklarin Sessiz Dili: Nallthan
ipek igne Oyalari ve Giindelik Yasamda-
ki Kullanim Alanlar” sergisi de 26 Kasim
2004 tarihine kadar VEKAM’'da sanatse-
verlere ulasacak. Sergi daha sonra Was-
hington’da sesini diinyaya duyuracak.

Bunun yant sira Turkiye Cumhuriyet’inin

masindan kacinilan bu sergide, izleyici-
nin, toplumsal bellege kazinmis fotog-
raf ve resimleri gezerken animsamasi,
donemin anlasilmasina yardimci ola-
caktir. Sergide ve koleksiyonda, énce
konut ve saglik sorunlariyla, ama he-
men sonrasinda, “Cumhuriyetin 6rnek
kenti” olma hedefinin gerekleri ve ye-
ni kurulmanin sorunlariyla ugrasan
bir Ankara goriliyor. Koleksiyonda,
kamusal alanlarin olusturulmasi ka-
dar, kentlilerin barinma bicimi ve mo-
delleri konusunda toplumun Osman-
Irdan devraldigi aliskanliklarin doniis-
turilmesi, kisacasi, “ornek kent” ol-
ma hedefinin getirdigi sorumluluklar,
Ankara’nin tarihsel ve toplumsal g6-
rev bilincinin yansimalaridir.

kurulusunun 80. yili nedeniyle yurtitil-
mekte olan “80 Yilda Devr-i Turkiye”
projesi kapsaminda VEKAM biinyesinde
gelistirilen sergilerin ilki olan “Akilcagt:
Egitim Belgeleri Sergisi” acilisinda Doc.
Dr. Ali Cengizkan tarafindan yapilan
sunum kitaplastirildr: “Kogzade Ahmet
Vehbi Bey ve Bir insaatin Oykiisti: An-
kara Hukuk Mektebi”. Ayni proje kapsa-
minda, Ankara’nin Baskent olusunun 80.
yilt nedeniyle acilan bir diger sergi de ki-
taplastirllarak degerli bir arsiv calismasi
olarak Ankaralilarin ve tiim sanatseverle-
rin begenisine sunuldu; “80 Yilda Devr-i
Tirkiye: 80 Kare Ankara”.

Ankara ve cevresine ait kultiirel mirasi-
mizin Ozgin degerlerinin glinimuz ku-
sagt tarafindan sahiplenilerek korunma-
st ve gelecek kusaklara aktarilmasi ile
bu degerlerin uluslararast platformda ta-
nittlmast konularinda da bugtine kadar
calismalar yapan VEKAM, 10. yilit dolay1-
styla actigi sergi ile de bu ozelligini pe-
kistirdi. 1994 yilinda kapilarint bilim,
kiltir ve sanat diinyasinin  hizmetine
acan VEKAM kentin geleneksel bag evi
dokusunun 6nemli ve yasayan bir 6rne-
gi. Uzun yillar boyunca Ko¢ Ailesi'nin
konutu olarak da islev goren bag evi,
Ankara Kecioren'de, bugtin bilimsel kis-
taslar cercevesinde gerceklestirilen aras-
trmalarda kullanilabilecek nitelikte bel-
ge ve arsive sahip saygin bir merkez ola-
rak hizmet veriyor. Merkez, “Vehbi Ko¢”
ve Ankara agilikli yayinlarin yer aldig
kittiphanesinin yant sira, Vehbi Ko¢ Ar-
sivi, Ankara Fotograflari ve Kartpostalla-
r1 Arsivi, Belgesel Film Arsivi, Ankara
Tasinmaz Kultir Varliklari Envanteri,
Muzik Arsivi, Ankara Belgeleri Arsivi ve
Harita Arsivi ile de arastirmacilar icin es-
siz kaynaklar sagliyor. @@

VEKAM: 0312 355 20 27
0312 381 44 93

4 .
Bir Insaatin

Oykiisii

VEKAM’in 10. yil
etkinliklerinden biri de Doc. Dr.
Ali Cengizkan tarafindan yazilan
ve VEKAM tarafindan
yayinlanan

“Koczade Ahmet | et
Vehbi Bey ve Bir Ankara

insaatin Oykiisii:
Ankara Hukuk
Mektebi” adh
kitap. Kitapta,
5 Kasim 1925
tarihinde acilan
Ankara Adliye
Hukuk
Mektebi'nin zaman icinde
gecirdigi degisimle birlikte uzun
donem hizmet verdigi binanin
tarihi anlatiimakta. Ankara
Hukuk Mektebi, kuruldugu ilk
yil istanbul Hukuk Medresesi
miuderrislerinden Cemil (Bilsel)
Bey'in de biiyiik cabalariyla yeni
binasina tasinan Yeni
Postane’nin iki kath ahsap
binasina yerlesir. Eski
Postane’deki yemekhane ikinci
sinif olarak kullanima sokulur;
birinci sinif Cankiri
Caddesi’ndeki mescitte hizmet
verir. 1928 yil ortalarina
kadar kullanim, bu sekilde
“durumu idare ederek” coziliir.
Ancak dérdiinci yil, bu
daginikhk dayaniimaz hale gelir.
19289 yilinda daha 6nce ilkokul
olarak kullanilan bir bina Hukuk
Mektebi'nin kullanimina verilir.
Ankara Hukuk Mektebi’'nin
1941’e dek kullandigi bu
binanin tadilati 1928 yilinda
Koczade Ahmet Vehbi Bey ve
Mosydé Thamm'a ihale edilir.
Daha sonraki yillarda bunun
gibi farkl projelere de imza
atan Koczade Ahmet Vehbi
Bey, kendi deyimiyle “para
kazandirmayan” insaat
islerinden kopacak; kendisini
“Vehbi Koc” olarak tanitacak
islere yatirim yapacaktir.

Hukuk
Mektebi
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EN GUZEL

“Ucusan Kareler”

11. Ko¢ Allianz Fotograf Yarismast'nin sonuclari
aciklandi. Yarismada siyah-beyaz dalda
Istanbul’dan Orhan Yayla, renkli dalda ise
Van’dan A. Fatih Sénmez birinci oldu

Bu yil 11incisi diizenlenen Kog¢ Allianz
Fotograf Yarismastnin sonuclari acik-
land. iki ayr dalda diizenlenen yarisma-
ya yaklasik 1300 eser katildi. Yarismada
dereceye girenlerin odulleri, 30 Kasim'da
Koc¢ Allianz Oditoryumu’'nda diizenlene-
cek torende verilecek.

Yarismanin siyah-beyaz daldaki birinci-
ligine Orhan Yayla (istanbul), ikincili-
ge K. Giircan Oztiirk (istanbul), tciin-
ciiliige de Sekip Ayhan Tiinel (istan-
bul) layik gorildi. Renkli fotograf da-
linda ise birinciligi A. Fatih S6nmez
(Van), ikinciligi Hasan Metin Soner
(Ankara), Gictinciligi de Tufan Kartal
(Istanbul) aldi.

Daha onceki yillarda “Ellerin Dili”, “Ttir-
kiye'nin Koprileri”, “Carsi-Pazar”, “Ttr-
kiye'nin Aileleri” gibi pek cok farkli ve il-
gin¢ konuda diizenlenen yarisma bu yil
da buyuk bir ilgi gordi. “Ucmak sadece
kanat ¢cirpmak nmudu? O zaman seving-
ten, mutluluktan u¢manin fotografi olur
muydu?

Gokyuliztintin mavi derinligi sadece kus-
larin nudi? O zaman ucaklari, helikop-

2

terleri, parasttle stziilenleri,
ucurtmalar, riizgarn havalan-
dirdigr yapraklari nasil fotog-
raflardik?” bashigiyla duyurulan
yarismaya Adana’dan Van’a,
Izmirden Gaziantep’e kadar
Turkiye'nin dort bir yanindan
fotograflar gonderildi. Yaris-
mada, her iki kategoride belir-
lenen birinciler 4 milyar 500
milyon, ikinciler 3 milyar,
tglinell yarismacilar ise 2 mil-
yar TL odil alacak.

Yarismanin secici kurulu Mimar Sinan
Universitesi Ogretim Uyesi Prof. Dr. Ah-
met Oner Gezgin, fotograf sanatcilart
Sakir Eczacibasi, Ani Celik Arevyan,
Arif Asci ve Merih Akogul'un yani si-
ra, Ko¢ Allianz Sigorta Murahhas Aza-

st/Kog Allianz Hayat ve Emeklilik Genel
Mudirt M. Kemal Olgac ve Fotograf
Dergisi Editorii Nadir Ede’den olusu-
yordu. Yarismada odile ve sergilenmeye

deger gortilen eserler Ko¢ Allianz Odi-
toryum Fuayesi'nde fotografseverlere su-

nulacak. @GR



Ornek Bir Belgesel:

Gelibolu

“Atatiirk”, “Tanrlarin Tahti Nemrut”, “Hititler” gibi uluslararasi belgesel filmleriyle
taninan yonetmen Tolga Ornek, simdi de Canakkale Savast'ni ele aliyor. Ko¢ Allianz'in
da sponsor oldugu belgeselin promiyeri 15 Mart 2005’te yapilacak

Canakkale'de askerligini yapan Mehmet,
sabah gozlerini actiginda glin icerisinde
nasil bir zaman yolculuguna c¢tkacagini
kestiremiyor. Mintika temizligi, kahvalt,
egitim derken bir araca biniyor ve Kum-
kale beldesine yollantyor, onlarca devre-
siyle birlikte. Ytziinde 10 glnltk bir sa-
kal var. Ama tiras olmast gerekmiyor.
Bugtiniin tniformasint Gizerinden ¢ikari-
yor ve zaman duruyor. 89 yil dncesinin
uniformasini giyiyor ve zaman yolculugu
basliyor. Siingtisinii kontrol ediyor, si-
pere dogru ilerliyor. Mehmet, Tolga Or-
neK'in “Gelibolu” belgeselinde rol alan
onlarca figirandan biri. Zaman yolculu-
gu kafasini karistirmis, “Bu siperlerde in-
sanlarin aylarca yasadigmu tahayyul bile
edemiyorum” diyor.

“Atatirk”, “Tanrilarin Tahti Nemrut”, “Hi-
titler” belgesellerinin yonetmeni Tolga
Ornek su siralar Canakkale Savaslarini
beyazperdeye tasimak icin var guictyle
calistyor. Mehmet'in de rol aldigi sahne-
ler belgeselin canlandirma boltimlerini
olusturacak. Tolga Ornek, yillar &nce
“Atattirk” belgeseli icin arastirma yapar-
ken Canakkale Savaslarinin basl basina
bir belgeselin konusu olmasi gerektigine
inanip calismaya baslanus. Uzmanlarla
gortstlmus, arsivler taranmis, binlerce
belge incelenmis. “Simdiye kadar ¢ekilen
filmlerde hep bir seyin eksikligini hisse-
diyordum” diyor Ornek, “Hep kars1 tara-
fin yasadiklart es gecilmeye calisthyor. Isi
insani boyuta indirgeyemiyorlar. Oysa
iki taraf da ¢ok onurlu ve cesurca savas-
must1 burada. Bu onur sayesinde Canak-
kale Savaslari destanlasti”.

“Gelibolu” uluslararasi bir belgesel. Ctin-
ki 11 tulkeyi ilgilendiriyor. Bunun icin
Ingiltere, Almanya, Fransa, Rusya, Avus-

turya, Avustralya, Yeni Zelanda
ve Turkiye’den 70’in tizerinde ar-
sivden yararlanidnus. 90 dakikali-
lik belgesel filme iliskin bilgi ve-
ren yonetmen Tolga Ornek, alt
yillik arasttrma sonucu ¢ekimleri-
ne baslanan film icin “Tamamen
tarafsiz ve dengeli bir film” diyor.
Filmde yuzlerini goremesek bile
Hollywood yildizlari sesleriyle ci-
rit atacak. Ana anlaticinin “Geli-
bolu” filmiyle tinlenen Mel Gib-
son olacagini séyliiyor Tolga Or-
nek. Jude Law, Sam Neill, Je-
remy Irons ise diger karakterle-
ri seslendirecek. Savasin 90. yil-
doénumiunde, yani 15 Mart 2005’te
Canakkale’de diinya promiyerini
yapacak olan film 18 Mart'ta viz-
yonda. Sonra da Avustralya, Yeni
Zelanda ve Ingiltere’de gosterime

cikacak. Belgesel icin gortstlen 20 tarih-
¢i arasinda yer alan Dr. Feza Toker, ko-
ordinator olarak sette hazir. Sete ilk gel-
diginde neler hissetigini sordugumuz za-
man “Cok etkileyiciydi. Ama detaylar
dogru olarak aktarmak icin tekrar her se-
yi gozden gecirmek zorunda kaliyorsu-
nuz” diyor.

Ingiltere Kraliyet Savas Miizesi, Avustral-
ya Savas Mizesi, Yeni Zelenda Kultur
Bakanligi ve Tuirk askeri muizelerinin is-
birligi ile gerceklestirilen filmin Turkiye
galasi ise 15 Mart'ta Istanbul'da gercek-
lestirilecek.




Otomotiv Sanayiinin

50 Yilhik Seruveni...

Rahmi M. Ko¢ Miizesi onculiginde diizenlenen “Hayalden Gercege”
sergisinde, Tlrk otomotiv sanayiinin 50 yillik sertiveni sergileniyor

7 Ekim-7 Kasim tarihleri arasinda, Oto-
motiv Sanayii Dernegi ve basta Ford
Otosan ve Tofas'in yer aldigt otomotiv
sirketlerinin  katkilariyla diizenlenen
“Hayalden Gercege” baslikli sergi,
1954 yilinda Tuzla Jeep Fabrikas’nin
kurulmasiyla baslayan Tiirk otomotiv sa-
nayiinin bugtine kadar hangi asamalar-
dan gectigini, nasil hizla gelistigini oto-
mobilseverlere tanitti. Tarihi yansitan gor-
sellerle zenginlesen sergi, dnemli otomo-
billerle onlarin orijinal yedek parca ve
aksesuarlarindan olustu.

Sergiyi gezenler, Tirk Willys Overland
Jeep, Turk otomotiv sanayiinin ilk goz
agrilarindan Anadol, Murat 124, Renault
12 Ralli versiyonu, Honda Civic, Toyota
Corolla ve Turkiye’de minivan segmen-
tinde olup binek gorinimli ilk arag
olan Peugeot Partner gibi Ttirk otomotiv
endustrisinde 6nemli yeri olan otomo-
billeri de gbrme sansin yakaladilar. Ay-
rica, bu modellerin yani sira bugtine ka-
dar hi¢ gtin 1s181na ¢itkmamus prototipler
de sergide yer aldi. Ayrica, nostaljik oto-
mobil reklamlari, gazete ilanlari, eski
plakalar, otomobillere yazilan yazilar,
eski otomobil yarslarindan fotograflar,
kupalar, madalyalar gibi objeler de ser-
gilendi. “Hayalden Gercege” sergisi, co-
cuklarin oynayarak eglenceli bir sekilde
ogrenmeleri icin bir uzman esliginde
otomobil tasarimlart yapabilecekleri ak-
tivite alantyla da zenginlestirilmisti.

Tiirk Otomotiv Sanayii Tarihi

Rahmi M. Ko¢ Miizesi'nde diizenlenen
sergide Tirk otomotiv sanayiinin 19607t
yillardan bu yana gecirdigi evrim gozler
ontine serildi. 1960 yilinda Eskisehirde
Devlet Demiryollart atolyelerinde proto-

tip olarak dretilen ilk Tirk otomobili
Devrim ile baslayan 6ykd, ilerleyen yil-
larla birlikte farklt modellerle devam etti.
1961 yilinin sonlarina dogru, Tirkiye'de
otomotiv sanayii alaninda girisimde bu-
lunan isimler, “Otomotiv Sanayii Birligi”
adi alunda bir araya gelmislerdi. Boylece
“Jeep” ve “Bussing” kamyonlarinin mon-
tajint yapan “Verdi”, “Ford Consul” oto-
mobillerin  montaj1  yapan “Otosan”,
“International Harvester” kamyonlarinin
montajint yapan “Ttrk Otomotiv Endiist-
risi”, “Minneapolis-Moline Tirk Traktor
Fabrikast”, “Gumiis Motor Fabrikast” ve
yay ureten “Uzel” gibi kuruluslar “Oto-

X

motiv Sanayii Birligi"ni olusturmuslardi.
flerleyen yillarla birlikte Tiirkiye’de oto-
motiv endiistrisi 6nemli yol kat etti. 1964
yilinda imza atulan “Anadol” projesi bu
yolda ¢ok 6nemli bir adimdi. Yerli mali
bu otomobile bir isim bulmak hi¢ de ko-
lay olmamusti. Bu amacla bir yarisma
acilmis ve sonucta da “Anadol” ismi be-
nimsenmisti.

Dev ikramiye Program’
2 Murat Ulnmun_r'u.
16 Philips Televizyon

(T okuyuculanni bekliyor

1960’1arin ikinci yarist otomotiv alaninda
pek cok atilimi da beraberinde getirdi.
ilk basarilar bu yillarda elde edilmeye
baslandi. Tim bu basarlarn icinde bel-
ki de en basta, 1968 yilinda, Bakanlar
Kurulu karartyla Tirk otomobil sanayi
acisindan buyik onem tasiyan “Tofas
Tirk Otomobil Fabrikast AS"nin kurul-
mastydt. Bu kurulus, gercekte t¢ yil bo-
yunca yurttilen yogun calismalarin so-
nucunda ortaya cikarilmusti. Tofas'ta ilk
yillarda tretilen Murat 124 ilerleyen yil-
larla birlikte pek cok yeni modeli bera-
berinde getirdi. Bugiin Tofas, Avru-
panin en o6nemli otomobil Ureticileri
arasinda. Ayni sekilde otomobil tretimi-
ne 1960l yillarda Anadol ile baslayan
Otosan ise 1985 vyilinda ilk Ford Ta-
unus’u ureterek bir ilke imza attr, bunu
Ford Escort izledi. Ford Otosan guni-
miuzde gerek farkli segmentlerde tretti-
&i araclar, gerekse Ar-Ge ve motor calis-
malartyla Avrupa’'nin en 6nemli fabrika-
lart arasinda yer aliyor. @@
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(ontinental

Kisa Hazir misiniz?

Kis yaklasiyor. Continental, aracinizla yapacaginiz gtivenli ve tstiin
performansli bir stirtis icin, sonbahar ve kis aylarinin yol kosullarina
uygun “kis lastigi” kullanilmasini tavsiye ediyor

Gecen kis yogun yagslarda yollarda
yasanan kazalar, araclarin yollara terk
edilmesi, icinde endiseli bekleyislerin,
trafik akisina engel olunmasi gibi mad-
di ve zaman kaybinin artik yasanma-
mast icin tim arag strtctlerinin ekim
ve nisan aylari arasinda araclarinda uy-
gun ks lastikleri kullanimina 6zen gos-
termesi gerekiyor. Avrupa’nin bir ¢ok
ulkesinde, yarattigt fayda acisindan “kis
lastigi” kullanimi zorunlu hale getirildi.
Continental “kis lastikleri’ni, normal
(yaz) lastiklerden ayiran en buyuk
ozellikleri soyle siralamak mimkin:

Lastik Bilesenleri: Normal lastik bi-
lesenleri, 1s1 7 C'nin altina inince sert-
lesmeye baglar, kavrama ve tutunma
kaybina ugrar. Continental kis lastikle-

ri, mikemmel dogal kaucuk orani ve
polimer hamur yapisi sayesinde, en dii-
stk (-) derecelerde dahi, mikemmel
esneklik yaratarak yola tutunur.

Desen: cContinental kis lastiklerinde
kullanilan desen, ozellikle sulu kar ve
kar tlzerinde cok etkilidir. Karlar, bu
desenler arasinda yer alan kanallara si-
kisarak ekstra yol tutus saglar. Islak ze-
minlerde ise, lastik ytzeyindeki sular,
kanallar ve oluklar sayesinde bosaltilir.

Lameller ve ince yivler: Ustin ya-
nal tirnak siralari, dis bloklarinin esne-
mesini ve bu sayede buz ve karlarin
daha derinlere temas edebilmesini sag-
lar. Lamellerin kapanmasini onleyen
ozel bantlar sayesinde sikisan karlarla

zemindeki kar taneleri kolaylikla birbi-
riyle kilitlenerek olagantisti bir kavra-
ma yaratir.

Ulkemizin bir cok bolgesinde bu lastik-
ler “vakumlu lastik” olarak adlandiril-
maktadir. Continental “Kis lastiklerinin”
normal (yaz) lastiklere oranla karli ve
buzlu zeminde en az %20 daha kisa bir
fren mesafesi sagladigi unutulmamali.
Tum araclara uygun kis lastigi modelle-
riyle Ulusal Amerikan Karayollart Trafik
Giivenligi Idaresi (NHTSA) tarafindan
kar tanesi logosuyla odullendirilen
Continental “kis lastikleri”, piyasaya
sundugu her urintyle de uluslararast
test kuruluslarinin “en iyi”, “ozellikle
tavsiye edilen” ve “test sampiyonu” ola-
rak degerlendirdigi vazgecilmez bir se-
cenektir. @R



- Buyuleyici
. Beyazhiktaki

New Holland Trakmak Dogu Anadolu Bolge Mudirt Reha Gilctioglu
engin beyazliga ve daglara olan tutkusunu zor bir ekspedisyonla hayata
gecirdi. Gulctoglu, ekibiyle birlikte Agri Dag zirvesine gerceklestirdigi

hayata dair

tirmanisin Oykiisini anlatti...

Kisa bir siire dnce Agri Dagi zirvesine bir
tirmanis gerceklestirdiniz. Tirmanigtan
bahseder misiniz?

Tirkiyenin en yiiksek zirvesine (5165
m) tirmanis icin en uygun zaman olan
Temmuz-Agustos donemine denk gelen
8 Agustos'ta katildigim ekspedisyon ile
toplam 13 kisi tirmanisa basladik. Tirma-
nis boyunca, Dogubeyazit Eli Koyti'nden
baslayan ve Agri Dagi icin izin verilen
gliney rotasini izledik. lk giin 3200 met-
re yukseklikte ana kampimizt kurduk.
Tkinci giin yiksek irtifaya uyum icin
4200 metreye yukselip tekrar ana kampi-
miza inerek geceledik; yani genelde
yiksek irtifa tirmanislarinda yapilan vi-
cudun yuksege uyumunu saglayan “akli-
mitizasyonu” gerceklestirdik. Uctincii
giin tekrar 4200 metreye yikseldik ve

saat 10.20’de Turkiye'nin zirvesine ulas-
tik. Tirmanis sirasinda inanmilmaz ortam-
lar ile karsilastyorsunuz; bulutlarin tizeri-
ne cikiyorsunuz, 3900 metre yikseligin-
deki Kiiciik Agrt Dagrna tepeden baki-
yorsunuz. Glinesin dogusunda Agri Da-
gr'nin ovalara ve en ilgin¢ olani havaya
vuran golgesini izliyor, zirveye yaklasir-
ken iki futbol sahasi buytkligtinde ve
metrelerce derinlikte olan buzul plato-
sundan geciyorsunuz. Donuste ise, sabir
isi olan dagcilikta zirve yapmanin, daha-
st amacladiginiz hedefe ulasmanin mut-
lulugunu yastyorsunuz.

Tirmamis esnasinda zorluklar yagadiniz mi?
Bu trmanis fazla teknik gerektirmedigi
icin en onemli zorluk yiikseklik oldu.
Yiikselige bagli olarak havada bulunan

ikinci kampimizi kurduk. 11 Agustos gui- :;:fllllg!g::nm oksijen miktarnin azalmast irtifa arttikca
nintn ilk saatlerinde (03.00) karanlikta zirvesine nefes alip-verme isini zorlastirtyor. Nab-
4200 metredeki kampimizdan yiksele- ::;:2:::? “d’ ziniz strekli yiiksek seyrediyor. 4000
rek zirve tirmanisina basladik ve sabah dikti. metrelerde en basit, en kolay yiiriime fa-




aliyeti icin yapilan harekette bile 130-140
nabiza ulasiliyorsunuz. Bunlara bagli ola-
rak irtifa hastalig ile karsilasma riski st-

rekli var. Ancak bunu da onerilen tavsi-
yelere uyarak bol sivi ve gida alimi ile as-
tk. Binyenin reaksiyon gostermemesi
de ¢ok onemli tabii ki. Butin volkanik
daglar gibi tek basina yikselen Biiyiik
Agri Dagt da hava kosullarini kendi be-
lirliyor. 4000 metreden sonra ani hava
degisiklikleri ile karsilasma ihtimaliniz
cok ylksek. Ancak tirmanisimiz sirasinda
hava hep bizden tarafti, stirekli ytizimu-
ze guldi. Sadece 4900 metreden sonra
siddetli riizgar ve asirt soguk biraz zorla-
di. Rizgarin etkisi ile -20° C olarak hisse-
dilen hava sicakligindan dolay1 zirvede
sadece 15 dakika kalabildik. Bir de
krampon ve kazma kullanarak gecilen
son 200 metrelik buzul etabi var ki, bu
etap dagin en zorlu kismunt teskil etmek-
te; ¢linkd burada diisme riski ¢ok fazla.

Neden Agn Dagr’na gikmayi hedeflediniz?
2002 yili Temmuz ayinda yeni gorev ye-
rim olan Dogu Anadolu Bolgesi'ni tani-
mak, bolge bayi ve servis teskilat: ile ta-
nismak tizere ilk seyahatimi gerceklesti-
riyordum. Seyahat oncesi kiltiir ve tarih
bakimindan zengin olan bolgeyi daha iyi
tanmmak icin tavsiyeler tzerine bolge
hakkinda da bol bol kitap okuyor, bilgi
ediniyordum. Okudugum Kkitaplar iceri-
sinde, Agrt Dagy ile ilgili konular ilgimi
cekmisti. Ge¢miste bircok olaya taniklik
etmis, kutsal kitaplarda adi gecen, diin-
yada bircok kisinin ilgisini ¢eken Agri
Dagrna merakim, bolge hakkinda derin
bir bilgi birikimine sahip bayimiz Ahmet
Ozbilginin anlattklart ile daha da art-
misti. Kars istikametinden Igdir'a oradan
da Agr iline karayolu ile gececektim. Bir
seyyahin deyimi ile “insanda hayranlik
uyandiran yekpare kiitle” olan Agri Da-

grnin cok yakimindan gececek ve ilk de-
fa gorme firsaum olacakt. Ancak, hava-
nin kapali ve yagisli olmasidan dolay:
eteklerine kadar kapali olan dag, bana
ilk seferde ytiziint gostermedi. Yore hal-
ki tarafindan pek iyi yorumlanmayan bu
durum bende daga karst daha fazla me-
rak uyandirdi. ikinci seyahatimde, dagin
en glizel gorildigi yerden, Igdir Ova-
s'ndan muhtesem Agri Dagrni gordim
ve hayran oldum. O zaman daga ¢ikmak
aklimda yer edindi ve kendime hedef
edindim. Belli bir yastan sonra insanin
hedeflerinin olmast ve onlart gercekles-
tirmenin verdigi manevi huzur ¢ok fark-
li. Ayrica hedefiniz Agri Dagi gibi bir
sembol ise daha da anlam kazaniyor.

Agri Dagrna gikmak igin tirmamg oncesi
ne gibi faaliyetlerde bulunduz, hazirliklan-
niz nelerdi?

Oncelikle daha rahat hareket edebilmem
ve vicudumun daha esnek olabilmesi
icin fazla kilolarimdan kurtulmam gerek-
liydi. Tirmanistan yaklasik 5 ay oncesin-
de basladigim sirastyla, yurtyts, jogging
ve kosu seklinde antrenmanlarim saye-
sinde 10 kg vermeyi basardim. Konds-
yonum da belli bir yere geldi. Son bir ay
kardiyovaskuler agulikli program uygu-
ladim. Biraz trekking faaliyetine katila-
rak, bir de Erciyes Dagrna (3930 m) tir-
manarak hazir duruma geldim. Daga tu-
manmak i¢in fiziksel durumunuzdan
baska psikolojik olarak da hazir olmaniz
gerekiyor ki, bu da ¢cok 6nemli; kendimi

bu yonden zaten hazir hissediyordum.

Dagcilik zor ve hireysel bir spor gibi goziik-
se de takim ¢aligmasi hiiyiik dnem tasiyor,
degil mi?

Bu isi tek basina yapanlar az sayida. So-
lo trmananlar var. Solo tirmanis biraz
daha riski sevenlerin tercih ettikleri bir
dal. Cunku yiikseklerde tehlike her za-
man var. Havanin olumsuz olmasi, tas
dtsmesi, dusip yaralanma, yaban hay-
vanlart gibi sorunlar ile her zaman karsi-
lasma olasihigi fazla. Dagcilik genelde
grup halinde yapiliyor ve takim oyunun-
da olan butiin kurallar burada da gecer-
li oluyor. Bir lideriniz oluyor. Onun ka-
rarlari gecerli oluyor. En 6nden o yiri-
yor ve o trmantyor. Onun bastigt yere
bastyor, onun izinden ytriyorsunuz.
Ekipteki herkes dayanisma icerisinde
oluyor; hep birlikte zirveye ulasmak
amaclantyor. Takimn birligi burada orta-
ya ¢ikiyor. Ayrica bir hedefe takim halin-
de ulasildiktan sonra basarinin paylasil-
mast daha farkli oluyor.

Bundan sonra hedefleriniz var m? Goziinii-
zii diktiginiz baska zirveler var mi?
Dagciligr spordan yana tutku olarak yo-
rumlayanlardanim ve tabii ki hedeflerim
var. fran Demavend, Kafkasya Elbruz
Daglari ile Agri'ya kis trmanst hedefle-
rim arasinda. Ayrica siirekli 3500 metre
tizerinde gecen ve yaklasik iki haftalik
bir program olan Nepal'de trekking en
buytik hayalim. Ancak uzun zaman alan
bu faaliyetler icin fedakarlik yapmam ge-
reken konular simdilik handikap olustu-
ruyor. @GR

Jiep eaefey




Soganh Yumurtadan
Hiinkarbegendi’ye

Yemek yemenin cok daha 6zel hale geldigi
ramazan ayinda; mimar, gurme ve Sabah gazetesi
yazari Ali Esad Goksel ile geleneksel Osmanli-Turk
mutfagi, mutfagimizin gelisimi icin alinmasi
gereken Onlemler, ramazani diger aylardan farklt
kilan gelenekler ve yemek kiltirimiiziin en gtizel
orneklerini sunan lokantalar Gizerine lezzetli bir

sohbet gerceklestirdik

Geleneksel mutfak Kiiltiirii agisindan hak-
tigimizda ramazan ayi nasil bir profil gizi-
yor Tiirk kiiltiiriinde?

Ramazan Tirk toplumu igin ayrt bir
onem tastyor. Bu 6nem de cogu insan
icin sadece Islam diniyle aciklanamaz.
Cunkti orug tutmak, bu kutsal ayt bu di-
ni vecibeyle degerlendirmek hi¢ kusku-
suz bir veri, ama bunun otesinde rama-
zan, Anadolu icin, burada yasayan her
dinden insan icin, toplumun her kesimi
icin folklorik bir anlam daha tastyor.
Bunyesinde onemli bir gelenekler zinci-
ri barindirtyor. Bu vesileyle insanlar yilin
diger zamanlarinda yapmadiklar bir st-
i seyi yapiyorlar; bu yapilanlarin biytik
bir kismi da dini referanslar icermiyor ve
her dinden insan tarafindan gerceklesti-
riliyor. Bu da bence benzersiz bir zen-
ginlik sagliyor bu topluma. Ozellikle Av-
rupa Birligi'nin somut olarak esiginde ol-
dugumuz, kiresel kiltirtin farklt mahal-
li zenginliklerin altini ¢izdigi bugtinlerde,
toplumumuzun Osmanli-Tirk gelenek-
lerini bugtine kadar bozulmadan tastya-
rak kullandigi birka¢ sahadan biri de ra-
mazandir. Neler yapildigina bakarsak;
ilk ve ¢ok 6nemli olarak, insanlar yar-
dim miuessesesini hatirliyorlar ve hare-
kete geciyorlar. Bu eskiden beri bu
topraklarda mevcut olan bir gelenek.
Siz bakmayin gazetelerde, televizyon-
larda -hergliin biraz daha azalir diye

umut ediyoruz- yardim ad: altinda ya-
pilan cesitli gosterilere. Bunu gosterme-
den yapan -ki boylesi hem yapan icin
hem de yardimi alan i¢in daha uygun-
kurumlar ve insanlar da var. Sosyal, mo-
dern ve esitlik¢i bir toplum icin buytik
oOnem tastyan bu mekanizmalarin stirek-
li olmasini, sadece bu ayda kalmamasint
diliyorum. ikincisi barismak; insanlarin
ramazanda ve bayramda gerceklestirdik-
leri en glizel sey. Bu da insanhigin ve
toplumumuzun bugtnt icin ¢cok 6nemli.
Dinden gelen referanslarla ya da gele-
neksel bir davranis olarak kisilerin baris-
mast ¢cok onemli bir adet. Ramazanin
ve ramazanin nihayetinde gelen bay-
ramin boyle bir getirisi de var. Hi¢
kuskusuz ramazan mutfak acisin-
dan da buytik zenginlikler iceri-
yor. Bugtin belki degisen top-
lum ve farkli yasayan nesil-
ler eski ramazanlarn tim
vecibelerini yerine geti-
“Kiiresel kiiltiiriin
farkli mahalli
zenginliklerin altimi
cizdigi bugiinlerde,
toplumumuzun
Osmanli-Tiirk
geleneklerini bugiine
kadar hozulmadan
tasiyarak kullandig

birkag sahadan
biri de ramazandir.”



remiyor olabilirler. Ama yine de bu aya
bir énem atfedildigi bir gercek. Osman-
Irda iftar ve oru¢ agmak buytk bir riti-
eldi. Toplumun kabul ettigi, herkesin
tizerinde mutabik oldugu ve gercekles-
tirdigi seyler vardi. Ne yemek yapilacagi,
ne zaman ne yenilecegi belliydi. insan-
lar orucu neyle acardi, arkasindan ne
yer gibi seyler cok onemliydi. Toplu-
mun yuksek kalttrint olusturan ve sa-
ray tarafindan strdirtlen gelenekler
vardi. Mesela Osmanlt sultanlart rama-
zan Oncesinde kutsal emanetleri ziyaret
edip, akabinde kendileri icin hazirlanan
soganlt yumurtalardan tadarlardi. Bir
eleme yapilir ve en iyi yumurtayi pisiren
as¢t sultana ramazan ayi boyunca ye-
mek yapardi. Bu ¢ok énemli bir rittieldi.
Bugtin bile iddiali bir iftar sofrasinda ol-
mazsa olmazlar arasinda soganlt yumur-
ta bulunmaktadir. Bu, toplumdaki din
dist geleneklerin surekliligi acisindan
cok sevindirici bir durumdur. Bugtin her
yerde bu gelenek devam ediyor degil.
Ancak Zeyrekhane gibi gelenekleri de-
vam ettiren yerler de var. Zeyrekhane’yi
su acidan da onemsiyorum. Zeyrekha-
ne, buglin UNESCO’nun da kdilttir mira-
sinda bulunan, arkasinda Osmanli-Ttirk
sivil mimarisini bir manzume olarak ba-
rnndiran bir semtimizdir. Ontinde de,
cadde boyunda su anda Kog¢ Toplulu-
gu'nun da katkilaryla yurtilen bir res-
torasyon stirecinde olan, Bizans'in bize
kalan mimari mirasinin en 6nemli kilise-
lerinden Pantokrator bulunmaktadir.
Dolayistyla Zeyrekhane bitiin bu kulti-
rel mirasin yaninda hem yerli hem ya-
banci turistleri cezbeden fevkalede bir
kadin gibi duruyor. Ramazanin da bu
sekilde burada kutlanabiliyor olmast
dogrusu beni ¢ok mutlu ediyor.

Soganlh yumurtadan bahsettiniz. Omegin
kurban bayraminin kendine has et yemek-
leri vardir. Ramazanin da kendine dzgii ye-
mekleri var m?

En onemlisi soganli yumurtaydi. Cok
onemliydi ctinkti sarayda da bilinen bir
yemekti. Bunun disinda bayrami da du-
suniirsek serbetler ve cesitli tatlilar var.
Cunkl ramazan bir disiplin gerektiriyor
ve o disiplinin sonunda getirmis oldugu
bir kutlama var, kendi kendinizi kutlu-
yorsunuz. Bu donemde insanlarin seke-
re olan zaafi ortaya cikiyor. Zaten Bati

Hiinkarbegendi'nin varlig,
alinazigin varligini hicbir
sekilde daha asag:
gdrmemizi gerektirmez.
O da bastan c¢ikarict bir
yemektir. Sadece
hiinkarbegendi daha
sofistike, daha rafine bir
yemektir. Bugtin ascilarimiz
yenilikler artyorlarsa bu
yemekleri daha sthhatli,
daha hafif, daha kolay
yapmanin yollarini
arayacaklardir, yaglart
degistireceklerdir

mutfagiyla da karsilastirirsak bizim mut-
fagimizin tatlilart biraz daha sekerlidir.
Tathilar ramazanin ¢ok 6nemli bir faslidir.

Tiirkiye gok genis bir cografya, hirgok uy-
garhg da iginde barindirmis topraklar bun-
lar. Dolayisiyla her hilgenin, her Kiiltiiriin
kendine dzgii bir mutfagi var. Bu baglamda
tek bir Tiirk mutfagindan bahsetmek miim-
kiin mii?

Osmanli-Turk mutfagr dedigimizde ashin-
da bir manzumeden bahsediyoruz. Bu
manzume, muhtelif cografyalardan, muh-
telif alt mutfaklardan alinan unsurlarin,
imparatorlugun zenginligiyle, gorgtisiy-
le, yuksek kultiirtiyle tekrar yorumlanip,
tekrar tarif edildigi bir mutfaktr. Saray ve
cevresi farkli mahalli degerleri almus,
kendi stizgecinden gecirmis, topluma
daha yutksek bir kiltiirtin parcast olarak
tekrar sunmustur. Bugtin biz eski Turk
mutfagt dedigimizde boyle bir manzu-
meden bahsediyoruz.

Bir sentezden, bir uyarlamadan bahsetti-
niz. Siz mimarsiniz ayni zamanda. Modern
mimari de klasik mimariden pek ¢ok unsu-
ru kendi hiinyesine tasiyor. Benzer bir
yaklagimi Tiirk mutfagina uyarlamak
miimkiin olabilir mi?

Hi¢ kuskusuz. Mesela bizim topraklari-
mizin en Onemli mutfaklarindan bir ta-
nesi Gaziantep mutfagidir ve Gazian-
tep’te alinazik diye bilinen bir yemek
vardir. Patlican kozlenir, yogurt ve sar-
musakla karstirilir, sonra da kiymayla,
etle birlikte tizerine yag dokilerek servis
olunur. Hemen hemen ayn: malzemele-
ri kullanarak, hemen hemen benzer si-
recten gecerek yapilan baska bir yemek
daha vardir. Bu da Saray tarafindan tarif
olunmus htinkarbegendidir. Ayni malze-
meleri ve cok benzer teknikleri kullani-
riz, buna ragmen ortaya bambaska bir
sonug c¢ikar. ki mutfak arasindaki fark
budur diye distntyorum. Hinkarbe-
gendi gercekten bugtin hepimizin gurur
duyacagy bir yemektir. Ttrk toplumunda
belki de her evde bu yapilmiyor ama
cok iyi yapan yerler var; Divan Lokan-
tast Ornegin. Sunu soylemek lazim;
hiinkarbegendinin varligs, alinazigin var-
ligint hicbir sekilde daha asagt gormemi-
zi gerektirmez. O da bastan ¢ikarict bir
yemektir. Sadece hiinkdrbegendi daha
sofistike, daha rafine bir yemektir. Bu-
gln ascilarimiz yenilikler ariyorlarsa bu
yemekleri daha sihhatli, daha hafif, da-
ha kolay yapmanin yollarint arayacak-
lardir, yaglari degistireceklerdir.

Peki bunlarin yapilamamasinin nedeni ¢ok
yakin hir gelecege kadar ag¢ilik miiesse-
sesinin usta cirak iliskisiyle yiiriimesi ve
bu konuda okullarin olmamasiyla acikla-
nabilir mi?

Bir toplumdaki avangard adimlari, yeni-
lige, modernlige olan atilimlari sadece
bir alanda gerceklestirmenin mumkiin
olduguna inanmiyorum. Toplum bitiin
sahalarda o atilima hazir olmali. Bugiin
miuzikte, sinemada, modada, mimaride
glizel sanatlarin tim alanlarinda bu atili-
ma hazirsak o anda mutfakta da yeni ati-
limlar olacaktir. Onun icin ascilarimizi
“onlar niye yapamuyorlar” diye sorgula-
mak taraftart degilim. Toplumdan gelen
kiskirtma herkesi oturdugu yerde rahat
ettirmeyecek olctide oldugu an ascilari-
miz da bunu yapacaktr. @®



insan kaynaklari

Derya Altunyurt’a ddiilii olan Focus
C-Max, Ford Otosan’da diizenlenen
hir torenle Genel Miidiir Bas
Yardimeisi Gerry Kania (sagda) ve
Satig ve Pazarlama Genel Miidiir
Yardimcisi Aykut Oziiner (solda)
tarafindan verildi.

Riyalarin Gercek
Oldugu Birincilik

Biraz kendinizden bahseder misiniz?

1976 Istanbul dogumluyum. Yaklasik al-
tt yildir Ford Otosan biinyesinde Do-
gan Oto'da satis danismani olarak ¢alisi-
yorum. Isim markamin ¢ikarmis oldugu
urtinleri musterilerimizle bulusturmak ve
rakiplerimizle siki bir sekilde mucadele
etmek. Her glin yeni insanlarla, yeni
yuizlerle, birbirine benzemeyen Kkisilerle
karsilasuginiz icin, her an her seye karst
hazirlikli olmaniz gerekiyor. Otomotiv
sektoriinde ilk isim olmasindan dolayi
Ford’'un yeri benim icin ¢ok 6zel. Eski-
den baska yerlerde gordigiintiz Ford
markast, hayatinizin icine o kadar giriyor
ki, isinizden baska boyutlara kadar ulasi-
yor. Basartyi ise kurumumu ve isimi ¢ok
sevmenin getirdigini distintiyorum.

Ford Avrupa tarafindan diizenlenen “En lyi
Satis Danismani” yarismasinda birinci ol-
dunuz. Yangmanin Tiirkiye ayagindan bi-
raz hahseder misiniz?

Ford, Sampiyonlar Ligi'nin sponsor mar-
kast. Bu sponsorluk cercevesinde de 26

Ford Avrupa bu yil 21 tlkenin satis danismanlari
arasinda bir yarisma diizenledi. Ford Focus C-Max'in
bes adimda sunumunu iceren yarismada Derya
Altunyurt birinciligi elde etti ve bir adet Ford Focus
C-Max’in sahibi oldu. Altunyurt yarismadan kisa bir
sire once birinci oldugunu riiyasinda gérmis

Mayis'ta Almanya Gelsenkirschen’de
Sampiyonlar Ligi final maci 6ncesinde
bir yarisma diizenlendi. Bu yarisma icin
21 tlkenin Ford temsilciliklerine cesitli
kriterler gonderilerek, kendi tlkelerinin
en iyi satis danismanlarinin secilmesi is-
tendi. Bu yarismanin haberinin bize
ulasmasindan bir hafta énce riyamda
bir yarismaya katldigimi gormustim.
Yarismada tlkemi temsil ediyordum ve
birinci oluyordum. Sonrasinda merkez-
den bir mail geldi. Bu etkinlikler cerce-
vesinde bir yarisma yapilacagt, bu yaris-
ma i¢in de Tirkiye ¢apinda 19 tane fina-
list secildigi yaziyordu. Finalistler arasin-
da ismimi gordigiimde hem cok sasir-

dim, hem de cok sevindim; riiyam ger-
cek oluyordu.

Bu 19 kisi hangi kriterlere gire segildi?
Kriterler arasinda gizli musteri arastirma-
lari, satis adetleri, bugtine kadar Ford'da-
ki durum, bolge mudurt ve egitimdeki
hocalarimizin referanslari yer aliyordu.

Tiirkiye ayaginda 19 kisi arasinda bir yaris-
ma yapildi. Bu yarismayi anlatir misimiz?

Bize gonderilen yarisma kriterlerinde ta-
nitilacak ara¢ olarak, en son ¢tkan araci-
miz Ford Focus C-Max secilmisti. Ford'un
standartlart cercevesinde bes adimda su-
num kriterleri vardir. Bes adim, musteriyi



aracgla buttnlestirip, daha sonra strtici
kabinine alip, oradan da test sirisiine
kadar izledigimiz yol. Bizim de Fordun
bes adimda sunum Kkriteri cercevesinde
yeni Grliniimiizii sunmamiz gerekiyordu.
Bunlar kulaga cok klasik gelebilir. Ancak
esas yaratict kisim da buradaydi. Ttm
bunlart dort dakika icinde, ilgi ¢ekici bir
sekilde yapabiliyor olmaniz ve jlriye,
karsinizda musteriler varmis edastyla su-
numunuzu gerceklestirmeniz gerekiyor-
du. Tlk etapta Tiirkiye ayag: icin senaryo-
mu kendim hazirladim. Buldugum her-
kese sunumumu yaptim, fikirlerini aldim
ve senaryoyu gelistirdim. Secilen 19 ki-
siyle Ford Otosan’da bir yarisma stireci
gerceklesti. Juri Ford'un st diizey yone-
ticileri ve egitmenlerimizden olusuyordu.
Heyecan duyulmayacak gibi degildi. Ya-
nsmaya katilan arkadaslar da secilmis,
her biri basarili satis temsicileriydi. 19 ki-
sinin sunumlarinin ardindan bes kisi fina-
le kaldi. Finale dort erkek yarismacinin
yaninda tek bayan olarak ben kalmistim.
Yarismanin odilinin bir Focus C-Max
olmast heyecant bir kat daha artirtyordu.
Sonuclart Satis ve Pazarlamadan Sorumlu
Genel Midiir Yardimemiz Aykut Ozii-
ner acikladi ve “Bu asamaya kadar hepi-
niz ¢ok iyi calistiniz, ¢ok yoruldunuz.
Ama secilen arkadasimiz icin esas stres
simdi basliyor. Biz kendisine inaniyoruz”
dedi ve benim ismimi soyledi.

Avrupa’daki yarisma icin burada nasil bir
hazirlik siirecinden gegtiniz?

Turkiye'deki yarismada birinci olduktan
sonra, Avrupa’daki yarismaya hazirlan-
mak icin bir ayimiz vardi. Bu bir ay ice-
risinde de cok iyi calismamiz gerekiyor-
du. Cunki Avrupa’daki yarisma cok da-
ha zorlu gececekti. Rakiplerimiz, 20 l-
kenin en iyilerinden olusuyordu ve hic-
birini tanimiyorduk. Avrupa’daki yaris-
maya, heyecani artirmak icin bir etap da-
ha eklenmisti. Sunusunuzu yapabilmeniz
icin 6nce bir testi asmaniz gerekiyordu.
Yoneticilerimiz ve egitmenlerimizden
olusan bir ekiple bir ay boyunca hem
test hem de sunus icin ¢ok siki bir ¢alis-
ma yaptik.

Avrupa’daki yarismanin iki etaptan olustu-
gunu sdylemistiniz. Yarisma siirecini anla-
tir misiniz?

Yansmaya kurallar geregi yoneticinizle

birlikte gidiyorsunuz. Yoneticiniz de si-
zin gibi yarsiyor aslinda. Daha 6nce de
bahsettigim gibi eger testte basarilt olur-
saniz, sunumunuzu yapmaya hak kaza-
niyorsunuz. Sunumlari, aracin 6zellikleri-
ne bagl bicimde “Geng aileler hedef kit-
lesine yonelik olmasi”, “Musteriye fayda
icermesi”, “sunum teknigi detaylarina
dikkat edilmesi”, “Dort dakika icinde bit-
mesi” gibi 6zelliklere gore degerlendirdi-
ler. Sunumlart herkes kendi dilinde yap-
ug1 icin viicut dili de oldukc¢a 6nemliydi.
Zaten vucut dili satista ¢cok onemli bir
nokta. Kendinizi ne kadar iyi ifade ede-
bildiginiz ¢cok 6nemli. Sonrasinda da yo-
neticiniz ayni sunumu Ingilizce olarak
Avrupa ust diizey jirisine anlatiyordu.

Avrupa’daki yanisma siirecinde neler yasa-
diniz?

Aslinda yarisma stireci bekledigimizden
zorlu gecti. Yarisma gtint geldiginde ak-
silikler birbirini takip etti. Yarismaya Sa-
tis ve Pazarlamadan Sorumlu Genel M-
-y

diir Yardimcist Aykut Oziinerle birlikte
katillacaktik. Ancak yarismaya gidecegi-
miz gtin, beklenmeyen bir krizden 6ttirt
Aykut Bey'in Istanbul’da kalmasi gerekti.
Biz yarismaya Pazarlama Muidirimiiz
Ozgiir Yiicetiirk'le birlikte gittik. Neyse
ki, ¢cikabilecek aksilikleri 6ngorerek Oz-
glir Bey de aynen Aykut Bey gibi calis-
musti. Programa gore yarismanin yapila-
cagt alana organizasyon yetkilileri ile git-
memiz gerekiyordu. Ancak organizas-
yondaki bir hata sonucunda yarisma ala-
nina kendi taksimizle gitmek durumun-

da kaldik. Alana vardigimizda yarisma
baslamistt ve bizim katilamayacagimizt
soylediler. Ozgiir Bey'in cetin savast so-
nucunda, son anda yarismaya dahil edil-
dik. Test asamasinda, diger ekiplerden
gec baslamama ragmen en iyi puant al-
dim. ikinci etaba benimle birlikte Italya,
Cek Cumbhuriyeti ve Portekiz katilmaya
hak kazandi. istanbul’daki finale benzer
bir durum ciktt: Finale kalan dort kisi
arasinda yine tek bayan bendim. Tim fi-
nalistler sunumlarmnt tamamladilar. Oz-
glr Bey de benim sunumumu ayni be-
nim heyecanim ve dogalligimla jiriye
aktardi. Biz oraya kazanmak igin gitmis-
tik. Tum aksiliklere ragmen tilkemizi en
iyi sekilde temsil ettik ve emegimizin
karsiigint aldik. 20 tlkenin en iyilerini
geride brrakarak Avrupa'nin En iyi Satis
Danismant olarak birinciligi gogusledik.

Odiilii kazandigimzda neler hissettiniz?

Biz strekli otomobillerin icinde yastyo-
ruz. Severek sattigimniz bir ara¢ da olsa,
ulasamayacagmizi diisindiginiiz arac-
lar vardir. Focus C-Max de benim icin
Oyleydi. Ustelik bunu parayla degil,
emeginiz, kendinizi iyi yetistirmeniz, size

yapilan yatirimlari, egitimleri iyi deger-

lendirmeniz sayesinde bileginizin hak-
kiyla kazandiginizda degeri bir kat daha
arttyor. Bu ylzden benim icin ¢ok an-
lamli bir 6dul. Sonuclar aciklandiginda
bir rityada gibiydim. Odiliim olan Ford
C-Max’in anahtarini elimde simsiki tutu-
yordum. Oraya giderken de bana verilen
tim ogutleri, bilgileri, destegi de boyle
simstki tutmustum. GR

Giilbin Gayretlier
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Migros’tan Yoneticilere Bir Haftalik Kamp

Babson Executive Educati-
on programlarindan “Pera-
kendicilikte Stratejik Planla-
ma ve Yonetim Egitimi”, 4-8
Ekim tarihleri arasinda Tur-
kiye’'de Migros yoneticileri-
ne verildi. “Perakendecilikte
Stratejik Planlama ve Yone-
tim” Programi; The College
of William and Mary 6gretim
uyelerinden Profesor Law-
rence J. Ring ve Profesor
John S. Strong tarafindan
Migros orta ve Ust kademe
yoneticilerinden olusan 30
kisilik bir grubun katilimiyla
Klasiss Golf&Country Club’da
uygulandi.

S6z konusu egitim; yilda iki
defa Babson Executive Edu-
cation tarafindan, perakende-
de uluslararasi dev firmalann
ust duzey yoneticilerinin kati-
limiyla gerceklestirilen, pera-
kende sektoriinden bir bir ali-
nan oOrneklemlerle analiz ve
strateji gelistirme, sonuglart ir-
deleme olanag: sunan seckin
bir program. Program stire-
since; perakende pazarinda
yoneticilerin ihtiya¢ duyacagi
yonetim ve strateji konularin-
daki her tir yeni bilgi payla-
sildi ve Amerikadaki gilincel
perakendecilik uygulamalart
iginda tlkemiz perakende-

Sek’ten Surpriz Parti

Ko¢ Gida Grubu markalarin-
dan Sek, meyveli ve kakaolu
sttlerinde yaptigt yeniligi ilk
once Ko¢ Gida Grubu cali-
sanlartyla paylasti. Yenilenen
meyveli, kakaolu sttler ve
Turkiye’de bir ilk olan “gof-
retli stit”tin 6ncelikle kurum
icindeki tanitimini yapan Sek,
Koc¢ Gida calisanlarini bir an-
da cocukluk yillarina gotur-
di. 2 ay 6ncesinden, calisan-
lardan ¢ok farkli bir gerek-
ceyle toparlanan cocukluk

resimlerinden  olusturulan

sergi, Sek markasina katkida
bulunan herkese, eglenceli
bir dille stit cocugu olmanin
faydalarini gosterdi.
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ciliginin mevcut durumu irde-

lendi. Migros yoneticileri,
operasyon yonetiminin ince-
likleri, orta ve uzun vadeli
buytime planlarmin  hayata
gecirilmesi gibi konularda uy-

gulamali ¢alisma olanagt bul-

Partiye Ko¢ Holding Gida-Pe-
rakendecilik ve Turizm Grup
Baskani Hasan Yilmaz, Es-
baskan ve Migros Genel M-

e T

dular. Programda Amerikali
profesorlerce, Migros katego-
ri ve datalarina adapte edil-
mis olan 6zel vaka calismala-
11 ile uygulamali “master mat-
rix” ve kategori score card eg-
zersizleri yapildt.

diiri Omer Bozer de kauldt.
Hasan Yilmaz ve Omer Bo-
zer yaptiklart konusmada
markalarinin  blytimesinden
duyduklari ortak heyecani di-
le getirdiler. Ko¢ Gida Grubu
Pazarlama Grup Yoneticisi
Kasia Ozgen de siitii popl-
ler bir icecek haline getirmek
icin yapuklart calismalardan
ve yeniliklerden bahsetti. Oz-
gen, Sek markasinin buyt-
yup gliclenmesine yaptiklart
katkidan dolay1 calisanlara te-
sekkdir etti.




Sek’ten Gofretli Su

Sek, ozellikle cocuklarin

gozde icecegi meyveli ve
kakaolu sttlerini yeniledi. A
ve D vitamini eklenerek ice-
rigi zenginlestirilen meyveli
ve kakaolu sutler; ambalaj-
larindaki Tazmania Canava-
r1, Buggs Bunny, Sylvester
ve Tweety cizgi film karak-
terleri ile artik cok daha eg-

lenceli. Ustelik yepyeni bir
tat olan Sek Gofretli Siit;
hem cocuklarin, hem de
genclerin ve vyetiskinlerin
vazgecilmez tercihi olacak.
Sek’in cilekli, muzlu, kaka-
olu ve Tiurkiye'de bir ilk
olan gofretli sttinliin eglen-
celi ambalaj tasarimi da dik-
kat cekiyor.

Oftalmoloji Kongresi
Talya Oteli’nde

Akdeniz Oftalmoloji Cemiyetinin iki yilda bir diizenledi-

gi, “8. Akdeniz Oftalmoloji Kongresi” 13-16 Ekim 2004
tarihleri arasinda Antalya Talya Kongre Merkezi'nde ger-
ceklestirildi. Kongrede diinyadaki goz hastaliklart ile ilgi-
li son bilimsel ve teknolojik gelismeler tartisildi. Kongre
kapsaminda 18 sempozyum, bir kurs, anjiografi toplanti-
st ve 50’ye yakin serbest bildiri vardi. Kongreye, diinya-
nin cesitli tilkelerinden gelen 200 g6z hekimi katildi.

Tat’tan %100
Dogal Ketcap )

Ketcap sektoriinde pazar lideri olan Tat, tat
1§

%100 dogal, Katkisiz Tat Ketcap ile yine |
farkini ortaya koyuyor. Yenilenen yuziiyle \ &etqap

raflardaki yerini alan Tat Ketcap,
tiketicilerin markaya olan giivenini bir kez
daha pekistiriyor. En iyi domateslerden
tretilen Katkisiz Tat Ketcap, acilt ve acisiz
cesitleriyle, et yemeklerine, sandviclere,

patates kizartmasimna, makarnaya, pizzaya,
hamburgere, 1zgaralara ayrt bir lezzet
katiyor.
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Ramazan ay1 sonunda buytik
bir heyecanla kutladigimiz
seker bayrami, Ttrk mutfagi-
na 6zgl yemekler ve tatlilar
ile adeta bir solene donusu-
yor. SeK’in stit ve st trtinle-
riyle, bayramda sevdiklerini-
ze hem lezzetli, hem de sag-

likli tatlilar hazirlayabilirsiniz.

Bayramda Sevdikleriniz
Icin Sek’le Tathlar

Sek; stt, ve st Urtinleriyle,
birbirinden saglikli ve lezzet-
i tatlilar hazirlamaniz icin
farklt secenekler sunuyor.
Sek kalitesiyle tretilen siit,
yogurt ve peynir cesitleriyle
muhtesem tatlilar yaparak,
sevdiklerinize ikram edebilir-
siniz. Dogadan gelen taze
stitten, kalite ve hijyen stan-
dartlarina uygun olarak treti-
len Sek Stt, Sek Yogurt ve
Sek Peynir kullanarak hazir-
lanan tatlilar, zengin icerigi
ile saglikli beslenmeye de
katkida bulunuyor. Sek trtin-
leriyle; sutlag, tavuk gogsu,
kazandibi gibi Turk mutfagi-
na o6zgl tatlilar yapabilir ya
da salepli kedi dili veya ya-
lanct cheese cake gibi degi-
sik tatlar deneyebilirsiniz.

Ramazan Ind|r|m|

Mlgros’tan

50. yilin1 musterileriyle birlik-
te kutlayan Migros, Eylil
ayinda 6zel indirim kampan-
yastyla musterilere etkin bir
indirim veya 12 taksit imkani
sundu. Misteriler bu kam-
panyanin surmesini talep
ederek ramazan ayinda, gida
alisverislerinin  yogunlastigi
bir dénemde Migros'tan ilave
bir imkan sunularak, iftar sof-
ralarinda da bir rahatlik geti-
rilmesini dile getirdiler. Bu
nedenle Migros, alim glicini
de dikkate alarak, miutevazi
veya zengin iftar sofralarina
ilave imkanlar sunabilmek
icin her 30 milyon TL ve kat-
larna 3 milyon TL olmak
tzere %10’a varan indirim
uyguluyor. Migros, ramazan
nedeniyle 466 trlin cesidin-

<3 >
Ramazanda S
her 30 milyonluk

de, ramazana Ozel Urunleri
Migroskop’ta %50’ye varan
indirimlerle satisa sunuyor.
Ayrica 17.5 milyon TL'den
baslayan ti¢ ayri ramazan ko-
li secenegini de musterilerine
duyurdu. 7 Ekim-13 Kasim
tarihleri arasinda %10 indiri-
me ilave olarak tim Mig-
ros’lardan, Sok’lardan ve Sa-
nal Market'ten yapilacak 40
milyon TL ve tizerindeki alis-
verisler Worldkart'la dort tak-
sitte ddenebilecek.
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Kurucesme’de

Bambaska

Bir Ramazan .

Divan Kurucesme rama-
zanda damak tadin bilenlere
sundugu iki secenekli set
montde yer alan; pirasali
sebze corbasi, yogurtlu nane-
li yayla corbasi, ic pilav ile
servis edilen kuzu tandir, ke-
kikli pili¢ filetosu 1zgara, pi-
lavla servis edilen karisik et
sote, nar ve demir hindi ser-
beti gibi lezzetlerle essiz iftar
sofralart hazirltyor.

Divan Kurucesme'nin hafta

sonlant fasil esliginde sundu-
8u zengin acik bife iftar ye-
megi, eglenceli bir atmosferi
tercih edenlerin ilk adresi
Birbirinden farkls,
lezzetli, zengin ve 6zgin iftar

oluyor.

yemeklerinin sunuldugu mo-
nilerin finali ramazan ayinin
geleneksel tatlist  gullacla
renkleniyor. Ozel iftarlariniz
icin 0212 257 71 50 no’lu te-
lefondan rezervasyon yaptir-

may1 unutmayin.

sektorel

Divan’dan Dort Dortluk
Ramazan Ziyafeti

Divan, her yil oldugu gibi
bu yil da 6zel olarak hazirla-
dig1 essiz ramazan sofralarry-
la bulusma noktas: oluyor.
Divan Pub Elmadag ve Ata-
tirk Havalimani Dis Hatlar
Divan Pub’da acik biife ola-
rak servis edilen iftar mont-
su, Atasehir, Erenkdy, Fener-
bahce, Bebek, Balmumcu,
Maslak, Kurucesme, Atatirk
Havalimani I¢ Hatlar Termi-
nali, Esenboga Havalimani
I¢c Hatlar Terminali ve Kala-
mis Brasserie'de ise iftar ta-
bagi olarak Divan severlere
sunuluyor. Ramazan ay1 bo-

Migros isvigre Televizyonu’nda

yunca da Divan’in unlt gtl-
laci ve geleneksel Turk tatli-
lar1 da Divan Pastaneleri'nde
satista olacak.

Migros Tiirk'in gorkemli
gecen 50. yil kutlamalarinmn
yankilart hala strtyor.
Kutlama icin stanbul’'da

Seref Baskani Rahmi M.
Kog ve Migros AG
Yonetim Kurulu Baskant
Claude Hauser’'in
goruslerine yer verildi.

heyetine eslik eden
yabanci basin mensuplart
arasinda Isvicre Devlet

kanali yer aliyordu. Kanal,
heyetin Tirkiye ziyaretinde
edindigi izlenimlerden
olusan bir haber yaymladi.
Haberde, Ko¢ Holding

Televizyonu Schweizer
Rundfunk’un da birinci

bulunan isvicre Migros

OTOMOTIV
Turk Traktor Ailesi Amtkahirde

1954 yilinda kurulan ve bu
yil 50. yasint kutlayan Tiirk
Traktor Fabrikasi calisanla-
rn 27 Ekim'de, hep birlikte
Anitkabir’i ziyaret ederek,
Atatiirk’e saygi durusunda
bulundular. 27 Ekim gtnd,
Turk Traktor'tin isci, memur,
miuhendis ve yoneticileri,
buyuk bir heyecanla Anitka-
bir ziyaretine hazirlandilar.
Saat 10.00'da 27 otobiisle
konvoy halinde fabrikadan

Anitkabir'e hareket edildi.
Saat 11.00'da bin kisiden faz-
la calisanin katllimiyla ger-
ceklestirilen torende Ata-
tirk’'iin mozolesine celenk
konuldu, saygi durusunda
bulunuldu. Tim Tirk Trak-
torliler yakalarinda tasidikla-
11 50. y1l rozeti ve Atatiirk ko-
kartlari ile atalarina saygilari-
ni sunarken, otomotiv en-
dustrisinin ilk uretici kurulu-
su olmanin verdigi gurur ve

mutlulukla Cumbhuriyeti ve
aynt zamanda Turk Trak-

tor'in kurulusunun 50. yiling
da kutladilar.
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Yeni Ford Focus’u, Tasarimcisiyla Test Ettiler

tasarimcisi Murat Giiler.

Piyasa strtldiginden bu ya-
na gecen altt yilda 4 milyon-
dan fazla satan Focus’un yeni
hali, italya’nin Tuscany bol-
gesinde yapilan test siiriis or-
ganizasyonunda uluslararasi
basin mensuplarna tanitilds.
Ford Otosan’m davetlisi ola-
rak programa katilan Turk
basin mensuplari, yeni Fo-

Tofas Bri¢c Takimi
Turkiye Sampiyonu

Denizli'nin Pamukkale bel-
desinde diizenlenen kulip-
lerarasi bri¢ turnuvasinda
Tofas Bri¢c Takimi sampi-
yon oldu. Bu yil 110 takimin
katildigr sampiyonanin fina-
linde 24 kultp kiyasitya mii-
cadele etti. Tofag'in ardin-
dan, Anadolu Bri¢ Kulibu
ikinciligi elde ederken, MES-
Ki Mersin Su ve Kanalizas-
yon ekibi ise tictinct oldu.

Dokuz kisilik Tofas bri¢ taki-

minda, Nafiz Zorha, Salva-
dor Assael, Yalcin Atabey,
Silleyman Kolata, Ozcan
Pehlivan, Dogan Uziim,
Ozgiir Sakrak gibi ulusal ve
uluslararast basarilara imza
atmis sporcularin yant sira,
Tofas Fabrikasinda gorevli
Govde Uretim Miidiri Ah-
met Demirezer, Sispansi-
yon Uretim Boliimii Yonetici-
si Kemal Sinal gibi Tofas ca-
lisanlari da bulunuyor.

Continental ile 2006
Dunya Kupasi’na

Oltas tarafindan pazarlanan
Continental lastikleri milyon-
larca insani birbirine baglayan
futbolla ilgili calismalarina uzun
siredir devam ediyor. Oltas,
Digiturk ile yaptigi kampanya
ile futbolseverleri, kupayi Al-
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manya’'da izleme sansina ka-
vusturuyor. “Continental Diinya
Kupa’sina Seni Bekliyor” kam-
panyast ile “Continental-Isim-
Soyad-Cep No” yazip 3555’e
gonderen talihliler Almanya’da
diizenlenecek 2006 Diinya Ku-
pasr'nda bir maca seyahat kaza-

niyor. Noter huzurunda en ¢ok
SMS gonderen futbolseverler

arasinda o mac icin talihli belir-
lenecek; kampanya eleme mac-
lart boyunca devam edecek.
Eleme maclari ile birlikte basla-
yan kampanyada bugline ka-
dar tg talihli belirlendi.

cus'u tasarimcist Murat Gu-
ler’le birlikte test ettiler.

Sunumda yaptigr agiklamada,
araci tasarlarken amacinin
bugtinkii Focus'u zenginlesti-
rerek sportif bir gorinime
kavusmasini saglamak oldu-
gunu, buglnkt modelin ¢iz-
gilerini korumaya calistiklari-
ni ve i¢ bolimde ise bir "kok-

-
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Fiat Panda
Odiile
Doymuyor

“ftalyan atesi” Fiat Panda’ya
odul yagiyor. “Car of the Ye-
ar” jurisi tarafindan Avrupa’da
2004 Yilinin Otomobili” 6di-
ltine layik gorilen Fiat Panda,
Avrupa'nin 1 numarali tasa-
rnm ve dizayn odili olan
Golden Compass’a sahip ol-

pit hissi'nin yaratilmaya cali-
sildigint soyleyen Murat Gu-
ler, arkada, agresif sekilde al-
calan tavan cizgisinin Focus
3 ve 5 kap1 govde tiplerinin
bir tasarim 6gesi oldugunu
soyledi. Murat Guler katilim-
cilara yaptig: tasarim calisma-
lartyla ilgili olarak da bilgiler
verdi.

du. Fiat Panda, italya Endiist-
riyel Dizayn Birligi tarafindan
her U¢ yilda bir verilen Gol-
den Compass’t dokuz katego-
rideki basarisi ile elde etti.
Onde gelen tasarimcilardan
olusan yedi kisilik buytik jtiri,
otomobilleri dis gorinim, i¢
hacim, déseme tasarimi, i¢
aydinlatma, elektronik aksam
ve konsol kategorilerinde de-
gerlendirdi. Juri, Fiat Panda’y1
odile layik gorme gerekgesi-
ni soyle ifade etti:

“Bir otomobilde olmasi gere-
ken her sey Panda’da mev-
cut. Eglenceli gorinim, ko-
lay kullanim ve rahatlik. Fiat
Panda konfor ve rahatlik ba-
kimindan genis otomobiller-
den eksik kalmiyor.”

Soydem ile Ford
Transit El Ele

Haziran sonunda piyasaya ¢itkan Ford Transit uzun
sasi araclann ilk filo musterisi, 50 arac ile, kaliteli hiz-
met anlayistyla tanman Soydem Turizm Tasimacilik
Servis Hizmetleri firmast oldu.

Okullarin acilmastyla giindeme gelen ve ozellikle gii-
venlik sartlari ile 6n plana c¢ikan 6grenci tasima stan-
dartlarinda, yeni ekstra uzun sasili Ford Transit mini-
busler yer almaya basladi. Segmente belirledigi yeni
standartlarla birlikte basarili bir giris yapan Ford
Transit, hafif ticari ara¢ pazarindaki Gstiin konumu-
nun getirdigi tecriibeyi, 6grencilerin rahat ve gliven-
lik icinde seyahat etmeleri icin kullantyor.
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Birmot Yaz Lastiklerinizi Bu Kis da Dmlendlrlyor

Birmot, iki yildir gercekles-
tirdigi “Yaz Lastiklerinizi Ki-
sin Birmot Servislerinde Din-
lendirin” kampanyastyla bu
kis da surtctlere kolayliklar
saglayacak.

Kis lastigi satin aldiginizda
ya da mevcut kis lastiklerini-
zi taktirmak istediginizde,

aracinizdan cikarilan lastik-
ler, Birmot temsilciliklerinde
temizlenip ambalajlandiktan
sonra isminize Ozel etiketle-
nerek Birmot garantisi ile
muhafaza ediliyor. Ayni za-
manda, sirtctler kis lastik-
lerinin dis derinlikleri, arag
ve slris guvenligi ile ilgili

Ik An, ik Kivileim,
llk Birmot Ak

Birmot, tiiketiciyi kaliteli
urtinlerle bulusturmak ama-
cyla satisa sundugu Birmot
markal: Urlnlerine “Birmot
AktU’yt de ekleyerek trtin
yelpazesini genisletiyor. Ex-
panded Metal ve Kalsiyum-
Kalsiyum teknolojisiyle treti-
len Birmot Aki’ler yiiksek
performansli, dayanikli ve
uzun Omurli olmast ile 6n
plana cikacak. Sulu ve sarjli
olarak hazir halde satisa su-
nulan akiler titremeye ve
sarsintitya  dayaniklt  olma
ozelligiyle de bakim gerektir-

miyor. Otomobilinizin elekt-

\

ronik sistemlerinin verimli
olarak calismast icin gerekli
olan enerjiyi en iyi sekilde
karsilama ozelligine sahip,
yiksek rezerv kapasiteli Bir-
mot Aktler stirtictlere kulla-
nim ve sarj kolayligi sunuyor.
Ayni zamanda maksimum
derecede glivenilir ve emni-
yetli olan Birmot Aku'ler, iki
yil garantili olarak satiliyor.

Otokoc, Galisanlariyla

Zirve’de

Otokog¢'un yaklasik 600 cali-
sant ilk kez, Bursa Uludag’da
diizenlenen bir dizi etkinlikte
bulustu.

Otokog¢ calisanlari, duzenle-
nen yasayarak 6grenme akti-
viteleriyle, takim olma, hep
birlikte zorlu hedefe kosma,
koordinasyonlu calisma ve

yaraticilik konularinda egitim
aldilar. 2003 yilinda 75. yilint
kutlayan Otokoc¢’u, kokli
gecmisin ve cagdas hizmet
anlayisinin  bulustugu nokta
olarak tanimlayan Otokog
Genel Muduri Cenk Ci-
men, Ko¢ Grubu'nun oto-
motiv sektortiindeki ilk adimi
olan sirketin, zaman icerisin-
de genisleyen ve gelisen oto-
motiv calismalarinin da bas-
langicint  olusturmast anla-
minda Tirk ekonomisinde
onemli bir yere sahip oldu-
gunu vurguladr.

bilgilendiriliyor, tstelik strt-
ctler tim bu hizmetlerden
hic¢bir
faydalanabiliyor. 15 Ekim ta-

tucret oOdemeksizin

rihinde baslayan ve kis bo-

yunca strecek kampanya
kapsaminda ara¢ kullanicila-
1t bu hizmetlere tim Birmot
temsilciliklerinden ulasabile-
cekler.

Sultanlar, Devlet
H|zmet|ne Devam Ediyor

Tasarimda ve teknolojide ti-
cari ara¢ sektoriiniin oncl
sirketi Otokar, Sultan kii-
cik otobusleri ile devlet
hizmetine devam ediyor.

Hava Kuvvetleri Komutanli-
g1, envanterindeki Sultan
markali araclara ilave olarak
11 adet Sultan 145S model
kiictik otobtist; Jandarma
Genel Komutanligi da en-
vanterine ilk olarak 15 adet
Sultan 125L kiictik otobiist
Devlet Malzeme Ofisi kana-
li ile teslim aldi. Cezaevleri

Genel Mudirligt de mevut
Sultanlarina ek, yine Sultan’t
tercih eden diger bir kamu
kulusu oldu. Altt adet Sultan
145S onumiizdeki giinlerde
Cezaevleri Genel Mudirlt-
gu'ne teslim edilecek.

Otokar’da Sporla

Dolu Bir Ay

Otokar, spor turnuvalari ile
dolu bir sonbahar geciriyor.
Otokar Arifiye Fabrikasi’nda
yapilan futbol ve voleybol
turnuvalarinda Otokarlilar is
yorgunlugunu spor yaparak
atarken, calisma arkadaslart
da tezahtratlart ile onlar
destekledi. 8-21

Eylul
arasinda gercek-
lestirilen futbol

tarihleri

turnuvasi: final

macinda “Uretim

Tesis ve Miihen-
dislik-Planlama-

Kalite” takim: sampiyonluk
kupasini almaya hak kazan-
di. 27 Eylil-14 Ekim tarihle-
ri arasinda duzenlenen
“Otokar Voleybol Turnuva-
st’nda ise “Filenin Kaplanla-
r1” takimt sampiyonlugu go-
gusledi.




[\

Turkiye’nin En Kucuk
Boyutlu Sofbeni

DemirDokiim, teknolojinin
son Urtini Compact Sofbeni
piyasaya sundu. Isitma ve
sogutma sektoriinde bircok
ilke imza atan DemirDo-
kiim, bunyesindeki Ar-Ge
calismalari sonucunda uret-
tigi “7 guvenlikli Compact
Sofbenler” ile teknoloji,
konfor ve ekonomiyi birles-
tiriyor.

Dunyadaki teknolojik gelis-
meleri yakindan takip ettik-
lerini belirten DemirDokim
Genel Mudiiri Melih Batily,

Compact Sofben ile tiketici-
ye en son teknolojiyi sun-
duklarini soyledi. 7 giivenlik
sistemine sahip olan Com-
pact sofbenler, en glivenilir
urtinler olarak kabul edili-
yor. Batli, Compact Sof-
ben’in en buyik o6zelligini
“minimize edilmis boyutla-
riyla daha fazla sicak suyu
daha ekonomik sekilde sag-
lamas1” seklinde acikladi.
Compact Sofben; Norveg,
Macaristan, Ispanya, Italya,
Polonya ve Romanya’'nin da
aralarinda bulundugu
Avrupa tlkelerinin yani
stra Rusya, Urdiin, Mi-
sir, Israil, Kibris, Ukray-
na, Cezayir, Iran ve
Irak gibi tlkelere de ih-
ra¢ edilecek. Bacali ve
hermetik olmak tzere
iki ayrt modelde tasar-
lanan Compact Sofben,
LPG ve dogalgaz ile
kullanilabiliyor. Com-
pact Sofben’in bacali
modeli 57.5 x 31 x 22
cm.lik minimize edil-
mis boyutlariyla her
tirli mekanda kulla-
nim olanag: sagliyor.

(M V]

DemirDékiim yeni Info Mo-
bil Tanitim Aract ile Anado-
lu’da tanitim faaliyetlerini yo-
gun sekilde stirdurtyor. De-
mirDokim Urlnlerinin Ana-
dolu’daki bilinirligi icin bu-
yuk 6nem tastyan tanitim fa-
aliyetlerinin yant sira Info
Mobil Tanitim Aract seyahat-
lerinde dogalgaz konusunda
da ziyaretcilerinin bilgilen-
mesini saglayacak her tirla

[INSAA

donanima sahip. Adapazar,
Kiitahya, Kocaeli, Malatya, Si-
vas, Samsun, Afyon, Eskise-
hir ve Kirikkale gibi illerde
tanitim yapan DemirDokim
Info Mobil Tanitim Aract son
olarak da Erzurum, Balikesir
ve Kayseri'de yerel dogalgaz
fuarlarina  katildi. DemirDo6-
kiim Tanitim Aract’nin yeni
rotasinda ise Konya, Corum
ve Eskisehir var.

Beko Elektronik
Hedef Biiyiittii

Beko ve Arcelik markali
tim elektronik triinlere 35

yildir servis hizmeti saglayan
Beko Elektronik Tiketici
Hizmetleri, 1998 yilinda Be-
ko Elektronik’te bilgisayar
uretimine gecilmesi ile bir-
likte yetkili servis teskilatini
yeniden vyapilandirarak, IT
sektoriinde PC donanim, ya-
zilm ve network hizmetleri-
ni de sunmaya basladu.

2003 yilt basinda KogSis-
tem’le birlikte “e-uygulamalar
¢ozim ortakligi’na baslayan
Beko Elektronik Tiiketici Hiz-
metleri, bugtin Tan1 Pazarla-
ma ile Paro bakim/onarmmi,

Kocbank’la POS cihazlart
bakimi, Milli Egitim Bakanli-
g1 ile Bakanliga bagli okul-
larda PC bakim-onarimi, Ya-
pt Kredi Bankast ve Ak-
bank’la POS cihazlart YTL
yazilim yiiklemesi projelerini
KogSistem’in kurumsal tecrti-
besinden de yararlanarak ba-
sart ile surdurtyor. Ayrica
Beko Elektronik ICT Direk-
torligu tarafindan, KeySmart
markast ile alinan SSK Thale-
sinde etkin rol oynayan Be-
ko Elektronik Yetkili Servis-
leri, bu cihazlarin montaj, ba-
kim ve onarim islemlerini de
yurutiyor.




Ahone Servis Gorevlileri Bir Arada

Aygaz Genel Mudirlik bina-
sinda abone servis gorevlileri
ile bir sohbet toplantist di-
zenlendi. 13 bayiden birer
calisaninin yer aldigi toplanti-
ya Aygaz Genel Mudira
Mehmet Ali Neyzi, Satis Ge-
nel Mudir Yardimcist Ah-
met Aydede, Trakya Bolge
Miidiirii Ozgiir Asena Yildi-
rim ve Aygaz Kurumsal fleti-

Aygaz Genel
Miidiirii Mehmet
Ali Neyzi (sagda)
abone servis
gorevlileriyle
bir aradaydi.

=

sim Muduri Giilsah Erener
de katildi. Mehmet Ali Neyzi,
Aygaz'imn hedeflerine ulasma-
sinda abone servis gorevlile-
rine buytik gorevler distigi-
nl anlatirken Ahmet Aydede
ve Ozgiir Asena Yildirrm da

bayi calisanlarinin sorularint
yanitladi. Aygaz bu toplanti-
lart diizenli olarak devam et-
tirmeyi planliyor.

Egitimde Aygaz
0DTU Ishirligi

LPG sektorinde Universite-
sanayi isbirliginin gtizel Or-
neklerinden bir tanesi bu yil
ODTU Petrol ve Dogalgaz
Mihendisligi Bolimii ve Ay-
gaz arasinda “LPG Teknoloji-
si ve Uygulamalar” konulu
seminerler dizisi ile gercek-
lestirilmeye baslandi.

Ilki 2000-2001 akademik yi-
linda Turkiye'nin seckin ve
kokli tiniversitelerinden ITU
ve ODTU'de gerceklestirilen

bu seminerler, 2002-2003 6g-
retim yilinda da ayni iniversi-
telerde Aygaz'in uzman kad-
rosunun verdikleri egitimlerle
devam ediyor. 2004 yilinda
ODTU Petrol ve Dogalgaz
Miuhendisligi
“Gaseous Fuels from Resour-

Bolumii’'nde

ce to End User” dersi kapsa-
munda altt Aygaz personelinin
LPG konularinda verecekleri
seminerler ile derse katkida
bulunmalart planland.

“Altin Varil”’e
Aygaz Damgasi

Enerji Petrol ve Gaz
Gazetesi tarafindan
dizenlenen “Altin Varil 2004
9. Geleneksel Petrol Sektori
Basart Oddilleri” toreni
Istanbul’da gerceklestirildi.
Basbakan Recep Tayyip
Erdogan, Enerji ve Tabii
Kaynaklar Bakani Hilmi
Giiler, Maliye Bakani
Kemal Unakitan, Devlet
Bakani Ali Babacan ve
TOBB Baskani Rifat
Hisarciklioglu'nun, petrol
sektortiniin gelismesine

yaptiklart katkilardan
dolayr Onur Odiilii'ne
layik gortldiikleri torende,
OPET/Aygaz Bulgaria
sirketinin kurulusundan
otirt “Yurtdist Basari
Odiilii” verilen Aygaz’a,
proje bazinda da “Toplam
Uretken Bakim Projesi”,
“Otoaygaz LPG-TS EN
589 Projesi” ve “Dikkatli
Cocuk Kazalara Karst
Bilin¢clendirme”
projeleriyle de ti¢c 6nemli
odil daha verildi.

Aygaz’dan Ankara

GCikarmasi

Aygaz, 22-26 Eylil tarihleri
arasinda gerceklesen ve bu
yil 16.st diizenlenen “2004
Yapi Ankara Fuari’na 81 m?
lik bir stand ile katldi. Stand-
da Aygaz Dokmegaz Sistem-
leri, Aygaz Palmiye ve Barbe-

Tam Gaz

kulerimizi tanitip, yapt sekto-
rinde faaliyet gosteren diger
firmalar, mimarlar, miteahhit
ve muhendisler ile goriisme
firsati bulan Aygaz, stand zi-
yaretcilerine cesitli hediyeler
verdi.

Hediye Yagmuru

Aygaz ve Mogaz'in, otogaz
kullanicilarina yonelik olarak
dtizenledigi Tam Gaz Firsat
Kampanyasr'nin ikinci done-
mine katilan ve Fiat Albea
kazanan Ahmet Demir,
odilint Aygaz Genel Mudur
Yardimcist Semih Geng ve
Mogaz Genel Muduri Y-
maz Unaldan aldi. Cekilis
sonunda 330 talihli de Belde-
yama Bomber bisikletin sahi-
bi oldu. 15 Haziran-15 Eylul

tarihleri arasinda gerceklesen
kampanya bitiminde toplam
g talihli Fiat Albea ve 990 ta-
lihli ise Beldeyama Bomber
bisiklet kazanacak.
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Hizli Bilet,

Spor ve eglence sektoriinden
sonra IDO ile yaptig1 isbirli-
giyle ulasim sektoriine acilan
Turkiye'nin lider bilet satis
sistemi Biletix, hizli feribot
biletlerinin satisina basladi.
24 Eylul 2004 tarihinden iti-
baren baslayan uygulama ile
denizyolu ulasimini kulla-
nanlar trafik karmasasindan
uzak, feribot hatlarinda iste-
dikleri yere cok daha kolay
ve keyifli bir yolculukla ula-
sabilecekler. Kullanicilar feri-
bot biletlerini, ofislerinden,
evlerinden, internet Uizerin-
den alabilecek, telefonla ya
da kuryeyle adreslerine gon-
derilmesini isteyebilecekler.

Biletix isbirligi ile IDO miis-
terileri, Yenikapi-Bandirma,

Biletix’te

Yenikapi-Yalova ve Pendik-
Yalova arasindaki hizli feri-
bot biletlerini
tix.com'u ziyaret ederek ya
da 0216 556 98 00 numaralt
cagri merkezini arayarak ala-
bilecekler. Miusteriler biletle-

www.bile-

rini IDO Terminallerindeki
IDOMATIK lerin yant stra Bi-
letix’in istanbul, Ankara, iz-
mir'de bulunan 25 peraken-
de satis noktasindan da tes-
lim alabilecekler.

Biletix sisteminin sagladigi

“GIM 2004”’te Final Heyecani

Kog Gamlica is Merkezi’nde hizmet veren sirketlerin katildigi “GiM 2004 Spor Senligi,
diizenlenen kapams toreniyle sona erdi. Senlikte bu yil 190 sporcu miicadele etti

Bu yil ikincisi diizenlenen
Ko¢ Camlica is Merkezi
Sirketleri Spor Senligi “CIM
2004", kapanis toreniyle son
buldu. Senlikte bu yil
toplam 190 sporcu ti¢ hafta
boyunca kiyastya mucadele

etti. Tat, Maret, Dizey
Pazarlama, Divan ve
Doluca’nin katkilartyla
dtizenlenen Sucuk-Sarap
Partisi’'nin ardindan dereceye
girenlere kupa ve
madalyalart verildi. Ana

sponsorlugunu
KocSistem'in Ustledigi
turnuvada dereceye girenler
kupa ve madalyalarin,
Kadikoy Belediye Baskant
Selami Oztiirk’iin de
kauldigt bir torenle, Kog

kolaylik ve hiz, yogun tem-
polari dolaysiyla kisitli za-
mana sahip IDO miisterileri-
nin yasamlarint kolaylastiri-
yor. IDO, mevcut satis ka-
nallarina ek olarak, hizl feri-
bot bilet satisint Biletix’in in-
ternet sitesi, cagri merkezi
ve perakende satis noktalari-
na tastyarak, hem deniz yo-
luyla ulasimi genis kitlelere
yaymay: hem de Biletix'in
deneyimlerinden yararlana-
rak  musterilerine
standardinda bilet satis hiz-
amacliyor.
IDO'nun  Biletix isbirligiyle
bir diger hedefi ise Turki-
ye’'nin denizyolu ulasimin-
daki bilet pazarinin biylime-
sine katkida bulunmak.

diinya

meti vermeyi

Bilgi Grubu'ndan Murad
Ardac ve Ko¢ Holding
Endiistri fliskileri
Koordinatorii Emre
GOrgiin'in ellerinden
aldilar. Solende futbolda ve
basketbolda Ko¢cbank
sampiyonlugu elde etti.
Teniste ise 40 yas usti
erkeklerde Arcelik’ten
Emren Ertugrul, tek
bayanlarda Ko¢bank’tan
Pinar Giickan, cift
erkeklerde Emre Gorgiin
(Ko¢ Holding)-Engin
Okvuran (Arcelik) ikilisi,
masa tenisinde de
erkeklerde KocSistem’den
Irfan Sezgin, bayanlarda da
Birmot'tan Déndit Ungér
birinci oldular.
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Kochayi.com’a Ilgl Buyuk
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Ekim ay1 basinda hizmete giren ve Kog
Holding bayilerini sanal ortamda bir araya

getirmek, bayilerin iletisimlerinin saglanmasina

katkida bulunmak amaciyla tasarlanan “Koc¢
Bayi Portali” buytk ilgi goriiyor. Capitol

Alisveris Merkezi Arcelik Bayii olan R. Hiirkan

Ozbeyler ile Kocbayi.com’u konustuk

Oncelikle sizi taniyarak baslayalim.

1998 yilinda Capitol Alisveris Merkezi'ndeki Arcelik Bayii'ni
devraldim. Yaklasik 15 yildir meslegim geregi Arcelik bayiligi
sisteminin icinde bulunuyorum. Mali danismanlik yaptigim do-
nemlerde hizmet verdigim firmalar arasinda bayiler de bulunu-
yordu. Dolayistyla yabanct olmadigim bir sektor.

Koghayi.com’u nasil degerlendiriyorsunuz?

Bayi sitesine hemen tiye oldum. Cok da basit bir sekilde tye
oluyorsunuz. Calisanlara ve bayilere Ko¢ Toplulugu'nun ne ka-
dar buyuk oldugunu anlatmak adina yapilmis cok iyi bir calis-
ma. Siteyi incelediginiz zaman nerede oldugunuzun ve firmani-
zin cok daha net farkina vartyorsunuz. Ozellikle bayiler icin cok
degerli ve fonksiyonel bir ¢alisma. Ciinkii diger Kog Toplu ugu
sirketlerini ve dolayistyla trtinle-
rini tantyorsunuz. Boylece cap-
raz satis imkdnt bulabilirsiniz.
Ko¢ Holding’in rahmetli Vehbi
Ko¢ zamanindan gelen bir farkls

fHAB:RLER TANITIMLAR
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tarafi var. Ko¢ Holding bayilerine

her zaman cok Onem vermistir.

Vehbi Bey Anadolu’yu adim adim

gezmis ve bayilerini zaman zaman
kendi eliyle se¢mistir. Bu calisma-
yi bu gelenegin bir devami olarak
goriyorum. Bizi ileriye tastyacak
bir adim oldugunu disiniyorum |ep—
ve cok da faydali olduguna inani-
yorum. Tim Ko¢ calisanlarinin ve
bayilerin portal catist alunda toplanmalari, sinerjiyi hissettiren
bir calisma.

Hangi bilgilerden yararlaniyorsunuz?

Portal, finansal bilgileri cok detayli ve yalin bir anlatimla sunu-
yor. Finansal bilgileri buradan takip ediyorum. Elbette giris say-
fasinda verilen haberler de oldukea iyi distntlmus. Boylelikle
Topluluk’ta neler olup bitiyor, biliyoruz. Vehbi Bey'in bakis aci-
styla, bayiler saglikli ise Holding sagliklidir. Bunu her zaman
hissediyorum.
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Tekrarliyoruz
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Bayilere ydnelik bu site ile gelecekte neler yapilabilir?
Kocbayi.com sitesinin baslangict yani ¢ikis noktast bizim icin
cok onemli. Bu islenmeye hazir bir cevher gibi ve bahsettigim
sinerjinin baslama noktast. Kocbayi.com’da her sey verilebilir;
yani Koc¢ calisanlarinin kendi trtnlerini kullanmaya yonelik is-
teklerini artirict calismalar yapilabilir. Bence ne kadar buytik ol-
dugumuz boyle ortaya cikar. Bu portal, ka¢ bin kisinin bu por-
tal Uzerinden is yapabilecegini disindigumizde gercekten de
Ko¢ Holding’in buyukligunt ortaya koyacak bir calisma. Her-
kese acik oldugu icin bizim de her-
wwn | kese ulasma sansimiz ortaya cika-
cak; ama ilk once ailemiz, yani Kog¢

e
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Toplulugu calisanlart ve bayiler.
Ben yoneticilerimizin baslatmis ol-
dugu kocbayi.com portal girisimi-
nin ¢ok yerinde oldugunu distnt-
yorum.

Arcelik bayii olarak kochayi.com’un
size saglayacagi kolayliklar neler
olabilir?
Bu portal bence ¢ok iyi bir baslan-
gic. Ozellikle iletisimi cok gticlen-
direcek ve beraberinde daha etki-
li isler yapabilecegiz. Ko¢ Holding’in haberleri-
ni, projelerini duyuracak ve en 6nemlisi biz bayilerin nerede ol-
dugunu gosterecek ¢ok iyi bir adres. Bir ¢ati altinda birlesip si-
nerji olusturacagiz. Boylece marka kimligini daha yakindan al-
gilayacagiz. Bir Arcelik bayii olarak kendimi Arcelik firmasimnin
bir ¢alisant, bir bireyi olarak goriiyorum. Kocbayi.com, bu tiir
duygulart daha da fazla gliclendirecek. Ko¢ Toplulugu'nun ba-
yilerine verdigi dnemi ben rahmetli Vehbi Ko¢'un “Mamulattan
Markaya” adli kitabinda okumustum. Bu kitapta gordigiim Kog
Toplulugu'nun bayilerine ne kadar 6nem verdigiydi. Kocba-
yi.com da bunu dogrulayan bir ¢alisma.

Detayh adres hilgilerinizi seniza@koc.com.tr adresine elektronik posta ile yollayahilirsiniz.




Musterilerin Memnuniyetinde
Tecrubelerin Paylasimi

“Tiketiciye En Yakin Topluluk” ilkesine biylik 6nem veren Koc¢ Toplulugu'nda
“Musteri Memnuniyeti” bu ilke dogrultusunda buytik 6nem tasiyor. Topluluk dahilinde
yapilan farkli calismalara kisa bir stire dnce bir yenisi eklendi

Toplulugumuz stratejik hedeflerinin te-
mel taslarindan birini olusturan “Musteri
Memnuniyeti” konusunda 20 Ekim’de bir
toplanti diizenlendi. Tlki gectigimiz hazi-
ran ayinda yapilan ayni konulu toplanti-
larin ikincisi bu kez OPET’in ev sahipli-
ginde gerceklestirildi. 24 sirketimizden
yaklasik 50 orta kademe yoneticinin ka-
tldigi toplantida Amerikan Hastanest,
Kog Allianz, Setur ve OPET temsilcile-
ri kendi uygulama ve tecriibelerinden
ornekler vererek kisa sunumlar yaptilar;
diger sirketlerimizden katilimcilar ise so-
ru ve yorumlart ile toplantinin verimli
gecmesine katkida bulundular.

Stratejik Planlama Baskanligrnin koordi-
nasyonu ile yapilan bu toplantilarda orta
kademe yoneticilerimizin, sirketlerin ba-
sart Orneklerini oldugu kadar, hedefle-
nen sonugclara ulasmayan girisimlerini de

actkca paylasmalari ve musteri memnu-

niyeti icin ugraslarinda karsilastiklart
guclukleri aktarmalart amaclaniyor.

Haziran toplantsinda yapilan anket ve
sonrasinda katilimeilart temsilen diizen-
lenen kiictik capl degerlendirme toplan-

tisinda, bu toplantilarin 3-6 ayda bir ben-

zer formatlarda tekrarlanmast onerilmis,
bunun tzerine bu kez farkl sirketlerimi-
zin sunumlart ile bu toplanti diizenlen-
misti. Toplantida yapilan sunuslar koc-
web’de onceki toplantt sunuslari ile bir-
likte Stratejik Planlama portali altinda in-
celenebilir. @R

Misteri Degil Hasta

Hasta Memnuniyetini élcmek ve deger-
lendirmek icin yeni bir anketin olusturul-
masi icin gelistirilen proje 2004 yili ba-
sindan itibaren uygulanmaya baslamis-
tir. Sunusta, “hastaya” neden “musteri”
denemeyecegi, miisteri memnuniyetiyle
hasta memnuniyetinin arasindaki farklar
hasta psikolojisi tizerinden verilen baslk-
larla izah edilmistir. Bu ayrimin hastane
calisanlari tarafindan anlasilmasi ve be-
nimsenmesi “hasta memnuniyeti’ne kat-
kida bulunacagindan, hastane biinyesin-
de bu farkindahgin kazanilmasi icin egi-
timler planlanmaktadir.

Sebnem Siinnetcioglu

VKV Amerikan Hastanesi

Hizh Hasar Hizmeti

Koc Allianz, sigorta sektoriinde bir ilk'e
imza atarak baslattigi “3H Hizh Hasar
kHizmeti" ile miisteri memnuniyetini artir-

maya devam ediyor. Basit kaporta ha-
sarlari ile cam, teyp, lastik hasarlarinda
30 dk. gibi bir siirede verilen hizmet ile
hasar sonuclandiriliyor ve iki giin icerisin-
de, hasar tazminati arac sahibinin banka
hesabina havale ediliyor. Miisteri odakh
hizmet anlayisinin bir uzantisi olan “3H
Hizli Hasar Hizmeti” ile ilgili olarak sigor-
tallara yapilan anketlerde %95 memnu-
niyet gozlemlenmektedir.

Hakan Alkan/Koc Allianz

Gonulli Denetleme

“Fahri Mifettislik” projesine basladigimiz
giunden beri OPET’in cehresi farklilasti.
ilk ve tek denetleme gondllileri olan, is-
tasyonlarimiza girip, hissettirmeden is-
tasyonda gordikleri aksakliklari bizimle
paylasan bilincli miisterilerimiz OPET adr-
na “Fahri Mufettislik” gorevini istleniyor-
lar. Bu sistem dahilinde bugiin toplam
3000 miifettis OPET ile isbirligi yapiyor.

Hedefimiz; iyi bir ekip calismasiyla, hizli
coziimle memnuniyetin sirekliligini sag-
lamak ve hedef kitlemizde %100 mem-
nuniyeti surekli kilmak.

Fatos Ozkan/OPET

Beklentilerin Karsilanmasi
Setur, son vyillarda yaptigi calismalarla,
miisteri beklentilerinin karsilanmasi ve
memnuniyetinin saglanmasi konusunda
onemli gelismeler sagladi. Setur, birey-
sel musterileri ile sattigi Griinler arasin-
da bir képri gorevi gérmekte ve yapilan
anketlerle gelen talepleri aninda incele-
me altina almakta. Kurumsal ayakta ise,
sistematik bir sekilde yapilan sirket ziya-
retleri ile miisteri beklentileri élctilmek-
te. Setur, %95’lere varan musteri mem-
nuniyetinin yaninda, havalimaninda actig
ofisi ile kurumsal miisterilere daha sag-
ikl hizmet vermeye baslad.

Gokhan Dedeoglu/SETUR




CRM Projelerinin Basarisiz

Olma Nedenleri

Hangi is sektoriine bakarsak bakalim
CRM uygulamalarina karsi cok fazla ilgi
vardir. Bunun olmasi da gereklidir. Sa-
nal ortamdaki endustrilerde, satis pro-
seslerini optimize etmeye odaklanan fir-
malar bunu yapmanin saglayacagi ¢ok
onemli avantajlarin da farkindadirlar. Bu
sekilde, bu firmalar rakiplerine oranla
satislarint %50 artirmakta, satis icin ge-
rekli stireyi yartya indirmekte, daha faz-
la muisteri odakli olabilmekte, daha etki-
li calismakta ve buittin bunlari oldukca
diisiik maliyetle yapabilmektedirler.
Fakat btittin bu cazip seyler o kadar da
fazla deger katmayabilir. Tyi planlanmus,
ol¢tlmiis basartya ulasmis bircok CRM
uygulamalari olmasina ragmen itiraf et-
meliyiz ki, CRM’e yeni baslamis bircok
firma bu tip sonuglara ulasamamaktadir.
Satis merkezli stirecler tekrardan dizayn
edilebilir ve bu diizenlemelerde hata ya-
ptmayabilir, fakat basari garanti degil-
dir. CSO Forum, bu yil 202 CRM proje-
sini inceleyerek yaptugi bir arastirmada
projelerin sadece %30.7’sinde miisterile-
re olan satis ve hizmetlerde 6nemli ge-
lismelerin oldugunu saptamustir.

Bu rakamin fazla gliven verici olmama-
st bunun yapilabilecegine isaret etmek-
tedir. CRM programinin basarili veya
basarisiz olmast arasindaki fark o kadar
belirgin degildir; firmanin uygulamaya
olan yaklasim seklinin sonucu 6nemli
olmaktadir. Aslina bakilirsa basari, fir-
manin projeyi tamamlamak i¢in sahip
oldugu bilgi, birikim ve yetenege bagl
olmaktadir. Eger c¢oziilmek istenen
problemler, ne cesit hatalarin yapilabi-
lecegi ve bunlardan kac¢inma yollar,
hangi teknolojinin ne sekilde yardim
edip edemeyecegi bilinirse buytk ola-
silikla basarili olunacaktir.

Kisa bir stire 6nce, CSO Forum, firmala-
rn satis yontemlerinin  optimizasyonu
konusunda neler yaptiklari tizerine bir
arastirma yapti. 1200 CRM girisimi goz-

Gectigimiz sayimizda
CRM’in (Miisteri Iliskileri
Yonetimi) ne oldugunu
ve ne ise yaradigini
incelemistik. Bu
sayimizda ise CRM
projeleriyle ilgili yapilan
temel hatalart CSO
Forum ortaklarindan,
iletisimci Jim Dickie’nin
bakis acisindan
inceleyelim



den gecirilerek, projelerde onemli gelis-
melerin elde edilmesi konusunda basa-
nsizlik sebebi olarak genelde karsilast-
lan dokuz kritik hata belirlendi. Bu kri-
tik hatalar1 aciklayarak, sizlerin CRM he-
deflerine rakiplerinizden 6nce ulasmani-
z1 engelleyici faktorleri minimize etme-
niz amacliyoruz.

Hata 1: Eger deneyimli yonetici takimi,
satts proseslerinin basarili bir sekilde
tekrar dizayni meselesinin firmanin stra-
tejik acidan karsilastigt en buyuk zorluk
olduguna inanmazlarsa, bir CRM projesi-
ne baslamak yersizdir. Basarili CRM pro-
jeleri, Gzerinde ciddiyetle durulan proje-
lerdir. Programin temel bilesenlerini; yo-
neticilerin aktif katilimi, isletme capinda
ortak bir vizyon, tam zamanlt ¢alisma,
sonuglar icin sorumluluk almak ve stire¢
merkezli bltce olusturmaktadir.

Hata 2: ikinci bir hata, CRM teknolojisin-
den ¢ok fazla sey beklemektir. CRM uy-
gulamalarindan kazanilanlari isittigimiz-
de, kullanilan teknoloji tizerine 6nemle
egilme geregi hissedebiliriz. Zaman za-
man yoneticilerden, daha stirecin basin-
da teknoloji tizerinde 6nemle duruldu-
gunu isitiyoruz. CRM uygulamasini basa-
rilt yapacak olan, teknolojinin akillica
kullanimi ile etkili bir satis prosesinin
optimizasyonudur. Eger siire¢ temelde
kusurlu ise teknolojinin bu stirece katki-
st da az olacaktir. Dolayistyla, araclart
se¢cmeden once bunlar ile ne yapilacagi-
nin net olarak bilinmesi gereklidir.

Hata 3: Basarili CRM uygulamalar islet-
me capinda bir katlim gerektirir. Satis
streci ile baglantili olan departmanlarin
bu stire¢ icerisinde nasil rol alacagi be-
lirlenmelidir. Nokta coztimleri saglayan
CRM uygulamalarinin biitiin sistem iceri-
sine nasil yerlestirilecegi analiz edilmeli
ve uyumu saglanmalidir.

Hata 4: Diger bir hata, CRM programint
ucuz bir sekilde uygulamaya calismaktir.
CRM uygulamalari icin gerekli yatirim
genellikle biitce icerisinde yer almamak-
tadir. Bu da projenin dusiik maliyetle ta-
mamlanmasina olan egilimi artirmakta-
dir. Bu sekilde basarisizlik ihtimali art-
maktadir. CRM’in maliyetinin ne olacag:
belirlenirken, teknolojinin etkin kullani-
minin  getirecegi faydalar goz Ontine
alinmalidir.

Hata 5: Saus proseslerindeki fonksiyonel

ihtiyaclarin karsilanmast icin gerekli tek-
nolojinin saglanmast adina CRM mer-
kezli uygun firmalarla anlasilmalidir.
Teknolojik bir trtintin ne yaptigindan
ziyade nasil yaptigina dikkat edilmelidir.
Urtin halihazirda ihtiya¢ duyulan ozel-
likleri tastyabilir, fakat firmanin gelecek-
teki ihtiyaclarini ne dizeyde karsilayip
karsilamayacagmna dikkat edilmelidir.
Hata 6: Saus siireclerinin otomasyonu-
nun bir finans ve pazarlama departma-
nindaki ile ayni olacagint diisinmek bi-
yuk bir hatadir. CRM sisteminin uygu-
lanmast daha komplekstir. Finans yone-
timinde standardizasyon mumkiindiir,
fakat satista bunun yapilmast mimkin
degildir. Her firma digerlerinden farkls
olarak kendine 6zgli CRM girisiminde
bulunmalidur.

Hata 7: Yapilacak en kritik bir hata, sii-
re¢ ve teknolojiye bu sistemi kullanacak
olan “insan”dan fazla 6nem vermektir.
En harika ve en son teknoloji kullanila-
rak en iyi stirecler dizayn edilebilir, fakat
insanlar bu projeye dahil edilmezse sis-
tem calismaz.

Hata 8: CRM, yuriitiici takimin her bir
uyesinin aktif destek ve katilimini gerek-
tirir. Deneyimli yoneticilerin bu strateji-
nin arkasinda olduklari calisanlar tara-
findan gorilmezse, departmanlar arast
huzursuzluklarin ¢ikmast muhtemeldir.
Hata 9: Proje plani detayli hazirlanmus,
kisilerin ortak vizyon dogrultusunda ka-
tilim1 saglanip isletme capinda harika bir
program uygulanmaya baslanmis olabi-
lir, fakat bu stire¢ orada birakilirsa degi-
sik nedenlerden dolayt basarisiz olmast
muhtemeldir.

Ozet olarak 1200 CRM projesi incelendi-
ginde dort husus goze carpryor:

- Kolay degildir
- Cabuk olmaz
- Ucuz degildir
- Bir tercih degildir!

Herhangi bir endustride bir firmanin ba-
sarili bir CRM uygulamasi sonucunda,
kiyaslama yoluyla rakiplerinin elde et-
mesi gereken yeni standartlar ortaya ¢ik-
mus olur. Dolayistyla, bunu piyasada ilk
yapmaya calismak onemlidir. @@

Bu yazi yazarvn izni
almarak yayinlannugtr.



Divan’in Yeni Oteli:

Divan City

Mecidiyekoy'deki TMT Oteli'nin
isletme hakkini 10 yilligina alan
Divan, dort yildizli 144 odali
Divan City’yi 2005’te actyor. Bu
otel icin 6 milyon Dolar
harcanacak

, N ‘

Divan Genel Miidiirii Kamil Berk (solda) ve TMT Ydnetim Kurulu Bagkan
Yardimcisi Hakan Mermercioglu imza toreninde.

Ko¢ Toplulugu biinyesinde yer alan ve 6.5 milyon
Dolar’lik yatirrmla “Divan Yonetim Merkezi ve Uretim
Tesisi’ni acarak yeni bir yapilanma strecine giren Divan,
yeni otel projesi “Divan City” ile otelcilik alanindaki
biiyiime hamlesini baslatiyor. 20 Ekim’de Divan Istanbul
Oteli'nde gerceklesen “Divan City” imza torenine katilan
Divan Genel Midurt Kamil Berk, hizmet verdikleri tiim
alanlarda oldugu gibi otelcilik alaninda da Ko¢
Toplulugunun gtivenilirlik ve dinamizminden aldiklart
marka gticti ile bulunduklart sektore Divan farkint her
zaman yansittiklarini belirtti. “48 yillik bilgi birikimimiz ile
yarint bugtinden 6ngorerek, hizli hareket kabiliyetimizi
kullanarak her alanda oldugu gibi otelcilikte de varligimizi,
ataklarimizi stirdiirecegiz” diyen Kamil Berk, “Otel isletme
modeli ile hayata gecirecegimiz Divan City ile Divan farki
ve ayricaligint yasatan ozelliklerimizi, cagdas, musteri
odakli hizmet anlayisimizi Divan severlere sunacagiz” dedi.
Kalitesini ve geleneksel ozelliklerini glinimtiz sartlaria
uyarlayarak strdirmekten 6diin vermeyen Divan’in,
otelcilik alaninda ataklarina devam edecegini belirten Berk,
Ocak 2005'te hayata gececek olan Divan City ile
Istanbul’daki mevcut 177 oda sayisint 321'e cikartarak
Istanbul pazar arzlarini %90 artirmis olacaklarini belirtti. 6@

Bayramda
Sevdiklerinize

TEMA Kartlan

Teknolojinin bize sundugu kolayliklar
nedeniyle yakinlarimiza kartpostal
gonderme gelenegimizden neredeyse
vazgectik. Gelin bu bayram bir
degisiklik yapin ve iyi dileklerinizi
sevdiklerinize TEMA kartpostallart ile
gonderin

TEMA Vakfi, bu bayramda da sevdiklerinize gonderme-
niz icin ¢ok 6zel tebrik kartlari hazirladi. Doganin bize ar-
magan ettigi essiz giizellikleri konu alan 36 fotograf, resim
ve Kkarikatiirden olusan TEMA Kkartlarini sevdiklerinize
gondererek onlart hem mutlu edecek, hem de TEMA Vak-
frnin tlkemizin ¢6l olmamast icin uygulamakta oldugu
ornek projelere katki saglayacaksiniz.

Sevdiklerinize gondereceginiz TEMA kartlarini, 2004-2005
yili TEMA Kkartpostal katalogundan veya www.te-
ma.org.tr adresli TEMA Vakfi web sitesinden secebilir,
bedeli karsiliginda icine dilediginiz mesaji yazdirabilirsi-
niz. Bir adedi 6zel zarfi ile birlikte 450 bin TL'ye satisa su-
nulan TEMA kartlarini 0212 283 78 16 numarali vakif te-
lefonundan da siparis edebilirsiniz.
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Otokar'dan Ozel Seri Bir Minibiis:

M-2000 Sport

Ticari ara¢ sektoriinde ilerlemeye ve bi-

ylimeye devam eden Otokar, farkli ol-
mak isteyen, otomotivde son modayi ta-
kip eden minibusciler icin tasarladigt
ozel seri minibisi M-2000 Sportu
Agustos ayinda pazara sunmaya basladt.
Sinirlt sayida Uretilecek olan M-2000
Sport serisi; 6zel plaketi, kacinct tiretim
oldugunu belirten seri numarasi ve 6zel
anahtarligs ile birlikte 6zel olmak isteyen
tiim minibusctilere hitap ediyor.

M-2000 Sport serisinin hentiz pazara su-
nulmadan buyuk ilgi gordigini belir-
ten Otokar Genel Mudir Yardimcist H.
Basri Akgiil ozel seri hakkinda sunlar
soyledi: “Glinumizde ozellikle buytk-
sehirlerde minibsler, sehirici toplu tasi-
macilik hizmetinin buytik bir kismint
karsiliyor. Minibtsctilerin  gtin icinde
cok hareketli ve dinamik bir ¢alisma ha-
yati var. Zaman icinde, direksiyonlarda
yeni bir nesille karsilasmaya basladik.

Ticari arac sektoriniin “Tasarim Uzmani”
Otokar, Turkiye'nin buytk sehirlerinde ulasimin
belkemigini olusturan minibtisi M-2000’in 6zel
serisini piyasaya sundu: M-2000 Sport

Artik babalarinin, amcalarinin yaninda
yetismis, onlarin deneyimlerinden yarar-
lanan, onlarin yolunda ilerleyen gencg ve
dinamik minibts kullanicilart var. Yeni
kusak, otomotivde moday1 yakindan ta-
kip ediyor, yenilikler artyor, farklilasmak
istiyor. Minibs ile toplu tasimacilik pa-
zarinda lider olarak bu beklentiler dog-
rultusunda trettigimiz M-2000 Sport, ye-
ni nesil dinamik kullanicilara ve hala
icindeki dinamizmi ve meslek askini ba-
rindiran kullanicilarimiza hitap ediyor.”

M-2000 Sport'u daha onceki modeller-
den aywran en 6nemli farklilik, hem so-
for hem de yolcular icin daha rahat, da-

ha konforlu ve daha eglenceli bir seya-
hat icin tasarlanmis olmast. Minibuiscii-
luk sektoriinde yeni neslin tercihlerini
ve onceliklerini géz oniline alarak treti-
len M-2000 Sport'ta tasarimdan teknolo-
jiye her ayrinti dinamizm ve heyecan
iceriyor.

Teknoloji, Dinamizm, Konfor

Hem i¢ tasarimda hem dis tasarimda ye-
niliklerle donatilan M-2000 Sport'ta yer
alan beyaz lensli 6n sinyaller, Led’li arka
sinyal-stop lamba grubu, trafikte daha
rahat fark edilebilmesi icin tictinct fren
lambast trimi ve soforlerin gece yol go-



ristni artiran kuvvetli Xenon farlar se-
yir sirasinda glivenligi artirtyor. Elektrik
kumandali ve rezistansli yan dikiz ayna-
lar1, yeni tasarim arka duvar ise aracin
dis gorinimiine renk katiyor.
Kuvvetlendirilmis havalandirma, hava-
landirma tizerine gizlenmis yeni tasarim
floresan lambalar, dis sicakhigi gosteren
dijital termometreli saat, yolcularin rahat
bir yolculuk yapmalari icin dizayn edil-
di. Mavi renkli spor direksiyon simidi,
metalik deri kapli vites topuzu, hava
stispansiyonlu sofor koltugu, dijital stirat
ve devir gostergelerinin bulundugu 6n
panel strictiniin konforu icin ¢zel ola-
rak tasarlandr.

DVD/VCD/MP3 Galar

Sistem ve Monitor

Standart M-2000’den cok daha farklt i¢
tasarimi ve teknolojisi ile hemen fark
edilen M-2000 Sport'un en dikkat cekici
ozelligi Turkiye'de ilk defa bir minibus-
te uygulanan DVD/VCD/MP3 calar sis-
tem ve monitord... M-2000 Sport'un ta-
vanina yolcularin seyredebilecegi bir
monitor yerlestirildi. Bu sistem sayesin-
de hem buytk sehirlerde uzun zaman
alan yolculuklari yolculara rahat gecirt-
mek, hem de minibts sahibine durakta
beklerken iyi vakit gecirme veya reklam
araciligyla ek bir gelir saglama imkan:

Standart M-2000’den
cok daha farkli i¢c tasarimi
ve teknolojisi ile
hemen fark edilen
M-2000 Sport Turkiye'de
ilk defa bir minibtuste
uygulanan
DVD/VCD/MP3 calar
sistem ve monitoru ile
dikkat cekiyor

sunmak hedeflendi. Uzaktan kumanda
ile isleyen sistemin yaninda, sikligt ta-
mamlayan metallik krom c¢erceveli, ici-
nin zemini gece mavisi 6zel gosterge sa-
ati ve disaridaki hava sicakligini belirten

dijital bir termometre de bulunuyor. G-
venligini saglamak (izere, monitor seyir
sirasinda stirictiniin - goremeyecegi se-
kilde yerlestirildi.

Ozellikle 2005'ten sonra YTL'ye gecis ile
soforlerin elinden ¢ok daha fazla bozuk
para gececeginden hareketle Otokar
muhendisleri, torpido tizerinde bir goz
tasarladi. Ayni yere daha farkli amaclar-
la kullanilabilecek ikinci bir goz daha
eklendi. Tim tavan arka duvara kadar
acik renk yapild: ve ferahlik duygusu
yaratildi. Actk renk olmasinin dezavan-
tajlarini ortadan kaldirmak icin silinebilir
bir malzeme secildi. M-2000 Sport icin,
Epengle firmasi tarafindan 6zel olarak
kadife kumas dokutuldu ve koltuklar bu
kumasla kaplandi. Yandaki formikalar
da tavan ile uyumlu olan bej rengi ile ta-
mamen degistirildi. M-2000'in 6n grill’i
kiculdu. Otokar, Mart ayinda pazara
sundugu Sultan VIP kiictik otobislerinin
cizgisini, metalik siyah rengi tekrarlaya-
rak M-2000 Sporta yansitti. On panjur-
larda, far cercevelerinde, 6n sinyalin et-
rafinda ve arka tarafta mat siyah rengin
yerine metalik siyah kullanildi.

Otokar mithendisleri, minibuslerin ¢cok
hizlt bir sekilde yakit alip tekrar ise ko-
yulmak istediklerini bildikleri icin yakit
dolumunu hizlandiracak bir depo tasar-
layarak M-2000 Sport’a eklediler. @®

Otokar, “Navigo” ile Avrupa Yollarinda

Otokar, Avrupa pazari icin 6zel olarak
gelistirdigi kiiciik otobiisii NAVIGO'yu
23-30 Eylul tarihleri arasinda Hanno-
ver'de diizenlenen “IAA Commercial
Vehicles 2004” fuarinda ilk kez Avru-
pa vitrinine cikardi. Fuarda, Navigo
165 serisinin farkh donaniml iki ara-
c1 sergilendi.

Otokar’in 2002 yii sonunda piyasaya
sundugu kiiciik otobiisii, ic pazarda
2003 yilinda yiizde 20’nin tzerindeki
pazar payl alarak satis rekorlari kir-
misti. Avrupa standartlarina uygun
olarak gelistirilen NAVIGO, iistiin per-
formansi, estetik tasarimi ve genis ic
hacmi ile yolcularina ve siiriiciilerine
buyiik otobiis konforunu aratmiyor.
NAVIGO, Avrupa’da minibiis ve biiyiik
otobiis segmentleri arasinda, servis
tasimaciligindan uzun mesafe tasima-

ciligina kadar uzanan yelpazeye hitap
ediyor. Otokar’in 40 yildan daha uzun
bir siiredir Tiurk otomotiv sanayinde
pek cok ilke imza attigim sdyleyen Koc
Holding Diger Otomotiv Grubu Baska-
ni ve Otokar Yonetim Kurulu Baskani
Selcuk Gezdur sunlari soyledi: “Tiirki-
ye pazarindaki basarilardan sonra,
Otokar Avrupa ticari arac sektoriinde

de yerini almaya hazr. ihracat pazar-
larna sundugumuz NAVIGO kiciik
otobiislerimiz, Avrupa pazari ihtiyac
ve standartlari dogrultusunda gelisti-
rildi. IAA'de sergiledigimiz NAVIGO
165 serisi, Avrupa’da minibiis ve bii-
yiik otobiis segmenti arasindaki bos-
lugu dolduracak ve bu alandaki ihtiya-
ci karsilayacak.”

Dlokar
G kg




Fiat Abarth Motorsports Takim Koordinatori Emin Ali Sipahi:

“Aklimiz, Hirsimizin
Ontinde Yer Aldi!”

kategorisinin degismeyen
, “Ust uste gelen basarilar,

Takim Koordinatoru

motor sporlarinin

sagliyor” dedi

Fiat Abarth icin alisilmig bir sampiyonluk
olsa da sizin igin bir ilkti. Zorlandigimz
durumlar oldu mu?

Motor sporlart koordinatorligiinde ilk
tecribem olmasi, sezon basinda biraz
zorlanmama neden oldu. Ote yandan,
Tofas cok giicli bir kurum ve boyle bir
kurumda dogru oynadiginiz zaman, ba-
sart da beraberinde geliyor.

Sezonun basinda takimda yeniden bir ya-
pilanmaya girildi. Bundan hize bahseder
misiniz?

Bu goreve ilk geldigimde takimda sa-
dece Volkan Isik, Erkan Giileren ve
Kaan Ozsenler yer aliyordu. Takimi
tamamen yeniden olusturduk. Bu yeni-
den yapilanmanin risk tastyan yanlart
da vardi; fakat belirli noktalarda avan-
taj saglayacagini da dustuntyorduk. Bu
yeni organizasyonla birlikte, disiplinli
ve Ozenli bir ¢alismanin igerisine gir-
dik. Butiin bunlar sonucunda da sam-
pivonlugu yakaladik. Burada en 6énem-
li etkenlerden biri de Fiat ve Alfa Ro-
meo otomobillerini yaristiran “N tekno-
loji’nin destegi oldu. Italyanlarla bera-
ber gerceklestirilen bu basarili ¢alisma,
sampiyonlugu yakalamamizda buytik
rol oynadi.

Gecen yilin sampiyonu Volkan Isik igin
sanssiz bir sezondu. Bu durum baslarda
sizi korkuttu mu?

Volkan Isik sadece Fiat Abarth Motors-
ports takiminin degil, ayni zamanda
Turkiye'nin de yildizi. Volkan Isik ve

/

Erkan Guleren’in yasadigt bu talihsiz

olay, takimin sorumlugunun Hamdi
Unal ve Kaan Ozsenlerin sirtina bin-
mesine neden oldu. Bu ikili ise planl
ve programlt yarisarak, sorumluluklari-
nt yerine getirdiler. Motor sporlarinda
akliniz hep hirsinizin 6ntinde olmals,
onlar da bunu gayet iyi becerdiler. As-
linda en ¢ok zorlayan kismi, Volkan'in
kazasindan sonra takimdaki moral ¢o-
kistydt. Cunkt herkes strekli yaris
kazanabilen, diinyaya mal olmus iyi bir
pilotun takimdan diismesini, bir moral
bozuklugu olarak yasadi. Ama sizi Ol-
diirmezse giiclendirir diye bir laf vardir,
iste biz de guiclenerek ciktik. Dezavan-
taji belli alanlarda avantaja cevirebildik.

Ozdeslesmesini

Hamdi Ginal parkurlanin flag ismi haline
geldi. Bu durum yeniden yapilanmayla
dogru bir atilimin yapildiginin da gdsterge-
si mi oldu?

Hamdi Unal zaten grafigi stirekli olarak
trmanan bir pilottu. Bu sampiyonlugun
onun icin ¢ok anlamli oldugunu dist-
niiyorum. Ciinkii Opel’de senelerce boy-
le bir sampiyonlugu cesitli nedenlerden
dolay1 yakalayamamusti. Bizimle beraber
yakalamast Tofas acisindan da anlamlr...

Selim Baceoglu ise parkurlarin en geng
isimlerinden. Onun Fiat takimi adina yans-
masi, Fiat’in bu konuda genclere verdigi
destegin de bir kamti mi sizce?

Selim Baceoglu, ileride buytk basarila-
ra imza atabilecek yetenekte ve azimde
bir gen¢. Sadece biraz tecriibeye ihtiyact
var ve boylesine iyi bir takimda yaristyor
olmak bu deneyimin kazandirilmast adi-
na ¢cok onemli. Bu yil, Grup 1600'de
sampiyon olarak ikinci hedefimizi onun-
la beraber yakaladik. Pistte oldukc¢a ba-
sarily, rallide de kilometre yaptik¢a stirat-
lenecegine inantyorum.

Biz bu ekipte sadece dort pilot, dort co-pi-
lot ve sizi goriiyoruz. Peki gidriinmeyen ki-
simlarindan bahseder misiniz?

Biz oldukca kalabalik bir ekibiz. Bunun
icinde “N teknoloji"nin ftalyan mekani-
kerleri var. Onlar, bu konudaki buytik
birikimlerini bizlere aktararak, basarimiz-
da buytk rol oynuyorlar. Onlarla olan
iliskimiz icinde hem takimi dogru sekil-
de yarstirabilmek hem verdikleri egitim
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o, Amto Siper 1500

ntnréporls Takim Koordinatorii Emin Ali Sipahi -
| sampiyonlugu kazanan takimla birlikte.

yer altyor. Basari soz konusu oldugu za-
man kenetlenmek, takim haline gelmek
cok daha kolay oluyor. Ekibimiz gen¢ ve
yeni bir kadrodan olussa da, gerekli
ozen ve disiplini gosteriyorlar. Birimizin
yaptigt is digerinkinden daha 6nemli de-
gil, biz bir zincirin halkalartyiz. Mekani-
gin bir tanesi bir civatayr biraz daha az
stkarsa, pilot istedigi kadar stratli olsun,
koordinator istedigi kadar bu ise 6zen
gostersin, sonucu alamazsiniz.

Takimda ¢ok 6nemli rol oynayanlardan
birisi de Koray Kafkas. Boyle buiytik bir
kurumun isleyisini gayet iyi biliyor. Ko-
ray'in destegi basarimizda etkili oldu.
Perdenin arkasinda cok gticli bir isim.

Buiiist iiste gelen basarilar Fiat’a neler ka-
zandinyor?

Reklamlara veya iletisime baktginizda
onemli olan bazi noktalar var; bunlardan
birisi de streklilik. Bu basarilarla birlikte,
Fiat markastnin motor sporlariyla, motor
sporlarinin teknolojisi, basarist ve hiziyla
Ozdeslesmesi sz konusu oluyor. Ust tis-
te bunlart kazanarak, bu imajint her ge-
cen glin daha kuvvetli bir sekilde oturtu-
yor. Zaten otomobil tireten bir fabrikanin
motor sporlart disinda olmast distintle-
mez; clnkii imaji birebir ortiistiyor: Da-
yaniklilik, hiz, performans, teknoloji. Iste
tim bunlarin hepsi motor sporlarinin
icinde var.

Tiirkiye’de bugiin motor sporlarina ilgi ne
durumda?
Ulkemizde 70'li yillarin baslarinda motor
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sporlart basladiysa, Avrupa’da bu tarihin
1920’lere dayandigint goriiyorsunuz. Fa-
kat gelen genc nesille birlikte tilkemizde
de ilgi artiyor. Artik insanlar otomobille
daha i¢c ice yasamaya basladi. Ben
1988'de yarismaya basladigimda, gittigi-
miz koylerde, “kosu taksisi geldi” derler-
di. Bu durum tlkemizde otomobil kiil-
tiirtiniin eksik oldugunu gosteriyor. Ote
yandan bizim gibi firmalar icin bu du-
rum bir avantaj. Otomobil sporlarint bi-
zim markamizla tantyor olmalart ve her
gecen giin populerlesen bir sporun bi-
zim markamizin Onciliglinde glclen-
mesi, marka acisindan c¢ok buytik bir

reklam ve imaj kampanyast. Bunun ya-
ninda Diinya Ralli Sampiyonasi'nin aya-
&1 iki senedir Turkiye’de yapiliyor, For-
mula 1 geliyor. Bunlarin hepsi su anda
motor sporlarinin  gelisecegini gosteri-
yor. Yanstigimiz bolgelerin halkinda da
bu ilginin artisini gozlemleyebiliyoruz.
Artik Volkan Tsik’t ve Fiat Palio’yu ¢ok
iyi tantyorlar.

Fiat Palio Super 1600, iilkemiz otomotivi
acisindan ne anlam ifade ediyor?

Saffet Uciincii ve Tofas'in 6zel cabala-
riyla olusturulan, “N teknoloji”nin yaptigt
bir ara¢ Fiat Palio Super 1600. Tiirki-
ye’nin bir ilki. Diinya parkurlarinda bir-
cok defa yaristi ve cesitli basarilara imza
atti. Yaris karakterli bir otomobil oldu-
gundan, ufak tefek degisikliklerle rakip-
lerini geride birakabilecek kabiliyette ol-
duguna inantyorum.

Gelecek sezon hedeflerinizden bahseder
misiniz?

Fiat'in hedefi sampiyonluktan baska bir-
sey olamaz. Biz iyi bir takimiz ve ayni
basariy1 gelecek sezonda da devam etti-
recegimiz inancindayiz. Oniimiizdeki se-
zon hedeflerimizin basinda besinci kez
Super 1600 sampiyonlugunu almak geli-
yor. Bunun yaninda pistle ilgili aktivite-
ler diizenliyoruz. Ayni takim ve aynt
ekip ruhu ile birlikte parkurlarda yine fir-
tina gibi esecegiz. @R




“Divan Sohbetleri’nde bu ay ilgin¢ bir
konugumuz var: Vehbi Kog¢ Vakfi
Amerikan Hastanesi Beyin ve Omuri-
lik Cerrahisi Bolim S$efi Prof. Dr. Ali
Cetin Sarioglu. “Bir beyin cerrahiyla
roportaj yapmak da nereden akliniza
geldi?” diye sorabilirsiniz. Aslinda her

sey okudugum bir kitapla basladi: 2002
yilinda tilkemizde yayinlanan “Beynine
Bir Kez Hava Degmeye Gorstin” adlt
Amerikali beyin cerrah: Frank Verto-
sick Jr.'un aniarini anlattgr bir kitap.
Ulkemizde de beyin cerrahisi denince
ilk akla gelen isim olan Ali Cetin Sari-
oglu ile beynin sirlart ve beyin cerrahi-
si tizerine konustuk. Peki yillarint beyin
cerrahisine veren bir uzman icin beyin
ne ifade ediyordu. “Beyin her seyden
once merkez” diye sozlerine basladi
Sarioglu. “Beyin her seyin merkezi. Son
derece de liks bir organ. Her seyimiz
orada basliyor, orada bitiyor. Benim
hep hastalarima anlatu@im bir hikidye
var. Bir Rus turist Sirkeci’de bir hanin
damindan intihar amacli kendini asagi-
ya atmis. Oradan gecen bir gazeteci de
fotografini cekmis. Turist kendini atryor
ama elleri yine kafasinda, kafasini ko-
rumaya calistyor. Eski bir Alman beyin
cerrahinin bir yazisini okumustum yil-
lar once. ‘Berlin bombalanirken, bina-
lar yikilirken insanlar bir yerden bir ye-
re kactyormus. O sirada da ellerindeki
gazetelerle kafalarini koruyorlar’ diyor-
du. Beyin en degerli organimmiz”.

Biraz Cevizli Kek
Biraz Beethoven

Divan Sohbetleri'nde
bu ay Gnlt beyin cerrahi
ve VKV Amerikan
Hastanesi Beyin ve
Omurilik Cerrahisi
Boluim Sefi Prof. Dr.
Ali Cetin Sarioglu
konugumuz. Sicak bir
sonbahar giinii Bebek
Divan’da sohbet
ettigimiz Sarioglu beyni
calistirmanin en iyi
yolunun yeni seyler
ogrenmek oldugunu
soyliyor ve ekliyor:
“Bilmiyorsaniz kek
yapmayi 6grenin”

Patron Beyin

Hep kalpten bahsedilir aslinda. Her
duygunun kaynagi kalp olarak gosteri-
lir ama esas patron beyindir hep. Basa-
rilt kisiler i¢in hep ayni tanim kullanilir:
“Ekibin beyni”, “takimin beyni”, “sirke-
tin beyni”. Bizi 4sik eden beyindir as-
linda. Guzel bir koku alip kendimizi iyi
hissettigimizde, o glizel kokuyu alan

beyindir aslinda. Her sey beyinde bas-
liyor, beyinde bitiyor. Asik olmak da,
istemek de, istememek de beyinde bas-
liyor; arzulamak da. Tum bu ozellikleri
bile beyni vazgecilmez kiliyor. Ayni za-
manda da yenilenmez: “Kalbe pompa-
lar yapildi. Kalbi replase etmek mtim-
kiin. Yeni bir kalp takabilirsiniz. Kalbe
pompa da koyabilirsiniz. Ama beyne
ne pompa koyabilirsiniz, ne de beyni
replase etmek mumkiindir. Onun ic¢in
en kiymetli organimiz beyin”.

Beynin Kivrimlan Arasinda
Dolasmak

Beyin belki de viicudumuzun en bu-
yuk sirr. Heyecan verici bir organ. Ali
Cetin Sarioglu da beyni ilk gordigt za-
manlarda heyecanlandigint animsiyor:
“Simdi rutin hayatimin bir parc¢ast oldu.
Benim i¢in beynin kivrimlart arasinda
dolasmak cok siradist degil. Hayatta
her sey antrenman. Bu da antrenmanin
bir parcast gibi. insanin duygulari da
heyecanlart da bu antrenmandan geci-
yor. Beyni gordiiglim zaman ekstra bir
sey duymuyorum artik. Ameliyat sira-
sinda ¢ok heyecanlandigimiz anlarimiz
oluyor. Cok hos anlarimiz, hos olma-
yan anlarimiz oluyor. Caresiz oldugu-
muz anlar oluyor. Zaferle ¢iktigimiz an-
lar oluyor.”

Aslinda her ameliyat hastalikla, yasam-
la oynanan bir oyun. Aklimiza unli
cerrah Tarik Minkari'nin bir sozi ge-
liyor: “Ben her ameliyata girdigimde
Tanrr'yla bir pazarlik yaparnm” diyor
Minkari. “Bu sefer ameliyattan alnimin
akiyla ¢ikmam icin bir pazarlik. Ve her
yeni ameliyatta yeni bir pazarlik.” Ali
Cetin Sarioglu da “olagantsti bir cer-
rah” olarak niteledigi, ilk cerrahi hoca-
st Taritk Minkari’nin bu fikrine katiliyor:
“Her ameliyat bir heyecan bence. Her
ameliyata girerken yeni bir sey yapi-
yormus gibi oluyorum. Benim beyin
cerrahisindeki hocam rahmetli Feyyaz



Berkay'di. Feyyaz Bey emekliligine
yaklastigi son donemlerde acar, bakar,
‘hay Allah bunca senedir calistyorum,
ilk defa boyle bir sey goriyorum’ der-
di. Ben de kendi kendime, genc¢ bir
asistan hinligi ile ‘hoca sikisti herhalde,
onun icin boyle laflar soyliyor diye
distinirdim. Yillar gecince hocanin
cok hakli oldugunu gordim. Her acti-
giniz degisik bir kompozisyon, her ac-
ugmizin degisik bir 6zelligi var. Onun
icin de Tartk Bey’in pazarlik yapmasint
¢ok dogru buluyorum ben.”

Her meslegin oldugu gibi beyin cerrah-
liginin da altin kurallan var elbette. Tek
bir kelimeyle koyuyor altin kurali usta
cerrah: “Titizlenmek. Her bir detaya ti-
tizleneceksiniz. Zannetmeyin ki her se-
yi ¢ok iyi biliyorum, her seye ¢cok haki-
mim. Hi¢ beklemediginiz cerrahide,
beklemediginiz komplikasyonlarla kar-
silasabilirsiniz. Hicbir seyi hafife alma-
mak lazim. Ben 1978 yilinda Zirih'e
Gazi Yasargil'in yanmna gittim. Daha
yeni uzman olmustum. Yasargil harika
ameliyatlar yapiyor. Bakiyorum ve ‘ne
kadar kolay’ diye distiniyorum. Usta-
larin elinde isler ¢ok kolay oluyor. Gu-
niin birinde o masanin o6bur tarafina
gecip, ben ameliyat yapmaya baslayin-
ca neler ¢ektigimi anlatamam. Anatomi-
yi ve teknigi cok iyi bileceksiniz. Strate-
jinizi o6nceden yapacak ve gerekirse
stratejinizi degistireceksiniz. Ameliyat-
tan once filmlere tekrar tekrar bakacak-
siniz. Taktiginizin mutlaka olmas: gere-
kiyor. En alistiginiz ameliyat dahil ol-
mak tizere mutlaka cok iyi bir taktik
yapmaniz gerekiyor. Her vaka birbirin-
den ¢ok farkli. Her vakanin kendince
tuzaklari var.”

Beyni korumanin yollan

Beyinden bahsederken ister istemez
aklimiza beyni korumanm yollart geli-
yor. Malum, gazetelerde, dergilerde
boy boy receteler ¢ikiyor her glin; “Kal-
bi korumanin yollart”, “daha iyi gozlere
nasil sahip olabiliriz?”. Peki beyni koru-
manin yollart yok mu? “Aslinda yok” di-
yor Sarioglu ve ekliyor: “Beyni koruma-
nin yollart genel saglik kurallart icinde.
Hastalar bana hep unutkanlik sikayetiy-
le gelir. Ben de unutuyorum aslinda.
Bir insant goriiyorum bir yerde. Cok iyi
tanidigim bir ytiz, ama adint bir tirla ¢1-

karamryorum. Insanlar unutuyor. Cep-
lerimde kiictiik kiictik notlar var. Unu-
tuyorum c¢lnki. Unutmamak icin ne
yapmak lazim? Beyni surekli calistir-
mak lazim. Calistirmanin en guizel, en
pratik yolu devamli yeni bir sey ¢gren-
mektir. Ornegin ben cevizli kek yap-
may1 bilmiyorum. Ya da ben lale yetis-
tirmesini bilmiyorum. Lale yetistirmesi-
ni ya da cevizli kek yapmasini 6gren-
mek bile beyne bir antrenman. Bu 6r-
nekleri artirmak mumkin. Klasik muzi-
gi ogrenebilirsiniz yeniden, bastan asa-
81 sadece Beethoven't 6grenebilirsiniz.
Hep yeni bir sey 0grenmek lazim.”

Beyni Kullaniyoruz

Hem de Her seyiyle

Son s6zi yine deneyimli operatore bi-
rakiyoruz. Soylesinin basinda “liks bir
organdir” demisti kalp icin. Aklimiz,
beynimiz bu likse takild: kald: agikca-
st. Bir de tabii hep soylenen: “Beynimi-
zi tam kapasiteyle kullanamryoruz...”
“Beyni tam kapasiteyle kullanamadig-
mizt hep soylerler. Dogrusunu isterse-

niz kimse de beyni ne kadar kullandi-
gimiz1 bilmiyor. Cerrahi yaptigimiz za-
man beynin kimi bolgelerini ¢ikarmak

zorunda kaliyoruz ama o hastaya hicbir
sey olmuyor. Ondan geriye donerek
deniyor ki, ‘beynin buyik bir kismi
kullanilmiyor’. Bence bunda bir bilgi-
sizlik var. Bence her seyi bol miktarda

kullantyoruz. Ama sunu bir kez daha
vurgulamak gerekiyor, beyin gercekten
de liiks bir organdir. Ornegin tansiyon.
Beyin yeterince kan almazsa insanin
tansiyonunu  ytkseltir. Thtiyact oldugu

“Beyin gercekten de
liks bir organdir.
Viicutta neye ihtiyact
varsa alir. Suya ihtiyaci
varsa, suyu ceker alir.
Kana ihtiyact varsa, kam
ceker. Her sey onundur
ve her sey onun
kontroliindedir. ‘Ben
bu kani cekersem
karacigere zarar veririm’
diye disinmez”
kadar kan almak tzere tansiyonu yiik-
seltir. Hem de oyle bir yukseltir ki, siz
disaridan hicbir miidahale ile o tansiyo-
nu diizeltemezsiniz. Viicutta neye ihti-

yaci varsa alir beyin. Suya ihtiyaci var-
sa, suyu ¢eker alir. Kana ihtiyact varsa,

kani ¢eker. Her sey onundur ve her sey
onun kontroliindedir. ‘Ben bu kant ¢e-
kersem karacigere zarar veririm’ diye
distinmez”. @R
Burak Tezcan
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“Biz BUYUK
BIR Aileyiz”

Bir aile sirketi olan Yaltt Ko¢ Allianz Sigorta Acentesi basariyr takim calismasina
borclu. 2004’te 24. evlilik yildontimlerini kutlayan Nukhet ve Sancar Yaltt cifti
hem evde hem de isyerinde mikemmel bir takim calismast modeli sergiliyorlar

Yalt1 Kog Allianz Sigorta Acenteligi’ni tani-
yabilir miyiz? Nasil kuruldu?

Niikhet Yalti: Bizim sigortaciliga baslama
zamanimiz 1989 Aralik. Actkcasi sigorta
hakkinda genis bilgimiz yoktu. Acenteli-
gimize Turkiye’de hi¢ olmayan bir tirtin
satarak basladik. “Yangin Sistemlerinin
Projelendirilmesi” adli bir konuyla ilgile-
niyordum. Eger belli basl yangin 6nle-
me standartlarina uymussaniz size sigor-
tanizda bazi fiyat indirimleri veriliyordu.
Fakat o donemler benim dustindiikle-
rimle Turkiyenin bakis acist ayni degildi.
Dolayisiyla bu calismalart yaparken Kog
Allianz ile tanistm. O zamanlarda biin-
yesinde yangin mithendisi barindiran tek
sigorta firmasi Ko¢ Allianz idi. Daha son-
ra Kemal Olgac ile tanistik. Hatta bah-
settigim yangin muthendisi de Kemal Ol-
gac idi. Ciddi bir ¢alisma sonucu ve du-
rustligiimizle bugtnlere geldik.

15 yillik seriiveniniz nasil gegti?

Niikhet Yalti: Bizim baslangicimiz ¢ok iyi
oldu. Ger¢ekei olmak gerekirse insanla-
rin bana duydugu gliven bende yoktu.
Ama bu giiveni, o zamanlarda mtisteri-
miz olan ki hald miusterimiz ve esim
Sancar Yalt1 verdi. Bana gore bir isi ya
yaparim ya da hic yapmam. ik yillari-
mizda satislarimiz ¢ok iyiydi ve ayni se-
kilde devam ediyor. Dirtstligimizin
basarmmiza ¢cok sey kattugmni distintiyo-
rum. Bunun yaninda yillar boyu krizler-
den etkilenmeden bu basarimizt devam
ettirebilmemizin sebeplerinden biri de;

acentemizde cok ciddi bir isbolimi ol-
mast. Ben cok iyi bir satictyimdir, esim
Sancar Bey mali konularla ve yonetimle
ilgilenir. Ben hep sunu derim; “bizim
evliligimiz 24 yildir devam ediyor; 14 se-
neyi aynt biiro ve ev icinde gecirebili-
yorsaniz bayagi bir yol kat etmissiniz
demektir.” Bunu da bahsettigim bu cid-
di isbolimiine bor¢luyuz.

Niikhet Yalti

Sigorta sektiriindeki miisterilerinizden
gelen tepkileri giz oniine alirsamz, Kog
Allianz’in tercih edilmesinin en belirgin
nedenleri nelerdir?

Niikhet Yalti: Gorev dagilimmiz nede-
niyle benim ve Sancar Bey'in soyleye-

cekleri farkli bakis acilarini yansitabilir.
Hicbir sey tek basina bir 6nem tasimaz
ve ifade etmez. Sizin tek basiniza cok iyi
bir firmayla calismaniz, cok donanimli
bir police imzalamaniz sizi kurtarmryor.

Bu bir ekip isidir. Bu bir sirket, acente
ve miisteri ticgenidir. Ornegin acentenin
bilgiden 6nce dirtst olmast gerekiyor.
Bizim Koc¢ Allianz ile aramizda profes-
yonel ve olmasi gereken bir iliski mev-
cut. Ko¢ Allianz'in en buytk fark: man-
talitesi yani duistince yapisidir. Musterile-
rimi kaybetmeme sebebim eger biraz
bensem, Koc¢ Allianz'in bu noktadaki
dirtstligiunin de ¢ok pay1 vardir.

Sancar Yalti: Koc¢ Allianz hichir zaman
bir konuya at gozliglyle bakmaz. Her-
hangi bir soru giindeme geldiginde mut-
laka dogru cevap bulunana kadar Uze-
rinde calisilir ve arastirilir. Bu durum bi-
ze ve eminim calisanlarina buytik bir
sevk veriyor. Misteri soyle duistiniyor:
“Demek ki benimle ilgili insanlar calisi-
yor, arastirtyor.” Cevap her zaman
olumlu olmayabiliyor ama miisteri veri-
len cevaptan mutlaka tatmin oluyor. Sa-

Sancar Yalti



dece miusteri degil acente de ayni hisle-
re sahip oluyor. Biliniyor ki herhangi bir
durum meydana geldiginde Ko¢ Allianz
bunu mutlaka sorguluyor ve tatmin edi-
ci bir yanitla dontyor. Miithis bir giiven
duygusu bu.

Niikhet Yalti: Eski donemlerde acentele-
rin hesap kesim tarihi hep yil sonuydu.
Y1l icinde miusterinin parast kullaniirds
ve yil sonunda sigorta sirketine ddeme
yapilirdi. Daha sonra bu durum kanun-
la garanti altina alindi ve sigorta sirketle-
ri de ciddi tedbirler aldi. Bugtin baktigi-
niz zaman diger sirketler acentelerin
odemelerini ay sonunda kabul eder ama
Ko¢ Allianz her hafta sonunda hesap
dokiimt yapar. Ko¢ Allianz'm bir ctim-
lesi vardir ki bence gercek fark burada
yatar: “Biz bir aileyiz.”

Sizin sigortacilikta bazi ilkleriniz de mev-
cut. Sektdre getirdiginiz ilklerden bahse-
der misiniz?

Niikhet Yalti: Tirkiye'de ilk defa okul
servislerinin musterisi olan cocuklarin
sigortalanmast konusunda bir calisma
baslattik. Cok zorlu giinler oldu ama ilk
defa boyle bir sigorta trtinii meydana
getirdik. O zamanlar yaklasik 15 bin ¢o-
cugun bu sekilde sigortalanmasini sagla-
dik. ise birka¢ tane servis ile basladik.
Serviste tasinan cocuklarin hicbir garan-
tisi yoktu. Bu konuyla ilgili bir proje ge-
listirilmesini istedim. Tek tek servis so-

forlerini, okullart dolastim ve gece yari-
larina kadar ¢alistum. Daha sonra bu ko-
nu oldukc¢a yaygimlasti.

Sancar Yalti: Bizim egitim kurumlar ile
soyle bir calisma seklimiz vardir; biz sa-
tilan hicbir policeden komisyon almayiz.
Calisma prensibimiz bu sekilde. Dolay1-
styla bu ilkle de cok gurur duyuyoruz.
Egitime, calisanlar ve isyeri sahipleri ola-
rak bu sekilde destek vermeyi diistini-
yoruz ve veriyoruz.

Yurtdisindaki sigortacilik sektoriiyle iilke-
mizdeki sigorta sektorii arasinda, miisteri
hazinda ciddi bir biling farki var. Nasil de-
gerlendiriyorsunuz?

Niikhet Yalti: Sigortacilik bir noktada
kaltir meselesidir. Bugtin benim oglum
Emirhan Yaltrnin sigorta anlayist ile
benim sigorta anlayisim farkli. Sigorta-
nin eski zamanlara gore ¢ok daha konu-
sulur olmasinin bir getirisi ve bilinci var.
Sigorta anlayist nedir? Sigortacilik bir
imecedir. Siz ihtimalleri hesaplayarak bir
yerlere para koyarsiniz ve bu ihtimal
gerceklesir, siz de gerceklesen zarart bu
kenara koydugunuz paradan karsilarsi-
niz. Sigortanin anlamit budur. Yurtdist ile
tlkemiz arasinda ciddi bir fiyat fark: var.
Bizde her teminatin ¢ikisi esnasinda bir
istatistik hesabt vardir. Bu Urlin ne za-
man karli bir duruma gelir? Bu trtin, su
kadar police satilirsa ve su kadar prim
alinirsa ancak o zaman kara gecer. Or-

Niikhet ve Sancar Yalti
cifti, Yalt Sigorta
galisanlan

ile birlikte.

negin Japonya’'da sigorta kullanimt %97
oraninda ama Turkiye’de zorunlu sigor-
talar arasinda bulunan arag sigortast bile
%00lar civarindadir. Sigorta kullanmu-
nin bu kadar az olmast tirtin ¢esidini de
azaltyor.

istatistiklerin sigortacilik sektiriinde ol-
dukca dnemli bir yeri var mi?

Niikhet Yalti: Evet cok onemli bir yeri
var. Uriin gelistirilmesi tamamen istatis-
tiklerin sonuclarina gore sekillendirilme-
lidir. Kog¢ Allianz da rakamsal verileri en
iyi kullanan sirkettir. Clinkti bizim triin-
lerimize bakarsaniz bazilarinin ucuz ba-
zilarinin ise pahali oldugunu gortrsi-
niiz.; bilimsel verilere dayanir. Dolayisty-
la Kog¢ Allianz ile ¢alismanin ¢ok biuytik
farklarint goériiyoruz. Dogruyu soylemek
gerekirse Ko¢ Allianz ciddiyetinde cali-
san ikinci bir sirket bana gore yoktur.

Yalt1 Sigorta’nin basarisinin sirn sizce ne-
rede yatiyor?

Sancar Yalti: Biz bu ise “miisterilerin gii-
venini kaybetmeyecegiz” diye girdik. Biz
seneler boyunca oyle bir ¢izgi tutturduk
ki, hicbir zaman sirketimizi de, musteri-
lerimizi de zor durumda birakmadik. Ay-
rica ben mihendis oldugum icin calis-
malarimizi her zaman verimlilik Gizerine
kurgularim ve buna dikkat ederim. @R

Beril SOnmez
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Cihan Demirci

D). mdaki Nizahg

Direklerarasi’ndan Bayrama...
Cocukluk yillarimizda ramazan geldigi
zaman mutlaka “Direklerarasi’ndan konu
acilir, Sehzadebasr'ndaki ramazan eglen-
celeri anlatilird:. Yillar sonra tanidigim bir
kaleci bana sunu anlatmistt: “Benim ba-
bam da cocuklugumda hep Direklerara-
st’'ndan bahsederdi ama ben futbola me-
rak salip da kaleci olunca zaten kendimi
Direkleraras’nda buldum. Ger¢i benim
direklerarasinda hep gol vardi, oyle ra-
mazan eglencesi filan yoktu ama ben de
bir kaleci olarak direkler arasint ve o di-
reklerin arasindan c¢ikardigim nice topu
iyi bilirim laf aramizda.” Malum ramazan
demek bir yerde davulcu yuzi gormek
demektir. Her ramazanda mahallemize
bir strti davulcu gelir. Bunlarmn ¢ogu ha-
yatlarinda davulu ilk kez ellerine alan ve
nasil calacagini bile bilmeyen insanlardir.
Sahur zamani Oylesine kot bir sekilde
vururlar ki o davula, sanki yiziniz-go-
zinlz davul gibi siser durur o anda... Ta-
bii davulcunun asil derdi bayrama ulas-
maktir. Simdi bir bayram sabahina Te-
mel'in evine gidelim, vaziyeti gorelim...

Mahallemizin Davulcusu!

Bayram sabahi Temel'in kapist calmus...
Elindeki tokmag strekli davula vuran
adam Temel’'e kendini tanitmis: “Abi ben
mahallenizin davulcusu, bayraminiz kut-
lu olsun!” Temel davulcuya bayram bah-
sisini verip yollamus... Bes dakika gecme-
mis ki Temel'in kapisi gene calmus, bu
kez elinde darbuka olan baska bir adam
siitmis: “Abi ben mahallenizin darbuka-
cis, bayraminiz kutlu olsun!..” Temel bi-
raz bozuk, elini gene cebine atip adama
bayram harcligini vermis. Aradan bes da-
kika daha gecmemis ki zil gene calmus.
Temel bu kez hursla kapiyt acnus. Karsi-
sinda bu kez de elindeki tefi sallayan bir
adam goriince siniri bozulmus ve bagir-
mis: “Ula yeter be ussagum, hacan pizum
mahallede ritm grubu kurdunuz da pi-
zum haberimiz mi yoktur!”

Bu Bayram Son Kez
“Milyoner’’siniz!

Bakin su ontmizdeki bayramin c¢ok
onemli bir 6zelligi var sevgili dostlar. Bu

bayram son kez sifirlart bol paralarla ¢o-
cuklara bahsis verilecek. Zira 1 Ocak’tan
itibaren artik Yeni Tirk Lirasrna gecili-
yor. Yani bu bayramin ¢ocukluk anilarin-
da ¢ok ayr1 bir yeri olacak. Zira o ¢cocuk-
lar bir daha kolay kolay 20 milyon, 10
milyon yizi goremeyecekler... Zira he-
niiz Ogrenemeyenler icin belirtelim  ki;
Yeni Turk Liras'nda 20 milyon demek,
20 trilyon demek olacak. 10 milyon da 10
trilyona karsilik geliyor!.. Anlayacaginiz
cocuklar bu bayram son kez “milyoner”
olacaklar. O ytizden onlardan bayram
harcliklarinizi esirgemeyin, zira bir daha-
ki bayram 10 lira ya da 20, ya da 50 lira
alan bir ¢cocugun yuizi ister istemez eksi-
yecek. O ytizden bu son sifirli bayrami
iyi degerlendirmekte yarar var, Damdaki
Mizah¢inizdan soylemesi! Yazimizt iki
fikrayla noktalarken, hepinize guiliinesi
bayramlar.

Icki Omrii Kisaltirnig

Dursun ramazan gini meyhanenin
ontinden geciyormus... Bakmis ki yakin
dostu Temel ramazan filan demeyip icer-
de gene iciyor, yanmna yaklasip soylen-
mis: “Ula Temel bu kadar icmeyesun, ic-
ki insanin 6mriini kisaltr daaa.” Temel
rakisindan bir yudum alip, Dursun’a ce-
vap vermis: “Ula Tursun duymadin mi,
insanoglunun Omir ortalamast zaten
epey fazla yukselmis, hacan ickiyle bunu
piraz normale dusursek fena mi olur us-

| »

sagum!..
Bayram Degisikligi

Bir sokagin kosesinde yerde oturmakta
olan iki dilenci konusuyordu: “Bayram
geliyor Himmet abi, bu bayram n’apicak-

sin?” Diger dilenci cevap verdi: “Bu bay-
ram karst kaldirima gecip orda dilenece-

gim kismetse Siyami!..” @R




