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Tofag; Fiat ve PSA Peugeot Gitroen
ortak yatirim icin el sikisti



Yeni bir misyon:
Hedef Avrupa

o¢ Toplulugu olarak bundan kisa bir
sire once gozimiizti Avrupa’ya diktigi-

mizi ve “Avrupa’nin her hanesinde bir
Kog¢ urtni olacak” seklinde yeni bir misyon
olusturdugumuzu bu sayfalarda sizlerle paylas-
mustik. Bu yeni misyonumuz, yeni bir strecin
de baslangict anlamina geliyor. CEO'muz Bii-
lend Ozaydinls ile gerceklestirdigimiz soylesi-
mizde, bu misyonu enine boyuna masaya yatir-
ma olanagi bulduk. Kusku yok ki, Ko¢ Toplu-
lugunun yurtdist faaliyetlerindeki bu gelisme,
tilkemiz iharacatina da buytik katk: saglayacak-
tir. Stratejik planimiz cercevesinde, calismalari-
miz Ko¢ Toplulugu'nun kiiresel rekabet giict-
nl artirmak yoniinde olacak. Rakamlar son alti
yilda nereden nereye geldigimizi ¢ok acik bir
bicimde ortaya koyuyor. 1999 yilinda 1 milyar
174 milyon euro olarak gerceklesen yurtdisi ge-
lirlerimiz, 2004 yilinda tam 6 milyar 32 milyon
euro'ya ulasmis. Bu neredeyse alti kati bir bu-
yumeye isaret ediyor. Elbette bu, Ko¢ Toplulu-
gu icin yeterli degil. Gozimuzi Avrupa’ya dik-
tigimiz bu stirecte, gerek yurtdist gelirlerde, ge-
rekse ihracatta artis kacinilmaz olacaktir.

Tofas, devlerin iiretim iissii oldu

Bugtine kadar yabanct ortakliklart ve isbirlikleri
ile de basaril islere imza atmis olan Toplulugu-
muz, 31 Mart'ta Ciragan Sarayrnda buytik bir
anlasmaya imza atti. Otomotiv Grubu sirketleri-
mizden Tofas, sektoriniin onemli oyuncularin-
dan Fiat ve PSA Peugeot Citroen ile gercekles-
tirdigi onemli isbirligini bir basin toplantisiyla
kamuoyuna duyurdu. Yapilan anlasma cerceve-
sinde Tirkiye’de 350 milyon euro’luk yatirimla,
2007 yilinda “Minicargo” ismi verilen hafif tica-
ri aracin Uretimine baslanacak. Sekiz yil icinde
yaklasik 1 milyon arag tretilecek ve yilda 1 mil-
yar dolar dolayinda ihracat geliri saglanacak.
Buytk bir sikinti olmaya devam eden issizlik so-

rununun ¢oziimiinde buylk 6nem tastyacagina
inandigimiz bu anlasmanin tilkemiz icin hayirh
olmasint diliyorum.

50 yillik gurur

Avrupa'nin ilk beyaz esya ureticilerinden biri
olan Arcelik, bu yil 50. yilint kutluyor. Gerek ih-
racatiyla, gerekse Ar-Ge calismalartyla hem Kog
Toplulugu'nun hem de sektoriintin lokomotif
firmalarindan olan Arcelik’in son yillarda belki
de one cikan en 6nemli 6zelliklerinin basinda
teknoloji tiretmesi geliyor. Stratejik bir kararla
birka¢ yil 6nce biitiin yabanct lisanslarint bira-
kan Arcelik, bugtin Tirk sanayiinin arastirma
ve gelistirmede geldigi noktanin bir gostergesi.
Yurtdisinda alinan oduller ve ulasilan satis ra-
kamlart bu basarty: destekliyor.

Kiiltiirel mirasimiza sayg

Kilttirel alanda yapilan calismalar Kog¢ Toplulu-
gu icin her zaman buyik 6nem tastyor. Gerek
Ko¢ Holding'in, gerekse Topluluk sirketlerinin
bu alanda yillardir yaptiklart calismalar, “Tiike-
ticiye en yakin Topluluk” olma misyonumuzun
da bir uzantist aslinda. 18 Mart’ta imzalanan bir
proje bu konuda atilan yeni ve ¢cok 6nemli bir
adimin mujdecisi. Ko¢ Toplulugu, Seddiilbahir
Kalesi'nin onarimi projesini Ustlenerek tarih ve
kaltir bilincinin altint bir kez daha ¢izmis oldu.
Basbakan Recep Tayyip Erdogan, Ko¢ Hol-
ding Yonetim Kurulu Baskan: Mustafa V. Kog,
Cevre ve Orman Bakani Osman Pepe, Milli
Egitim Bakan: Hiiseyin Celik, Devlet Bakani
Besir Atalay, Basbakan ve bakan eslerinin ka-
tildiklart torende atilan imzalarla onbinlerce se-
hidimizi de bir kez daha saygtyla andik. @R

Hasan Bengii
Ko¢ Holding Kurumsal iletisim ve
Dss lliskiler Baskani
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Tofas otomotiv devlerinin tretim issii oldu

ustafa V.
Kocg

Soldan saga: Fiat’in CEQ’su Sergio Marchionne, Kog Holding Ydonetim Kurulu Bagkani Mustafa V. Kog, Tofas CE0’su Diego Avesani ve PSA
Peugeot Citroén CE0’su Jean Martin Folz Giragan Sarayr’nda yapilan ortak iiretim anlasmasi imza tireni sonrasinda el sikistilar.

Diinyanin 6nde gelen
otomotiv sirketlerinden
Fiat, PSA Peugeot
Citroén ve Tofas'tan dev
isbirligi. Yapilan
anlasma cercevesinde,
Turkiye’de 350 milyon
euro’luk yatirimla, 8
yilda 1 milyon adet
“Minicargo” adi verilen
yeni bir ticari arac
tretilecek

iat, PSA Peugeot Citroén ve To-
fas, yeni bir hafif ticari ara¢ ge-
listirilmesi ve uretilmesi konu-
sunda 31 Mart'ta Ciragan Sara-
yr'nda isbirligi anlasmast imzaladilar.
Yerli ve yabanci bircok basin mensubu
tarafindan izlenen imza torenine Kog
Holding Yonetim Kurulu Baskani Musta-
fa V. Kog¢, Ko¢ Holding CEO’su Biilend
Ozaydinly, Tofas CEO’su Diego Avesa-
ni, Fiatin CEO’su Sergio Marchionne,
Fiat Bagskan Yardimcist John Elkann ve
PSA Peugeot Citroén CEO’su Jean Mar-
tin Folz katild:.
“Minicargo” adiyla lanse edilen yeni ara-
cin 2008 yilinda satisa sunulmast planla-
niyor. Ar-Ge ve Uretime baslangic mali-
yetleri dahil olmak Uzere toplam yatiri-
min 350 milyon euro dolayinda olacagt
ongortliyor. Projenin hedefi, modern,

dayanikly, ilgi cekici, kompakt, ekono-
mik ve cok amacl bir hafif ticari arac ta-
sarlamak olarak aciklandi. Bu yeni mo-
del ile, Avrupa hafif ticari ara¢ pazarinda
beklenen buytimeye proaktif davranida-
rak; musteri beklentilerine cevap verile-
cek. Yeni bir platform tzerinde yapila-
cak gelistirme ve Uretimden tamamuiyla
Tofas sorumlu olacak; bu asamada PSA
Peugout Citroén ve Fiat'm aktif destekle-
ri alinacak. Yilda 135 bin adet uritilecek
yeni hafif ticari aracin, tcte ikisi PSA Pe-
ugeot Citroén, ticte biri Tofas ihtiyaci da-
hil Fiat tarafindan kullanilacak.

“Tofas igin doniim noktasi oldu”

Ortak Uretim anlasmasi imza toreninde
ilk s0zii Tofas CEO’su Diego Avesani al-
di. Avesani, konusmasinin basinda “Fiat,
PSA Peugeot Citroén ve Tofas arasinda

imzalanan ortak Uretim anlasmasi Tirk
otomotiv endustrisinin ulasmis oldugu
yiiksek standart ve kalitenin bir gostergesi-
dir” diyerek sozlerine soyle devam etti:
“Cok buytik basarilar getirmis olan Dobld
projesi sayesinde, 2000’den itibaren farkli
bir seviyeye ulasmis olan Tofas, bugiin Fi-
at'n en 6nemli fabrikalarindan biri haline
gelmistir. Buglin Tofas'in tarihinde 6nemli
bir doniim noktasidir. “Minicargo”yu dmri
boyunca 1 milyon adetten fazla tretmeyi
planlamaktayiz. Bu uretimin ytzde 95'ini
ihrac edecek olan Tofas, boylece Tiirki-
ye’nin lider ihracatgist konumuna gelecek-
tir. “Minicorgo’nun Uretimine 2007'nin
son ceyreginde baslanmas: planlaniyor.”

“Bu iligki bizi gururlandiryor”
Fiat'in CEO’su Sergio Marchionne ise, ko-
nusmasinda taraflar arasinda stiren giicli
ishirligine dikkat c¢ekti: “Bu bulusma uzun
bir siirecin sonudur ve 6nemli sonuclar
paylasmak tizere burada bulustuk. flk ola-
rak Fiat, PSA Peugeot Citroén, Tofas ve
Ko¢ Holding arasinda yasanan bu buyiik
isbirligi ayni zamanda Turkiye'nin enduist-
risine, uzmanligina duydugumuz giivenin
de bir gostergesidir. Biz Fiat Auto olarak,
Turkiye'yi ve buradaki otomotiv pazarmi
bizim yerli pazarmizin entegre bir uzantist
olarak gorlyoruz. Turkiye'de Fiat marka
araclarin satilmaya baslamast gecen yuizyi-
la kadar dayaniyor. Bu iligki bizi mutlu edi-
yor ve gururlandirtyor. Ko¢ Toplulugu ile
birlikte Tirk otomotiv endistrisine yon
verdigimizi ve teknolojisinin gelismesinde
buytik rol oynadigimizi diistiniiyoruz.
Farkli kultirlerin degerlerinden faydalana-
rak ve farkliliklara saygi duyarak global
otomotiv pazarmmn rekabet¢i ortamimnda
sOz sahibi olmay1 planlyoruz.”

“Globallesmenin tehditlerine

kargi bir aradayiz”

PSA Peugeot Citroén CEO’su Jean Martin
Folz ise global rekabet ortaminda bu isbir-
liginin 6nemine dikkat cekti: “Fiat ve To-
fas’la gerceklestirdigimiz bu isbirligi strat-
jik planlamalarimiza uygundur. Ote yan-
dan bu isbirligi amacimiz degil, uluslarara-
st buylime stratejimizin 6nemli bir aracidir.
Degisen ihtiya¢ ve talepler dogrultusunda
sadece yeni modellerin Uretimine gitmiyo-

ruz. Ayrica kaynaklart ve uz-
manliklart ortaklasa kullanabi-
lecegimiz ortaklar arayisina da
yoneliyoruz. Fiat ve Tofas ara-
sindaki isbirligine ti¢lincl ola-
rak girdik Cinkla ortak bir
trlin vizyonu, ortak bir ajan-
da, karsiliklt anlays ve giiveni
yakalayabildik. Yeni ticari ara-
cmizla, globallesme ile birlik-
te gelen yeni ihtiyaclart ve
kent yasaminin gereklerini
karsilayabilecegimizi diistini-
yoruz.”

“Global ortaklarimiz igin

iiretim iissii olduk”

Toplantinin son konusmasini Ko¢ Holding
Yonetim Kurulu Bagskanit Mustafa V. Kog
yaptt. “PSA Peugout Citroén, Fiat ve Kog
Grubu gibi degerli sirketleri bir araya geti-
ren yatirim projesi tanitim toplantisinda bu-
lunmak benim icin 6nemli bir ayricaliktir”
diyen Mustafa V. Ko¢ sozlerini soyle stir-
dirdi: “Bu yaturim Ko¢ Grubu’nun Tiirki-
ye'ye olan inancini ve Tirkiye’nin gelece-
gine olan giivenini gostermektedir. Ulusla-
rarast ortaklarimizin Tirkiye’ye olan glve-
ninin, burada yatirnm imkani arayan diger
yabanct yatinmetlart da olumlu yonde etki-

Mustafa V. Koc¢

Kog Holding CEO’su Biilend Ozaydinl:

leyecegine eminim. Mini-
cargo projesi, Turkiye'nin
uluslararast  pazarlardaki
uretim merkezi rolint pe-
kistirecek. Son 10 vyilda,
Turkiye’nin toplam oto-
motiv ihracati 10 mislin-
den fazla artarak 800 mil-
yon dolardan 2004 yilinda
10 milyar dolara ulasti.
Tofas, global ortagi icin
Uretim Ussti olmayt basa-
ran ilk yerli Uretici firma
kimligine sahiptir. 2000 y1-
linda Doblo ihracatinin baslamasi ile Tofas,
Turkiye’'nin ihracat sampiyonu unvanina
sahip oldu ve bu diger yerli tireticilerin yo-
lunu acti. Tofas, Tirk otomotiv sektoriintin
gelisimini 1968 yilindan beri sekillendir-
mektedir. Tofas'in liderligi, Turkiye'nin
Uretim Ussi olmast yolunda atilmis ilk
adimdir ve “Minicargo” projesi bunu daha
ileri gotirecektir. Tofas, iki buytik global
oyuncunun ortak aracini Uretecek ilk sirket
olacaktir. Avrupa’da tg¢ farkli marka altinda
satilacak olan “Minicargo” projesine Tofas
350 milyon euro yatirim yapacak; sekiz
yil boyunca 1 milyon arag tuiretilecek ve
1 milyar dolar dolayinda ihracat geliri
saglanacak.” @GR

“Bu anlasma Tiirk otomotiv
sektorii icin de bir déniim noktasi”

“Avrupa’nin lider sirketlerinden biri olmak istiyoruz”
demek icin bunun altint mutlaka doldurmak gerekiyor.
Bu projeyle birlikte Tofas kanaliyla yurtdisi pazarlarda
ciddi oranda bir ciro hacmi elde edecegiz. Bu yaklasik
sekiz yilda 7 milyar euro’luk bir satis hacmidir. Diger
yandan bu yatirim yepyeni bir segment yarattyor. Boyle
bir segment diinyada yok. Bu nedenle bu yatirim Tirk

otomotiv sektort icin de buyik onem tastyor. Bu yatirim

ile Ko¢ Toplulugu'nun otomotiv alanindaki liderligi daha da glclenecek.

Evvelki yillardaki rakamlara baktigimizda, Ko¢ Toplulugu'nun toplam Turkiye
otomotiv ihracatindaki payinin yiizde 44 oldugunu goriiyoruz. Bu gercekten
cok buytk bir oran. Hemen hemen Turkiye otomotiv ihracatinin yarisina esit;
bu bir basart. Yeni projeyle birlikte bu oran daha da artacak. Ama umarim oran
bu miktarlarda kalir. Diger Turk sirketlerinin de yeni yatirimlar yapmalart ve

yurtdisina acilarak, ihracat gelirlerini artirmalart en buytik dilegimizdir.



cehresini degistirecegiz

onbinlerce sehidimizi de anmis olacak.

90 yil sonra yurda donen
bayrak Rahmi M. Ko¢ Muzesi'nde

Canakkale Savasi'nda Avustralyalt bir subay tarafindan ele ge-
cirilmis olan Turk Bayragi 90 yil sonra tekrar yurda dondi.
Rahmi M. Ko¢ Miuizesi'nde Onur Akmanlar'in “Canakkale 1915-
2005” sergisi ile birlikte sergilenen bayrak, yogun istek tizerine
14 Nisan’a kadar Rahmi M. Koo¢ Miizesi'nde olacak. Varligimi-
z1 ve diinya tarihini etkileyen harplerin anidmasi, arastirilmast,
bu konudaki calismalarin desteklenmesi, gelecek nesillere ak-
tarilmast amaciyla konuya merakli arastirmacilar tarafindan
2004te kurulan Harp Tarihi Arastrma Grubu kurucularindan
Necmettin Ozcelik’in girisimleri ile yurda dénen bagragi Rahmi
M. Ko¢ Miizesi Kayikhane Bolimii'nde gorebilirsiniz.

‘|

arihi ve kdlttrel degerlere sahip cikip gelecek

kusaklara aktarmayi sosyal sorumluluklarinin

en Onemli parcast olarak goren Ko¢ Toplulu-

gu, Canakkale Zaferi’'nin 90'mnct yildontimiine
rastlayan onemli giinde imzaladigt Seddulbahir Kale-
si'nin onarimi projesi ile uluslararast 6neme sahip Ge-
libolu Yarimadasi'nda tarihin korunmasina katkida bu-
lunacak. Uzun Devreli Gelisim Projesi (UDGP) cerce-
vesinde restore edilecek olan kale, deniz miizesi hali-
ne getirilecek.

imzalar 18 Mart’ta atildi

Ko¢ Toplulugu, 18 Mart'ta Canakkale Zaferi'nin kutlan-
digr gtinde bu buytik projeye imza atti. Baghakan Re-
cep Tayyip Erdogan, Ko¢c Holding Yonetim Kurulu
Baskani Mustafa V. Kog, Cevre ve Orman Bakani Os-
man Pepe ve Devlet Bakan: Besir Atalay’in katildig:
imza toreninde Canakkale’nin, Seddiilbahir Kalesi'nin
ve projenin 6énemi vurguland.

Kilye Koyu Ana Tanitim Merkezi'nde yapilan torene,
Avustralya’nin Ankara Buytikelgisi Jean Dunn, Basba-
kan ve bakan esleri, Ko¢c Holding Kurumsal Iletisim ve
Dis lliskiler Baskant Hasan Bengiti, Koc¢ Universitesi
Rektort Prof. Dr. Attila Askar, Vehbi Ko¢ Vakfi Genel
Mudurt Erdal Yddirim ve kutlamalar nedeniyle bol-
gede bulunan davetliler katildi. Téren, Cevre ve Orman
Bakani Osman Pepe’nin yaptigt konusma ile baslad.
Bakan Pepe konusmasinda, proje icin atilan imzann,
tilke, millet ve diinya tarihi acisindan 6nemli olaylarin
yasandigt, zaferlerin kazaniddigr Canakkale’de, 90'inct
yil kutlamalart cercevesinde gerceklesmesinin ayri bir
onem tasidigint soyledi. Pepe, konusmasina soyle de-

Seddulbahir Kalesi Hakkinda

Koc¢ Toplulugu, Canakkale Savaslarinda
onemli yeri olan Seddiilbahir Kalesi'nin

rOleve, restitlisyon ve restorasyon
projelerinin yapim anlasmasina imza
att1. Kiltiirel mirasin korunmasina

buytk katkida bulunacak projenin imza

Farkli tarihi donemlerden farkli tarihi degerleri iceren Seddiilbahir
Kalesi, 1659'da IV. Mehmet déneminde, Frenk Ahmet Pasa tarafin-
dan Mimar Mustafa Aga’ya yaptrilmistir. Buglin 1973 yilinda milli
park ilan edilen Gelibolu Yarimadasi’nda yer alan ve Gelibolu Baris
Projesi kapsaminda onarilmasina karar verilen tarihi ve lojistik aci-
dan en 6nemli yapilardan biridir. Kalenin icinde bulundugu cografi
bolge olan Gelibolu, antikcagdan Osmanlr'ya, Canakkale Savasla-

r'ndaki 6nemli rolii nedeni ile Tirk tarihine yon vermis, stratejik
oneme sahip olan bir alandir. Seddiilbahir Kalesi ve Gelibolu Milli
Parki, dinya tarihinde oy-
nadigi rol ile savasin ve ba-
nsin kesistigi cografyadaki
mihenk taslart olarak adlan-
dirdlabilir. Tarihi yolculugu
boyunca cesitli uluslarin
miucadelesine ve savaslari-
na tanik olan kale, onarmmi-
nin ardindan Gelibolu Milli
Parkr’nin “baris” noktalarin-
dan biri olacakur.

toreni 18 Mart'ta Canakkale’de yapildi

vam etti: “Boylesine 6nemli bir tarihi miras: korumak ve yasatmak
adina projenin gerceklesmesine katkida bulunan Ko¢ Toplulu-
gu'na tesekkir ediyoruz.

Canakkale kara savaglarinda bilhassa Seddtilbahir Savaslari, bu
buytik milletin emsali goriilmemis fedakarlik ve cesaretle, celik
goguslerini vatan muidafaas: icin siper ettikleri savaslardir. 10 bin-
lerce vatan evladi bu savaslarda sehit dismuistir.

O zamanlardan bugtinlere kalan tarihi mirast korumak bir gorev-
dir. Seddulbahir Kalesi'nin restore edilmesini ve Baris Parki Foru-
mu ile Canakkale Deniz Muharebeleri Tanitim Merkezi olarak ye-
niden diizenlenmesini 6ngoéren proje de bu anlamda biiyiik 6nem
tasimaktadir.”

Bashakandan tesekkiir

Osman Pepe’nin konusmasinin ardindan kiirstiye ¢ikan Basbakan
Recep Tayyip Erdogan da, Gelibolu Yarimadasi'ni tarihi 6nemin-
den dolay1 acik ve kapali bir muize haline getirmenin bir vazife ol-
dugunu belirtti.

Projenin “devlet-millet el ele” anlayst ile gerceklesiyor olmasinin,
hizli bir sekilde tamamlanmasi agisindan faydali oldugunu kayde-
den Basbakan Erdogan, “Rahmetli Vehbi Ko¢ da bu tiir islerden
hoglanirdi. Tnantyorum ki simdi de cocuklart, torunlart bu projeyi
gerceklestirmek icin ellerinden geleni yapacaktr” diye konustu.
Tarihi yasamanin yani sira yeni nesillere ve kusaklara yasatmanin
da cok onemli olduguna dikkat ¢eken Erdogan, ayrica projede
emegi gececek olanlara ve proje hazirlanmasint tstlenen Vehbi
Kog Vakfrna tesekkir etti.

Basbakan Erdogan’in ardindan soz alan Ko¢ Holding Yonetim Ku-
rulu Baskani Mustafa V. Kog¢ da, Canakkale Savaslarinda kanlt ca-
tismalara sahne olan Seddiilbahir Kalesi ve Cikarma Kumsalrnin
Ko¢ Toplulugu ve Cevre ve Orman Bakanligrnin isbirligi ile
restore edilerek bir an 6nce hayata gecirilecegini belirtti.

Kale barig amti olacak

On ¢alismalar1 Vehbi Kog¢ Vakfi tarafindan gerceklestirilecek olan
proje ile Seddulbahir Kalesi Deniz Muharebeleri Taniim Merkezi
olarak yenilenecek. Mustafa V. Kog, savas ve savunma icin insa
edilen kalenin, projenin gerceklesmesinin ardindan barisa hizmet
edecegini kaydetti.

Kog, Turkiye'nin tarihi ve kiltiirel mirasina ve degerlerine sahip
citkmayi bir sosyal sorumluluk anlayist icinde degerlendirdiklerini
belirterek, "Corbada bizim de tuzumuz olsun istedik” dedi. Proje-
nin gerceklesmesi icin Vehbi Ko¢ Vakfrna firsat verdikleri icin
Basbakan Erdogan’a ve Cevre ve Orman Bakan: Pepe’ye tesekktir
eden Mustafa V. Kog, “Bu tilkeye yararli olmak ve sosyal sorum-
luluklarimizi yerine getirmek Toplulugumuzun en 6nemli prensip-
leri arasinda yer aliyor. Projenin gerceklesmesine katkida bulun-
mak bize gurur veriyor. Bizim gibi zengin tarihe sahip bir tilke, bu
tarihin yasandig1 her karis topraga sahip ¢ikmak zorundadir. Ulke
olarak modernlesip gelisirken diinii unutmamak, aci deneyimleri
gelecek kusaklara tasimak zorundayiz. Aksi takdirde hem ge¢cmis-
te yapilan mithis fedakarliklar hem de bu act deneyimler unutu-
lur. Bir toplum icin en buyik tehlike de budur” diye konustu.
Bu topraklarda kanlarini dokmekten ¢ekinmeyen on binlerce kah-
ramanin, tlkenin kaderini degistirdigini sdyleyen Kog, savaglardan
almacak en buytik dersin baris oldugunu belirterek s6zlerine soy-
le devam etti: “Ttrk ulusu bu dersi alnustir. Cumhuriyetimizin ku-
rucusu Mustafa Kemal Atatiirk’tin dile getirdigi ‘yurtta sulh cihan-
da sulh’ yaklasimi bugiin tlkemizin uluslararasi toplum icindeki
durusunu belirlemektedir. Seddulbahir Kalesi'ni projemizi en kisa
stirede tamamlama umudu ile herkese tesekkiir ederim ve son
olarak Canakkale Savaslarinda bulunmus biittin kahramanlarin
anist oninde saygtyla egiliyorum ve hepsine Allah’tan rahmet di-
liyorum.”@®
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50'nci yilin1 kutlayan sanayi devi Arcelik, yarim ytizyila vurgu

yapan “artt 50 yil” slogani ve logosuyla basarilarla dolu...

Koc Holding Yonetim Kurulu Bagkani Mustafa V. Kog ve Arcelik Genel Miidiirii Aka Giindiiz
0zdemir, 50. kurulug yilddniimii toplantisinda Argelik’in geldigi noktay ve hedeflerini anlattilar.

vrupa’'nin ilk bes beyaz esya

ureticisinden biri olan Arcelik

A.S., 50’inci kurulus yildonu-

mini gectigimiz ay Rahmi M.
Ko¢ Mizesinde diizenledigi basin top-
lantist ile kutladi. Arcelik’in vizyonu ve
2005 yili hedeflerinin de a¢iklandigi top-
lantrya, Arcelik yoneticilerinin yani sira
Koc¢ Holding Yonetim Kurulu Baskani ve
Arcelik A.S. Yonetim Kurulu Uyesi Mus-
tafa V. Kog, Bilgi Grubu Baskant Ali Y.
Kocg ve Kurumsal iletisim ve Dis iliskiler
Baskan: Hasan Bengi katidldi. 50 yillik
Arcelik yolculugunun, satis, pazarlama,
uluslararast calismalar, teknoloji Giretimi,
sosyal calismalar ve rakamsal veriler cer-
cevesinde Ozetlendigi toplantinin agili-
sinda konusan Mustafa V. Kog, Arcelik’i,
Turk ozel sektoriiniin en buytk eseri
olarak tanimladi. Arcelik’'in Turkiye'nin
sanayilesme savasinin Oncllerinden biri
oldugunu belirten Kog, “Arcelik bunu si-
fir noktasindan baslayarak planladi. Ge-
rekli teknolojiyi getirdi. Kendi nitelikli
kadrolarint yetistirdi. Her zaman doéne-

minin ilerisinde olan bir dagitim agi kur-
du. Urtinleriyle, servisiyle toplumun gii-
venini kazanarak, sektoriinin lider kuru-
mu olmayt basardi. Sektorintn liderligi
Argelik’in birinci basart noktasidir. Turki-
ye, bugtinkii sanayi giictine, Arcelik ve
benzeri 6nct sirketlerimizin kararliligryla
ulast1” diye konustu.

Arcelik A.S. Genel Mudiiri Aka Giundiiz
Ozdemir ise 50'nci yil konusmasinda
“Kurucumuz ve Seref Baskanimiz mer-
hum Vehbi Kog, 30'uncu yilimizi kutladi-
gimiz glin yaptigt konusmasinda, 30'un-
cu yi hatirast benim icin Arcelik’in ve
Turkiye'nin gelisiminin semboltdur’ ifa-
desini kullanmisti. Arcelik’in geride bi-
raktigt 50 yillik yolculuk, giintimizde
Turkiye’nin yasam kalitesinin ve tiketici
refahinin bir semboli olmustur” dedi.
Ozdemir, Arcelik’in yeni yatirim ve satis
pazarlama politikalari ile Avrupa liginde-
ki bes oyuncudan biri oldugunu soyler-
ken, sirketi yurticinde ve yurtdisinda bu
noktaya tastyan stratejiler hakkinda da
bilgi verdi.

1955’den 2005’e 50’nci
Yilinda Argelik A.$.

Kurulus
1955: Sirket Sttltice’de kuruldu.
1959: Turkiye'nin ilk camasir

makinesi Uretildi.
1960: Turkiye'nin ilk buzdolabr tretildi.
1968: Uretim tesisi Cayirova'ya tasindi.

Tek Uriin - Tek isletme

1975: Eskisehir Buzdolabi Isletmesi
Uretime basladi.

1977: Turk Demir Dokim Fabrikalar A.S. ile
birlikte Ardem Pisirici ve Isitici Cihazlar
sirketi kuruldu. Eskisehir Kompresor
isletmesi tretime basladi.

1979: Izmir Elektrikli SUptrge Isletmesi acildi.

Kalite — Teknoloji
1991: Ar-Ge Merkezi kuruldu.
Tuketici Danisma Servisi kuruldu.
1993: Ankara Bulasik Makinesi
isletmesi tretime basladi.
1996: Cayirova Klima Isletmesi acildi.
Yeniden Yapilanma
1998: Artesis sirketi kuruldu. Ug yil garanti
uygulamasi basladi. Alti Sigma
Metodolojisi uygulama karari alindi.
1999: Ardem Pisirici ve Isitici Cihazlar San.
A.S."yi bunyesine katti. Arcelik A.S.,
Turk Elektrik EndUstrisi A.S.,
Atilim A.S.,
Beko Ticaret A.S. ve Gelisim A.S.

tek tuzel kisilik olarak birlesti.

Globallesme

2000: Arcelik-LG Klima San. ve Tic. A.S.
Uretime basladi.

2001: Beko Ticaret tarafindan yurdttlen
Beko markali Urtinlerin yurticinde
pazarlanmasi ve satisi faaliyeti
Arcelik A.S. tarafindan
yUrdttlmeye baslandi.

Verimlilik artisi saglamak amaciyla,
[zmir Elektrikli Stptirge ve Topkapi
Motor- Pompa Isletmeleri birlestirilerek
Cerkezkdy'deki yeni tesislerine tasindi.

2002: Argelik A.S., uluslararasi buytime
stratejileri cercevesinde
Avrupa’da sirket
ve marka alimlari gergeklestirdi.

2002: Beko, Ingiltere buzdolabi
pazarinda lider oldu.

Antalya Kremlin Palace’ta bir araya gelen 50 yillik
Arcelik bayileri, bu siirecte tanik olduklari degisim

hakkindaki giriislerini dile getirdiler...

50. yilini
dolduran
bayilere

plaket verildi ¥

Arcelik, kurulusundan bu yana faaliyet gosteren 50 yillik bayilerine tesekkiir plaketi verdi. Antalya

Kremlin Palace’ta dizenlenen gecede 50 yillik bayilerin yani sira 40 ve 45 yilint dolduran bayilere de

plaket verildi. Ayrica Arcelik yetkili satict ve servisleri de Antalya’da bir araya getirildi. Torenlere Koc
Holding Seref Baskani Rahmi M. Ko¢ ve Ko¢ Holding Yonetim Kurulu Baskani Mustafa V. Kog¢ katildi

Arcelik bayii olabilmek icin eskiden de bel-
li kriterler gerekiyordu. Bulunulan bolgenin
yetenekli, caliskan kimselerine bayilik veri-
liyordu.
Adapazar: /Yilmaz Arslan
Arcelik’in ilk kuruldugu yillarda tabii ki ¢cok
micadele verildi. Bir camasir makinesini ta-
nitmak, onu kullanmaya insanlart yonelt-
mek, kabul ettirmek ¢ok zor bir isti.
Erdek /Nedim Selcuk

Yaptigim is, bende bir tutkuya dontsti. Ar-
celik bayiliginden vazge¢cmek cok zor. Ar-
celik bir numara. Bunun sirri da teskilati.
Arcelik, butin birimleri ile ¢cok glcla bir
ZiNncir.

Bandirma /Ergiin Ozar

Arcelik, bu tilkenin ufkunu acmustir. Kurul-

dugu yillarda Turkiye topluigneyi, kiirdant
bile ithal ediyordu. Topluigne yapimayan
bir tilkede Arcelik, camasir makinesi, bula-
stk makinesi yapmaya kalkmustir.

Antalya /Feyyaz Dolunay Tamir

Eskiden yabanci markalar gipta ile izlerdik.
Bugtin Arcelik bir diinya markasi. Arcelik’i
bu noktaya getirenlere minnet duyuyoruz.

Trabzon /Hasan Melek

Biz Arcelik’e goniil vermis bayileriz. Arcelik
bayileri, bulunduklart her yerde tanman,
sevilen ve giiven duyulan insanlar oluyor.
Arcelik bayii olmak prestij sahibi olmak
demek.

Iskenderun /Mebmet Ozkaya

Profesyonel kadrolart btinyesinde bulundu-
rarak bugtinlere gelen Arcelik, hakl bir gu-

rur yastyor. Arcelik’in en buytk o6zelligi ve
basarisinin sirri tiiketicinin yaninda olmast.
Iskenderun /Yilmaz Ozen

Adint koyamadigim ¢ok 6zel duygular yasi-
yorum. Bunun icinde heyecan var, minnet
var, siikran var, gurur var, saygt var.
Samsun /Riistii Araboglu
Arcelik ¢ok biiytik ve ben de bu buyuk is-
min Uyesi olmaktan mutluyum. Daha 6nce
aldigim siltler de var. Hepsini cercevelettim
sakliyorum.
Yozgat /Abmet Ozsiimer

Konya’daki ilk Arcelik bayii biziz. Arcelik’in
yeni Urlinlerini gortince gozlerim yasartyor.
Musterilerimiz cok bilinclendi. Eskiden ca-
masir makinesinin ne ise yaradigini, nasil
calistigini anlatiyorduk.

Konya /Omer Faruk Kanugcioglu @R



Turkiye ihracatinin yiizde 9'unu tek basina gerceklestiren
Ko¢ Toplulugu, ihracatla ilgili hedeflerini daha da buyttti. Bilend
Ozaydinli, “Bu rakam Toplulugumuzun tek basina Tiirkiyenin
kiresel rekabet gliciiniin ve dinamizminin 6énemli bir kesimini

temsil ettigini gostermektedir” diyor

o¢ Toplulugu, “Avrupanin her
hanesinde bir Ko¢ urtint olacak”
hedefinden hareketle ihracata
agulik veriyor ve 5-10 yil icinde
toplam gelirlerinin ytizde 50’sini yurtdisin-
dan saglamay: amacliyor.
Ko¢ Holding CEO’su Biilend Ozaydinl,
Topluluk sirketlerinin gelecek planlarinda
ihracat ve yurtdist faaliyet gelirlerini artira-
cak projelerin aguligt oldukca yuksek ol-

Gelecek planlarimizin icinde

dugunu soyliyor.

Ozaydinli, gectigimiz yillarda uygulamaya
konan stratejik planda, “sektorel yayginlik
yerine, cografi cesitlilik” ilkesini benimse-
diklerini hatirlatiyor.

Toplulugun ihracatla ilgili hedeflerini sa-
dece Avrupa’yla sinirli tutmadigint soyle-
yen Ozaydinli, yurtdist planlarini Bizden
Haberler okurlartyla paylast.

Koc Toplulugu’nun “Avrupa’nin her hanesin-
de bir Kog liriinii olacak” sizleriyle ifade et-

tigi yeni hedefine ulagabilmek igin ihtiyag
duyulan siire nedir?
Bu sozle biz yeni bir misyon tanimladik.
“Turkiye’nin her evinde bir Ko¢ Urtint
olacak” misyonumuzun artilk tamamlandi-
g1 vurguladik. Oniimiize koydugumuz
yeni misyon, bir siirece isaret etmektedir.
Ancak bildiginiz gibi, “5-10 y1l icinde top-
lam gelirlerimizin ylizde 50’sini yurtdist
satis ve faaliyet gelirlerimizin olusturmasi-
nt” planliyoruz. Avru-
pa ulkelerinde tirtin ve
hizmetlerimizin ulasa-
cagt her hane, bizi bu
hedefimize bir adim
yaklastiracaktr.

urtdisi projelerinin agirhgi fazla =

ulagsmada en biiyiik rolii

iistlenecektir?
Dayaniklt tiketim, otomotiv gida ve pera-
kendecilik gruplarimizin kisa vadede bu
alanda onemli bir katk: saglayacagint du-
sintyoruz. Bu gruplarimiz simdiden bu
konuda 6nemli adimlar attlar. Gelecege
yonelik planlarinda da, ihracat ve yurtdist
faaliyet gelirlerini artiracak projelerin agir-
lig1 oldukca ytiksektir.
Enerji Grubumuz da bu ac¢idan orta vade-
de bizim icin Onem tastyacak bir sektor
olacatkir. 2003’te kurulan Opet-Aygaz
Bulgaria 2004'te faaliyete gecti. Bulgaris-
tan’da 13 adet istasyon acarak simdiden

Koc¢ Toplulugu ihracat Cirosu Gelisimi
[(Milyon Euro) | 1999 | 2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 2005 | [NARAN

Otomotiv 246
Dayanikli Ttketim ve Insaat 368
Tuketim ve Turizm 70
Diger 72
TOPLAM 756

419 | 1,008 1,292 1,737
442 586 991 1,169
68 71 84 96
59 59 26 320
988 | 1,724 | 2,393 | 3,322

10.5 milyon dolar ciroya ulastik. Opet ve
Aygaz'in Irak’a yaptiklar ihracatin da sag-
ladigt ivme ile, Enerji Grubumuzun top-
lam ihracatinda 2004'te Euro bazinda ytiz-
de 77 artis sagladik.

Finansal Hizmetler ve Bilgi Gruplarimiz
icin de ontiimuzdeki donemde bu dogrul-
tuda cikacak firsatlart degerlendirecegiz.

Toplulugun ihracat ve yurtdisi cirosu iceri-
sinde en hiiyiik pay otomotive ait. Bu sektd-
re iliskin gelecek planlarinizi dgrenebilir
miyiz?

Kog¢ Toplulugu’nun otomotiv sektortiinde-
ki yatirimlari, Turkiye’nin sanayilesme sti-
recinin 6nemli bir parcasidir. Sektorin,
Gumrik Birliginin getirdigi yeni kosullara
uyumu da, tilkemizin bugtinki kiiresel re-
kabet glictiniin 6nemli bir unsuru olmus-
tur. Buglin otomotiv sektoriimiiz Avru-
pa'nin Uretim Ussti olma yolunda ilerle-
mektedir.

Bu yolda Topluluk sirketlerimiz bast ¢ek-
mektedir. Tofas 2000 yilinda devreye aldi-
g1 Doblo projesi ile 6ncti olmustur. Ford
Otosan’'in Transit ve Transit Connect pro-
jeleri bunu takip etmistir. Otomotiv sirket-
lerimizin ihracat cirosu, 1999-2004 arasin-
da yaklasik 10 kat artmistir. 2004 yili itiba-
11 ile, Turkiye’nin motorlu ara¢ ihracatinin
yiizde 44int Toplulugumuz gerceklestir-
mektedir.

2004 yilinda Ford Otosan’in ihracatt Euro
bazinda ytizde 85 artmustir. Basinin “Ba-
taklik araziye kuru-
lan dev” sozleriyle
andigi Ford Oto-

ile calismaktadir ve
2,391 2,351

1,543 2,113
116 129
544 562

4,594 5,155 mizdaki ivmenin
artarak devam et-

Ford'un Avrupa’da-
ki en karli merkezi
haline gelmistir.

Otomotiv ihracati-

Koc¢ Toplulugu Yurtdisi Ciro Gelisimi (nracat danin
[ (Milyon Euro) 1999 [ 2000 | 2001 | 2002 [ 2003 | 2004|2005 || [t

mesi, yeni ihracat
projelerinin  gelisti-

Otomotiv 273 | 436 | 1,019 | 1302 | 1,751 2408 | 2,351 [§ Siketlerimiz 805

Dayanikli Tiketim ve Insaat 405 536 648 1,254 1,389 1,785 2,340
Tuketim ve Turizm 150 207 291 387 441 481 652
Diger 297 393 287 317 862 | 1,359 1,358
TOPLAM 1,125 | 1,572 | 2,245 | 3,260 | 4,443 | 6,033 | 6,701

terdikleri  perfor-
mans ile, yabanci
ortaklarmmizin re-

tim aglari icerisin-

de en rekabet¢i ko-
numa gelmislerdir.

Biilend Ozaydin




‘ ‘ Cin’i rakip olmaktan cok, kalabalik niifusu, hizla buyliyen

ekonomisi ve satin alma glict ile cok buytik ve 6nemli

bir hedef pazar olarak goriiyoruz.

Bu nedenle yeni projelerin gelistirilmesin-
de avantajli durumdadirlar. Bunun en son
ornegi ve gostergesi Tofas'in gectigimiz
gunlerde Fiat ve Peugeot-Citroen ile imza-
ladig1 anlasmadir. Bu anlasma cercevesin-
de gelistirilecek yeni bir hafif ticari vasita,
“Minicargo”, Tofas tarafindan Fiat'in yani
stra Peugeot ve Citroen markalar i¢in de
uretilecektir. Tofas bu aracin gelistirilme-
sinde de 6nemli gorev ustlenecek ve fikri
mulkiyet haklarinin sahibi olacaktir. 2007
sonunda Uretime gececek olan projenin
toplam yatirim tutari 350 milyon Euro ola-

caktir. Yilda 135 bin arag tretilecek, bu-
nun ylzde 90’dan fazlas ihrac edilecektir.
Bu proje, ilk defa birden fazla markaya
tretim yapilmasint icermesi ile, ontimuz-
de yeni bir ufuk acnmistir. Hedefimiz buna
benzer projeleri cogaltarak, 2010 yilinda 1
milyon adet yillik tretime ulasmaktir.

Bu gruptaki sirketlerimizden Turk Traktor
ve Doktas da, rakamlart gorece daha du-
stk olmakla beraber, ihracat cirosuna go-
re ilk on sirketimiz icerisindedir.

Dayanikh Tiiketim ve insaat Grubu sirketleri-
mizin performansi da
dikkat cekiyor. Arge-
lik Avrupa’nin en bii-
yiik beyaz esya iireti-
cilerinden hir tanesi.
Beko Elektronik Avru-
pa’nin ikinci hiiyiik TV
iireticisi. Bu sirketle-
rimizin Toplulugun he-
deflerine ulagmasin-
daki katkisi ne ola-
caktir?
2005’te
muzun ihracat gelir-

Toplulugu-

lerinin 600 milyon
Euro'ya yakin bir ar-
tisla 5 milyar 155 mil-
yon Euro’ya ulasmast
planlanmaktadir. Bu
artista, Dayaniklt Tu-
ketim Grubumuzun
payt buytk olacaktir.
Dayanikli  Tuketim
Grubumuzun yaptigt
ihracatta gelecek yil
ylzde 30’un ustiinde
bir artis hedeflen-
mektedir.

Arcelik bugtin Ureti-
minin yaklasik yarist-
nt ihra¢ eder hale
gelmistir. Beko Elekt-
ronik’te ise bu oran
yluzde 85 civarinda-
dir. Bu grubumuz ge-
rek Turkiye'deki tre-
timinden gercekles-

tirdigi ihracati, gerekse yurtdisinda kurdu-
gu ve satin aldigt sirketlerin faaliyetleri ile,
tam anlamda uluslararast pazarlara acilmus,
kiresel rekabet gliciinii ispat etmis du-
rumdadir.

Arcelik Avrupa’nin en buytik bes beyaz
esya Ureticisinden biridir. Bundan sonraki
hedef, bes yil icerisinde kendi sektortinde
diinyanin en c¢ok bilinen 10 markasindan
birine sahip olmaktr. Arcelik’in Rusya’'da
kurmaya hazirlandigt camasir makinesi
fabrikasint da bu cercevede degerlendir-
mek gerekmektedir.

Beko Elektronik, Avrupa’nin ikinci biytik
televizyon ureticisidir. Televizyon ihracati
yillik 5.9 milyon adede ulasmistir. 2004 ve
2005’te tam kapasiteye yakin bir seviyede
tretimini stirdirmektedir. Gecen yil ihra-
catint Euro bazinda yiizde 53 artiran ve i¢
pazarn yizde 42’sini elinde tutan Be-
ko'nun, 2005 yilt icin 6niine koydugu he-
def Avrupa’nin en buytk televizyon Ureti-
cisi unvanini almaktir.

Argelik ve Beko Elektronik, gectigimiz yillar-
da sirket alimlan ile de giindemde oldular.
Satin alinan sirketlerin katkisini degerlendi-
rehilir misiniz?

Avrupa’'nin lider sirketlerinden biri olma
hedefimiz dogrultusunda, en onemli stra-
tejilerimizden bir tanesi, yaptigimiz islerde
teknoloji ve markaya hakim olmaktir.
Buglin, Avrupa ve diger kiresel pazarlar
icin tretim yapan Turk sirketlerinin 6nem-
li bir kismi kendi markalarn icin tretim
yapmiyorlar. Turkiye’nin rekabet glici ve
ihracat gelirlerinin daha da artmasi ve ka-
lict hale gelmesi, kendi markalarimizin k-
resel pazarlarda etkinliginin artmasina
baglidir. Bu kural, tekstilden gidaya kadar
her alan icin gecerlidir.

Dayanikli tiiketimde, bugiin ihracatimizin
buytk kismini kendi markalarimiz ile yap-
maktayiz. Dinyanin 100’den fazla tlkesin-
de her iki saniyede bir Beko markali tirtin
satilmaktadir. Gectigimiz yillarda satin ali-
nan Elektra Bregenz, Bloomberg, Arctic gi-
bi yerel markalar ve en son Avrupa’nin en
iyi bilinen markalarindan Grundig’in de
katkistyla, bu sektorde marka bilinirligimi-

zin Avrupa basta olmak Uzere tim dinya
pazarlarinda hizla artmasini planliyoruz.

Grundig’in 700 patent hakk: ve Ar-Ge kad-
rosu ile beraber satin alinmasi, marka gi-
clintin yant sira, Beko Elektronik’in tekno-
loji hakimiyetini artirma dogrultusunda da
atilmis Onemli bir adimdir. Beko kendi
sektorinde simdiden Avrupa'nin en dina-
mik ve rekabetci sirketlerinden biri olmus-

tur.

Gegen yil Kog Toplulugu tek basina Tiirkiye
ihracatinin yiizde 9’unu gerceklestirdi. Bu-
nun sizin igin Gnemi nedir? Oniimiizdeki yillar
icin hedefinizi bizimle paylasabilir misiniz?
2004'te Turkiye’nin ihracat gelirleri icinde-
ki payimizt bir 6nceki yila gore 1 puan ar-
tirarak ytzde 9'a ¢ikardik. Bu oran, Toplu-
lugumuzun tek basmna Tiirkiye'nin kiiresel
rekabet giiciiniin ve dinamizminin ¢nemli
bir kesimini temsil ettigini gostermektedir.
Bunu vizyonumuza uygun bir sekilde, he-
defli ve odakli calismamiza bagliyorum.
Gectigimiz yillarda uygulamaya soktugu-
muz stratejik planda, “sektorel yayginlik
yerine, cografi cesitlilik” ilkesini benimse-
dik. Bu sekilde, bir yandan i¢ pazardaki
deneyim ve etkinligimiz ile dis pazarlara
acimayi ve hizli biylime tempomuzu siir-
dirmeyi hedefledik; bir yandan da kon-
jonktiirel bolgesel dalgalanmalara, ekono-
mik krizlere karst direncimizi yikseltmeyi
istedik.

Stratejik planimizin bir diger prensibi ise,
nihai tlketiciye yakin ve iddiali oldugu-

OTOMOTIV

Milyon Tasit
$ Araclari

Aksam,
Parca

..... 1,016 .......
Cee e 1,652 ....... .
e 2,192 ... ... ,
..... 4,007 .......
Cee e 6,875 ....... .

Otomotiv

................

...........

muz sektorlere odaklanmaktir. Bu dogrul-
tuda attigimiz adimlarin, faaliyet gosterdigi-
miz is alanlarnin neredeyse timiinde sim-
diden basarili sonuclar verdigini goriiyo-
ruz: 2000 yilinda 1.6 milyar Euro olan yurt-
dist toplam gelirlerimiz, 5 yilda 4 katina ¢i-
karak, 2005 yilinda 6.7 milyar Euro’ya ula-
sacaktir. Aynt donemde ihracat gelirlerimiz
de 988 milyon Euro'dan, yilda ortalama
yuzde 39'luk artigla 5.2 milyar dolara ytik-
selecektir. Bu sektorlerde Turkiyenin ihra-
cat kapasitesi 2000-2005 yillart arasinda
yaklasik t¢ kat, Koc Toplulugu'nun ihraca-
t1 ise bes kattan fazla artmustir.

Yurtdisi hedeflerinizin odaginda Avrupa’yi
goriiyoruz. Diger iilkelere dair hedeflerinizi
hizimle paylasabilir misiniz?

Hedeflerimizin odaginda Avrupa’nin yer
almasi, Turkiye'nin dis ticaretini, 6zellikle
de ihracatinin 6nemli bir kesimini Avrupa
ile gerceklestirmesi ile paraleldir.

Ko¢ Toplulugu bugtin bes kitada da faali-
yet gostermektedir. Migrosun girisimleriy-
le perakendecilik sektoriinde onemli bir
yerimiz olan Rusya ve DemirDokim’in
kurdugu radyator fabrikasiyla dikkatli
adimlarla girdigimiz Cin, ontimuzdeki yil-
larda daha etkin olmak istedigimiz buyiik
pazarlardir. Ozellikle Cin'i bir rakip olmak-
tan ¢ok, kalabalik ntfusu, hizla buytiyen
ekonomisi, artan kentlesme ve satin alma
gucl ile ¢cok buyiik ve 6nemli bir hedef

pazar olarak goriiyoruz. Bircok Griintimiiz

Toplam

bulasik makinesi, firin

DAYANIKLI TUKETIM

Beyaz esya ihracat adetleri
4 ana liriin (bin adet)

Buzdolabl, camasir makinesi,

ile bu pazardan pay alma potansiyelimiz
olduguna inaniyoruz.

Avrupa disinda etkin oldugumuz pazarlar
acisindan en iyi 6rnek, perakendecilik sek-
tortindeki yurtdisi faaliyetlerimizdir. Pera-
kendecilik gelirlerimizin 6nemli bir kesimi-
ni, simdiden yurtdisi merkezlerimizden el-
de ediyoruz.

Yurtdisindaki magaza ve alisveris merkez-
lerimizin sayist 2004 yilinda 34'ten 44’e cik-
1. Ontimiizdeki iki yil boyunca yapacagi-
miz 200 milyon dolarlik yatirimla, yurtdist
perakendecilik sektori gelirlerimizi bes yil
icinde 1 milyar dolara ¢ikarmayt planliyo-
ruz. Migros sirketimizden elde ettigimiz
tecriibeyle, perakendecilikte yurtdist faali-
yetlerimize Azerbaycan’da basladik. Bu tl-
keyi Rusya ve Kazakistan izledi. Peraken-
decilikte Avrupa tlkelerine yeni yeni adim
atmaya basladik. 2005’te hedefimiz Make-
donya’da faaliyete gecmek. Yani bazt sek-
torlerde yurtdisi faaliyetlerimizde agirlik
noktast Avrupa iken, bazilarinda da diger
ulkeler olabilmektedir. Bu, biraz da ktiresel
pazarlardaki talep yapistyla ilgili olarak be-
lirlenmektedir.

Son olarak Tiirkiye’nin ihracat giicii ile ilgi-
li yorumunuzu alabilir miyiz?

Bugtin, yabanct yatirim girisinde ve ozel-
likle ihracata yonelik projelerde 6nemli
bir artis yastyoruz. Sadece Ko¢ Toplulugu
degil, Turkiye’'nin onde gelen tim sirket-
leri teknoloji ve markalarint gliclendirme-
ye yatirim yapiyorlar. AB
uyum sireci cercevesinde
bircok sektdrde standartlar
yukseldi ve yeni firsatlar or-
taya ¢ikti. Bu arada faizlerin
diismesi ve kamu hizmetle-
rinin Ozellestirilmesiyle gir-

- - di maliyetleri de azaldi. Ay-
.. rica icinde bulundugumuz

cografyada bir liberallesme
rlizgarn esiyor. Bu da, eko-
nomik faaliyetlerin artmasi-
na ve Turk firmalari icin
yeni is firsatlarinin dogma-
sina neden oldu. Tim bu
gelismeler tlkemizin ihra-
cat potansiyelini olumlu
yonde etkileyen faktorler-
dir. Ancak ihracattaki artis
potansiyelini degerlendirir-
ken, kiresel dinamikleri de
dikkate almaliyz. ~ @R



DemirDikiim Genel Miidiirii B. Liitfii Kiziltan,
roportaji gergeklestirdigimiz Boziiyiik Tesisleri
hakkinda ayrintil bilgi verdi. Diinya standartlarindaki
fabrikada tam bir entegrasyon saglanmis durumda.

2 yil 6nce DemirDokim’de maki-
ne bakim mihendisi olarak ise
baslayan B. Litfia Kiziltan, 1
Ocak 2005 tarihi itibariyle genel
mudurlik koltuguna oturdu. Bir 6glen

arasi, is elbiseleriyle is goriismesine gel-

digi sirketin genel mudurligiine yiikse-
len Kiziltan, bizimle duygularinin yant si-
ra DemirDokum’le ilgili planlarini da
paylasti. Iste, “Hayatta her istedigim oldu,
universitede ilk tercihimi kazandim, kiz
arkadasim hayat arkadasim oldu, genel
mudir olmak istiyordum o da oldu” di-
yen Litfi Kiziltan’in anlattiklart...

Yani artik yurtdisinda hiiyiime hedefine
odaklandiniz?

Ben ise girdigimde de DemirDokiim i¢ pa-
zarda liderdi, bugtin de lider. Artik yurtdi-
sindaki rakiplerimizi kendimize referans
olarak aliyoruz. Biz satisimizin ylzde 40'in1
yurtdisina yapiyoruz. Hedefimiz gelirleri-
mizin en az yarisint yurtdisindan saglamak.

Halen ihracat yaptiginiz pazarlar hakkinda
bilgi verir misiniz?

38 ayr Ulkeye ihracatimiz var. Agulikli pa-
zarlarimiz Avrupa tlkeleri. Ingiltere, Al-
manya, Fransa ve ftalya’da cok ciddi bir
pazarimiz var. Avrupa’daki rakiplerimiz bi-

kum art

Planimiz, bu tesisimizin kapasitesini pazara
bagli olarak yilda 2.5 milyon adede kadar
cikarmak. Cin'in Tianjin Serbest Bolgesin-
de “Tianjin Demrad (Demiladi) Internati-
onal Trading Co. Ltd” isimli ayrt bir sirket
daha kurduk. Pazarlama faaliyetlerini ytrG-
tirken ayrica tretim ortakligt ve stratejik is-
birligi olanaklarini arastiracagiz.

i¢ piyasada lidersiniz; ihracat igin iddiali he-
defleriniz var. Bu hedeflere ulagmak igin ye-
ni yatinm planhiyor musunuz?

Bu yil hem kombide, hem de panel radya-
torde kapasite artirimina gidecegiz. Yatirim
icin fizibilite calismalart yapiyoruz. Bu yati-

h taleb

yeni yat irnnmlarla karsilayacak

Genel miidiirliik gdrevine bagladiginiz giin ne-
ler hissettiniz ve diistindiiniiz?

22 yil calisigim bir sirkette en st makama
gelmek beni hem heyecanlandiriyor, hem
de gururlandirtyor. Bu gorev degisikligi di-
ger arkadaslarimiz acisindan da bir 6rnek
teskil ediyor.

Kag yildir Kog Toplulugu’nda galisiyorsunuz?
Orta Dogu Teknik Universitesi Makina Mii-
hendisligi Bolimi'nden mezun olduktan
sonra baska bir firmada calistim. 1983 yilinda
makine bakim mithendisi olarak DemirDo-
kiim’tin Boziiylk Tesislerinde ise basladim.
Daha sonra Yardimar isletmeler Sefi, Bakim
Miidiirii, Radyatér Fabrikast Uretim Mii-
durti, Fabrika Mudirt, Boziyuk Tesis
Mudard, Panel A.S. Sirket Mudurligi
gorevlerinde bulundum. Her genel mii-
diir doneminde terfi ettim.

Genel miidiirliigiiniizle birlikte DemirDd-
kiim’de ne gibi degisiklikler olacak?
Artik sadece Turkiye'de lider olmak
bizi motive etmiyor. Bizim vizyonu-
muz ve hedefimiz, bes yil icinde 1sit-
ma sektoriinde Avrupa'daki en 6nem-
li ti¢ oyuncudan biri olmak. DemirDo-
kiim calisanlart olarak bu hedefe kilit-
lenmis durumdayiz.

rer birer pes ediyor ve bu tiir Grtinleri Ttir-
kiye'ye kaydiriyorlar. Avrupa’nin yani sira
Rusya da bizim icin 6zel 6éneme sahip bir
pazar. Bu pazar Ozel bir politika ile takip
ediyoruz. Urlinlerimizin okyanusu astp Si-
I'ye kadar gitmesi bizi gururlandiriyor.

Rakiplerinizin iiretimlerini Tiirkiye’ye kaydir-
diklarim sdylediniz? Bu ortamda yabanci or-
taklik giindeme gelebilir mi?

Panel radyator ve kombide Avrupalr tireti-
ciler, yogunlasan rekabet ve daralan marj-
lar nedeniyle bu isi birakma egilimindeler.
Biz de bu ortamdan yararlanarak Avrupali
buytk ureticilerle birlesip, ortak olarak
Tirkiye’de tiretim yapmayi planliyoruz. Si-
nerji yaratacaksa ortaklik ve isbirligine si-
cak bakiyoruz. Bu yonde temaslarimiz var.

Gin pazarindan heklentilerinizi ve bulundugu-
nuz noktayi hizimle paylasabilir misiniz?

Cin hizli btytiyen bir tlke. Biitiin global
rakiplerimiz o pazarda yerlerini aldilar. De-
mirDokim gibi buytk bir oyuncu olarak
buna ilgisiz kalamazdik.

2002 yilinda Bozulytk’te bulunan yagli rad-
yator Uretim tesisimizi Cin’'in Dongguan
eyaletine tasidik. Ocak 2004'te tretime
baslayan bu tesisimiz, ilk etapta yilda 300
bin adet elektrikli yagli radyator tretecek.

rim ¢ok kisa siirede tamamlanacak. Yillik 2
milyon 100 bin metre olan panel radyator
tretim kapasitemizi, 31 Mayis itibariyle 2
milyon 500 bin metreye citkarmayt planli-
yoruz.

Makinelerimiz yolda, Nisan’da montaji ta-
mamlayacagiz. Bu rakama ciktktan sonra
ilave bir yatinm yapacagiz. Onun icin de
yonetim kurulu kararint bekliyoruz. Karar
cikar ctkmaz yatrimi hemen baslatmayi
planliyoruz.

Bu yatirimla ilk asamada 600 bin metre ila-
ve kapasite saglayacagiz. Cok kisa bir stire-
de bu artist 1 milyon 200 bin metre olarak
planliyoruz. Kapasitemiz 3 milyon 700 bin
metreye cikacak.

Basinda, Kog Toplulugu’nun bazi sirketleri-
nin “yakit pili” iiretimi yapacaklan haberleri
yer aldi. Sizin buradaki roliiniiz ne olacak?

Evet, kardes sirketlerimiz ve cesitli bilimsel
kuruluslarla birlikte yakit pili projesi tize-
rinde calistyoruz. 10 Kasim 2004 tarihinde
18 aylik bir proje baslattik. Amacimiz, ken-
di teknolojimizle Ttirkiye'de yakit pili tiret-
mek. Hidrojeni havadaki oksijenle birlesti-
rip su tretmek miimkiin; bu sirada elektrik
uretilecek. Bu elektrik elde edildikten son-
ra, bir arabay1 ytirtitmek icin de bir konutu
sitmak icin de kullanilabilir. Aramizda giz-

lilik anlasmast oldugu icin simdilik daha
detayl: bilgi veremem.

Tiirkiye’de dogalgaz kullanmiminin giderek
yayginlagmasi nedeniyle iiriinlerinize olan
talebin daha da artmasi hekleniyor. Bu dog-
rultuda yeni yatinmlar planhyor musunuz?
Dogalgazin yayginlasma streci, 2005 ve
sonrasinda sektor icin, tarihi olarak deger-
lendirilebilecek bircok firsat sunuyor. Do-
galgazin konutlardaki kullanimindaki artis
ile pazar son derece olumlu etkilenecek.
Biz de buna bagli olarak kombi ve panel
radyator kapasitemizi artiracagiz.

Oniimiizdeki yillarda konut yatnmlarinin art-
masi bekleniyor. Sizin yeni konut pazarindan
beklentileriniz nelerdir?

Insaat sektériintin toplam ekonomik aktivi-
te Uzerinde 6nemli bir etkisi var. Altyapi ya-
tirimlart tekrar hareketlenecek. Mortgage
sistemi, insaat sektortiinde canlanma saglar;
ancak sistem faizlerin tek haneli rakamlara
indirilmesi ile islerlik kazanabilir. Uygula-
manin sektore etkisini hissettirmesinin 1.5-
2 yillik bir stire¢ oldugunu dustintiyoruz.
Bu sistem ayrica, 200’ agkin insaat alt sek-
toriniin canlandirilmast yoluyla genel eko-

nomik biytimeye cok ¢nemli etkide bulu-
nur. @R



Beko Avrupa’yla
yetinmek istemiyor

Avrupa'nin ikinci biytk televizyon

ureticisi Beko Elektronik hedef
biyiittii. Beko Elektronik Genel

Mudiri Ali Simerval, “15 yil icinde

titketici elektronigi alaninda

diinyanin ilk bes sirketinden biri

olmayi hedefliyoruz” diyor

eko Elektronik, ihracatta yakala-

digt performansla dikkat ceki-

yor. Gecen yil satin aldigi Grun-

dig'le dinyaya acilmay: planla-
yan Beko Elektronik Genel Muduri Ali
Stimerval, bu hedefe insana yapilacak ya-
tirmmlarla ve talebi 6énceden gorerek atila-
cak dogru adimlarla ulasmalarmin mim-
kin oldugunu soyliyor. Ali Stimarval’le
Beko’nun basarisinin altinda yatan ne-
denleri ve gelecege dair stratejilerini ko-
nustuk.

Beko Elektronik ile ilgili hedefleriniz iizeri-
ne konusmaya haslamadan dnce iiriin depo-
nuzda cikan yanginin sikintilarini atlatip at-
latmadiginizi sormak isteriz?

Fabrikamizin t¢ kilometre disindaki bit-
mis trin depomuzda 24 Ocak’ta yangin
ciktt. Bu depoda bulunan 20 bine yakin
mamul tamamiyla yand. Itfaiyenin ilk be-
lirlemesine gore yangin elektrik kontagin-
dan c¢itknus. Yanginla ilgili su anda bilirki-
si heyeti calisma yaptyor. Bu yanginda
can kaybt olmamast ve fabrikamizda ¢ik-
mamis olmasi bizi rahatlatiyor. Bu bizim
bir gtinlik tretimimizden bile daha az bir
adet. Bu nedenle cok fazla etkilenmedik.
Uretimimizde herhangi bir aksaklik soz
konusu degil.

Size gecmis olsun diyerek, sozii faaliyetle-
rinize getirmek istiyorum. Beko Elektronik
yakaladigi ihracat performansiyla dikkat

Ali Siimerval,
Beko
Elektronik’in
Avrupa’da
gerekli biiyiimeyi
sagladiktan
sonra diinya
pazarlarini hedef
aldigini sdyliiyor.

cekiyor. ihracattaki bu hizh artigi neye bag-
liyorsunuz?

2001 yilindan itibaren bu sirkette onemli
degisiklikler yaptik. Bu degisiklik kapsa-
minda Urettigini satan calisma sistemin-
den, pazardaki talebi iceriye dogru yon-
lendiren bir sisteme gectik. Biitiin bu ya-
pmin icindeki en kritik konu bizim i¢in
insan faktoradir. Dogru, basarili ve 6zve-
rili insanlarla calismamiz gerekiyordu. Bi-
zim boyle bir kadromuz zaten vardi. Bu
kadromuzu artan is hacmine bagl olarak
gelistirmeye basladik. Son iki bucuk yil-
da, 60 kisilik bir miihendis ekibinden bu-
glin 258 kisilik bir ekibe ulastik. Uriin ga-
mimizt dogru yonettik. Bunun sonucunda
musteri portfoytimuz ciddi bir sekilde bu-
yudt ve buna bagli olarak ihracatimiz da
arttr. 2001’de 380 milyon euro olan ciro-
muzu, bu yil 1.5 milyar euro’ya cikarma-
y1 hedefliyoruz. Yani bu stirede ciromuz
yaklasik bes kat, muisteri sayimiz da yak-
lasik tg¢ kat buyudu.

Yani bagarinizin altinda yatan temel fakto-
riin insana yapilan yatinm oldugunu soylii-
yorsunuz?

Biz bugtin senede 240 tane projeyi idare
edebilecek Ar-Ge gticiine sahibiz. Hede-
fimiz bu yilin sonunda Ar-Ge'deki mu-
hendis sayisint 400’e cikarmak. Mithen-
dislerimizin yas ortalamasi 34.

Gegen yil bir diinya markasi olan Grundig’i
satin aldiniz. Grundig’i satin almamizin sizin
icin onemi nedir?

Grundig bizim icin enteresan bir hikiye-
dir. Biz Grundig ile 2001'de calismaya
basladik. O zaman tretimini Avusturya’da
yapiyordu. Almanya’da karsilastigt prob-
lemlerden dolayi Uretimini outsource et-
meye karar vermisti.

Biz de o donemde devreye girdik. Ve on-
dan sonra Grundig kendini dondiireme-
yerek bir iflas stireci icine girdi. Biz onla-
r1 hicbir zaman birakmadik. Ctinki inan-
digimiz bir markaydi. Ufak ufak destekler
vererek, pazar paylarinin 6lmesine mu-
saade etmedik. Bu donemde de onlar bu
isi iyi yonettiler. iflas eden bir siirecte ol-
malarina ragmen pazar paylart 3.2'ye ka-
dar diistii. iflas siirecinde sirketin tasfiye
sekli tespit edildikten sonra, biz isin tre-
tim tarafiyla ilgilenmedik.

Biz isin marka, dagitim kanali, satis sirket-
leri, patentleri tarafiyla ilgilendik. O do-

nemde calisigimiz Ingiliz Alba ile bu ko-
nuyu paylastik ve ortaklik yapmaya karar
verdik. Ve Grundig'i ytizde 50-50 satin al-
dik. Grundig, Avrupa ve diinya elektronik
pivasasinda ¢ok taninmus, katma degeri
yuiksek bir marka.

2004’tn mayis ayinda Grundig’i devral-
dik ve yil sonuna kadar olan donemde
yaklasik 250 milyon euro ciro yapti. Al-
manya pazar paymnt da yizde 3’lerden,
yiizde 9.6'lara ¢ikarttik.

Bu bhasanyi nasil sagladimiz?

Bir kere stiratle yeniden yapilanmaya git-
tik. Artitk Grundig bir tretim sirketi degil,
elinde cok ciddi bir markast olan bir tica-
ri sitket. Tamamiyla pazarlama ve satisa
odaklanmis durumda. Merkezi Alman-
ya'nin Nurnberg kentinde ve Avrupa’nin
cesitli tlkelerinde ayr sirketleri var. Avru-
pa’da yaklasik 30 bin satis noktasina ula-
SIyOr.

Bu sirketlerle ilgili birtakim organizasyon
hareketlerimiz var. Bunlar bittikten sonra
daha efektif bir noktaya geliyoruz. Satis
sonrast hizmet tarafinda yapacagimiz de-
gisiklikler var. Ciinkii 16 bin servis nokta-
st var; Ko¢ Toplulugu'nun tiketiciye ya-
kin olma hedefinde Grundig Avrupa’daki
en Oonemli kurumlardan biri.

Grundig’le ilgili hedefleriniz neler?

Gelecek t¢ yil icinde Avrupa’da 1.1 mil-
yar euro ciro, yaklasik ytizde 9-9.5 civa-
rinda pazar payi hedefliyoruz. Cok agre-
sif bir hedef koyduk. Bu hedefimize yaki-
niz. Beko’da da boyle iddialt hedeflerimiz
var. Biz Beko'yu 2 milyon adet Uretim-
den, 7.1 milyon adet tretime cikardik. Bu
yil icin hedefimiz 8.6 milyon adet tiretim.
Sirketi 380 milyon euro cirodan, 1.1 mil-
yar ciroya getirdik. Bu yil icin hedefimiz
1.5 milyar euro ciro. Artik Avrupa’da ken-
di sektorinin en buytk ikinci sirketiyiz
ve buraya besinci siradan geldik.

Bu basarinizla CNN International’a konu ol-
dunuz? Basarimizin uluslararasi bir kanal
tarafindan dviilmesi sizi tesvik ediyor mu?
Kuskusuz tesvik ediyor. Bunu bu Toplu-
lugun icinde yetismis insanlarla yapmak
beni gururlandiriyor. Ben hayatimda bas-
ka hicbir yerde calismadim. Bu grubun
boyle enteresan bir motivasyonu var. Bu
zamanla sizin DNA’lariniza isliyor ve siz
hayata baska bir gbzle bakmaya basliyor-

sunuz. Bana gore bu grubun elindeki en
onemli sermaye, sahip oldugu kalifiye
insan giicti. Cok iyi bir kadromuz var. Bu-
nu destekleyebiliyor ve onlara imkan su-
nuyorsaniz ve bunun sonunda CNN kal-
kip da “Beko’yu ornek alin” diyorsa, bu
da buytik bir mutluluk.

Bundan sonrasi igin hedefiniz?

Avrupa’da plazma ve LCD’lere hizli bir
gecis var. Biz bunu 2004in stratejik plan-
larinda 6ngdrmustiik ve buraya dogru ya-
tirtm yaptik. Bu Uriinlerde Avrupa’daki
pazar paymmiz ylzde 15'in ustiinde olur.
Buna cok dnem veriyoruz. 196 tane degi-
sik grupta, yaklasik 3800 cesit tirtin Ureti-
yoruz.

Avrupa’daki tim tlkelere ihracat yaptyo-
ruz. Bizim gecen yil Avrupa pazar payi-
miz ytzde 20. Bu yil hedefimiz bunu iki
puan daha yukselterek ylizde 22'ye cikar-
mak. Bizim hedefimiz, 15 yil icinde tiike-
tici elektronigi alaninda diinyanin ilk bes
sirketinden biri olmak. Bu 30 milyar dola-
rin tizerinde ciro demek. Ttiiketici elektro-
nigi demek sadece televizyon degil. Bii-
yuk yelpazenin icinde tim trtin gruplari-
nt kapsayan ve kucaklayan bir yapt konu-
suluyor.

Diinya pazarlan igin hedefinizi bizimle pay-
lagir misimiz?

Diinya pazarlarinda kullanacagimiz mar-
ka Grundig olacak. Bu markayi diinya
icin kullanmamiz gerekir. Grundig, Gu-
ney Amerika tlkelerinden Arjantin ve
Brezilya’'da cok taninan bir marka. Bu ne-
denle bu tilkeler hedef pazarlarimiz icin-
de. Bunu Cin icin de dustntyoruz.

Hep ihracati konustuk, i¢ piyasadaki yeriniz
hakkinda bilgi verir misiniz?

ic piyasada Arcelik, Beko ve Altus marka-
lartyla hizmet veriyoruz. Bu ti¢ markayla
yuzde 42’lik pazar payiyla lider konum-
day1z ve boyle devam etmeyi planliyoruz.
Ciromuzun yaklasik ytizde 20’si i¢ piyasa-
dan olusuyor.

“Diinyada her iki saniyede hir Beko satili-
yor” reklaminiz bilyiik ilgi gordii. Sizin bu
reklam icin diisiinceleriniz neler?

Cok muithis, gurur duyulacak bir reklam.
Bu markanin sertiveni ile ilgili bir olusum.
Bu kadar basarili yonetilen bir markanin
gurur duyacagi bir ¢iktt bu. G®



[=
o
>
N
>
o
(7]
(]
[
=]
X

004 yilinin Aralik ayinda Migros
Genel Mudiri olan Aziz Bulgu, 25
Mart’ta yapilan basin toplantisinda
Migros'un btiytime hedefleri, tek-
nolojik tstiinligi, 2004 yili finansal sonug-
lari, toplumsal duyarliligi hakkinda acikla-
malarda bulundu.
Tiurk perakende sektoriinde ilk
olan “Kasasiz Alisveris” uygula-
masint da taniti@r toplantidaki
konusmasinda Bulgu, ‘Miisterile-
rimize yakimnligmuiz, bizi teknolo-
jik olarak en tstiin noktaya getir-
di. Daha iyi nasil hizmet edebili-
riz’ diye distindiikce, buytik kit-
lelerin daha da yakininda olabil-
mek icin teknolojiye yatirim yap-
tik ve Migros farkliligt ortaya cik-
t” dedi.

Haftada bir magaza

acmaya devam edecek
Migros, 2005te haftada bir yeni
magaza, en az yuzde 5 alan ge-
nislemesi ile yurticinde 20’si Mig-
ros, 35’1 Sok olmak Uzere toplam 55 maga-
zayt stratejik bolgelerde acmayr hedefliyor.
Yurtdisinda besinci tlke olan Makedon-
ya'nin Haziran ayinda acilmast planlaniyor.
Rusya’da dort yonde genisleme surerken,
21 Ramstore’un agilmast hedefleniyor. Rus-
ya’daki yeni acilacak Ramstore’larin g
alisveris merkezi formatinda olacak ve Mos-
kova’da ingsaati stren Ramstore Sevasto-
polsky Alisveris Merkezi ve en kuzeyde St.
Petersburg Alisveris Merkezi'nin arka arkaya
acilmast programlanmis durumda. Ayrica
2006'da bugiine kadar acilmis Ramstore’la-
rin en buyugli olacak 120 bin metrekarelik
Vernadskova'nin temeli atild:.

Bulgu, yurtdisinda planladiklar diger yat-
rnimlarla ilgili su bilgileri verdi: “Kazakis-
tan’da da attigimiz adimlar btyidi ve gelis-
ti. Operasyonlar karli ve blytimeye elveris-

igros Turkiye'de

lider konumda

Migros Genel Muduria Aziz Bulgu, Migros'un
iddialt hedeflerini acikladi. Bulgu, Migros'un
yurtici ve yurtdisinda yatirimlara devam ederek
2 milyar dolar kombine ciroyu asacagini soyledi

li hale geldi. Bu bolgede iki yeni Ramstore

acmayt planliyoruz. Boylece yurtdisinda
ytizde 70 alan biytmesi ile toplam 24 yeni
Ramstore 2005'te hizmete girecek. Bu yil
yurtdist dahil toplam 200 milyon dolar yati-
rim 6ngortyoruz. 2005 yilinda toplamda 79
yeni magaza agarak, 2004'te agilan yeni ma-
gaza sayisint katlayacagiz. Bu yatinmlarla
yaklasik 100 bin metrekare satis alant ilave
edecegiz.”

Kombine cirosu 2 milyar

dolan asacak

2004 yilint Migros yurticinde 1.9 milyar
YTL ciro ile kapatti. Yurtdisindan ise 493
milyon dolar ciro sagland:. Yiizde 26 artis-
la kombine ciro 1.9 milyar dolar1 asti ve ci-
ronun ytizde 25'i yurtdisindan geldi. Aziz
Bulgu 2005’te Migros'un kombine cirosu-
nun 2 milyar dolar citasint asacagini, yurt-

disinda yiizde 28 artisla 630
milyon dolar ciro hedeflendigi-
ni, yurticinde ise 2.2 milyar
YTL ciro beklendigini aciklad.
Perakende sektorinde gelis-
menin anahtarinin musteri
tercihi olduguna deginen Bul-
gu, Migros kasalarindan bir
yilda saniyede 8 misteri gec-
tigini, Migros'un muisteri sayi-
sinin yuzde 7 artisla 130 mil-
yonu astigini belirtti. 2005 yi-
linin ilk iki ayinda ise gecen
seneye gore musteri artist da
ylizde 5 oldu.

“Kasasiz Aligverig”
donemi haslach

Migros Genel Miidirti Aziz Bulgu ayrica,
Tirk perakende sektoriinde ilk olan “Kasa-
siz. Alisveris” uygulamasini tanitarak, Mig-
ros’'un 51. yila hizlt girdigini, 6nlerinde yur-
tici ve yurtdist atakta ve musterilerine daha
da yakin olan Migros programi oldugunu
belirtti. Migros, 25 Mart'tan itibaren MMM
Migros Atasehir ve Izmirde MMM Migros
Balcova’da musterilerini “Kasasiz Aligveris”
ile tanistirtyor. MMM Migros Bahcesehir ve
MMM Migros Ankara’da ise Nisan ayinda da
pilot uygulamaya baslanacak. MMM Migros
Atasehir'de tanitilan “Kasasiz Aligveris” siste-
minde, kasa ortadan kalkiyor. Kasa olmadi-
&1 icin kasada bekleme suresi diye bir kav-
ram da yok. Uriinler sepete konulurken
miusterinin kendisi tarafindan sepetteki ci-
haza okutuluyor ve cikista da okutulmus
urtinler cihazdan otomatik alinarak 6deme
yapiliyor. @GR



Koc¢ Toplulugu, calisanlarini -
KocAilem'le tanstirtyor 5
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ekabetci insan kaynagini cekebil-
mek ve koruyabilmek sirketlerin
onde gelen hedeflerinden biridir.
Bu hedefe ulasmada, calisan ile
sirket arasindaki iliskinin tcret ve akit ilis-
kisinin 6tesine gecebilmesi, kurum elciligi-
ne kadar uzanan calisan bagliligr ve mem-
nuniyeti icin uygulamalar gelistirilmesi
onem kazaniyor.
Bu cercevede, Ko¢ Toplulugu buinyesinde
bulunan E-Forum platformu ile Toplulu-
gun her seviyede calisanlarinin Onerdigi
proje ve olusumlar degerlendirildi. Bu de-
gerlendirme sonucunda en cok istek ve
oneri alan konu basliginin “Ko¢ Grubu
urtin ve hizmetlerine, Ko¢ calisanlart tara-
findan daha avantajli sekilde sahip oluna-
bilmesi” oldugu ortaya ciktt.
Calisanlarimizdan gelen bu oOneri deger-
lendirilerek Kog¢Fayda ad: altinda bir in-
san kaynaklart projesi basla-
tildu.
Projede; Ali Y. Kog, Nesli-
han Toézge, Kemal Kaya,
Tugrul Fadillioglu ve Aziz
Bulgu yonlendirme komitesi
olarak gorev yaptilar. Proje
ekibi; Meltem Kayhan Tar-
han’in liderliginde, Serhat
Ugur, Ozlem Aydil Kayseri-
lioghu, icten Giiner, Banu
Kalay Erton, Tolga Seyrek,
Oya Ertekin, Erkan Tifek-
cioglu, Tun¢ Berkman ve
Elif Saygr'dan olusuyor.

KocFayda’dan KocAilem’e
KocFayda Projesinden dogan KogAilem
programinin vizyonu Ko¢ Toplulugu aile-
sinin tiyesi olan Ko¢ calisanlarinim hayatin
her evresinde yaninda olup, yasam kalite-
sini ytikseltmeye katkida bulunan fayda ve
uygulamalar buttinudir.

Koc¢ Holding insan Kaynaklari Direktorii
Neslihan Tozge; bir kurumun, calisanin
hayatinin 6nemli donemlerinde yaninda
olmasmnin, calisanin hayatint kolaylastirir-
ken, kisinin motivasyonunu artiracagini ve
kurumsal bagliligmnin saglanmasinda etkili
olacagini ifade ediyor.

&7 Kog

ailem

Koc¢ Toplulugu,

calisanlarinin hayatlarini
kolaylastirmak ve onlara

her an yaninda oldugunu
hissettirmek maksadiyla
KocAilem uygulamasini

baslatti. Bu program

Topluluk calisanlarina
bircok avantaj sunuyor

KocAilem Programi, muhtesem bir

cekilisle hayata geciyor. Bu cekiliste,

380 kisi birbirinden glzel hediyelere

sahip olacak. Unutmayin cekilise son
katilma tarihi 30 Nisan 2005.

Bu anlamda, calisan icin dnemli olabilecek
evreleri, ise giristeki banka islemleri (kredi
karti, kredi vs.), sigorta islemleri, araba ve
ev alimi, evlilik, dogum, tatil, kendisi ve
cocuklart icin egitim ve genel gelisim ¢6-
ziimleri olarak sayiliyor. Tozge, “Ko¢ Top-
lulugu olarak en buyiik gicimiz bu tir
gereksinmeleri karsilayacak sirketlere sa-
hip olmamizdir” diyor.

Galisanlardan sosyal

sorumluluk projeleri bekleniyor
Ko¢ Toplulugu icinde yer alan sirketler ta-
rafindan cesitli donemlerde sosyal etkinlik-
ler diizenlendigini hatirlatan Tozge, “Ko-
cAilem programinin ana amaclarindan biri
de bu tiir sosyal etkinlikleri mimkiin oldu-
gunca Toplulugun tiimiine yayabilecek bir
yaptya getirmek, yaygmlasmasint sagla-
mak ve katillimi artirmaktir. Bu sebeple, bu
tir etkinlikler arasinda herkesin katidiminin
saglanabilecegi uygulamalar grup calisan-
larina agilacaktr” diyor.

KocAilem programimin amact gontllilik
projelerine calisanlarin daha fazla katilimi-
nt saglayacak ortamlar yaratabilmek olarak
aciklaniyor. Ayrica calisanlar tarafindan
onerilecek sosyal sorumluluk projelerinin
degerlendirilip topluluk icinde dileyen
herkesin katiliminin sag-
lanmast planlantyor. Toz-
ge, surekli ve etkin bir
iletisim ile bilinirligi sag-
lanacak olan KocAilem
programinin  calisanlarin
katilimi ve katkilari ile ge-
lisecegini soyliyor.

CGekilis diizenleniyor
KocAilem programi Ni-
san 2005 tarihi itibartyla
uygulamaya alindi. Prog-
rama baslama heyecani-
nin hep birlikte yasanma-
st amactyla bir ¢ekilis diizenlendi. Toplam
380 kisiyi birbirinden glizel hediyeler bek-
liyor.

Nisan ayinda tim personele dagitilacak
olan program tanitim kilavuzunda, progra-
mun icerigi ve uygulama esaslari basta ol-
mak Uzere ihtiyac duyulacak bircok bilgi
ve cekilise katilabilmek icin yapilmas: ge-
rekenler bulunacak.

Ayrica  KocAilem’'in - web  sitesi  olan
www.kocailem.com sorularinizi cevapla-
yacak sekilde dizenlendi. 444 72 76 nu-
maralt cagri merkezinden de KocAilem
hakkinda merak edilen konularda bilgi ali-
nabilecek.
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KocAilem Programi ne zaman uygulamaya
baslanacak?

Nisan 2005 itibartyla uygulamaya alini-
yor. Nisan—Temmuz arasinda, calisanlar
KocAilem kapsaminda sunulan calisan
avantajlarindan sirket kimlik kartlart veya
calisma belgeleri ile resimli bir kimlik
karti gostermek suretiyle yararlanmaya
baslayacak. Haziran itibartyla tim KogcA-
ilem tyelerine KocAilem Kartlart dagitil-
maya baslanacak. Ekim ayma kadar kart-
larin dagitiminin tamamlanmasi hedefle-
niyor. Ekim 2005 itibartyla ise Program
kapsaminda sunulan faydalardan sadece
KocAilem Karti ile yararlanilabilecek. Da-
gitilacak olan KocAilem brostrlerinde
ayrintili bilgiler yer aliyor.

Programdan kimler yararlanabilir?
Turkiye’de faaliyet gosteren Koc Toplu-
luguna bagli sirketlerde deneme siiresini
dolduran tim kadrolu calisanlar KocA-
ilem Programi’ndan yararlanabilir.

KocAilem Programr’nda calisanlara ne gibi
avantajlar sunuluyor?

Oncelikle Ko¢ Toplulugu sirketlerince
uretilen veya satilan hemen hemen her
urtin veya hizmetten Topluluk calisanla-
rinin Ozel indirim veya hizmet 6ncelikle-
ri ile yararlanmast hedeflendi. Kapsaml
bir KocAilem avantaj paketi olusturuldu.
Detayli bilgiyi KocAilem brostriinde ve

KocAilem web sitesinde (www.koca-
ilem.com) bulabilirsiniz. KocAilem tye-
lerine 6zel olarak diizenlenecek donem-
sel kampanyalarla belirli stireler icin ge-
cerli olan 6zel firsatlar da sunulacak.

Pakette baska neler bulunuyor?

Topluluk genelinin katilabilecegi sosyal
etkinlikler ve sosyal sorumluluk projeleri
Programin gelisim stiresi boyunca zen-
ginlestirilerek uygulamaya alinacak. Ayri-
ca Topluluk disindaki sirketler de Prog-
ramimiza simdiden ilgi gostermeye bas-
ladi. Kisa strede calisanlardan gelecek
talep ve onerilerle de farkli sirketler ve
gruplarla 6zel sartli anlasmalar yapilmast
planlanmaktadir. Programdaki giincel
gelismeler KocAilem web sitesinden ta-
kip edilebilecek.

KocAilem web sitesi (www.kocailem.com)
herkese agik mi?

Ana sayfa tim internet kullanicilarina
acik olsa da, Program detaylarint ve su-
nulacak avantajlart ancak KocAilem tye-
leri gorebilecek. Siteye giris yapabilmek
icin T.C. vatandaslik numaranizi bilmeniz
gerekiyor.

Topluluk sirketlerinin Tnsan Kaynaklari
yonetiminden elde edilen calisan bilgile-
ri dogrultusunda tim calisanlar sitenin
otomatik olarak tyesi yapildi. Kisinin,
vatandaslik numarasini kullanict ismi ala-

KocAilem projesi ekibi, tiim Topluluk ¢alisanlarini kucaklayan hdyle bir calismaya imza atmanin mutlulugunu yasiyor.

nina yazmast ve ilk sefer icin “kocailem”
kelimesini sifre olarak girmesi yeterli. Va-
tandaslik numaranizi hatirlamasaniz da
sitedeki linkle ilgili sayfadan kolayca 6g-
reneceksiniz. Sadece kayitli calisanlar si-
tenin detaylt bilgi iceren alt sayfalaria
girebilecek.

KocAilem Karti kredi karti olarak kullanila-
bilecek mi?

KocAilem Programr'nda iki tip kart var.
KocAilem Uye Kart1 ve KocAilem Kredi
Karti. Her iki kartla KocAilem Progra-
mr'nda sunulan avantajlardan yararlanila-
bilecek. Ayrica bu kartlar Gizerinde Top-
luluk sirketlerinin sadakat kartlarinin
(MigrosClub Kart, Opet Kart) ozellikleri
de tanimlanacak, Paro sistemi bulunan
her noktada kullaniabilecek. Farkli ola-
rak KocAilem Kredi Kart'nin finansal
ozellikleri de var. Bu kart ayni zamanda
Kocbank Kredi Kartt 6zelliklerine sahip
¢ipli bir MasterCard. Cipli kart olmasinin
faydalaring, artirlnus giivenliginin yant si-
ra, onimizdeki donemlerde gelistirile-
cek yeni uygulamalarin kolayca devreye
alinmasi ile de gorecegiz.

Bu kart ne zaman elimize gegcecek?
Haziran itibarryla kartlar dagitilmaya bas-
lanacak, Ekim 2005’e kadar tim calisan-
larin KocAilem kartlarini teslim almast
hedeflenmektedir. @R
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Turk‘bayragy,

- lalarn

itti. Bu bayrak, 35/metre

selamlayarak onlara'm,ixtlul.q*k veriyor

on giinlerde ozellikle giin batim-
larinda Bogaz'a yolu diisen Istan-
bullularin dikkatini bir Turk bay-
ragi cekiyor. Bu bayrak, Kavacik
Tepesi'nden tiim Istanbullulart selamlarca-
smna nazli nazli stziliyor. Fatih Sultan
Mehmet Koprisi'nden Avrupa yakasina
gecmek isteyen yolcularin yakindan gor-
me firsatt bulduklart bu bayrak, bircok Is-
tanbullu’yu etkiliyor. Ve dogal olarak da
bircok kisi bu bayragin kim tarafindan di-
kildigini merak ediyor. Hatta bazi kose
yazarlarimiz da koselerinde bayragin gu-
zelliginden soz ediyorlar.
Biz de bu begeni ve merak (izerine, serin
bir Mart aksamiistiinde objektifimizi bu
bayraga cevirdik. Bayragimiz Bogaz'dan
gelen sert riizgarin verdigi giicle, bir yan-
dan istanbullulara el sallarken bir yandan
da bize glizel pozlar verdi.
Bu bagragi, TEMA-Vehbi Ko¢ Doga Kiiltiir
Merkezi'ne Ko¢ Holding dikti. Ko¢ Hol-
ding Bilgi Grubu Baskan: Ali Y. Ko¢'un
onerisiyle Ocak ay1 basinda dikilen bayrak
icin cesitli calismalar yapilmis.
Oncelikle bayragin koprii trafigini yavagla-
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tip yavaslatmayacagi disinilmiis. Ancak
trafigin yavaslamayacagina dair Karayolla-
r1 Genel Mudurligi'nden misaade alin-
nmus. Bayragin boyu 12, eni 8 metre; 1 met-
re temel Uzerine dikilen bayrak direginin
yiksekligi ise 35 metre 20 santim. Bayrak
diregini daha yiksek tutulmak istenmis
ama daha sonra “Anitkabir’deki bayrak di-
reginden yiksek olmasmn” dustincesiyle

bundan vazgecilmis.

Santiye alanindan doga merkezine
TEMA-Vehbi Ko¢ Doga Kiiltlir Merkezi’nin
acilist 31 Mayis 2000 tarihinde yapilmistt.
Ko¢ Holding’in destegi ile TEMA Vakfi ta-
rafindan ¢agdas bir doga-kiiltiir merkezine
dontstirtilen Kavacik Tepesi'ndeki alan,
Fatih Sultan Mehmet Koprist insaati sira-
sinda santiye olarak kullanildigi icin top-
rak ve bitki ortiisti biytk ol¢tde tahrip ol-
mustu.

Bu nedenle proje alanina disaridan toprak
getirilerek rehabilitasyon calismalart yapil-
di. Rehabilitasyonu miimkiin olmayan be-
ton bloklar ve santiye yollari ise bugtin
Bogaz'in muhtesem manzarasinin seyredi-

lebilecegi park sahalari ve teraslara donts-
tardldd. Toplam 152 bin metrekare olan
alanin 112 bin metrekaresinde peyzaj ca-
lismalari tamamlandi.

Parkta 130’st bolgenin ekolojisine uygun
bitki tird, 1711 aga¢ ve agaccik, 5089'u
¢alt, 8500'u yer ortiict bitki ve sarmastik ol-
mak tizere, yaklasik 15 bin 300 bitki tirt
bulunuyor. Ayrica 10 bin adet de mevsim-
lik bitki mevcut. 27 bin metrekare ¢im ala-
ni, yaklasik 10 bin kilometreye yayilan yu-
riyls yollart ve seyir teraslariyla TEMA-
Vehbi Ko¢ Doga Kiltir Merkezi, dogase-
ver konuklarint agirlamaya her zaman ha-
z1r. Park, Istanbul'un ilk doga—kiiltiir mer-
kezi olma ozelligini tastyor. Hafta ici
08.00-23.00, hafta sonu 08.00-24.00 saatle-
ri arasinda ziyarete acik. TEMA-Vehbi Kog
Doga Kiiltiir Merkezi, icinde seyir terasla-
11, gezi yollarinin yani sira, 75 ara¢ kapasi-
teli otopark, ihtiyac duyuldugunda kulla-
nilmak tizere bir helikopter pisti, birer ka-
binleri fiziksel engelliler icin insa edilmis
altt tuvalet, proje alaninin mevcut bitkileri-
nin Uretildigi/yetistirildigi sera birimi bulu-
nuyor. G®

Sevgi Goniil’i

ogrenciler “sanatla” all.(l'l}?**

Koc Ozel Ilkodgretim Okulu ve Lisesinde adina her

yil “Glizel Sanatlar Odiilii” verilen Sevgi Goniil,

dizenlenen “Sevgi Gontul Sanat Gecesi’nde anildi

KV Ko¢ Ozel flkogretim Okulu
ve Lisesi tarafindan bu yil ikinci-
si dizenlenen “Sevgi Gonil Sa-
nat Gecesi”, 7 Mart'ta Koc¢ Alli-
anz Genel Mudirligi Oditorymu’'nda’nda
yapildi.

2003 yiinin Eylil ayinda kaybettigimiz
Sevgi Goniil'iin anisina diizenlenen gece-
de ogrenciler, geceye katilanlara, Sevgi
Gonil'in genclige, sanata ve yaraticiliga
olan sevgi ve saygisint performanslart ve
esetleriyle bir kez daha yasattt.

Gecenin acilis konusmasmni VKV Kog¢ Ozel
Ilkogretim Okulu ve Lisesi Miidiirii John
R. Chandler yapti. Konusmasinda “Kog
Ozel Lisesi’'nde adi her zaman sanatla 6z-
deslesmis olan
Sevgi  GO-

OGRENCILERIN GECEYE iLiSKiN DUSUNCELERI

Bu gece icin resmim secildigi ve
sergilendigi icin cok mutluyum.
Cunkt okulumuzda bu geceye cok
onem veriliyor. Sevgi Gonuil'tin
yaraticiligi desteklemesi ornek
alinacak bir davranis. Bu nedenle
onu bir sanat gecesiyle antyoruz.
Pinar Inci/Kog Lisesi Ogrencisi

nllin anisint boylesine canli bir etkinlikle
yasatmaktan duydugu mutlulugu dile geti-
ren Chandler, “Lisemiz mezunlarinin sanat-
la i¢c ice yetistigini ve yaratim sirecinin
onemini kavradigint bilmek bana gurur ve-
riyor” diye konustu.

Chandlerdan sonra soz alan Sevgi GoO-
nllin kiz kardesi ve Ko¢ Holding Yone-
tim Kurulu Uyesi VKV Miitevelli Heyeti
Baskan: Semahat Arsel de gecenin ti¢ ana
maksatla hazirlandigint  belirtti: “Birinci
maksadimiz Sevgi Gonulin hatirasint ya-
satmak, Sevgi'nin genclige, sanata ve yara-
ticiliga olan sevgi ve saygisint vurgulamak;
ikincisi Kog¢ Lisesi’nin yetenekli 6grencile-
rinin performanslarini daha genis seyirci-
nin begenisine sunabilmek; tctinctst de
Sevgi'nin tim arkadaslarini, dostlarint ve

16 yasindayim. 4.5-5 yildir keman

caliyorum. Bu gecenin diizenlenmesi~

cok glizel clinkl sanata ilgisi olanlari
tesvik ediyor. Boyle gecelerin daha
sik dizenlenmesini istiyorum. Sevgi
Hanim’t sanatla ilgilendigi icin
kendime yakin hissediyorum.

Melike Yavuz/Kog Lisesi Ogrencisi
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Sevgi Gonil

sevenlerini bir araya getirip onu yad et-
mektir.”
Sevgi Gonul'tin anisina dizenlenen etkin-
lik, sanata gonil veren ¢grencilerin hazir-
ladig1 programlarla devam etti. flk olarak
VKV Kog¢ Ozel Tlkogretim Okulu ve Lisesi
Oda Orkestrasi; Dalgalar Uzerinde, F.Shu-
bert Lulaby, A.Brodin Polove¢ Danslart ve
Jerry Bock/Damdaki Kemancr'y1 yorumla-
di. Orkestranin ardindan sahneye ¢ikan
Jazz Band, cagdas aranjman James Cur-
now “We Have Met To Worship” ve Paul
Desmond'un “Take Five” eserini yorumla-
yarak enfes bir miizik dinletisi sundu. Sad-
berk Hanim Mtizesi'nde sergilenen Yunan
vazosu, gelinlik, testi ve ¢cocuk maskesine
atifta bulunan dans gosterisi izleyicilerden
buytk takdir topladi. Dans gosterisinin ar-
dindan sahne alan Okul Koro-
su, Erim Abram Sisa'nin
solo olarak eslik ettigi
“Ave Maria”, Azeri
turkist  “Aygiz”,
“Singing In The
Rain”, “Ferai” ve
Sinop  tlrku-
st “Ba-
tum ”u
seslendir-
di. Koro-
ya, “Singing In
The Rain” ve “Fe-
rai’”de okulun ilk
mezunlarindan
olan ve mezun ol-
duktan sonra sa-
natt meslek edi-
nen Asli Ozbilen

{11 eslik etti. @R
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Ko¢ CRM Forumu, projeye dahil sirketle-
rin genel mudurleri, tst diizey yoneticile-
ri ve baskanlarin katlimiyla 12 Mart 2005
tarihinde gerceklestirildi.

Rahmi M. Ko¢ Muzesi toplanti salonunda
diizenlenen forum, Ko¢ Holding CEO’su
Biilend Ozaydinlinin sunumu ile basladi.
Konusmasinda Ko¢ Holding’in “tiiketiciye
en yakin topluluk” olmasimnin 6nemini
vurgulayan Biilend Ozaydinli, Koc CRM
projesinin bu yolda tstlendigi kritik rolt
ise soyle acikladr: “Rekabetin ve secene-
gin arttigi bugtin, sadece fiyat ve kaliteli

trtinle liderlik konumunu korumamiz
muimkin degildir. Liderlik konumunu ko-
rumamiz icin rakiplerimizden farklilasma-
miz sarttir. Bunu da tiketiciyi tantyarak
yapmaliyiz. Musterilerin tercih ve ihtiyac-
larint tanidikca ona yaklasabilir ve iletisi-
me gecebiliriz. Musteri ile iletisime gec-
mek icin, mevcut altyapimiz Paro’dan ve
diger kaynaklarimizdan faydalanmaliyiz.
Bu kanallardan dogabilecek Zincirleme
Pazarlama imkanlarini ise kesinlikle kacir-
mamalty1z.”

Zincirleme Pazarlama Vizyonu'nu da an-

Koc GRM Forumu yapildi

latan Ozaydinli, “Koc CRM altyapist saye-
sinde, herhangi bir Ko¢ satis noktasina,
musteri temas noktasina gelen musteri-
miz, o noktadan baska bir sirketimizin sa-
tis noktasmna kisiye ozel teklifler ile yon-
lendirilmelidir” dedi.

Ozaydinlrnin
katilimeilar, proje ile ilgili gortis ve plan-
larint paylasti.

sunumunun ardindan

Forumun ardindan Rahmi M. Ko¢ Miizesi
Halat Restaurant’da dizenlenen Ogle
yemegine, Ko¢ Holding Seref Baskani
Rahmi M. Ko¢ da katild1.



Yine “bagarl”yl odullendirdik

Bugtine kadar toplam 428 ogrencinin aldigt
Egitim Basari Armaganlari, bu yil da ilkogre-
tim ve lise diizeyinde okul birincisi olan top-
lam 43 basarili 6grenciye verildi.

Ko¢ Holding Yonetim Kurulu Uyesi Vehbi
Koc Vakfi Miitevelli Heyeti Baskani Semahat
Arsel ve Ko¢ Holding Kurumsal Iletisim ve
Dis Iliskiler Baskan1 Hasan Bengii'niin katil-
digr odul toreninde, 6grencilere cesitli arma-
ganlar verildi. 25 yil once baslatilan ve Koc
Toplulugu binyesinde yer alan tim sirket,
bayi ve servis aginin da dahil edildigi bu et-
kinlikle, basarili ¢ocuklarin odillendirilmesi
ve basarinin 6zendirilmesi amaclantyor.

Ko¢ Holding Yonetim Kurulu Uyesi Semahat
Arsel, odul toreninde 6grenci ve velilere yo-
nelik yaptigi konusmada sunlart soyledi:
“Bizden Haberler Dergisi'nin uyguladigi ‘Egi-
tim Basart Armaganlar’nin bu yilki torenin-
de bir araya gelebilmekten mutluyuz. Bu yil,
bu armagani baslatali 25 yil olmus. Bu arma-
ganin amaci sizleri calismaya ve basarmaya
tesvik etmektir. Vehbi Kog, egitimin dnemi-
ne inanirdi. Egitilmemis toplumlarin ilerleye-
meyecegini, gelisemeyecegini vurgular, du-
suntr ve kendisi de bu yolda katkilarda bu-
lunmaya calisirdi. Ko¢ Toplulugu olarak biz-
ler de upkt Vehbi Kog¢ gibi; iyi egitilmis, yuk-
sek deger olctleri olan, kafasini ve vicdanini
kullanarak sorgulayabilen, dogrulart secebi-
len insan glicinin bir toplumun en zengin
hazinesi olduguna inantyoruz. Basardiginiz
hayatta bir yerlere ilerlediginiz zaman da, siz-
lerden sonra gelen nesillere el uzatmayi, egi-
timlerine destek vermeyi asla unutmayin.
Egitim nesilden nesile desteklenmesi gereken
bir bayrak yarisidir.

Egitim Basar1 Armaganlan ilkini, 25
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yil dnce merhum Vehbi Kog’un
elinden alan Necdet Dogan (iistte
soldan iigiincii) ve Tunay Gdlcan
Semahat Arsel ile.

Kog Allian 7in da
destekledi ﬁj_ glinolu”

#

Koc¢ Allianz'in sponsorlarindan
biri oldugu “Gelibolu” belgeseli,
18 Mart'ta Turkiye’de gosterime
girdi. Nisan ayindan itibaren In-
giltere, Amerika, Yeni Zelanda
ve Avustralya sinemalarinda gosterilecek belgeselin yonetmenligini, “Hititler”
belgeselinden tanidigimiz Tolga Ornek, yapimciligmni ise Hamdi Déker tistlen-
di. Ingilizce seslendirmesini tinlii aktor Jeremy Irons'mn, Tiirkce seslendirmesi-
ni ise tiyatrocu Zafer Ergin’in yaptigi filmin 6zglin muzikleri ise Demir Demir-
kan’a ait. Sadece Turk askerlerinin degil, din, dil, ik, uyruk gozetmeksizin, Ca-
nakkale siperlerindeki tiim askerlerin yasadiklart acilarin anlatddigi belgeselde,
iki Ingiliz, tic Yeni Zelandali, tic Avustralyali ve iki Tiirk olmak {izere toplam 10
ana karakterin mektup ve gunlikleriyle anlatilan hikayelere yer verildi.

Kadinlar ne ister?

Vehbi Ko¢ Vakfi Amerikan

Hastanesi, Dinya Kadinlar Ginti’'ne

Ozel olarak 7 Mart tarihinde

ergenlikten yasliliga kadar tim
kadinlarin ortak sorularina cevap
bulabilecekleri, ticretsiz bir kadin

sagligt bilgilendirme paneli dizenledi =

V.K.V. Amerikan Hastanesi uzmanlari, ka-

“A

dinlarin gunlik hayattaki “dsitk olmak”,
“cocuk yapmak”, “zayif kalmak” ve “genc
kalmak” gibi isteklerini ana basliklar altin-
da irdeleyerek, kadinlart bilgilendirdi. Ka-
dinlarin ergenlikten yasliliga kadarki or-
tak sorunlarini mercek altna alip incele-
yen V.K.V. Amerikan Hastanesi uzmanla-
11, bu stre¢ icerisinde karsilasilan prob-
lemlere ortak ¢oziim Onerileri sunarak ka-
dinlarin kafalarindaki soru isaretlerini gi-
dermeye yardimci oldu.

Panelde, “Kadinlar Ask Ister” konusu Psi-
kiyatri Uzmani Dr. ismet Bora tarafindan
ele alindi. Dr. Ismet Bora, asik olundu-
gunda karsilasilan konsantrasyon bozuk-

lugu, istah kesilmesi, el titremesi ve heye-
can gibi belirtilerin, erkeklere oranla da-
ha duygusal olan kadinlarda daha fazla
goruldigint belirtti.

Kadin Sagligi Unitesi Sefi Dog. Dr. Bii-
lent Urman ise, “Kadinlar Cocuk Ister”
baslikli konusmasinda, katilimeilari kadin
sagligi hakkinda bilgilendirdi.

Cocuk sahibi olma isteginin, toplumsal
beklenti yuziinden kadinlarda kiiciik yas-
larda ortaya ciktigini belirtten Dog. Dr.
Biilent Urman, erkeklerin de en az kadin-
lar kadar cocuk istedigini soyledi. Doc.
Dr. Bilent Urman ayrica, tip bebek ko-
nusunda kadinlarin erkeklere gore teda-
viye ve paylasima daha acik olduklarmni,
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erkeklerin ise daha cekingen oldugunu
belirtti.

“Kadinlar Zayif Kalmak Ister” boliimiinde
s6z alan Diyet Uzmani Nilay Topcam,
dinleyicileri saglikli beslenme ve zayif
kalma konularinda bilgilendirdi. Diyet
Uzmani Nilay Topcam, ozellikle meno-
poz doneminde gorilen metabolizma hi-
zinin ve fiziksel aktivitenin azalmast ve
ilerleyen yas faktorlerinin, kilo alinmasina
yol actigini belirtti.

Plastik Cerrahi Uzmani Dr. Murat Pence
ise, “Kadinlar Gen¢ Kalmak Ister” baslikls
konusmasinda, doku enjeksiyonu, kas as-
ma, ylz genclestirme gibi konularda din-
leyicileri bilgilendirdi.




OTOMOTIV

Otokar’dan Roder’e 250 semi-treyler

Otokar, Roder tyesi firmalara 200
adedi cesitli tiplerde tenteli ve 50
adedi frigorifik olmak tzere toplam
250 adet semi-treyler saglayacak.

Otoyol, ITU EMOS’05'te
universitelilerle bulustu

Yurt genelinde Universitelerimizin endiistri
mithendisligi bolimi 6grencilerini biraraya
getiren 12. EMOS (TU EMOS'05) 2-5 Mart
2005 tarihleri arasinda Macka-ITU Isletme
Fakiiltesi, ve Maslak-ITU Siilleyman Demirel

Tasarimda ve teknolojide ticari arac
OTOKAR
sektortiniin 6ncti markas: Otokar ile
Roder tyesi firmalara hizmet sagla-
mak amaciyla kurulan RODPA Arac
Servis Pazarlama ve Ticaret A.S.

(RODPA) arasinda imzalanan anlasma ile Otokar, Roder tiyelerine toplam 250

Kultir Merkezi, "Globallesme Siirecinde
Kaynak Kullanimi" ¢ercevesinde gerceklesti-
rildi. Otoyol A.S., Yalin Enstitii Dernegi ile
birlikte, 4 Mart Cuma giinii “Yalin Uretim”
bashg altinda, Macka Kamptisii-ITU Musta-

adet semitreyler satacak. Toplam bedeli 7.3 milyon euro olan anlasma kapsa-

minda, Otokar-Fruehauf markali Tirliner, Tirliner (maksi tip) ve Megaliner tiple-
rinde 200 adet tenteli semi-treyler ve 50 adet Iceliner frigorifik semi-treyler icin fa  Kemal Amfisinde sunumunu yapti.
tiye bazinda talepler alinmaya baslanacak. Uye firmalar ile satis sozlesmelerinin
imzalanmasinin ardindan araclann teslimine Mayis ayinda baslanacak ve tesli-

matlar Eylil ayt sonuna kadar tamamlanacak.

Sempozyuma yaklasik 200 6grenci ve aka-
demisyen katildu.

Tasarimda ve teknolojide ticari ara¢ sek-
tortiniin 6ncti markast Otokar'm rekort-
men kictk otobust Sultan, batidan do-
guya, kuzeyden glineye Turkiye’yi dolas-
maya devam ediyor. Erzurum’la ilcesi Is-
pir arasinda tastmacilik yapan Ozispir Se-
yahat de Sultan kullanicilart kervanina ka-
tildi. Otokar'in Erzurum bayisi Cimenler
Otomotiv, Ispir ilcesine ve Ozispir Seya-
hate toplam 8 adet Sultan 145S satti.
Araclar, gectigimiz glinlerde Otokar, Ci-

Otoyol’da hisse esitlemesi
goriismeleri haglad

Kocg ve Avrupa’nin 6nde gelen otomotiv sirketlerinden
Iveco, Otoyol sirketinde esit hisse sahibi olma yolunda
gortismelere basladi. Saglanan prensip anlasmastyla,
Tirkiye Iveco’nun yeni tretim tissti haline geliyor.

Kog ve Iveco, Otoyol sirketindeki mevcut igbirliklerini
guclendirme karart aldi. Prensipte varilan anlasmayla iki
taraf, 10 Mart 2005 tarihli genel kurul toplantilarinda
alinan karar uyarinca Otoyol Sanayi A.S. ve Otoyol
Pazarlama A.S. sirketlerinin birlestirilmesiyle olusacak
yeni Otoyol’da esit hisse sahibi olma yolunda
gorismelere basladi. Otoyol'da Iveco’'nun halen ytizde 27
hissesi bulunuyor. Nihai anlasmayla birlikte Iveco’nun,
Eurocargo ve Daily gibi Avrupa’daki lider modellerinin
Turkiye’'de tretilmesi ve Otoyol'un Iveco’nun yeni Gretim

tissii olmasi hedefleniyor.

Otokar'n Sultanlan i’de .

menler Otomotiv ve Ozispir Seyahat yo-
neticilerinin hazir bulundugu bir torenle
Erzurum’da teslim edildi.

Sultan’in “Turkiye’'nin kiiclik otobuisti” ol-
dugunu soyleyen Otokar Satis Mudur
Ritya Sungurtekin, araclarinin Turki-
ye'nin farkli cografi bolgelerinde glivenle
kullanilmasindan buylik memnuniyet
duyduklarint ifade etti. Sungurtekin, Ttr-
kiye’'nin en zorlu yol ve iklim kosullarina
sahip dogu bolgelerinde Sultan’larin gu-

venle kullaniliyor olmasinin, Otokar’in bu
alanda yaptig: teknoloji, Ar-Ge ve tasarim
calismalarinin basarilarinin bir kaniti ol-
dugunu da sozlerine ekledi.

amaclantyor.

Ford Otosan & Beko
Elektronik ishirligi

Ford Otosan ve Beko Elektronik ortak calismasi sonucunda,
Ford marka araclarin Visteon Uretimi radyo teyp/CD calar mo-
dellerinde meydana gelebilecek arizalarda, Beko yetkili ser-
visleri kanali ile teknik servis hizmeti, Mayis 2004 itibari ile
saglanmaya baslamsti. Yapilan isbirligi cercevesinde, Turkiye
genelindeki tiim Ford Otosan yetkili servisleri ile Beko yetki-
li servisleri eslestirildi. Ford Otosan’in yaygin yetkili servis
agindan gelen basvurular, Beko Elektronik Cagri Merkezi (444
14 14) kanaliyla, ilgili Beko servisine yonlendirilerek deger-
lendiriliyor ve Beko Elektronik Cagri Merkezi’nde acilan is ka-
yitlarit dogrultusunda, ilgili Beko servisi teknik inceleme, tami-
rat ¢calismalari ve teknik rapor hazirlanmasi islemlerini ytirtiti-
yor. Misteri memnuniyetini on planda tutan bu hizmet anla-
yist ile daha kaliteli teknik servisi daha kisa stirede saglamak
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20-23 Mart 2005 tarihleri arasinda Arcelik A.S. Yetkili Servis
Toplantist ve 23-29 Mart 2005 tarihleri arasinda ise iki grup ola-
rak Arcelik Yetkili Saticillar Toplantilart gerceklestirildi.

Arcelik A.S., 50. yilint kutladigi 2005°’te, Turkiye'deki yetkili sa-
tict ve servislerini esleriyle birlikte Gi¢ ayr1 toplantida Antal-
ya'da bir araya getirdi. 2004 yilinin degerlendirilerek, gelecek
yil hedeflerinin de konusuldugu toplantilara, tilke genelindeki
yetkili satict ve servisler katildi.

22 Mart 2005 tarihinde gerceklesen, Yetkili Servis Toplanti-
st'nin sabah bolimi, ilk olarak Arcelik A.S. Genel Muduri A.
Giindiiz Ozdemir'in konusmasi ile basladi. Ardindan Ttirkiye
Pazarlama ve Satis Genel Mudiir Yardimcist Sirzat Subasi ko-
nusmasint yapti.

Berat toreninin ardindan, toplantinin 6gleden sonraki boli-
miunde konuk konusmaci olarak Prof. Dr. Acar Baltas yer al-
di. Toplanti, Tuketici Hizmetleri ve Lojistik Direktort Serdar
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| gelik Yetkili Servis ve Yetkili Saticilar Toplantilar yapildi

Sozerinin, 2004 yilini degerlendirerek 2005 yili hedeflerini
acikladigr konusmasi ile sona erdi. Arcelik Yetkili Saticilar Top-
lantist, 23-29 Mart 2005 tarihleri arasinda iki grup halinde An-
talya’da gerceklestirildi. 25 Mart 2005 tarihli ilk grup toplanti-
nin sabah bolimii, Ko¢ Holding A.S. Yonetim Kurulu Baskant
Mustafa V. Ko¢'un konusmast ile bagladi. 28 Mart 2005 tarih-
li toplantinin ilk konusmacist ise Ko¢ Holding A.S. Yonetim
Kurulu Seref Baskani Rahmi M. Kog idi. Ardindan Ko¢ Hol-
ding A.S. Dayanikl: Tiiketim ve Insaat Grubu Baskani Dr. Bii-
lent Bulgurlu, Arcelik A.S. Genel Miidiiri A. Giindiiz Ozde-
mir ve Beko Elektronik AS. Genel Muduri Ali Stimerval
konusmalarint yaptilar. Toplanti, yetkili satict temsilcilerimizin
paneliyle devam etti. Toplantinin 6gleden sonraki bolimunde,
konuk konusmaci Ege Cansen’in sunumu yer aldi. Toplanti,
Turkiye Pazarlama ve Satis Genel Mudir Yardimcist Sirzat
Subast’nin konusmast ile tamamlandi.



RAHMI M. KOC MUZESI

FIRST LEGO Ligi (FLL) 2004-2005
sezonu Istanbul Pilot Turnuvasi,
FLL Turkiye Temsilcisi Smartkids
tarafindan Rahmi M. Kocg
Mizesinde gerceklestirildi

Cocuklara bilim ve teknolojiyi sevdirmek,
yaraticiliklarint gelistirmelerine imkan saglamak ve
takim calismasina yatkinliklarint artirmak amaciyla
Smartkids tarafindan Turkiye'de ilk kez dizenlenen
“Tirkiye Robotik Turnuvast”, 19 Mart 2005’te Rahmi
M. Ko¢ Miizesi'nde yapildi. Turnuvaya, 9-16 yas
arasinda 24 takim ve 180 ogrenci katildr.
Uretimlerini, her yil actklanan tema dogrultusunda
yapan cocuklarin, bu yil yaraticiliklarint sekillendiren
tema “Engel yok!” oldu.

Projelerini farkli fiziksel engeli bulunan bireylerin
karsilasabilecekleri zorluklara karsi, Lego Mindstorms
setlerini kullanarak olusturan takimlar, robotlarini
spor musabakalarina benzer bir atmosferde, teknik
ve sunum jtrilerine sundu.

Ogretmenlerin, velilerin, dgrencilerin, goniilliilerin,
bilim ve teknolojiyi kiiciik yaslarda cocuklarina
astlamak isteyen anne-babalarin izleyici olarak
katildigi turnuvada adeta bir senlik havasi esti.
Oniimiizdeki yillarda tilkemizde turnuvayi kazanan
takimlarin, uluslararasi finallere katilmalarinin
mumkiin olacag: turnuvanin sonunda, ekiplerin her
birine madalya verilmesinin yant1 sira, farkli dallarda
altt kupa da sahiplerini buldu. Alternatif Yasam
Dernegi Engel Yok Projesi Odiiliinii “Dartissafaka”,
Takim Calismast Odiilivnii “Robboys”, En Tyi
Programlama Odiilii'nti “Mechanics Kids Academy”,
Rahmi M. Ko¢ Miizesi Robot Tasarim Odiilii'nii
“Terakki”, Robot Performans Odiilii'nii “Roketler”,
Semih Giiven Ozel Odiili'nii “Sevix” takimlart
kazand.

Amerikan FIRST Vakfi ve Lego firmasinin 1998
yilinda Amerika’da diizenlemeye basladigi, diinya
capinda 14 tlkeye yayilan turnuvaya gectigimiz yil 44
bin cocuk katildi. Bu yil 19 iilkeden 62 bin cocugun
katimasmin beklendigi turnuva, Turkiye’'de FLL'nin
temsilcisi Smartkids tarafindan dizenleniyor. Egitim
kurumlarinin, arkadas gruplarinin, kuliiplerin ve
konuyla ilgilenen herkesin en az bes, en fazla 10
kisiden olusan takimlar halinde katilabildikleri
eglenceli turnuvalar, 6grencilerin fen bilimleri,
matematik ve teknoloji ile keyifli uygulamalar
araciligiyla bulusmasini sagliyor.

Rahmi M. Koc Miizesi’nde “Canakkale
1915-2005” Sergisi yapldi

Harp Tarihi Arastirma Grubu tara-

findan Canakkale Muharebele-
r’nin 90’mct1 yili miinasebetiyle
dizenlenen ve savasan taraflart bir
araya getiren Anma Toreni ile
Onur Akmanlarin “Canakkale
1915-2005” Sergisinin agcilisi, 16
Mart 2005 tarihinde Rahmi M. Kog¢
Muzesi'nde gerceklesti

Varligimizi ve Diinya tarihini etki-
leyen harplerin anilmast, arastiril-
mast, bu konuda arastirma yapan
kisilerin ve calismalarin desteklen-
mesi, gelecek nesillere aktariimast,
konu ile ilgili Ttrk ve yabanct ku-
rum ve kuruluglarla birlikte calis-
malarin yapilmast amaci ile konu-
ya meraklt arastrmacilar tarafin-
dan 2004 yilinda kurulmus olan
“Harp Tarihi Arastrma Grubu” bu-
gine kadar yaptigt calismalara,
Canakkale Muharebelerinin 90’in-
c1 yili mtnasebetiyle gerceklestir-
digi Anma Toéreni ve sergiyi de ek-
ledi.

Rahmi M. Ko¢ Muzesi'nde gercek-
lestirilen Anma Toreni'nin agilis
konusmasi, Kore Tugay Komutant
Tahsin Yazictnin oglu ve Harp
Tarihi Arastirma Grubu tyesi olan

Bali Yazici tarafindan yapildi. Ge-
ceye 1. Ordu Komutani Orgeneral
Hursit Tolon, Yeni Zelanda Bu-
yukelgisi Jan Handerson, Avust-
ralya Biiyiikel¢isi Jean Dunn, n-
giltere Baskonsolosu Barbara
Hay, Mehmet Akif Ersoy’un to-
runu Ahmet Oranos, Gelibolu
Komutan: Esat Pasa’nin torunu
Zehra Sezer, Atatiirk’in manevi
kiz1 Ulkii Adatepe, Nusret Mayin
Gemisi Komutan: Yiizbasi1 Hak-
kenin torunu Nedim Karamiir-
sel ve Gazilerimizden Hasan Bas-
ri Danisman’in da aralarinda bu-
lundugu pek ¢ok yerli ve yabanct
seckin davetli katild.

Onur Akmanlarin = “Canakkale
1915-2005 Sergisi’nin acilist, 1. Or-
du Komutan: Orgeneral Hursit
Tolon , Ulkli Adatepe, Bali Yazic
ve Hasan Basri Danisman tarafin-
dan yapildi.

31 Mart 2005 tarihine kadar devam
eden sergide, Canakkale arastir-
macist Onur Akmanlarin yillardir
siren arastrmalarinin sonucunda
olusturdugu tarihi degeri cok
biytik olan koleksiyonun bir
boltimi yer alds.

Ugiincii Uluslararasi Yat Rallisi’ne biiyiik ilgi

fair winds
of Aegean

will bring us
together

Setur Marinalar'nin bu yil Temmuz ayinda
uctinctsini dizenleyecegi Ege Yat Ralli-
si'nin 70 yatlik kontenjani doldu; yedek lis-
tede ise 25 yat bekliyor.

Bundan 6nceki iki ralliye de buytik ilgi ol-
dugunu ve bir ay 6ncesinden kontenjanla-
rin doldugunu belirten Setur Marinalari Ge-
nel Mudurt ve Ralli Organizasyon Komite-
si Baskani Vedat Midilli, bu yil ise hentiz
ralliyi tanitict brosurler basilmadan, Mart
ay1 basinda yedek liste uygulamasina gec-
mek zorunda kaldiklarint soyledi. Yogun

INTERNATIONAL AEGEAN YACHT RALLY

talebin nedenini, onceki iki ralli organizas-
yonunun da cok basarili olmast ile acikla-
yan Midilli, katilimeilarin ralliden son dere-
ce memnun olduklarint kaydetti.

Midilli yarslarin seyri hakkinda su bilgiyi
verdi: “Bu ralliler hem Turk, hem Yunan
medyasinda cok iyi yer aldi, cok ses getir-
di. ikincisi, bu yilki rotamiz ¢ok ilginc ve
cazip. Tlk defa Yunan anakarasina ayak ba-
sacagiz. Ayvalik'tan start aliyoruz. Midilli
Adast'nin Plomarion ve Molivos limanlarini
ziyaret edecegiz. Sonraki duragimiz Limni
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ve Tasoz adalari. Rallinin highlight't ise
herhalde Kavala olacak. Buradan Sela-
nik’'te Atamizin evine ve Mount Athos'a ge-
ziler diizenleyecegiz. Gokceada'dan ise
yurda giris yapacagiz. Kuzey Ege, Tirk yat-
cilarinin pek bilmedikleri ama merak ettik-
leri bir bolge. Bu iki unsur, bu sene ralliye
bekledigimizin tizerinde bir ilgi getirdi."
Bu yil Setur Marinalar tarafindan tGglinct-
st organize edilecek olan Uluslararast Ege
Yat Rallisi; Arcelik, Opet ve Ford sirketleri-
nin sponsorlugunda gerceklesti.

Sek tiyatroseverler ile bulusuyor

Ko¢ Gida Grubu markalarindan Sek, sanata
verdigi destegi strdiriyor. Devlet Tiyatrolar
aylik programi, Sek sponsorlugunda tiyatrose-
verlere ulasiyor. Yil boyunca devam eden ta-
dim aktiviteleri kapsaminda da Sek Keyif Ice-
cekleri ile Sek Aromal: Stitler, tiyatro izleyicile-
riyle bulusuyor.

Devlet Tiyatrolart aylik programi, Sek sponsor-
lugunda basilarak izleyicilere ulasirken prog-
ram brostirtinde yer alan dikkat ¢ekici ilanlarla
da Sek, muhtesem lezzetlerini tanittyor. Sek,
Devlet Tiyatrolari Taksim Sahnesi’nde diizenle-
digi tadim aktivitesiyle tiyatroseverleri, Sek Ke-
yif Ailesinin dyeleri ile tanistirtyor. Cocuk
oyunlarinda da minik izleyicilere severek ictik-

leri Sek Aromali Sit cesitlerini ikram ediyor.
Icimizi 1sitan pratik lezzetler sunan Sek Keyif
Icecekleri Salep ve Sicak Cikolata ile eglence
ve saglik dolu Sek Aromali Siitler, sahnelenen
oyunlart izlemeye gelenlerin tiyatro keyfine
lezzet katiyor.

Sek, Keyif icecekleri Serisinde yer alan ve Tiir-
kiye’de bir ilke imza atan Urtinleri; “Sek Sicak
Cikolata” ve “Sek Hazir Salep”i ile dogallig, ka-
liteyi ve pratikligi bir arada sunuyor. Sek Keyif
Icecekleri'nin essiz lezzetine varmak icin yapil-
mast gereken tek sey isitip icmek. Zengin
icerigi ile buylimeye ve gelisime katkida
bulunan Sek Aromal: Siitler, eglenceli yapisi ve
lezzetiyle ozellikle cocuklarin gozdesi.

“Iginizi 1sitan”

bir seyler izlerken... Sek Salep.




ENERJI
Fiat ve Alfa Romeo OPET guvencesinde

Fiat ve Alfa Romeo markalar,
musterilerine kaliteli akaryakit sunmak
icin OPET ile isbirligi yapiyor. OPET
Yakit Guivence Sistemi sayesinde
akaryakittan kaynaklanabilecek
arizalar artik glivence altinda

Yakit Giivence Sistemi Projesi kapsaminda OPET, To-
fas tarafindan uretilen ve ithal edilen Fiat ve Alfa Ro-
meo markali araclarda akaryakit kaynakli bir ariza
olustugunda tiim maliyetleri tcretsiz olarak karsila-
may1 taahhtit ediyor. Akaryakitlarin OPET istasyonla-
rindan almmast halinde gecerli olan proje, 8 Mart
2005’ten itibaren satin almnan sifir kilometre Fiat ve Al-
fa Romeo’larin garanti stirelerinin sonuna kadar ge-

Yakit Giivence Sistemi

cerli olacak. Rahmi M. Ko¢ Muizesi'nde diizenlenen torende ko-
nusan Tofas Ticari Grup Direktorii Miifit Ataseven, sistemin, 8
Mart 2005’ten itibaren satilacak olan Fiat ve Alfa Romeo marka-
Ii tim araclarda uygulanacagini, bu giichirligi sayesinde otomo-
billerinin kalitesiz yakit riskine kars: korunmus olacagini ve hiz-
metin yayginlasmasiyla misteri memnuniyetinin artmast arasin-
da dogru oranti olacagina inandigini belirtti.

OPET Genel Midurt Yavuz Erkut da Turkiye'nin 6ncii oto-
motiv kurulusu Tofas ile yaptiklar: bu isbirliginin tiiketiciye bii-
yuk bir fayda saglayacagina inandigint kaydetti. Erkut, OPET
olarak gerek hizmet, gerekse Urtin kaliteleri ile tiketicinin
birinci tercihi olmayi hedeflediklerini ancak arac¢ sahiplerinin
bu isbirliginden faydalanabilmeleri icin tim Turkiye'de akar-
yakitlarint OPET istasyonlarindan almalart gerektigini soyledi.

OPET’in gulen yuzu;
GEM YILMAZ

Turkiye’nin 6nde gelen akaryakit sirketi OPET, tinlt stand up sanatcist Cem Yil-
maz ile sponsorluk anlagmasi imzaladi. Anlasma detaylari 16 Mart'ta Ritz Carl-
ton Oteli'nde yapilan bir basin toplantistyla kamuoyuna duyuruldu. Basin top-
lantistna Cem Yidmaz'in yant sira OPET Genel Mudirta Yavuz Erkut da katildi.
Yapilan anlasma cercevesinde, Cem Yilmaz 2006 yili sonuna kadar OPET’le de-
gisik projelerde bir arada olacak.

Konuya iligkin bilgi veren OPET Genel Mudurt Yavuz Erkut, “OPET, trtn ve
hizmet kalitesi ile ttketicinin ilk tercihi olmay1 hedeflerken egitim, spor, kiltir
ve sanata iliskin projelere de destegini surdirmektedir. Buglin de Turkiye’de
7’den 70’e herkesin, sevgi ve sempatisini kazanmus, bizim gibi genc, dinamik ve

basarili bir sanatct ile el sikistyoruz. 2006 yili sonuna kadar planladigimiz birlik-

teligimizde, Cem beyin sahne calismalarinin yani sira, degisik ve strpriz baska
projelerde de birlikte olacagiz” dedi.




ayin giindemi

(Koc Bryce sertifikals

elemanlar daha avantaili

o¢ Bryce, ivme Damismanlik ve

Turkiye'nin en buyik cagrt mer-

kezi sirketi Global Bilgi ile Turki-

ye’de bir ilke imza atarak Cagn
Merkezi Akademisi’ni duyurdu. Cagri Mer-
kezi’nin amact dinyada oldugu gibi Turki-
ye'de de hizla blytiyen cagrt merkezi paza-
rna nitelikli elemanlar yetistirmek. Kog
Bryce Genel Muduri Diana M. Findikoglu,
Cagrt Merkezi Akademisi'nden egitim alan-
lara hem kariyer edinme firsatt sunmayt,
hem de oncelikli is imkant saglamay1 hedef-
lediklerini soyliyor.

Gagn Merkezi Akademisi ile ilgili bilgi vere-
bilir misiniz? Bu sertifika programiyla kimle-
ri hedefliyorsunuz?

Proje ortaklar olarak, genclere yeni is im-
kanlart yaratabilmek icin is ortaklarimizin
sayisini artirmayt hedefliyoruz.

Turkiye'nin ¢agrt merkezi alaninda kurulan
ilk kisisel gelisim ve teknik egitim platfor-
mu Ozelligi tastyan Cagrt Merkezi Akademi-
sinde, Misteri Temsilcisi Sertifika Progra-
mr'nda sunulan egitimler 10 giin strdyor.
Sertifikasyon programini bitirenler “Kog
Bryce Cagri Merkezi Miisteri Iliskileri Tem-
silcisi Sertifikasi”na sahip birer cagri merke-
zi uzmant olarak mezun oluyorlar.
Buradan egitim almak isteyen adaylar bas-
vurularint proje ortagimiz olan www.yeni-
bir.com/cma ve www.kocbryce.com.tr/cma
adresine yapabilirler. Adaylarda en az lise
mezunu olmast sartt araniyor. Konusma
odaklt bir is olmast dolayisiyla sozel ileti-
sim becerileri gticli, sosyal kisilik yapisin-
da, kisa stirede problem ¢ozebilen ve win-
dows uygulamalarina hikim kisiler tercih
ediliyor. 20-27 yas aralifi, esnek calisma
sistemi ve saatlerine uyum, saglikli isitme
ve erkekler icin askerligini yapmis olmak
gerekiyor.

Bugiine kadar ka¢ mezun verdiniz? Mezunla-
riniz herhangi bir ise istihdam edildi mi?
Cagri Merkezi Akademisi’nin ilk katidimct-

Koc Bryce Genel Miidiiri Diana M. Findikoglu, Cagrt
Merkezi Akademisi “Musteri Temsilcisi Sertifika Programi”nda
sunulan egitimlerin 10 giin stirdiigiinii soyliiyor. Programi
bitirenler cagrt merkezi uzmani olarak mezun oluyorlar

Kog Bryce Gagri Merkezi Akademisi’nden sertifika alan kursiyerler, gagr merkezi sektdriinde bhu
sertifikalarla is bulma olanaklarinin arttigini soyliiyorlar.

lart 18 Mart'ta dlizenlenen bir torenle ser-
tifikalarint alarak mezun oldular. Actigimiz
iki smifta toplam 41 ogrencimiz sertifika
almaya hak kazandi. Bu projenin is imka-
nt saglayan ozelligi ile sertifikalt 6grencile-
rimizin tamamint Global Bilgi Cagri Merke-
zi'nde ise yerlestirmeye basladik.

Cagn merkezi sektoriiniin potansiyeli ilgili
degerlendirmenizi dgrenebilir miyiz?

Cagrt merkezleri, genc nifusun yogun ol-
dugu tlkemizde 6nemli bir istihdam po-
tansiyeli yaratiyor. Toplam 13-14 bin ara-
sinda calisan oldugu tahmin edilen cagri
merkezi sektortiniin 2005'te ylizde 20 ora-
ninda buytumesi bekleniyor. Global Bilgi
ise bu yil yaklasik 800 kisiye istihdam sag-
lamay1 planliyor. Cagri Merkezi Akademi-
si'nden sertifika alan katilimcilarimiz dnce-
likli olarak Global Bilgi tarafindan ise alin-
ma sansina sahip olacaklar

Programlariniza daha cok kimler ilgi gdsteri-
yor? is yasaminda dne gecmek icin sertifika-
Ii olmanin avantajlari nelerdir?

Programlarimiza cagri merkezlerinde calis-

mak isteyenler ya da kariyerlerini bu alan-
da planlayanlar daha fazla ilgi gosteriyor.
Cagrt merkezlerinde ise alim kriterlerine
baktugimizda, sertifikalt elemanlar rakipleri-
ne oranla bir adim 6nde oluyorlar. Cinku
ise alim yapacak olan cagr merkezi sifir-
dan aldigi elemant yetistirmek icin zaman
ve para harcamak zorunda. Ancak elinde
bir sertifikast olan aday her zaman tercih
sebebi oluyor. Ciinkt ise alinir alinmaz ku-
lakligini takip calismaya baslayabiliyor.

Egitim programlarinizi anlatabilir misiniz?
Cagrt Merkezi Akademisi “Musteri Temsil-
cisi Sertifika Programi’'nda” verilecek egi-
timler “Cagri Merkezi Odakli Kisisel Geli-
sim” ve “Teknik Beceri” olarak ikiye ayrili-
yor. Sertifika programi icerisinde kisisel
gelisim egitimleri sayesinde katilimcilar ge-
len cagrilart hedeflenen standartlara uygun
sekilde cevaplayabilecek beceriyi edine-
cekler. “Cagrt merkezi miusteri temsilcisi
olarak” dogru bilgi aktarimi ve kaliteli
musteri hizmeti yaklasimiyla katilimcilar
musteri memnuniyetini en ylksek duzey-
de saglayabilecekler. @R



Hayatin kalbind
gece gecirmek

Divan City hizmete acildi. Otelde bir gece
geciren gazeteci Ercan Inan, “Divan City adeta
Istanbul'un tam kalbine yerlesmis. Cevreyoluna
yakinligt, kopriye olan kol mesafesi ile
stratejik olarak bence Taksim otellerinden
cok daha avantajli bir konumda” diyor

art aymda hizmete acilan Di-

van City Istanbul, 50 yillik Di-

van Otelleri agirlama gelene-

gine yeni bir boyut getirdi. Di-
van City’i ziyaret edenlerden biri de Vatan
Gazetesi Ekonomi Miidirii Ercan inan
oldu. Inan, Divan City’e dair izlenimlerini
bizimle paylastt:

Istanbullu olup Istanbul'da

otelde hir gece gegirmek

En son New York Times yazdi. Travel ge-
zi ekinde "[stanbul'a gitmenin simdi tam
zaman1" dedi.

Biz Istanbul'da yasayanlar icin en biiyiik
handikaplardan biridir Istanbul'daki otel-
lerin keyfini ¢itkaramamak.

Diinyanin en popitiler turizm dergilerine
konu olmus, 6diller almis harika otellere
sahip Istanbul'da, surf evimiz burada oldu-
gundan otel keyfini fazla bilmeyiz.
fzmir'de, Ankara'da, giineyde otellerde
kalmisizdir da Istanbul'da bir otele gidip
konaklamaya pek gerek duymayiz.

Bir gazeteci olarak, sayisiz otomobil fir-
masindan "Size test drive icin yeni trettigi-
miz (ya da ithal ettigimiz) aracimizi gonde-
riyoruz" telefonunu cok kere almistim.
Ancak inanin, Divan City'yi test etmem is-
tendiginde hepsinden daha fazla heyecan-
landim.

Bir oteli test etmek...

Inanin bir otomobili test etmekten cok zor-
du. Her seyden once alisildik bir sey degil-
di. O ytizden biraz otomobil test etmisim
gibi yazacagim, kusuruma bakmayin.
Divan City adeta Istanbul'un tam kalbine
yerlesmis. Cevreyoluna yakinhgi, kopriye
olan kol mesafesi ile stratejik olarak bence

DiVAN

T

Taksim otellerinden ¢ok daha avantajli bir

konumda.

Yani yol tutusu, yola hakimiyeti mikem-
mel diyebiliriz.

Bu anlamda ¢ok az yakait tiiketerek ¢ok ye-
re gitme imkani yarattigint da ayrica belirt-
meye gerek yok.

Otomobilde motor giicti neyse otelde de
bence yemek kismi odur.

Bu konuda Divan'in uzmanligina, is yapis
bicimine kimsenin diyecek bir seyi olamaz.
Otelde aksam yedigim yemek mitkemmel-
di. Sehrin icindeki bir otel, mutfak kismina
belki cok da dzenmeyebilir. Oyle ya tim
unli restoranlar zaten sehrin gobegindedir

ve istedigin birini secebilirsin. Hele hele

bir yabanct icin bir restorana gidip yemek
fantastiktir.

Bunu bilen sehir otelleri de mutfak kismi-
nt cogu zaman gegistirirler.

Ancak Divan City'de kalan birinin aksam
yemegi icin baska bir alternatif diistinece-
gini sanmiyorum. Divan, musterilere boy-
le bir secenek birakmak istememis belli
ki...

Giine zinde haslamak

Anlayacaginiz motor yani mutfak 220

beygir turbo bir giice denk. Kolay kolay

yaristlacak gibi degil.

Ve gelelim konfora.

Sag olsunlar bana bir stiit oda hazirlamis-

lar.

Evimden ziyadesiyle biiyiikti. s stresin-

den mi nedir bilmem her sabah dayak

yemis gibi kalkan ben, Divan City'de kal-

digim giin cok zinde kalktim. Keramet

yastikta mi acaba diyerek bir ara yastigi

asirmayi da disinmedim degil.
Odalara ulasan koridorlara bir uzay tssi
ya da uzay gemisi havast hakimdi. Oda nu-
maralari, kullandan renk boyle ilging bir
hava yaratmis.
Renk demisken, otelin ilk girisindeki beyaz
hakimiyeti ve sadeligi de kusursuzdu. Un-
1t mimar Hasan Mingii'niin eline saglik.
Sadece, o evimden buiyuk stit odada, ban-
yonun biraz kii¢clik kalmasi bende saskin-
lik yaratti. Sonu¢ olarak Divan City, sehir
otelciligi anlastyina yeni bir bakis acist ge-
tirmis. Anadolu'dan ya da yurtdisindan ge-
len isadamlart icin prestijli bir alternatif ya-
ratilmis.” R



QL (TR (111 tecrtibesiyle is hayatinin tam icinde!

SR TR T
\HQOQ Toplulugu'ndan 00 ‘ya'§ ned(;’jniyle emekli olmus st dizey
;iéléfin bir araya gelmesiyle kurulan Koc-Yonder 10 yasinda.
/ Koc-Yonder Yéheftir_n’f Kurulu Baskani Tunc Ulug,
“Bilgi ve tecriibelerimizi KO,iBI’lejre aktarmak istiyoruz” diyor
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' 1 j VA uruldugunda 18 tyesi bulunan
Ko¢-Yonder, bugtin 245 tyesiyle is
diinyasinda ciddi bir isgticti olustu-
ruyor.

Can Kirag'in girisimleriyle kurulan Kog-
Yonder'in amaci tyelerinin  birlikteliklerini
saglamak ve sosyal iligkilerini strdiirmek
olarak belirlenmis.
Bu amagla sik sik toplantilar yapilmis, konu-
sunda yetkin uzmanlar davet edilerek konfe-
ranslar verilmis. Hatta Kog¢ Toplulugu ile
baglarin zayiflamamasi icin, zaman zaman
topluluk buinyesinden konusmacilar davet
edilerek onlardan bilgi alinmis.
Bu etkinlikler, yogun bir ¢calisma ortamimdan
gelen bircok tist diizey yoneticinin ise cok
hosuna gitmis. Fakat zamanla dernek tyele-
ri sadece sosyal aktivite ile yetinmek isteme-
misler. Ve, “Bilgi ve tecriibelerimizle yeniden
ekonomik hayatin icinde olmaliyiz” fikri agur-
lik kazaninca isin seyri degismis.

Koc¢-Yonder Yonetim Kurulu Baskani Tung

Ulug'la Ko¢ Yonder'in calismalarint ve gele-

cege dair planlarini konustuk.

Kabuk degistirdi

Koc¢-Yonder Uyelerinde agirlik kazanan “Tec-
ribe ve bilgiyi baskalartyla paylasma” di-
stincesi sonucunda 6ncelikli olarak paylasim
kanali olarak KOBI'ler belirlenmis. Tung
Ulug, bu surec¢ hakkinda su bilgileri veriyor:
“Biz bilgi ve tecriibemize, sanayi ve ticaret
dleminin ihtiyact oldugunu gtz 6ntinde tut-
tuk. Bunun neticesinde belli alanlarda bu bil-
gi ve tecritbenin kullanilmasina karar verdik.
Bu konuda tyeleri bilgilendirdik. Cutinka
tyelerimizin buyik kismt ‘Ben 30 yil calistim
bundan sonra ¢alismam’ diistincesi icine giri-
yor.” Ama bir stire sonra bunun dogru olma-
digint goriiyor. Bir kismu kendi isini kurmak
istiyor. Bir kismi da calismak istedigi halde
kendi pazarlamasint yapamiyor. Bunun {ize-
rine Kog¢-Yonder olarak bir cagrida bulun-

duk. Pazarlamaya, mali islere, yeniden ya-
pilanmaya ve organizasyona doniik olarak
gruplar kurdugumuzu tyelerimize duyur-
duk. Gelen cevaplar sonunda boyle bir or-
ganizasyonun calisacagini gordiik. Isteyen-
lere danismanlik egitimi konusunda bilgi
verdik. Bunlar ¢ok faydali oldu.”

Uyelerine is buluyor

Bu sekilde baslayan hareket son iki yildir
belli bir boyuta ulasmis. Bunun icin cesitli
tanitim ¢alismalart yapilmis. Bu calismalar
sonunda 20'ye yakin sirketle temas kurul-
mus. Su anda bu sirketlerin yarisina Kog-
Yonder tyeleri tarafindan hizmet veriliyor.
Koc¢-Yonder uyeleri, farkl sektorlerden ve
cirosu 2 milyon dolarla 150 milyon dolar
arasinda sirketlere hizmet veriyor.

Iktisadi isletme kurdu

Dernekler Kanunu'nda yapian degisiklik
sayesinde artik sadece kisiler degil, sirket-
ler de derneklere lye oluyor. Ko¢-Yonder
bu sayede Kog¢ Holding'deki bazi sirketleri
dernege tye yapti. Dernek yapisi geregi
bir is yaptig1 zaman fatura kesemedigi icin,
bu yil Koc-Yénder iktisadi isletmesi adlt
bir de isletme kuruldu. Ulug, bu sayede
yaptiklari gorismelerle ilgili teklif verme
ve fatura kesme haklarinin dogdugunu
soyliyor.

“60 yas uygulamasi dogru”

Karsimizda Koc¢-Yonder Yonetim Kurulu
Baskant'ni bulunca, son glnlerde gindem-
de olan “60 yasmnda emekli olma konusun-
da farkli gortsler bulundugunu belirtip
“Siz ne dustintiyorsunuz?” diye soruyoruz.
Ulug, konu hakkinda su degerlendirmeyi
yapiyor: “Ben Ko¢ Toplulugu'nda 30 yil
calismus bir insan olarak Kog¢ gibi buytik
topluluklarda genc¢ arkadaslarin stratli bir
sekilde geldigine tanik olmus biriyim.
Genglere de imkan tanimak lazim. Gengcle-
re tanman imkinlar yenilikleri ve eksik
tecriibeyi beraberinde getiriyor. Ama tec-
ribe zaman i¢inde kazanilir. Bu bakimdan
60 yasta emekliligi normal karsiliyorum.
Fakat tecriibesi olan arkadaslardan danis-
man olarak faydalanilabilir. Ben sahsen bu

uygulamadan rahatsiz degilim. Siz 60 yast-
na geldiginizde birileri size calismalariniz-
dan dolay: tesekkiir ederse bu size dogal
olarak bir rahatsizlik verir. Biz buna engel
olmak istiyoruz.

STK ve derneklerle ishirligi yapiyor
Koc¢-Yonder'in bircok dernek ve sivil top-
lum orgtitt ile isbirligi var. Kadinlarin is
hayatinda yer almast icin gayret gosteren
KALDER’le bir protokol yapilmis. Bunun
yani sira AB ile ilgili olarak Ts ve Tsci Bul-
ma Kurumu vasitasiyla bazi projelere gir-
me konusunda incelemeler yapiliyor.
Bu kurumlarin yani sira KOSGEB'le gortis-
meleri oldugunu soyleyen Ulug, “Tecriibe
ve bilgilerimizden KOSGEB nasil yararla-
nabilir?” sorusundan yola c¢iktik ve bu
calismalar olumlu bir sekilde gelisiyor.
Mutlaka sivil toplum
kuruluslart ile is-

birligi yapmali-
yiz” diyor. @R

Tunc¢ Ulug kimdir?

U 1936 yilinda dogan Tung Ulug, lise
egitimini Saint Joseph’te ald.

U 1960'ta Robert Kolej (Simdiki Boga-
zici Universitesi) Makine Miihendisligi
Bolimii'nden mezun oldu.

U Askerliginin ardindan Colombia
Universitesinde master yapti. Ameri-
ka’da ingaat sirketi Bechtel'de t¢ yil
calistt.

U Turkiye'ye dondugi 1967 yilinda
Ko¢ Holding’de ise basladi. Merkezde
bir yil calistiktan sonra Aygaz'da genel

Gen¢ Ko¢-Yonder’in

Kog¢-Yonder, 1995 yilinda Kog
Holding ve sirketlerinden emekli
olan 20 tyenin katilimiyla kuruldu.
Kurucular arasinda Erdogan
Karakoyunlu, Can Kirag,
Alaeddin Asna, Haluk Catirly,
Nurettin Ugurlu, Tuncer Afsar,
Erol Giinen, Reha Tezcan, E.
Abdullah Ozerol, Mehmet Ondur,
Orhan Altan, Sencer
Kaygusuzlar, Naci Dizdar, Sadi
Gogdiin, Muhterem Kolay,
Orhan Basdogan, Ozcan Yuvaly,
Basri Oztekin, Siireyya Somer,
Sezai Polat bulunmaktadir.

ik Yonetim Kurulu Baskan: Can
Kirag 1996 - 98 tarihlerinde gorev
yaptt. Daha sonra secilen Erdogan
Karakoyunlu 1998 -2001 tarihleri
arasinda Ko¢ Yonder Yonetim
Kurulu Bagkanligini yirtttd. 2001-
2004 tarihlerinde rahmetli Necati
Arikan Yonetim Kurulu Baskanligi
gorevini Ustlenmisti. 2004 Subat
ayindan itibaren de Tung Ulug
Baskanlik gorevini yurttiyor.

mudur yardimeist, Tat ve Ram’da ge-
nel midurlik yapti.

U Merkezde Enerji ve Turizm Grubu
Baskanligi, Tiketim Grubu Baskanlig
ve Koc'taki son bes yilinda ise Dis Ti-
caret Grubu Baskanligt yaptt.

U 1997'de Ko¢ Toplulugu'ndan emek-
li olunca Yasar Holding Yonetim Ku-
rulunda t¢ yil calistt. Yasar Hol-
ding’den sonra Abalioglu Grup ve Ev-
yap'ta calisti. Halen Ozdoyuranlar
Grubu’'na danismanlik yapiyor.




anakkale Ford Bayii Arslanlar’in sahibi llyas Arslan

“Ganakkale’ye’
musteri

memnuniyeti
biz getirdik™

irlikte Basarmak” boli-
mimiz icin Canakkale
Ford Bayii Arslanlar’in

"B

ce dedesinin Beko Bayii olmastyla basla-

konugu olduk. 40 yil 6n-

yan Kog sertivenini, 3. kusak Ford Bayii
olarak devam ettiren bayi ilyas Arslan,
kendilerini rakiplerinden ayiran en dnem-
li ozelligin; Fordun “Hayat Boyu Musteri-
ler” anlayist oldugunu soyliyor ve ekli-
yor, “Miisteri memnuniyeti anlayisini Ca-
nakkale’ye biz getirdik.”

Ne kadar zamandir Ko¢ Toplulugu’nun hir
ilyesi olarak faaliyet gosteriyorsunuz?
Benim dedem Beko bayii olarak 40 yil
once Kog¢ Toplulugu biinyesinde faaliyet
gostermeye bagladi. Ardindan babam Be-
ko bayiligini sturdirdi. Zaman icinde
musterilerimizin ihtiyaclarini karsilamak
gibi bir gérevimiz oldu. Insanlarin otomo-
bil ve ticari ara¢ ihtiyaclarint bize soyle-
meleri ve boylece bizi yonlendirmeleriyle
Kog buinyesinde Ford Bayii olmaya karar
verdik.

Komiir ocaklart ve ticari isletmeler bulu-
nan, kamyon potansiyeli ytiksek olan
Can ilcesinde bize Ford bayiligi verildi.
1989 yilinda burada hizmet vermeye bas-
ladik. 1998 yilindan itibaren ise Canakka-
le’de 3S adi alunda yatinm yaptik ve su

i
4

ilyas Arslan, Canakkale’deki diger Koc bayileri ile
aralarinda tatl bir ticari rekabet yasandigini
vurgulayarak, “Her markanin diger markalarla
yasadig1 rekabete benzer bir durum. Ama ayni
Toplulugun tyesi oldugumuzu hi¢c unutmuyoruz.
Ayni zamanda tabii ki kendileriyle dostuz” diyor

anda Canakkale bayii olarak devam edi-
yoruz. Can’da kardesim ilhan Arslan Be-
ko bayiligini devam ettiriyor. Beko'ya da
Turkiye genelinde oldugu gibi ilgi cok iyi.
Biz tctinct kusak Kog¢ Toplulugu tyesi-
yiz ve 40 yildir ticari faaliyetlerimizi bu
cati altinda strdirtyoruz.

Ford Bayii Konseyi’nin 3. Bilge (Ege) Tem-
silcisi olarak holgenizin ve Ganakkale’deki
otomotiv pazarinin durumunu degerlendirir
misiniz?

Genel olarak 2004 yili cok iyi gecti. 2005
yilina da ¢ok olumlu bakiyoruz. Ford ola-
rak Turkiye pazarinda gecen yiki pazar
paymmiz yuzde 15.5, toplam arag satist ise
114 bin 805 oldu. Ugiincii Bélge yani Ege
Bolgesinin toplam satis rakami ise 13 bin
315. Canakkale’de gectigimiz yil Arslanlar
A.S. olarak 1450 adet birinci el arag satisi
gerceklestirdik. 500 civarinda da ikinci el

ara¢ satisimiz oldu. Ciromuz 40 milyon
dolar civarinda ve pazar paymuz yizde
28. 2005 yilinda da bunun altinda kalma-
yacagiz. Hedefimiz pazar payimizi ytzde
33’e cikarmak, musteri memnuniyetinde
Turkiye’de birinci olmak ve daha 6nce al-
digimiz Excellence Awards’t (Mikemmel-
liyetcilik Odiili) tekrar almak.

Ganakkalelilerin Ford marka araglara ve ye-
ni modellere ilgileri nasil, en gok hangi
araclan tercih ediyorlar?

Canakkale’de ilging bir pazar var. Turkiye
pazarinda Fordun ticari vasttalarina ilgi
fazla, fakat Canakkale’de binek otomobil-
ler daha cok ilgi gortyor. Satislarimizin
yizde 60-70’ini otomobiller olusturuyor.
Canakkale, Tirkiye'nin okuma-yazma
orani yuzde 95’lere varan nadir illerinden
biri. Kisi basina disen milli gelir ile sos-
yo-ekonomik ve kiltiirel acidan bakugi-
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nizda ilk 20 il icerisinde yer aliyor. insan-
larin bilin¢ diizeyi yiiksek. Yeni modelle-
ri ve markalart takip ediyorlar. Su anda
Focus marka yeni otomobillerin tanitimi
var. Bu ay ve gelecek aylardaki satislari-
mizin bircogunu gerceklestirmis durum-
day1z.

Canakkale’de Ford marka otomobillerin ter-
cih edilmesinin nedeni nedir? Sizi rakipleri-
nizden ayiran ozellikler nelerdir?

Satisla baslayip satis sonrasinda devam
eden hizmet anlayisimiz var. Bunun yani

stra “kalite” unsuru bizi tercih etmelerinin
baslica nedeni. Ford'un “Hayat Boyu
Musteri’ler anlayist cercevesinde tam
musteri memnuniyetini saglamak icin ¢a-
ba harctyoruz. Bunun sonuncunda elde
ettigimiz sadik musteriler bizim farkimizi
olusturuyor. Biz 1998 yilinda Ford 3S pla-
zamizi actigimizda Canakkale’de musteri
memnuniyeti anlayist yoktu. Bu anlayist
Canakkale’ye biz getirdik diyebiliriz. O
zamanlar Canakkale’de Ford’'un pazar pa-
yi ytuzde 4-5’lerde idi. Bugtinkti pazar pa-
yimiz yuzde 28-307lara ¢ikmis durumda.

Bu artistaki en buytik etken “Hayat Boyu
Musteriler” kazanmak icin verdigimiz hiz-
mettir. {lkelerimiz; diirtistliik, giiven, kali-
teli ve zamaninda hizmet, sevgi, saygt ve
gller yuzli olmak.

Kog Toplulugu hiinyesinde yer almak ve Kog
kiiltiiriiniin bir parcasi olarak bu kiiltiirii ya-
satmak sizin igin ne ifade ediyor?
Kesinlikle cok gurur verici bir olay. Tica-
ri hayatimiza Kog¢ ile basladik. Vehbi
Koc’un bir sozii var ve hild Migros'un
sloganidir; “diirtist satict” diye. Biz de bu
ilkeler cercevesinde hareket ediyoruz.
Kog¢’un “diirtist satict” misyonunu Canak-
kale’de devam ettiriyoruz. Uclincti kusak
Kog bayii olarak Vehbi Ko¢'un sozleri ve
yaptigt islerle, ardindan Rahmi Kog¢ ve
Mustafa Koc¢'un calismalariyla ve yaptigt
ticari ataklarla hareket ediyoruz. Onlar-
dan almis oldugumuz kiltirt yasatiyo-
ruz. Bende rahmetli Vehbi Koc¢un kitabi
ve vefat ettigi ay yaptiginiz Bizden Haber-
ler dergisi vardir. Buradaki ogttlere dik-
kat ediyoruz ve uygulamaya calistyoruz.
Bir kitap isyerimde, bir kitap da oglumda-
dir. Ayni kiltirt ona da asilamaya calisi-
yorum.

Ganakkale’deki tek Ford bayii sizsiniz. Kag
calisaniniz var ve calisanlarimz arasindaki
i¢ iletisim ve iligkiler nasil?

Plazamizda su anda satis ve satis sonrast
servis hizmeti saglayan 50 civarinda cali-
sanimiz var. Aralarindaki isbirligi ve ekip
ruhu miusterilerimize yanstyor. Bunun
odulini en son 2004 yilinda Ford Avru-
panin dizenledigi Excellence Award
odulini kazanarak aldik. Bunu ¢caycimiz-
dan resepsiyonistimize, satis danismani-
mizdan sigortacimiza kadar herkesin ayni
heyecanla calismasina, birbirine gliven-
mesine ve musteriye en iyi hizmeti ver-
mek icin ¢aba sarf etmesine borcluyuz.

Kog Toplulugu’nun bayiler ve topluluk ara-
sindaki iletisimi saglamak icin olusturdugu
www.kochayi.com sitesini takip ediyor mu-
sunuz?

Takip etmeye calistyorum. Ko¢ Grubu'nu
is ortagimiz olarak goriiyoruz. Tim sek-
torlerden haberdar olmamiz, kendi ici-
mizde iletisim saglamamiz ve yenilikler-
den haberdar olmamiz acisindan bayi si-
tesinin ¢cok oOnemli oldugunu distnu-
yorum. @R



EMINE ALANGOYA

o¢ Holding Muhasebe Mudiirt

Emine Alangoya ile yaptigimiz

sohbette; cocuk sahibi olmanin

kariyer yapmayi engellemeyecegi-
ni gordiik. Clinki Alangoya bir yandan iki
cocugunu buytttrken, bir yandan da kari-
yer yapmayt basarmis ender insanlardan.
Alangoya bunun sirrint su cimleyle 6zetli-
yor: “Ozel yasaminiz1 ise, isinizi eve tasi-
maymn!”

Kag yildir galisma hayatinin igindesiniz? Su
andaki goreviniz hakkinda bilgi verir misiniz?
Universiteyi bitirdigim yil calismaya basla-
dim. Bu temmuz ayinda 35 yilimt doldura-
cagim. Is hayatmin timii de Kog¢ Toplulu-
gunda gecti. ilk isime Ko¢ Holding A.S.
Mali Isler Grubu'nda denetim departma-
ninda basladim.

Yedi yil Ko¢ Toplulugu'nda i¢ denetim fa-
aliyetinde bulunduktan sonra yine grup sir-
keti olan Burosan A.S.’ye mali ve idari isler
mudirt olarak tayin oldum.

Uc yil bu gorevi yriittitkten sonra, Kog
Holding’e muhasebe muidiiri olarak beni
istediler ve buraya geldim. 1980 yilindan
bu yana strdirdigim gorevi; Ko¢ Hol-
ding, Temel, Zer ve Nazar sirketleri ile Kog
Ailesi'nin muhasebe ve mali sorumlulukla-
r1, sahip olduklart hisse senetlerinin takibi
ve gayrimenkullerinin yonetimi seklinde
ozetleyebilirim.

is yasamimzin tek cati altinda gecmesinin
sirm nedir?

Bizim grupta yetistirme elemani sistemi
vardir. Grupta ileriye dogru hedefler verile-
rek, o kisi tizerinde yetistirme programi uy-
gulanir. Bu uygulandiktan sonra da kisinin
gelisimine uygun gorevler verilir. Basarilt
oldugu stirece de bu durum devam eder.
Kog Toplulugu temel felsefe olarak basari-
nin yanindadir. Kadin erkek ayrimi yoktur;

35 yildir Topluluk’ta cesitli
gorevlerde bulunan
Emine Alangoya, 25 yildir
da Koc¢ Holding Muhasebe
Mudiiri olarak calistyor.
8 Mart Diinya Kadinlar
Gunt vesilesiyle ziyaret
ettigimiz Emine Alangoya
ile kadinlarin is
yasamindaki yeri ve
annelik Gzerine
sohbet ettik

bu, tercih edilmede bir faktor degildir.

Sizce Tiirk kadini galigma yasaminda yeterin-
ce yer aliyor mu?

Dunya klasmanina baktigimizda tlke ola-
rak kadin yonetici ve c¢alisan olarak cok
gerilerdeyiz. Bunun zaman icinde degise-
cegini Umit ediyorum. Ciinkii benim ise
baslangic zamanimdan bugtine baktigim-
da, bir ilerleme oldugunu goriiyorum.
Ama, “Bunlar yeterli mi?” derseniz, hayir
degil. Kadinin halledilmesi gereken birta-
kim onemli meseleleri var. O meseleler
asildiginda zannediyorum bu kendiligin-
den gelecektir.

Artik Tiirkiye genelinde kiz gocuklarimin da
egitilmesi ve galisma hayatina katilmasi igin
bir istek goriiliiyor. Siz ne dersiniz?

Ben de ayni fikirdeyim. Evet, kiz cocuklart
artik calisma hayatinin icine katdmast icin
yetistiriliyor. Ancak kizlarin, “iyi bir egitim

‘ AB’ye girmek kadnlar igin
olumlu gelismeler saglayacaktir

yaptim ama ileride istedigim gibi ideal bir
evlilik yaparsam, ben isi birakirim” duisiin-
cesinde olmamalari gerekir. Toplumumuz-
da bir kadindan beklenen gorevler var. Bu
gorevlerin tarifinin degistirilmesi lazim. Bu
degisiklikler oldugu stirece, kadin calisma
hayatinda daha fazla yer edinebilir.

Siz iki gocuk annesi ve galisan bir kadin ola-
rak, calisma hayatimizda ne gibi zorluklar ya-
sadiniz?

Tecriibelerime dayanarak soyliyorum, is
hayatinda, “Bir yere geleyim, kariyer sahi-
bi olayim” dediginizde elbette anne olmak
cok zor. Bir kadinin ise geldigi zaman co-
cugu veya cocuklaryla ilgili olarak icinin
rahat olmasi gerekliligine inanirim.

Bunun i¢in de iyi bir organizasyon kurmak
gerekir. Benim sansim, ¢cocuklarimin bagin-
da annemin olmastydi. Bugln icin de bir-
takim farkli imkanlar var. Profesyonel des-
tek alinabiliyor.

Cocuklarini birakip ise giden annelerde
sucluluk duygusu oluyor. Bu bende olma-
di; clinkt eve gittigim zaman da tam an-
neydim. Baska hicbir isle ugrasmadim ve
tamamen cocuklarimla ilgilendim. Bu den-
geyi guizel tutturdum. Bu nedenle is-cocuk
dengesinin saglanabilecegi kanaatindeyim;
bu saglanmazsa bu durum kariyeri zedeli-
yor. Bunlart asmak lazim, ciinkii her sey
zamanla yerine oturuyor.

Gahsan kadinin temel ozellikleri neler? Er-
keklerle aralarinda bir ayrim gériiyor musu-
nuz?

Cevremdeki calisan kadinlardaki temel
ozellikler; caliskanlik, yetenek, kararliik,
devamlilik ve olumlu manada hirsli olma-
laridir. Benim icin erkek veya kadin calisa-
nin bir farkliligi yoktur. Ctinkt kadin-erkek
tim calisanlar, kendi yeteneklerine gore
ise katki saglarlar.
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Kog¢ Holding Muhasehe
Miidiirii Emine Alangoya:
“Kog Toplulugu temel
felsefe olarak

bagarinin yanindadir.
Kadin erkek ayrimi
yoktur; bu, tercih
edilmede bir faktor
degildir.”

Ko¢ Toplulugw’nda model olarak gor-
diigiiniiz biri oldu mu?

Bu soru lzerine hemen aklima ge-
len; gerek caliskanligi, gerek yetene-
gi ve gerekse kararliligi ile Saym Su-
na Kira¢ oluyor. Onun az 6nce be-
lirttigim meziyetlerine yakindan sa-
hit olmak benim en ¢nemli kazanc-
larimdan olmustur. Sayin Suna Kirag
is hayatinda basarili olan kadinlarmn
en seckin ornegidir. O bana ve
gruptaki kadin ¢alisanlara azimli, ka-
rarlt, sonuca yonelik ¢alisma 6rnegi-
ni vermistir.

isiniz geregi giin iginde rakamlarla ic
igesiniz? Bu durum giinliik yasaminizi
etkiliyor mu?

Evet gunlik yasamimi etkiledigini
diistintiyorum. Ctinkt bu durum da-
ha matematiksel bir yorumla cabuk
karar vermemi sagliyor.

Bu yogun ¢alisma ortami iginde kendi-
nize zaman ayirahiliyor musunuz?
Dogrusu hafta icinde kendime vakit
ayrmam muimkin olmuyor. Hafta
sonu da evim, esim ve cocuklarim
var. Hafta sonlart onlart da ihmal et-
meyecek ve kendimi memnun ede-
cek sekilde vakit gecirdigimi soyle-
yebilirim. Tatil gtinlerinde de seya-
hate cikiyoruz.

Ev isleri ve mutfakla aramz nasil?

Bu kadar yogunluk icinde onlara hi¢
vakit ayrranuyorum. Ama bu isler iyi
organize edildigi icin ailece sonuc-
tan memnunuz.

Son aylarda giindemimizi yogun ola-
rak mesgul eden AB ile ilgili goriisle-
riniz neler? Sizce bu birlige dahil ol-
mamizin kadinlar agisindan dnemi ne-
dir?

Avrupa Birligi'ne girmenin kadin-
lar icin olumlu gelismeler saglaya-
cagini dustintiyorum. Turkiye ka-
din haklart bakimindan hentiz ol-
masi gereken yerde degildir. Ttr-
kiye’'nin Avrupa Birligi'ne dahil
olmast bu noktaya ulasma hizini
arttiracaktir, Unutmamamiz gere-
kir ki Atatiirk, kadinlarla erkekle-
rin esit haklara sahip olmalart icin
diinyada ender bir uygulamay1
yillar 6nce Turkiye’de hayata ge-
cirmistir. @R



ygaz; Osmanli ve Istanbul

fotograf tarihine iliskin

arastirmalariyla fotograf ta-

rihine - katkida bulunan
arastirmaci Bahattin Oztuncay’in
derledigi fotograflardan olusan “Ha-
tira-i Uhuvvet: Portre Fotografla-
rin Cazibesi: 1946-1950” kitabina
sponsor oldu. 1846-1950 yillar1 ara-
sindaki zaman diliminde Osmanl
Imparatorlugu ve Tiirkiye Cumhuri-
yeti'nin siyasi, askeri, edebiyat ve sa-
nat alaninda 6nemli rol oynamis dev-
let adamlarinin, yerli ve yabanci ha-
nedan Uyelerinin, ressamlarin, sairle-
rin ve yazarlarin fotograflart ile bi-
yografilerinin yer aldigi kitap hakkin-
da yazari Bahattin Oztuncay ile bir
soylesi gerceklestirdik.

105 yilhik donemi kapsiyor
Kitabin yazari Bahattin Oztuncay, in-
sanin dis gortnlst ile ruh dunyasi-
nin tam kesisim noktasinda bulunan
portre fotograflardan carpict 6rnekler
veriyor.

Yazar boylece portre fotograflarin sa-
natsal ve belgesel acidan biiytik 6ne-
me sahip olduklarini vurguluyor. Ki-
tabin giris boliimiinde, portre sanatt,
icerik ve teknik acilardan inceleniyor.
Albtim seklinde tasarlanan ana bo-
limdeki se¢cme fotograflara kisa bi-
yografik bilgiler eslik ediyor.
1846-1950 yillart arasindaki doneme
ait fotograflar Osmanli Imparatorlu-
gu, Turkiye ve Avrupanin cesitli
merkezlerinde fotograflarini cektir-
mis pek cok renkli kisiligi gozler
ontine seriyor.

Onemli bir bolimi ithafli olan bu
portrelerin buytk bir kismi ilk kez

Portre Fotograflarin Cazibesi

gun 1sigma cikiyor. Kitapta yer alan
fotograflardan secilen eserler 1-31
Mart tarihleri arasinda Sadberk Ha-
nim Miizesi'nde sergilendi.

Sultan Abdiilaziz’den Atatiirk’e

Kitap Osmanli imparatorlugu ve Tiir-
kiye Cumbhuriyetinin siyasi, askeri,
edebiyat ve sanat alanlarinda 6nemli
rol oynamis devlet adamlarinin, yerli
ve yabanct hanedan tyelerinin, res-
samlarin, sairlerin ve yazarlarin fotog-
raflarint iceriyor.

Ankara zindani avlusundaki Nazim
Hikmet, kederli yuz ifadesiyle Tev-
fik Fikret, masumiyetin simgesi
Dirriisehvar Sultan, tahttan indiril-
mis sabik Sultan Abdiilaziz, kirmizi
pastel kalemle yazilmis goz alict itha-
fiyla Muhsin Ertugrul, esir distik-
ten sonra kilici iade edilmis Gazi Os-
man Pasa, Rus isgalinden sonra Is-
tanbul’'u kurtarmaya ¢alisan nefer ki-
yafetiyle Osman Hamdi Bey, fesiyle
poz veren Fausto Zonaro, tim cazi-
besi ile Bedia Muvah-
hit bunlardan sadece
birkact.

Kitabin sonunda aym
bir bolimde ise Mus-
tafa Kemal Ata-
tirk’in hayatinin en
onemli donemi sayila-
cak 1917-1927 wyillart
arasinda cekilmis bes
adet imzali ve ithafli
portresi  yer aliyor.
Tam bu fotograflar
portre fotografin ileti-
sim glcuni goz alict
bir  sekilde ortaya
koyuyor. @R

Bahattin Oztuncay

Hatira-i Uhuvvet

Portre Fotograflarin Cazibesi: 18 {6-1950

Kont Jean Ostrorog
(1896-1975). Fotograf
1879 yilinda Istanbul’da
cekilmis.

Prenses Zeyneh
Kamil (?-1881).
Fotograf 1875
yilinda
Kahire’de
cekilmis
(solda).
Sadrazam Yusuf
Kamil Pasa
(1808-1876).
Fotograf 1876
yilinda
Istanbul’da
cekilmis.

Sadrazam Mehmed Said
Pasa (1840-1914). Fotograf
1909 yilinda Istanbul’da
cekilmis (altta ortada).

W,

{ ¥ z év
CONSTANTINOPLE ~ RERA
2 S

$Sair Neyzen
Tevfik Kolayh
(1879-1953).
Fotograf 1930
yilinda
Istanbul’da
cekilmis
(iistte).

V. Murat’in

. kiz1 Fehime
Sultan (1875-
1929).
Fotograf
1923 yilinda
Istanbul’da

 cekilmis.

“Hatira-i Uhuvvet: Portre Fotograflarin
Cazibesi: 1846-1950” kitabinin dykii-
siinii anlatir msiniz?

Turkiye'de “bilimsel kitaplarda resim
olmaz” diye bir yanlis anlayis var. Pe-
kala gorsel bir kitap da bilimsel ola-
bilir. Gorsellikle bilimselligi bagdas-
trmak icin bu kitabi yaptik. Ttrki-
ye'de arastirmaci yazarlar, metne da-
yali, kalin, gorsel malzemeden uzak
kitaplar yapiyorlar. Anlasiir sekilde
gorsel Ogeler kullanarak bu kitaplarin
insanlara sunulmasi gerektigine ina-
niyoruz. Turkiye’de bu cok zayif.

Siz zayif buldugunuz bu alam giiclen-
dirmek icin ne gibi calismalar yapiyor-
sunuz?

Bu kitap Omer M. Kog ile yapugimiz
tictincii kitap oldu. Omer Bey ile mii-
zeleri kitaba dokmek istiyoruz. Bu ki-
tabi canlt bir miize olarak goriiyoruz.
Baska projelerimiz de var. Hanedan
fotograflart ile ilgili yeni bir kitap du-
stintiyoruz. Diinyadaki en biiytik Os-
manlt hanedanlart fotograf koleksi-
yonlari bizde.

“Hatira-i Uhuvvet”in anlami ve kitabi-
mzin konusu nedir?

Uhuvvet'in kelime anlami kardeslik;
mecazi anlamt dostluk. Dogan Hizlan
yazisinda cok gtizel bir isim bulmus
bu kitaba. “Ismi ne olsun?” diye ona
sorsaydik daha iyi bir isim bulmus
olabilirdik. Dogan Bey, “Portrelerden
hayatt okumak” demis. Bu kitabin
konusu sadece Tirkiye, Turkler ve
Osmanlilar degil. Istanbul’a gelip git-
mis yabancilar da var. Kitap bir baki-
ma 19'uncu ylizyilda Istanbul'un cok
buytk bir sehir oldugunu, metropol

Bahattin Oztuncay

oldugunu gosteriyor.

Kitapta fotograflari bulunan kisilerin
yasamindan ana hatlar vererek, o fo-
tografla ilgili baglanti kurduk. Amaci-
miz biyografi vermek degildi.

Tarihe ve fotograflara ilginiz ne zaman
baslad1?

Benim tarihe olan ilgim koleksiyon-
culuktan kaynaklaniyor. Okudugum
kitaplarin derinine inerim. Arastirma-
¢t bir ruhum var. Ben enduistri mi-
hendisiyim, Universiteyi Viyana'da
okudum. Kitap okumay! ve arastirma
yapmayi cok severim.

1978 yilinda Viyana Universitesi'nde
ogrenciyken eski balik kitaplarint
arastirmak icin bir dikkdna girdim;
bana 1870 tarihli bir Istanbul fotograf
albimu cikardi. Cok sasirdim ve aldi-
gim ilk fotograf albimt o oldu. On-
dan sonra da bu konu tzerine yo-
gunlastim ve ilgim surtiyor.

Bu kitabi hazirlamak ne kadar vaktinizi
aldi?

Yaklastk bir yillik bir calismanin Gri-
nl ancak ¢ok daha fazla bir streyi
kapstyor. Kitaplar yillarin birikimi so-
nucunda olusuyor. Notlarimizi sakla-
digimiz dosyalar var. Cok onemli do-
kiimanlar, hatiralar, fotograflar ve al-
btimler var.

Bunlar elime gectikce bir kenara ko-
yuyorum. Bunlar koleksiyon mera-
kindan da kaynaklaniyor. Ayrica bu
konuyla ilgili Turkce kaynak eksikli-
ginden yabanct yaymlar takip ediyo-
rum. Koleksiyonculara tavsiyem, bir
konuya ilgi duyup o konuyla ilgili
yabanct kaynaklart takip etmeleri.
Yabanci dil bilgisi sart. @®



Esra Gakir, Elif
Karanfil ve Canan
Erdogan (soldan
saga) projeleri
hayata gecirmek
igin, Genel Miidiirleri
Cenk Gimen’den
hiiyiik destek
aldiklarim
soyliiyorlar.

Otokog?un Toplum Ekibi

Otokocg gecen yil kurdugu

‘gocuklarimiz
“Igin calisiyor

Toplum Ekibi ile sosyal

sorumluluk projelerine agirlik

verdi. Uc kisiden olusan

ekibin hedefinde “cocuklar”
var. Toplum ekibi ilkokul

ogrencilerine kitap

okumaktan bir trafik polisi

kadar yetkili cocuklar
yetigtirmek gibi pek cok
calismay1 yonetiyor

ugtine kadar bircok sosyal so-
rumluluk projesinin icinde yer
alan Otokog, 2004 yilinin basin-

da bu calismalara bir yenisini
ekledi ve Toplum Ekibi birimini kurdu.
Projenin sorumlulugu ise Reklam ve
Halkla Tligkiler Yénetmeni Esra Cakar,
Miisteri Tliskileri Danisman1 Canan Erdo-
gan ve Toplam Kalite Yonetim Temsilcisi
Elif Karanfile verildi. Yapilan gorev
paylasimi cercevesinde egitim projelerini
Canan Erdogan, trafik projelerini Elif Ka-
ranfil, sirket calisanlart ile ilgili yapilan
projeleri ise Esra Cakir Uistlenmis durum-
da. Kurum ici ¢alisanlarin da bu ise dahil
edilmesi icin gontlltlik projeleri baslatil-
mis durumda.
Otoko¢ Genel Mudirti Cenk Cimen’e
bagli olarak calisan Toplum Ekibi'nin he-
def kitlesi ise cocuklar. Cocuklara yapila-
cak yatrimla, ileride daha saglikli yetis-
kinler hedefleniyor. Bu amacla Toplum
Ekibi'nin projelerinde egitim ve trafik ko-
nularina agulik veriliyor.

“Ateshocegi” tirina sponsor oldular
Otokog egitim calismalaria hi¢ uzak bir
kurum degil. Clinkii Otoko¢’un 2002 yi-
lindan bu yana TEGEV’le isbirligi var.
Projenin sorumlusu Canan Erdogan, Top-
lum Ekibi'ni kurduktan sonra egitime da-
ha fazla destek verme karari aldiklarinin
aluni ¢izerek, konu hakkinda su acikla-
may1 yapiyor: “TEGEV’le isbirligimizin ge-
listirilmesi yontinde karar aldik. TEGEV’in
“Atesbocegi Projesi’ne destek vererek bu
projeye sponsor olduk. “Atesbocegi” tirt
cesitli lokasyonlarda altt aylik strelerle
hizmet veriyor. Ilk lakosyon Adana, ikin-
cisi Konya idi. Tirimiz iki aydir da Eskise-
hirde bulunuyor. Eskisehir'den sonra Ki-
tahya’ya dogru yola cikacak.”

7-16 yasindaki cocuklara ulasmayi hedef-
leyen “Atesbocegi” tirt iki boliimden olu-
suyor. Birinci bolimde 12 bilgisayarin yer
aldigi bilgisayar odast bulunuyor; ikinci
bolim ise masal odast olarak adlandirili-
yor.

Okullar belirlenirken daha ¢ok bilgisayar-
la tanismamis cocuklar hedef alintyor.
“Temel amacimiz ¢ocuklara farkli ortam-
larda egitim alabileceklerini ve birey ola-
rak degerli olduklarini hissettirmek.” di-
yen Erdogan, “Onlara hak ettikleri kalite-
de egitim saglamay1 hedefliyoruz. Amaci-
miz tirimiz vasitastyla umut tasimak” di-
yor.
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Otoko¢ Toplum

Ekibi’'nin tyeleri,
cocuklarla
kurduklart yakin
temastan cok
memnunlar. Onlart
tzen tek konu ise
egitimdeki
yetersizlik.
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Gocuklara kitap okuyorlar

Toplum Ekibi’nin egitime verdigi destek
sadece “Atesbocegi” tirt ile sinirli degil.
Onlar Turk insant icin 6nemli bir sorun
olan kitap okuma konusuna da el atmis-
lar. Bu konuda ise Ozel Sektor Gondillii-
ler Dernegi ile caligliyor.

Projenin sorumlusu Esra Cakir, yurtittik-
leri calisma hakkinda su bilgileri veriyor:
“Otokog¢ calisanlarinin dahil oldugu bir ki-
tap okuma projesi gelistirdik. Okul olarak
da Recaizade Mahmut Ekrem Ilkogretim
Okulu’nu sectik. 18 kisilik bir ekip, hafta-
da bir gin bu okula gidip ¢ocuklara kitap
okuduk. Bu her iki taraf icin de keyifli bir
calisma oldu. Uzun yillar sonra ilkokulun
kokusunu almak bizim ¢ok hosumuza git-
ti. Yeni donemde bir ara verdik ama Ni-
san’da bu calismaya yeniden baslayaca-
g1z. 18 kisilik lider ekibin kendilerine ye-
ni arkadaslar katmasi icin calismalar yapi-
yoruz.”

Kendi calisanlarini unutmuyor

Egitim calismalarina buiytik 6nem veren
Otokog, kendi calisanlarinin ¢cocuklarini
da ihmal etmiyor. Burada da TEGEV'le is-
birligi yapilarak, “Bizim Cocuklarimiz” ad-
It proje hayata gecirilmis. Ozellikle mavi

yaka calisanlarin ¢ocuklarimnin hedef alin-
dig1 bu projenin pilot uygulamast ise An-
kara’daki ¢ocuklarla baslamis durumda.

Esra Cakir, projeyi hayata gecirmek icin
cesitli bilgilendirme toplantilart yaptiklari-
nt soyliyor. Bu toplantilarda kurumsal
sosyal sorumluluktan bahsedilerek egiti-
min 6nemine dikkat cekilmis. Bu projeye
katidan yaklasik 30 cocuk, cumartesi giin-
leri 09.00-14.00 saatleri arasinda TE-
GEV’in egitim ve 0grenim birimlerine go-
tiiriilerek Ingilizce ®grenimi, oyun ve
masal gibi cesitli aktivitelere katiliyorlar.

Trafik igin bilingli gocuklar

Otoko¢ Toplum Ekibi'nin egitim kadar
onem verdigi bir diger konu da trafik.
Trafikle ilgili projeleri yoneten Elif Karan-
fil, “Cocugun egitimine trafigi sokarsak,
ileride bilingli strtictler, bilingli yayalar
yaratabilecegimizi distindik” diyerek bu
konuya bakis acilarini 6zetliyor.

Toplum Ekibi, trafikle ilgili projeler icin
de Tiirkiye Trafik Kazalarint Onleme Der-
negi ile calisma karart almis. “Birlikte ne-
ler yapabiliriz?” sorusunun yaniti aranmus.
Sunulan projeler icinde, okul gecidi go-
revlisi calismasinin hayata gecirilmesine
karar verilmis. Yasada da tanimli olan bu
gorev, okul giris cikis saatlerinde trafigi
diizenleyen gorevli anlamina geliyor.
Okul gecidi gorevlisi veli, 6gretmen ya da
cocuk olabiliyor. Tek sartt ise 11 yasin ts-
tinde olmak.

Dort ortakli bu projeye Otokog, kiyafet
temini destegi veriyor; Turkiye Trafik Ka-
zalarini Onleme Dernegi organizasyonu-
nu yapiyor; Istanbul Milli Egitim Midrii-
lagt okullart ve sorumlu 6grencileri belir-
liyor; Trafik Denetleme Subesi de egitim
veriyor.

Egitim alan cocuklara sertifika ve okul ge-
cit gorevlisi kimligi veriliyor. Bu kimlige
sahip kisiler; trafigi durdurmak, akisint
saglamak, ogrencilerin yaya gecidinden
gecisini saglamakla gorevli olacaklar.

Elif Karanfil, strticiilere su uyartyt yapi-
yor: “Okulun 6nitinde bir trafik polisi ka-
dar yetkili olacak uniformalt 6grencilerin
uyarilarint dikkate alin. Cinkt bunlarin
ceza yazma yetkileri var!”

Gecgen yil Besiktas-Sartyer bolgesindeki
23 okulda pilot uygulamasi yapilan bu
proje, bu yil 1200 okulda 4000 cocukla
hayata gececek. Ogrenciler 23 Nisan’da
gosterilere katilarak kendilerini tanita-
caklar. @R



Depolardaki trtinler
ihtiyac sahiplerine gidiyor

o¢ Holding, gecen yil Ekim aymda kurdu-
gu “ihtiyac fazlasi Grtinler portali” sayesin-
de ihtiyac sahiplerine daha sistemli bir se-
kilde ulastyor.
Tirkiye'nin her yerinden gelen talepler, bir merkez
tarafindan takip edilerek, karsilaniyor.
Ko¢ Holding Tesis Mudtrti Hakan Percin’in yone-
timinde stiren organizasyonla, bugtine kadar bircok
okula ulasildi. Bu isten ¢ok buytik bir keyif aldikla-
rint soyleyen Percin, bu portali kurma fikrinin Ali Y.
Koc'tan ¢iktigint belirtiyor: “Okullarimiz sik stk Kog
Holding'den ve sirketlerinden ufak tefek taleplerde
bulunuyorlardi. Bu talepler de yardimlar da bireysel
bazda kaliyordu. Bu daginik ve bireysel calismalari
bir araya toplamak gerekir diye dustindiik. Bu ko-
nuda neler yapabilecegimizi Ali Y. Ko¢'la paylastik.
Eylil 2004'te konunun tizerinde yogunlastik. Sir-
ketlerde bulunan ihtiya¢ fazlas: malzemelerin
envanterini ¢ikardik. Ekim 2004’ten itiba-
ren hangi okulun ihtiyact varsa, bize
ulastyor; bizim envanterimizde bu
urlin varsa cevap veriyoruz. Sitemize
www.kocweb.com ustiinde yer alan
ikinci el fazlast linkinden ulasmak
mumkuin.”

Tabaktan oturma grubuna

Malzeme listelerinde pek cok triine
rastlamak mumkin. Masa, tabak, bilgi-

sayar, daha cok teknik okullarda kullani-
labilecek torna ve makine aksamlari, tele-
vizyon ve akla gelebilecek her sey var. Koc
Holding’in bu calismasini duyan bircok okul, talep-

lerini bu merkeze iletmis. Bunun yani sira muhtarlar ve dernekler
bile cesitli taleplerde bulunmuslar. Gelen talepler icinde ilk siray1
alan rtin ise bilgisayar olmus. Percin, gelen talepler icinde dnce-
ligi okullara verdiklerini soyliyor. Kisa bir stre icinde Turkiye ge-
nelindeki 13 okula malzeme destegi verilmis.

“Deponuzda iiriin bekletmeyin”

Hakan Percin, daha fazla okula ulasmak icin Topluluk sirketlerine
cagrida bulunuyor: “Firmalarimizin depolarinda ihtiya¢ fazlast
malzemeler mutlaka var. Depoda bekleyen mamul bir stire sonra
bozulur. O trtnleri bekletmek yerine bize versinler, biz uygun
yerlere ulastiralim. Birileri bir yerlerde bu trtinleri bekliyor. Sirket-
lerimizin bu ise basladigimiz zamanki heyecanlarini kaybetmeme-
lerini istiyoruz. Halen bazi sirketlerimiz bu organizasyona katilma-
di. Bunlardan katilim bekliyoruz. Umarim bu haberden sonra ka-
tilim artar. Ne kadar cok katilim olursa, bizim yardimlarimiz o ka-
dar artacak.” @R

Holding’in ihtiyac
fazlast Grtinlerini
topladigi portal, pek cok
okula umut dagitryor.
Her giin gelen onlarca
mektupla, kimi okul
bilgisayar;
kimi ise sandalye
isttyor
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Hakan Pergin, dzellikle okullara yaptiklan
yardimlarin kendilerini gok mutlu ettigini sdyliiyor.

Bilgisayar tekerlekli sandalye ile gezdiri//j/ordu

Bu portal vasttastyla Bursa Niliiferde bulunan Ibrahim
Uyar Ilkogretim Okulu'na da bes adet bilgisayar bagislan-
di. Bilgisayar odasinin agilis téreni 21 Mart 2005’te yapild.
Toplantida bir konusma yapan okulun mudir yardimcist
Sabri Memioglu, okullarinda bundan 6nce sadece bir bil-
gisayar bulundugunu ve bilgisayarin tekerlekli sandalye ile
siiftan sinifa gezdirildigini soyledi. Bu yardimla okullari-
nin prestijinin artacagint sdyleyen Memioglu, Ko¢ Holding
Tesis Mudurt Hakan Percin ile bu bilgisayarlarin bagislan-
masinda katkida bulunan okulun velilerinden ve ayni za-
manda bir Tofas calisant olan Zeynep Ozer'e (6nde solda)
plaket verdi.

Sirketlerin,
kendi tiketicileri
ile kurduklari
iliskinin
strekliligini
saglamak ve
satin alma/irtin
degistirme
stirecinde
“tercih edilen”
olmak amacryla
yaptiklar
uygulamalar
bitini “Sadakat
Programi”
olarak
adlandirilir
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Sadakat programlan

irket icin degerli olan musterilere farkli dav-

ranabilmek temel mantigi tzerine kurulu

pazarlama faaliyetleri, sadakat programlari-

nin ana omurgasini olustururken, tiiketici-

nin kendini tanitmak icin kullandigi yon-
tem, fayda sunulmasi, verilerin toplanmasi, analiz
edilmesi, analiz sonuclarinin yeni tirlin ve hizmetle-
rin gelistirilmesi icin kullanilmast gibi farkli konu
basliklart vardir.

Her sirkete uygun sadakat programi
Diistintldigiiniin aksine, bir sirket hangi sektorde
faaliyet gosterirse gostersin, o sirkete uygun bir sa-
dakat programi olusturulabilir. Programlar son tlike-
ticinin sadakatini artirmak amaclh oldugu gibi dagi-
tim kanalinin, kurumsal musterilerin sadakatini artir-
mak amacli da olabilir. Sayet bir sirketin olusmus bir
miusgteri portfoyli var ise bu sirket farkli profildeki
miusterileriyle iligkisini de farklilastirmalidir. Yapilan
bir calismaya gore miisteri sadakat orani ylizde 70
olan bir sirket, musteri sadakat orant ylizde 90 olan
bir sirkete gore 5 yil icerisinde 2-3 kat daha fazla
miisteri kaybetmektedir.

Yeni misteri kazanma maliyetinin, glinimuz reka-
bet kosullarinda giderek arttig1 goéz 6ntinde bulun-
duruldugunda sadakat oraninda olusacak 2-3 puan-
lik artislar dahi 6nemli maliyet avantajlart saglar.
Sadakat programlarinin temel c¢iktist, tiiketicilerin
ortalama alisveris tutarlari, ziyaret frekanslart ve
miusteri degerinde artis saglamasidir.

Fark artarsa sadakat
ortadan kalkar
Sadakat programlari, sirketle-
rin her kosulda basvuracakla-
11 bir can simidi degildir. Tu-
keticisine birbirine benzer
kosullarda rtin/hizmet su-
nan sirketler arasinda rekabet
avantajt ve farklilasma sagla-
yabilecek  uygulamalardir.
Uriin, hizmet, sats fiyatlarinin
birbirine ¢ok benzemesi sir-
ketleri “sifir” kir sendromuna
striiklemekte ve bu ctkmaz-
dan kurtulma istegi de tiketici iliskilerinde farklilas-
ma ihtiyact dogurmaktadir. Sadakat programlari is-
te bu asamada etkin olur. Baska bir deyisle trtin, te-
darik, satis, Ar-Ge, pazarlama siireclerinde sorunlu
bir sirketin, sadakat programi baslatarak, tim bu so-
runlarin yaratugr olumsuz tabloyu olumluya don-
dirmesi beklenmemelidir.

Yapilan diger bir calisma gostermistir ki, musteri sa-
dakati, ayni trtin/hizmetin satis fiyatlarindaki farkin
buytkligt karsisinda kirilgandir. Sektorlere gore
degisiklik gostermekle birlikte, titketici, diger sirket-
lere gore yiizde 10 daha yiiksek bedel 6dese bile
her zaman musterisi oldugu sirketten alisveris yap-
maya devam edebilmekte. Fakat fiyat farki ylzde
15-20'lere ciktuginda musteri sadakati ortadan kalk-
makta sirket/marka tercihleri degisebilmektedir.

Ulasiimasi imkansiz hedefler konmamah
Yanlis algilanan diger bir konu ise sadakat prog-
ramlarmin yiizde 100 sadakati saglama hedefiyle
calismast beklentisidir. Basit bir 6rnek vermek ge-
rekirse: Global otomotiv sektoriinde sadakat orant
yiizde 45-60 bandi arasina oturmustur. Otomotiv
sektoriinde yiizde 85 sadakat saglamay: amacla-
yan bir sirket ulasimasi imkansiz bir hedefi be-
nimsemis olur.

Bu sektorde, yiizde 45 mevcut sadakat orani olan
bir sirketin, uzun, orta-uzun vadeli hedefinin
sektoriin mevcut yiiksek degerleri olan ylzde
55-60 araligini hedeflemesi cok daha uygundur.
Tiketiciye fayda sunulmasi sadakat programlari-
nin bir par¢asidir.

Tirkiye’de bankalarin uyguladigi sadakat program-
lari, sunulacak fayda algisini “para yerine gecen pu-
an biriktirme ve harcatma” lizerine yogunlastirsa da
fayda paketleri sektorel olarak farklilik gosterebili-
yor. Hedeflenen, tiiketicinin sunulan fayday1 almak
icin temas noktalarinda kendini belirlenen bir me-
todla tanitmast (genelde kart kullanilmakta), bu yol-
la toplanan musteri verilerinin analizi sonrast mus-
terilerin gruplandirilmast (segmentasyon), yeni Girtin
ve hizmetlerin bu veriler dogrultusunda olusturul-
masidir.

Tilketiclyi aninda taniyoruz
Ko¢ CRM calismalart ile tim tlketici temas noktala-
rinda tiketiciyi aninda tantyabilecegimiz icin, bu
teknolojik tistiinliik bize hem sirketlerin kendi sada-
kat programlarmni uygulama olanagi saglayacak,
hem de her tirli ¢apraz uygulamalar yapilmast
miimkiin olacaktir. Ornegin: Daha 6énce Arcelik Tel-
ve kahve makinesi satin aldigini bildigimiz bir miis-
terimiz, Migros'ta Migros Club Karti ile alisveris yap-
tiginda hem Migros puan kazanabilecek hem de
kahve satin aldiginda indirim kazanabilecektir. @®
Yazan: Aylen Karaban Hasgtil, Emre Emekli
Referanslar: Brian Woolf: ] D Power

and Associates
Loyalt Guide: 2003 Customer Retention Study

Onerileriniz icin: Neslihan Aksu (neslihana@paro.com.tr)
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Oto Profesorii ile

ord ile Yollarda” sayfalari-
mizin bu ayki konugu,
“Oto Profesorii” Fayman
Ince. Otomobillerle kii-
cik yaslarda, Motor Ticaret'te “Ford
servisi kaporta-boya boliimii sorumlu-
su” olan babas: sayesinde tanisan ve
zamanla bu tanisikligt tutkuya doni-
sen Ince; bir otomobil yariscist, ralli
sampiyonu, uzman ve “Auto Show”
dergisinde yazilar yazan bir teknik da-
nisman.
Rumelifeneri’ne yaptigimiz kisa yolcu-
luk boyunca ince ile yolculuklari, ha-
yatini ve tabii ki uzmanlik alani olan
otomobilleri konustuk.

Baharn ilk kipirtilarini gordiik

Agaclarin pembe, beyaz cicekleriyle
glinesin yuzimizi aydinlatan 1s1gin1
gorup, “bahar geldi” dedik bu ay. Ye-
ni saymmiz icin sectigimiz istikamet
olan Rumelifeneri de baharin mujdeci-

si cimenler ve ciceklerle karsiladi bizi.
Aracimiz Ford Fusion’nin rengi de bi-
tiinlesince doga ile yine keyifli bir soh-
bet eslik etti seyahatimize.

Istanbul'un kalabaligindan, trafiginden
ve stresten uzaklasmak isteyenler icin
ideal uzaklikta bulunan Rumelifene-
rine Sariyer sahil yolundan ulasmak
cok kolay. Ancak bugiinlerde yol tize-
rinde calisma yapildig: icin, biz -yolu
uzatmak pahasina da olsa- Ust yolu
tercih ettik. Yol boyunca doganin ba-
harla birlikte uyanisina tanik olurken,
glinesin sicakligint da icimizde hisset-
tik. Adint buradaki fenerden alan ve
Anadolu yakasindaki Anadolufeneri
ile birlikte 1456 yilindan beri Bogaz’a
giren gemilere yol gosteren Rumelife-
neri’ne varmadan once, kiiciik bir ba-
lik¢t koyt olan Garipge'ye de ugrama-
dan edemedik. Eski evleriyle gecmisi
oldugu gibi yasatan koytin ntifusunu
genellikle yaslilar olusturuyor. Bu
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glizel ve sakin koylin icinde biraz
dolosip tekrar yola koyulduk ve birkag
dakikalitk mesafede bulunan, Bogaz'a
kuzeyden gelebilecek diisman saldirila-
rint 6nlemek icin 17’inci ylzyida 4. Mu-
rat zamaninda yapidan kalenin essiz
manzarasint seyrederken bulduk kendi-
mizi. Gini ortalanmus ve aciktigimizi his-
setmeye baslamustik; Rumelifeneri’ndeki
rengarenk teknelerin yakimindaki balik
lokantalarina bakma zamaninin geldigini
dustndik. Kaleden ayrilip Rumelifene-
ri'ne dogru yokus asagi yol aldik.

0 bir otomobil tutkunu

Balik yemeyi cok sevdigini soyleyen ko-
nugumuz Fayman ince ile yol boyunca
yaptigimiz sohbetimize yemek yerken
de devam ettik. Superonline’da 1999-
2000 yillarinda “Oto Profesor” diye bir
sayfa yapan ve sayfasi giinde 1200 kisi
tarafindan ziyaret edilen, Turkiye’de
1999 yilinda Flash TV'de yaptigi prog-

)iLE YOLLARDA

Fayman ince,
otomobil
kullanmanin bir
sanat oldugunu
vurgulayarak,
“Araba kullanmayi
sevmek gerekir”
diyor.

ramla televizyonda otomobil programi
yapan ilk kisi olan Ince, ayn1 zamanda
eski bir otomobil vyariscisi. Yarislara
1975’te “Cumbhuriyet Rallisi” ile baslayan
Ince’nin, Ralli Cross'ta iki, trmanmada
ise bir Turkiye sampiyonlugu var.

Ince, artik yarismasa da otomobiller
onun hayatinin ayrilmaz bir parcast.
Ontimiizdeki yil faaliyete gececek olan
egitim merkezinde otomobil sporlarina
ilgi duyanlara ralli egitimi vermeye bas-
layacak. Bu spora ilgi duyanlar tesvik
etmek gerektigini anlatan Ince, 2000-
2001 ydlarinda sampiyon olan Taner
Sengezer’i de kendisinin kesfettigini ve
inandigt icin destek oldugunu soyliyor.
Kendisinin yarismaya basladigi yillarla
bugiinii karsilastiran Ince, gecmisle ilgi-
li su bilgileri veriyor: “O donemde im-
kansizliklar ¢coktu; ben sansliydim, ser-
visimiz vardi. O zamanlar Anadolu Ral-
li, Renault ve Tofas olmak tizere t¢ fab-
rika takimi vardi. Bir de benim gibi
amator, cebinden para harcayarak bu isi
yapanlar. Yol planlart yoktu. Bir evin
onundeki direkten start verilirdi; sonra
da kaybolan kaybolana. Servis yok,
benzin bulursaniz aliyorsunuz. 1980’li
yillarda bu sporda Tturkiye epey geriler-
deydi. Bulgarlar, Rumenler gelip bizi

geciyordu ama su anda bitiin Balkan
tlkelerinden ilerideyiz. Turkiye’nin ka-
dersizligi, ekonomik krizlerin bir ttrlt
bitmemesinden kaynaklantyor. Bu is
icin sponsorlar gerekiyor; ¢tinkti pahali
bir spor.”

Otomobil sporlarina merak duyanlara
tavsiyelerde de bulunan Ince'ye gore
matematik ve geometri bilgisi olmadan
iyi bir yaris¢t olunamaz. Hizli olmak ¢ok
onemli; bir de sogukkanli olup heye-
canlanmamak.

Otostopla Ege kiyilarimi gezdi
Sohbetimiz sirasinda, otomobil tutkunu
Fayman Ince’ye sik yolculuk edip etme-
digini soruyoruz. Cok sik seyahat etme-
digini soyleyince biraz sasiriyoruz. ince
is yogunlugunu neden gosteriyor ve ek-
liyor: “Aslinda yarslar sayesinde Turki-
ye’nin bircok yerini gezdim. Hatta genc-
lik yidlarimda 1974-1975’te arkadaslarla
iki yil otostopla Canakkale’den Marma-
ris’e kadar kiyr seridini konaklayarak
dolastik; cok keyifliydi. O zamanlar her-
kes otostop yapani arabasmna aliyordu.
Ama simdi boyle degil tabii. Bu arada
denizi severim. Marmara Ereglisi'nde bir
yazligimiz var. Sik sik oraya gidiyorum.
Tatillerde Marmara, Ege ve Kusadasi'ni
tercih ediyorum.”

Ankara’yi goriince...

Yollari, otomobilleri iyi tantyan bir ko-
nugumuz olunca séz doniip dolasip tra-
fik sorununa geliyor. Fayman ince’nin
soyledikleri yine sasirtiyor bizi: “Trafikte
araba kullanmak sanat haline geldi. Es-
kiden yollarda bu kadar otomobil yok-
tu. Hiz bile yapabiliyorduk. Artik her
yerden karsimiza bir arac¢ cikiyor. Tra-
fikteki ara¢ sayist her gecen guin artiyor.
Ama ben Ankara’yr gordiikten sonra, Is-
tanbul’da trafik kurallarina uyma orani-
nin ¢ok daha ytksek, hatta iyi oldugu-
nu soyleyebirim. Ankara’da asiri kural
ihlali var. Kirmizt 1sikta geciyorlar, ke-
mer baglayan yok. Istanbul’da siiriictile-
rin bilin¢ diizeyi yukseldi. Trafik kural-
larma daha ¢ok uyuluyor.”

Keyifli sohbetimizin ardindan Ford Fusi-
on marka otomobilimize binip, yant ba-
simizdaki sehir merkezine dogru yola
koyuluyoruz; zira Fayman ince’yi bek-
leyen bir dergi ve degismek isteyen
otomobiller var. @@
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Cihan Demirci

D). mdaki ’izahgl

Biiyilyiince gocuk olmak

Insan hayatinin en keyifli donemidir
cocukluk. Kabma sigmaz bir taskinlik
cagidir. Kendi adima ben epeyce kabi-
na sigmaz, agac tepelerinden oteye yol
bulabilen bir cocukluk gecirmistim
hem de Istanbul’'un orta yerinde. Ciin-
ka 70’li yillarda cocuklugun tadmi ci-
karmak icin zamanimiz boldu bizim.

«

Bugtliniin cocuklarmin ciddi bir “za-
man” sorunu var. Cocukken cocuk ol-
mak ve bunun
tadint  doyastya
ctkarmak gere-
kir ama glinu-
miiz cocugu her
seyi program-
lanmis bir din-
yaya gozunu
acugt icin co-
cuklugunu do-
yasiya yasaya-
madan aninda
“buytimuste k-
culmiis” damga-
sint yiyor! Gu-
nimiiz cocugu
aninda  buyiu-
yor, yeterince
terli terli kosup
cosamadan, de-
re tepe asip yer-
lerde yuvarlana-
madan kosko-
caman bir hale
geliyor. Bu hizli
biytime sanki

ilk bakista giizel bir durum gibi gozik-
se de, pozisyona agir cekimde tekrar
bakildiginda “cocukluk” denen o hari-
ka cagin bu hiz icerisinde epeyce gliim-
burtiiye gittigi net bir sekilde gortli-
yor.

iste gene nese dolu bir ayin kapisindan
iceri girdik. Nisan ayr muzip bir aydir.
Bir kere insana bahart getirir. Biz mi-
zahgilar i¢in daha da keyifli bir aydir,
cinkii 1 Nisan sakastyla baslar. 1 Ni-
san; sakanin, mizahin, giilmenin, nese-
nin kisacast gelismis, c¢agdas insanin
glinidir. Sonrasinda c¢ocuksak icimiz
buytksek icimizdeki cocuk nese dol-

maya baslar... Nese doluyorsa insan, bi-
lin ki gelmistir iste gene bir 23 Nisan...
23 Nisan’larda benim aklima hep yillar
once cizdigim ve cok sevdigim bir ka-
rikatiir gelir. Bir kaportact dikkaninin
ontinde duran, tstl bast kir pas icinde-
ki bir ¢irak cocuk, karsisinda tertemiz
bayramlik giysileriyle, elinde dondur-
ma ve balonuyla duran cocuga bakarak
soyle der: “Ben buylytince cocuk olu-

cam!”

isin sirrt aslinda cocukken cocuk olabil-
mektedir, ¢linkti insan biiytidiigli zaman
sadece icindeki cocukla ¢ocuk olabilir.
Cocuklugumuzun ve icimizdeki cocu-
gun en keyifli, en coskulu gtintdur 23
Nisan. Bilirsiniz; yillardir adettendir, 23
Nisan’da birka¢ dakikaligina da olsa ul-
kede ne kadar koltuk varsa, btitiin kol-
tuklara ¢ocuklar oturur. ..

Icimdeki muzip cocuk dile geliyor ve
diyorum ki, biitin bu koltuklara, yani
tulkede ne kadar o¢nemli koltuk varsa,
23 Nisan’da oyle cocuklar otursun ki,
oyle birka¢ dakika icerisinde hemen

kalkmasin oradan... Gelin, bir yil da

cin gibi bakisli, gozlerinden zeka fiski-
ran, IQ’su yuksek cocuklarimizi secip
oturtalim o koltuklara... Bu tilkeyi ina-
nin var olan bitin politikacillardan ¢ok
daha iyi yoneteceklerdir o ¢cocuklar...
Cocuklarin durtstligline gtivenirim
ben, kot bir sey yapan c¢ocuk bunu
saklayamaz, yizi hemen onu ele verir.
O vyiizden icimdeki muzip cocuk hep
bunu dusler her 23 Nisan. Koltuklara
soyle bir gunltigliine degil de, belli bir
streligine oturmus
cocuklarin elindeki
bir tlke.

Ulkemiz pek cok
yolsuzluk, pek cok
hirsizlik, pek cok
sahtekarlik yasadi
ve yastyor, bu ko-
tultiklerin ardinda
hep busbuytk in-
sanlar var. Bir co-
cuk suc isliyorsa,
mutlaka buytklere
ozendigi,  onlan
taklit ettigi icin isli-
yor.

Gelin bir 23 Nisan
da epeyce bir stire-
ligine o cocuklara
verelim artik su tl-
kedeki
onemli koltuklarr...

bitiin

Gerektiginde altina
saklansinlar, ge-
rektiginde Ustiine
ciksin  tepinsinler
doyasiya o koltuklarin...

Ama en giizeli nedir bilir misiniz?..
Sonucta cocuktur iste; o koltukta biraz
oturur, koltukla saga sola doner, oynar
ve sikilinca birakip gider o koltugu, oy-
le tutkalla yapismaz hicbiri siki sikiya
koltuguna!.. Boylece koltuklarina yapi-
sip, giint geldiginde bile o koltuktan
gitmek bilmeyen busbiiyiik politikacila-
ra da bir guzel iyi 6rnek olmus olur-
lar...

Ey okur soyle bana; su dediklerim
pek olur sey olmasa da, cocukga hayali
bile gtizel gelmedi mi sana?..
cihandemirci@yahoo.com @R



