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FED’IN KARARI
DUNYA
EKONOMILERINI
NASIL ETKILIYOR?

FED’IN TAHVIL ALIMLARINI
AZALTMAYA BASLAMASI,
GOZLERI TURKIYE'NIN DE
ICINDE BULUNDUGU
GELISMEKTE OLAN
ULKELERE CEVIRDI.
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ilandaki baz dzellikler Yeni Ford Transit minibiis modelinde opsiyonel olarak sunulmaktadir.
Transit 350 MF van modelinde Start-Stop opsiyonuyla 100 km’deki ortalama yakit tiketimi 7,3Ldir.

Yarnm asrin tecrubes,
yarinin teknolojisi

Go Further
G Ko
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GELECEGE DOGRU
EMiIN ADIMLARLA ILERLIYORUZ

Kog Toplulugu’nun degerli Gyeleri,

Yarim asir geride birakan Ko¢ Holding’in
50. Olagan Genel Kurulu’nu gurur ve mut-
lulukla gerceklestirdik. Holdingimizin kurulu-
sundan bugune istikrarla sUrdUrdigimciz
basaril stratejilerimiz, verimli operasyonel
becerilerimiz, saglam bilangomuz ve etkin
risk yonetimimizle tlkemize daima énculik
ederek katki sagladik. 2013’te toplam

6,4 milyar TL rekor kombine yatinm yapa-
rak Ulkemize olan inancimizi bir kez daha
ortaya koyduk. 50 yilin ardindan, elde etti-
gimiz basarilarla, gelecege dogru emin
adimlarla ilerliyoruz.

Toplulugumuz uluslararasi finansal piyasa-
larin TUrkiye icin glvendigi ve inandig

en onemli adreslerden biri olmaya devam
ediyor. Bize bu basariyi getiren ekonomik,
sosyal ve gevresel strdurllebilirige verdigi-
miz énemle yeni Urtnlere, markalara

ve Ar-Ge faaliyetlerine yatinm yapmaya
devam ediyoruz. Bu yatinmlarin en son
ornedi, 2014 yil sonunda devreye girecek
Fuel Oil DonUstim projesi ile, cari agiga yillik
net 1 milyar dolar seviyesinde pozitif katki
saglamayi hedefleyen Tlpras'in blnyesinde
acllan Ar-Ge Merkezi. Ar-Ge'ye yaptigi yati-
nmilarla 6ne cikan bir bagka sirketimiz de
Arcelik oldu. Arcelik 2012 yilinda, Turkiye

ihracatgilar Meclisi tarafindan “Tiirkiye’nin
En inovatif Sirketi” ¢dUlind, 2013 yiinda
da “Inovasyon Liderligi” 6dilint kazandi.
Tipki bu érneklerde oldugu gibi, sirketleri-
miz “sUrdurtlebilirik” ve “sosyal sorumlu-
luk” kavramlarini birlikte harmanlayarak
projelerine yansttiyor; Ulkemize ve dinya-
miza olan sorumluluklanyla, global bazda
rekabetci avantajlarini artirmak adina, tek-
nolojiye, inovasyona ve blylmeye yatinm
yapiyor. Topluluk olarak yaptigimiz bu
yatinmlarla dnct rolimuizi strdirmek

en onemli dnceliklerimizden biri olmaya
devam ediyor.

Toplulugumuzun 88. yasini kutlayacagimiz
Mayis ayl, ayni zamanda Turk milletinin kur-
tulug micadelesinin Gnemli simgelerinden
birinin yidénimi. Ulu Onder Gazi Mustafa
Kemal Atatirk’tin, Samsun’a ¢ikarak
mUcadeleyi baglattigi glinin anisina, genc-
lere armagan ettigi 19 Mayis Atatlrk’U
Anma, Genglik ve Spor Bayraminizi en
icten dilek ve duygulanmia kutlarm.

Sevgi ve saygilarimla.

Turgay Durak
CEO
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Bizden Haberler'e ulasmak
simdi ¢ok daha kolay. iPad
uygulamamiz ile dergimiz
dilediginiz anda, dilediginiz
yerde...
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39 Yilik Kog Ar-Ge Geleneginin
Son Omegi: Tupras Ar-Ge Merkezi

1975 yilinda temellerini Kog Toplulugu Kurucusu
Merhum Vehbi Kog'un attig1 ‘Kog Aragtirma

ve Gelistirme Merkezi'nin ardindan enerji

ve akaryakit sektorlerine ait ilk ve tek Ar-Ge
Merkezinin agiligi Ttliprag'ta gergeklestirildi.




14 AliY.Koc:
“Yatinmlara Tum
Kararlligimizla
Devam Ediyoruz”

Buyil tarihinin en biiyiik
yatirim déneminden gecen
Kog Toplulugu, biinyesinde
bulundurdugu Koctag’a
yaptig1yatirimlara devam
ediyor. Ko¢ Holding Yonetim
Kurulu Uyesi ve Kogtas
Y6netim Kurulu Bagkani
AliY. Kog'un katihimiyla
Adana’daikinci magazasini
acan Koctasg, Tiirkiye’de
42.magazasimaulagti.
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24 Fed'in Kararn 28
Dunya Piyasalarini
Nasil Etkiliyor?

Fed’'in 2013 yazbaginda
parasal geniglemeyi
yavaglatacagi karari
gelismekte olan tilkelericin
endige ortami olugturmustu.
Gelensonveriler, endige
ortaminin yerini pozitif
beklentilere birakiyor.

14

“Basarinin
Ardindaki Faktor:
Teknolojive
inovasyon”

Beyaz egya sektortintin lideri
Arcelik, Tiirkiye'de oldugu
gibidinyada da adindan
sozettiriyor. Argelik’inbu
bagarisini, Kog Holding
Dayanikli Ttketim Grubu
Bagkani ve Arcelik Genel
Midiirti Levent Cakiroglu
Bizden Haberler Dergisi'ne
anlatt1.

Kalici Basarinin
Anahtan: Kurumsal
Surdurulebilirlik

Giuntimtizde rekabetin tanima,
seklibliytkbir degisiklige
ugradi. Sirketler artik sadece
fiyat ve kalite lizerinden rekabet
etmiyor. Bugiin, “Gelecekte
nasilvarolmayisiirdiirecegiz?”
sorusu énemarzediyor.
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Kocg Toplulugu
2014 Stratejik Plan
Sureci Bagladi

Kog Topluluguyodneticileri,

2014 Stratejik Plan Stireg
Toplantisrnda gelecek vizyonlarim
paylagti.

Terapotik Oyuncaklar
Hayata Dokunuyor

Kog Universitesinin danigmanlik
destegiverdigi Terapotik
Oyuncak Miizesi, Ttirkiye ve
diinyada ilk olma 6zelligi tagiyor
ve tibbi malzemelerden yapilmig
oyuncaklar vasitasiyla gocuklarin
hayal diinyasina ulagmay1
hedefliyor.

Ulkem icin Projesi
8Yasinda

Kog Toplulugunun 80.y1linda
hayatagecirilen “Ulkem icin”
Projesi, 2006 yilindanbuyana
basariyla siirdtrtliyor.

Mobil Down Cafe
Koc Universitesi'nde

1ZEV’inzihinsel engelli gencler

ve onlarin aileleriyle strdirdigi
Mobil Down Cafe, Ulkem I¢in’
Projesi kapsamindabugiinlerde
Kog Universitesi'nin kampiisiinde
6grencilerle bulusuyor.

Yanki Yazganile
Hayattan Kareler

Cocuk, ergen ve yetigkin
Psikiyatrisi Prof. Dr. Yank: Yazgan,
hayata dair fotograflar1 Bizden
Haberler Dergisii¢in yorumladi.
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Koc Holding'in 50.0lagan
Genel Kurulu Gerceklesti

KOCQ HOLDING'IN 50'INCI OLAGAN GENEL KURUL TOPLANTISI, 2 NISAN'DA
GERCEKLESTIRILDI. KOC HOLDING YONETIM KURULU BASKANI MUSTAFA V. KOC,

KOC TOPLULUGU'NUN KURULUSUNUN 88'NCI YILINDA TARIHININ EN BUYUK
ORGANIK YATIRIM DONEMINDEN GECTIGINI VURGULADL.

Kog Holding’in 50. Olagan Genel
Kurulu’nda yatinmcilar, pay sahipleri,
is ortaklar ve ¢alisanlara seslenen
Ko¢ Holding Yonetim Kurulu Baskani
Mustafa V. Kog, Kog Toplulugu’nun
88 yildir basarill ve 6nci cizgisini sUr-
dirdigund soyledi. “Gegmisimizden
aldigmiz gug ile tim is ortaklarmizla
birlikte yarinimiz inga ediyor; uzun so-
luklu hedeflerimize, yatinmlarmiza ve
istihdam yaratmaya devam ediyoruz”
diyen Mustafa V. Kog, “Tarihimizin en
blyUk organik yatinm déneminden
gecgerken, Ulkemiz i¢in calismaktan,
deger yaratmaktan mutluluk ve gurur
duyuyoruz” dedi.

4 BizdenHaberler

2013 BASARILI
SONUCLARLA
KAPATILDI

66,2

MIiLYAR TL
KONSOLIDE CIRO

2,7

MIiLYAR TL

AZINLIK PAYI SONRASI NET
DONEM KARI

2013 yilini ve dinyadaki ekonomik
gelismeleri degerlendiren Mustafa V.
Kog, Fed’in Mayis ayinda agikladig
yeni kararlari neticesinde finansal
piyasalarda yatinmcilarin pozisyonlarini
yeniden belirledigini, simdiye kadar
yUKIG miktarlarda yabanci yatinm ¢e-
ken gelismekte olan Ulkelerin cazibe-
sinin kismen azaldigini soyledi. Kog’a
gore tUim bu gelismeler yatinmcilari
daha dnceleri uzak durduklari gelismis
Ulke varliklarina geri dénduren bir
unsur oldu. Bol ve ucuz global likidite
ortaminda gok yuklt miktarda yabanci
portfdy yatinmi geken Turkiye’'nin de
bu gelismelerden oldukga etkilendigini



aktaran Mustafa V. Kog, “Her sektor
bu yeni konjonkturden farkll etkilense
de toplam netice degerlendirildiginde
Kog Toplulugu olarak 2013 yilini yine
de basaril bir sekilde kapattik” dedi.

“SOSYAL SORUMLULUK,
SURDURULEBILIRLIGIN
ENTEMEL ARACT”

Mustafa V. Kog, sosyal sorumlulugu
sUrdurdlebilirligin en temel araci olarak
konumlandirdiklarini séyledi. Ko¢
Toplulugu’nda toplumsal yatinmiarin;
bUtlnsel, uzun vadeli ve stratejik bir
bakis agisi ile olusturuldugunu kayde-
den Mustafa V. Kog, “Gerek ayirdigi
kaynaklarla Avrupa’nin en blyuk
vakiflarindan biri haline gelen Vehbi
Kog Vakfi araciligiyla yarittigtimiiz
yatinmlarimiz, gerekse ¢alisanlari-
miz ve bayilerimizin glcuyle hayata
gecirdigimiz Meslek Lisesi Memleket
Meselesi ve Ulkem icin projelerimizin
Ulkemiz igin uzun soluklu ve kalici
¢OzUmler yaratmasini memnuniyetle
izliyoruz” dedi.

TURGAY DURAK:

“ZORLUKLARA RAGMEN
BASARILISONUGCLAR ALINDI”
CEQ Turgay Durak ise hem yurt icinde
hem yurt disinda gelisen zorluklara
ragmen basaril sonuglara ulagildiginin
altini gizdi. Durak, konsolide cirolarinin
66,2 milyar TL olarak gergeklesirken,
azinlik pay! sonrasi net dénem karinin
ise %15 artigla 2,7 milyar TL seviye-
sine yUkseldigini kaydetti. 2013'te
yurt ici ve yurt disindaki degisken
makroekonomik konjonkttre ragmen
blylme odakli bUyUk ¢apli yatinmlari
planladiklari sekilde gerceklestirdikleri-
ni vurgulayan Turgay Durak, “Toplam
6,4 milyar TL rekor kombine yatinrm
yaptik. Yeni Urln ve tesis yatinmlari-
miza ek olarak, sirketlerimizin global
bazda rekabetci avantajlarini artirmak
amacilyla teknolojiye ve inovasyona
yaptigimiz yatirmlarla dncl rolimizi
strdirmek, en énemli dnceliklerimiz-
den biri. Bu kapsamda bu yil da Ar-Ge
yatinmlari ve patent gelistirme konu-
sundaki liderligimizi gelistirdik” dedi.

Koc¢ Holding Turkiye'nin
En Begenilen Sirketi Oldu

CAPITAL DERGISI TARAFINDAN BU YIL 14UNCUSU YAYINLANAN,
“TURKIYE'NIN EN BEGENILEN SIRKETLERI” ARASTIRMASINA GORE
KOC HOLDING, TURKIYE'NIN EN BEGENILEN SIRKETI OLDU.
ARCELIK ISE BU YIL EN BEGENILEN UCUNCU SIRKET SECILDI.

Capital Dergisi tarafindan her yil
duzenlenen, GfK Turkiye tarafin-
dan hazirlanan, Adecco’nun ana
sponsor, T-Systems’in co-sponsor
oldugu “TUrkiye’nin En Begenilen
Sirketleri” arastirmasinin éddlleri
gegtigimiz glinlerde sahiplerini
buldu. Kog Holding, en begenilen
sirketler arasinda zirvede yer alirken,
Arcelik de en begenilen Uglncl
sirket oldu.

Capital Dergisi adina, GfK tara-
findan yapilan arastirma ‘online
arastirma teknigi’ kullanilarak ger-
ceklestirildi ve arastirmaya is diin-

SEKTORUNDE

EN BEGENILEN MARKALAR

Tirkiye'nin En Begenilen

20 Sirketi'nin yani sira 42 sektdriin
en bedenilen ilk 3 sirketinin de

belirlendigi aragtirmada,

Kog Toplulugu'nunfarkli sirketleri de

6dul sahibi oldu.

TORKIYE'NIN EN BEGENILEN SIRKET]

KOG HOLDING

TURKIYENIN EN BEGENILEN
UGUNCU SIRKETI
ARGELIK

AKARYAKIT DAGITIMI VE MADENI

YAGLAR SEKTORU BIRINCISI
OPET

FAKTORING SEKTORU BIRINCISI

YAPI KREDI FAKTORING

TUKETICI ELEKTRONIGI BIRINCIS|

ARCELIK

LEASING SEKTORU BIRINCISI
YAPI KREDI LEASING

yasini temsil eden 500’Un Uzerinde
sirketten 1502 ydnetici katild!.

Arastirmada ayrica 1.502 yéneticinin
g6ziinde en begenilen sirketleri be-
Jeni liginde Ust siralarda yer almasinin
nedenleri de belirlendi. Ko¢ Holding’i
en begenilen sirket yapan en onemli
Gc ozelligi; bolgeye ve ekonomiye is
gucu ve yatinmiaryla katkisi, gtivenilir
sirket olmasi ve toplumsal sorumlu-
luklarini yerine getirmesi oldu. Listede
bu yil 3’Uncl sirada yer alan Arcelik’in
basarisi ise; sirkete bagli, caligkan,
yenilik¢i, gayretli ve donanimli insan
kaynagindan kaynaklaniyor.
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Ko¢ Holding
yoneticileri
TCSG Yasam
Gemisi'ni
inceleyerek,
begenilerini
ifade ettiler.

SAVUNM/

Koc¢ Holding Yoneticileri
‘TCSG YASAM'I Ziyaret Etti

KOC HOLDING'IN UST DUZEY YONETICILERI, RMK MARINE'TN
SAHIL GUVENLIK KOMUTANLIGI ICIN INSA ETTIGI SAHIL
GUVENLIK ARAMA KURTARMA GEMILERI'NDEN TCSG YASAM']
ZIYARET EDEREK GEMIYE TAM NOT VERDI.

Kog Holding'’in Ust dUzey ydneticileri,
RMK Marine’in Sahil GUvenlik
Komutanligi igin insa ettigi, dordinci
ve son Sahil GUvenlik Arama ve
Kurtarma Gemisi ‘TCSG YASAM’I
ziyaretlerinde RMK Marine

Genel Mudirt Can Oztlrk’tn
agirladigi yoneticiler, gemiyi

kopru Ustiinden makine dairesine
kadar ayrintili bigimde inceleyerek
yetkili uzmanlardan bilgi aldi ve
begenilerini dile getirdi. Mayis
ayinda teslim edilmesi planlanan
TCSG YASAM ile yapilan seyre,
Kog Holding CEQO’su Turgay Durak,
Kog Holding Denetim Grubu Bagkani
Ali Tarik Uzun, Kog Holding CFO’su
Ahmet Ashaboglu, Kog Holding Enerii
Grubu Bagkani Erol Memioglu,

Kog Holding Otomotiv Grubu Baskani
Cenk Cimen, Kog Holding Savunma

6 BizdenHaberler

i Sanayi, Diger Otomotiv, Bilgi Grubu

© Bagkani Kudret Onen ve Kog Holding
© Turizm, Gida ve Perakende Grubu

: Baskani Tamer Hasimoglu katildl.

¢ 3GEMITESLIM EDILDI

© RMK Marine, Milli Savunma

¢ Bakanlgrnin Sahil Givenlik

¢ Komutanhgr icin actign dort adet

© “Sahil Glvenlik Arama ve Kurtarma
. Gemisi” ihalesini kazanarak sivil

. tersaneler icinde en blyUk askeri

© gemi projesini Ustlenen ilk tersane

© oldu. insa edilen Sahil Guvenlik

© Arama ve Kurtarma Gemileri'nden
3 tanesi olan TCSG DOST, TCSG
 GUVEN ve TCSG UMUT, Sahil Gii-
- venlik Komutaniigi'na teslim edildi.
 Son gemi olan TCSG YASAM'In

© ise Mayis ayinda teslim edilmesi

* planlaniyor.

Seturve
Four
Seasons
Isbirligi
Yapiyor

TURKIYE'NIN ONDE
GELEN SEYAHAT
ACENTALARINDAN SETUR,
DUNYACA UNLU OTEL
ZINCIRI FOUR SEASONS'IN
PREFERRED PARTNERS
PROGRAM UYELIGI'NE
KABUL EDILDI.

Setur, Four Seasons’in dinya-
daki 200 acentasindan biri oldu.
Setur misafirleri, yuratilen bu
program kapsaminda, dinyada
38 Ulkede 92 oteli bulunan Four
Seasons Otelleri’'nde saglanan
imkanlardan yararlanma imkani
bulacak. Setur misafirleri, konak-
lama sUresince, oda servisinde
veya otel restoraninda, her gin

2 kisilik Amerikan kahvaltisi-

niI, Ucretsiz alabilecek ve tUm

suit konaklamalarinda Ucretsiz
sekilde hizli internet erisim
imkanina sahip olacak. Misteri
memnuniyetini en Ust dizeye
¢lkarmayi planlayan programin,
diger ayricaliklari ise soyle: Mi-
safirler konaklama suresince, bir
seferde kullanilabilecek 100 USD
degerinde masraf, golf ve yiyecek
servislerinden yararlanma imkani
bulacak ve bekleme listesinde
bulunan misafirlere, rezervasyon-
larinda 6ncelik taninacak.



Arcelik Oddilleri Topluyor

ARCELIK ROMANYA BUZDOLABI ISLETMESI ILE TPM SPECIAL
AWARDA, URUN TASARIMLARIYLA DA IF DESIGN'DA ODULE LAYIK
GORULDU.

“TPM SPECIAL AWARD” ODULU
IKINCI KEZ ARCELIK'IN

Arcelik Romanya Arctic Buzdolabi is-
letmesi, JIPM (Japan Institute of Plant
Maintenance) kurulusu tarafindan
verilen 2013 yili “TPM Special Award”
6dulin kazandi. Boylece Arctic,
dinya beyaz esya sektérinde ilk kez
bu 6dult alan Argelik’in Eskisehir
Buzdolabi isletmesi’nden sonra, ayni
6dule layik gorulen ikinci Uretim tesisi
olma basarisini gosterdi.

Arctic Romanya Buzdolabi isletmesi,
verimliligi en Ust seviyeye gikarmayi
amagclayan ‘TPM - Toplam Verimlilik
Yénetimini’” bir Gretim yénetim sistemi
olarak benimserken, bu sistemi 2004

yilindan beri araliksiz olarak uyguluyor.

Bu calismalar sonucunda; etkin streg
yonetimi, hizll blydme, esneklik, Grin
cesitliligi ve galisan memnuniyetinde
blyUk basarilara imza atiliyor.

¢ IF DESIGN’DA YEDI FARKLI

{ URUNLE ODUL ALDI

: Argelik, diinyanin en saygin tasarim
© Bdullerinden biri olan ‘IF Design

- Oduilleri 2014’ téreninde Beko ve

© Grundig markalarinin yedi farkli

¢ Urandyle ‘Urlin Tasarmi’ kategori-

. sinde 6dule layik goruldi. Térende
© odlleri, Argelik Endtistriyel Tasarim
¢ Yéneticisi Serdal Korkut Avci ve

© ekibi ald.

60 yil agkin stredir dizenli

© olarak gergeklestirilen IF Design

- Oduller’nde dinyanin dort bir

¢ yanindan binlerce Urtin ve marka,

" bu yil Grdin tasanimi, iletisim tasarimi
© ve ambalaj tasarimi olmak Uzere (g
© dalda yarigti. IF Tasanm Oduilleri'nde
: 6dul alan tim drinler, Hamburg’da
. |F Tasarim Sergisi’'nde sergilenecek
¢ ve www.ifdesign.de adresindeki

. online sergiden gorilebilecek.

Opet'e

Loyalty 360
Awards’tan
Buyuk Odul

OPET, MUSTERI ODAKLI
CALISMALARI NEDENIYLE
ABD'DE DUZENLENEN
LOYALTY 360 AWARDSTA
“PLATIN" ODUL ALDI.

The Loyalty Marketer’s Associa-
tion tarafindan ABD’nin Orlando
kentinde dizenlenen Loyalty 360
Odiil Téreni’nde Opet, aralarinda
Avustralya, Almanya, ingiltere ve
ispanya’nin da bulundugdu cesitli il-
kelerden 27 sirketin yanistig “Ulus-
lararasi Pazarlar” kategorisinde en
blyUk 6dul olan “Platin” 6duline
laylk bulundu.

Opet, uzun yillardir basaryla sur-
durdtigt Musteri lliskileri Yonetimi
(CRM) programlari, Opet Kart ve
Opet Worldcard segmentasyon
calismalari, Kusursuz Hizmet Prog-
rami, Online Yakit, sifre puan, etkin
musteri iletisim kanallari ve musteri
odakli yaklagimiyla birincilige hak
kazandi. Opet adina 6dulti CRM
MudUrG Nilay Gller ve Katma
Degerli Servisler Miduri Mehmet
Alpinang aldl.

CRM Mudur
Nilay Guler ve
Katma Degerli
Servisler
Mudurt
Mehmet
Alpinang, 6dulu
Opetadina
aldilar.
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39 Yillik Koc¢ Ar-Ge
Geleneginin

Son Ornegi:
Tupras Ar-Ge
Merkezi

1975 YILINDA TEMELLERINI KOG TOPLULUGU KURUCUSU
MERHUM VEHBI KOQ'UN ATTIGI ‘KOG ARASTIRMA VE
GELISTIRME MERKEZI'NIN ARDINDAN ENERJI VE AKARYAKIT
SEKTORLERINE AIT LK VE TEK AR-GE MERKEZI'NIN ACILISI
TUPRAS'TA GERCEKLESTIRILDI.




MERCEK

Tlpras Ar-Ge
Merkezi'nin acilisi,
Bilim, Sanayi ve
Teknoloji Bakani
Fikrilsik'in
katilimiyla
gerceklesti.

Turkiye’'de enerji ve akaryakit
sektortinde bir ilk olan Tlpras Ar-Ge
Merkezi, Kog Holding Yonetim Kurulu
Baskan Vekili ve TUpras Yonetim
Kurulu Baskani Omer M. Kog’un

ev sahipligini yaptigi térenle acildi.
Toérene Bilim Sanayi ve Teknoloji
Bakani Fikri Isik, Kocaeli Valisi Ercan
Topaca, Kocaeli Blylksehir Belediye
Bagkani ibrahim Karaosmanoglu,
Ko¢ Holding Yénetim Kurulu Baskani
Mustafa V. Kog, Kog¢ Holding Yénetim
Kurulu Bagkan Vekili Temel Kamil
Atay, Kog Holding Yonetim Kurulu
Uyeleri Ali Y. Kog, Dr. Billent Bulgurlu,
Ko¢ Holding CEQ’su Turgay Durak,
Kog Holding Enerji Grubu Bagkani
Erol Memioglu, Petrol-is Sendikas
Genel Baskani Mustafa Oztagkin,
merkezi ve yerel yoneticiler, sivil
toplum kuruluslarinin temsilcileri ve
¢ok sayida akademisyen katild.

Torenin agilis konusmasini yapan
TUpras Genel Mudurd Yavuz Erkut,
“2006 yilinda 8 konsorsiyumun katil-
digi ihalede 4 milyar 140 milyon Ame-
rikan Dolar 6deyerek Tupras’in %51
hissesini devralan Kog Toplulugu’'nun
TuUpras’a her alanda yatinm yapma-
ya devam ettigini soyledi. TUpras'in
performansina glvenilen, insan
kaynagina zenilen bir rafineri sirketi
olma hedefine, kendi teknolojisini de
Ureten bir rafineri sirketi olma hede-
fini ekledigini sdyleyen Yavuz Erkut
konusmasini, “TUpras’in buglinku
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degerini olusturan, kurulusundan
bugUne proseslerini, verimlilik ve enerji
tasarrufu caligmalarini gelistiren, uzun
vadeli teknolojik yatinmlarini belirleyen
teknik servislerin, Ar-Ge ile artik kendi
teknolojisini Uretmesini saglayacaktir”
s6zleriyle tamamladi.

TUpras Yonetim Kurulu Bagkani
Omer M. Kog ise, Tirkiye'de 6zel
sektortin ilk Ar-Ge faaliyetinin Kog
Toplulugu Kurucusu Merhum Vehbi
Kog tarafindan 1975 yilinda kurulan
“Kog Arastirma ve Gelistirme Merke-
zi" ile gerceklestirildigini sOyleyerek
sOzlerine basladi. 39 yil aradan sonra
Turkiye’de enerji ve akaryakit sektor-
lerine ait ilk ve tek Ar-Ge Merkezi'nin
aciisini gergeklestirdiklerini sdyleyen
Omer M. Kog, “Ulkemizin gelecegine
duydugumuz glven, bizi daha ylksek
hedefler koymaya yonlendiriyor. Kiresel

oo

rekabette kalici olmak ve basari icin,
teknolojik yetkinlige ulasmak zorunda
oldugumuzun bilincindeyiz” dedi.

Kog Toplulugu’nun son bes yilda
yaptid yatinmlarla 3 milyar Trk Lirasi
Ar-Ge harcamasina ek olarak, gectigi-
miz yil gerceklestirilen 677 milyon TUrk
Lirasi bedel ile Turkiye’'nin 6zel sektor
Ar-Ge harcamasinin yaklasik ylzde
10’unu Ustlendiklerini belirten Omer M.
Kog, Avrupa Komisyonu’nun Ar-Ge
harcamalarina gére yaptidi ilk bin sirket
siralamasinda 614’tncu sirada yer alan
Kog Toplulugu’nun, Turkiye'yi temsil
eden tek TUrk kurulusu oldugunu
séyledi. “inancla Ar-Ge faaliyetlerine
yaptigimiz yatirmlara Topluluk olarak
devam edecegiz” diyen Omer M. Kog,
uzman arastirmacilari, AB standartla-
rinda en Ust seviyedeki dlgme ve test
yetenegine sahip laboratuvarlar ile
Ar-Ge Merkezimiz, Toplulugumuz ve
Ulkemizin lider sanayi sirketi TUpras’i
teknoloji gelistirme calismalarinda da
oncU kilacagina inaniyorum” dedii.

IBRAHIM KARAOSMANOGLU:
“KOC AILEST'NI TEBRIK
EDIYORUM”

Omer M. Kog’un ardindan konusma-
sini gerceklestiren Kocaeli BlyUksehir
Belediye Baskani ibrahim Karaosman-
oglu, yaptigi calismalar ve Kocaeli'ne
katkilan nedeniyle Kog Ailesi'ni tebrik
ettigini sdyledi. ibrahim Karaosmanoglu
da, “Ar-Ge Ulkenin gelismesi agisindan



BAKAN ISIK:
“AR-GE MERKEZI CARI ACIGIN
KAPATILMASINDA ONEMLI
FAYDALAR SAGLAYACAK?”

TUpras Ar-Ge Merkezi'nin agilis téreninin
ardindan TUpras Yonetim Kurulu Bagkani
Omer M. Kog'tan plaket alan Bilim Sanayi

ve Teknoloji Bakani Fikri Isik téren sirasinda
yaptigi konusmada, “inancimiz; Tirkiye kisa
zamanda Ar-Ge alaninda hizl mesafe alacak.
Biz; orta gelir tuzagindan kurtulmak, Ulkenin
cari agiginin kapatiimasini saglamak ve
enerjide disa bagimlilik oranini daha da asagiya
¢ekmek agisindan bu alana yatinm yapmayi
surdurmeliyiz. igte bu Ar-Ge merkezinin

bize gok 6nemli faydalar saglayacagina
inanlyorum. Burada galisan herkese, her bir
arkadasimiza tesekkiir ediyorum. Ozellikle
TUpras Allemize, Tlrkiye’nin disa bagimliiginin
en yUksek oldugu alanda Ar-Ge ve inovasyon

galismasina bu kadar blyik énem ve deger

verdikleri igin cok tesekkur ediyorum.”

hUkUmetimiz tarafindan da buyuk
Olcekte destekleniyor ve tesvik ediliyor.
Yerel yoneticiler olarak hizmette de

bu Ar-Ge caligmalarini yapiyoruz.
Ar-Ge calismalarina énem verilmesiyle
Ulkemiz kalkinma ve gelismeyi sagdlaya-
caktir. Emegi gegen tim Kog Alilesi’ni
ve galisanlar tebrik ediyorum” diyerek
sdzlerini tamamladi.

ERCAN TOPACA:

“AR-GE MERKEZI SEHRE KATKI
SAGLAYACAK”

Kocaeli Valisi Ercan Topaca ise Kog
Toplulugu’nun Kocaeli'ne ve TUpras’a
yaptigr katkilara deginerek sdzlerine
basladi. Ar-Ge Merkezi ile bu katkila-
rn gok daha fazla olacagini sdyleyen
Topaca, “Tabii Kog Ailesi ile sadece
yatinmlar dolayisiyla tanismiyoruz kent
olarak. Ayni zamanda sosyal sorumlu-
luk projelerinin Gstlenilmesinde 6zellikle
egitim yatinmlarinda bir kisim sosyal
desteklerde bizi higbir zaman kirma-
dilar, dnerilerimizi geri gevirmediler.

Bu boyutuyla da ben ayrica tesekkur
etmek istiyorum” diyerek sdzlerini
sUrdurdd. Kog Ailesi'ne bagli tesisler,
fabrikalar, Ford, TUpras ve diger sirket-
leri ile TUrkiye'ye katma deger yarattigini
sOyleyen Topaca, Kog Allesi’'nin 6zellikle

Tupras Genel Mlduri Yavuz Erkut,
Tupras’in, hedeflerine “kendi teknolojisini
Ureten rafineri sirketi olma” hedefini de
ekledigini soyledi.

Turkiye'nin vergi gelirlerinin artirimasin-
da 6nemli katkilar oldugunu belirtti.
Kocaeli’'nin kimya sektérinde, petro-
kimya alaninda bir merkez oldugunu
s@yleyen Topaca, bu bolgede yapilan
Ar-Ge faaliyetlerinin bu alanda faaliyet
gosteren diger sirketlerin de ayni
sekilde bir Ust lige glkmasina katki

saglayacaginin altini gizdi. Topaca
sozlerini, “Ben bu katkilarindan dolayi
Koc Ailesi'ne, Tupras’a, Ford’a ve
diger kuruluglara tekrar tesekkur
ediyorum.” diyerek tamamladi.

“TUPRAS OZELLESTIRMESININ
GURURUNU YASIYORUZ”

Ercan Topaca’nin ardindan konus-
masini gerceklestirilen Bilim, Sanayi
ve Teknoloji Bakani Fikri Isik tdren
sirasinda yaptigi konusmada, “Kendi
sehrimde, Turkiye’'nin en buytk sirke-
tinin gelecegini teminat altina alacak,
en 6énemli yatinminin agilisinda bulun-
maktan dolayr ¢ok blyUk bir mem-
nuniyet duyuyorum” dedi. TUpras’in
2006 yilinda 6zellestirildigini sdyleyen
Fikri Isik, “O ddnemde &zellestirme ile
ilgili tartismalar vardi. Bugin bura-

da gorduklerimden sonra TUprag’i
ozellestirmekle Turkiye'nin gelecegine
yonelik ne kadar iyi bir adim attigimiz
bir kez daha gérmUs olmanin dogrusu
gururunu ve kivancini yasadim” dedi.

FIKRIISIK: “DEVLETIMIZIN
SIRKETLERE DESTEGI DEVAM
EDECEK”

Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakani
Fikri Isik, TUpras’in Ar-Ge Merkezi’'ne
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su ana kadar 100 milyon TL yatinm
yapildigini sdyledi. Isik: “Burada se-
vindirici olan nokta, bu yatirmin

40 milyon TL'sini devlet destegi olarak
biz veriyoruz. Bu destek devletin
sirketlerin yaninda oldugunu hisset-
mesi bakimindan TUrkiye'de Ar-Ge ve
inovasyona yatinm yapan her sirket
icin, her kurum icin cok Gnemli” dedi.

“TUPRAS'IN GELECEGINE
YONELIK ONEMLI
ADIMLARDAN BIR{”

TUpras’a yapilan yatinm ve istihdamin
saglanmasinin kolay olmadigini soy-
leyen Bakan Isik, “5 milyar dolarlik bu
yatinmi devlet imkanlariyla yapmaniz
hi¢ kolay degil. Bu kadar yeni istih-
dami saglamaniz hi¢ kolay degil. Bu
sayede TUpras bir diinya markasi hali-
ne geldi. Bugln Ulkemizin gelecegine,
TUpras’in gelecegine yonelik de en
6nemli ve stratejik adimlardan birtane-
sinin hayata gegirilmesi icin buradayz.
Bugun Turkiye hedefi olmayan, diime-
ni kirik bir gemi degil. Aksine kendisine
2023 yil hedeflerini belirlemis ve bu
hedeflere ulasma noktasinda kararli
adimlar atan bir Ulke” dedi.

AR-GE MERKEZININ GELISIMI
Acllisi gerceklestirilen TUpras Ar-Ge
Merkezi, TUpras’ta, Ar-Ge projelerinin
sayisal ve butge hacmindeki hizli artig
ile beraberinde personel, laboratuvar
ve ¢alisma alaninda da buylmeye
duyulan ihtiyagtan dogdu.

7 bin 500 m? alana inga edilen Ar-Ge
Merkezi, 180 arastirmaci Ar-Ge per-
soneli ve yoneticisi icin galisma imkani
sunuyor. 5 bin 500 m? yasam alanina
sahip merkezde, 200 kisilik gok amagli
bir konferans salonu da bulunuyor.
Merkezin ikinci binasinda iki kattan
olusan bir laboratuvar binasi yer aliyor.
Ar-Ge Merkezi’nde TUpras’in Urettigi
ve Uretmeyi hedefledigi Grtinlerin
tamamini kapsayacak sekilde bes
laboratuvar hayata gegirildi.

Kurgulanan laboratuvarlarin ihtiyaci
olan cihazlar belirlenirken; yurt di-
sindaki mikemmeliyet merkezlerinin
yani sira, yurt igindeki test ve dlgcme
merkezleri, Universite laboratuvarlari
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ve sektorel laboratuvarlar incelendi.
Bilimsel calisma ve projelere gore
ihtiyaglar tespit edilerek, cihaz parki-
na karar verildi. Ardindan da yurt ici
ve yurt disi menseili sektérin 6nde
gelen tedarik¢i firmalari ile toplantilar
dizenlendi, cihazlarin teknik 6zellik-
leri konusunda detayli incelemeler
yapllarak, kapsamli bir Ar-Ge labo-
ratuvar kurulumu igin gerekli olan
cihazlar kesinlestirildi. Bu dogrultuda,
TUpras Ar-Ge Merkezi laboratu-
varlari; Turkiye'deki en kapsamli ve
en yeni teknolojiye sahip arastirma
laboratuvarlari olma yolunda iddiasini

da ortaya koydu. Ar-Ge kavramini
bagar ile i¢sellestiren TUprag’in, yeni
ddnemde inovasyon sureglerini de is
modeline uygulamak igin ¢aligmalara
bagladigi g6z éniine alindiginda, yeni
kampusu ile birlikte komsu ulkeler,
Kuzey Afrika Ulkeleri hatta Balkanlar’i
kapsayan bolgedeki en yetenekli
Rafinasyon Teknolojileri Gelistirme
Merkezi’'nin olusmasi planlaniyor.

TUPRAS SEKTORDE

ONCUROL OYNUYOR

Yilik 28,1 milyon tonluk rafinaj kapasi-
tesi, yarattigi katma deger ve cirosuyla



TUrkiye'nin en blyUk sanayi sirketi olan
TUpras, Turkiye'nin rafinaj sektérindeki
oncl Ureticisi ve Avrupa’nin 7. blyUk
rafinerisi konumunda.

2006 yilinda Kog Toplulugu’'na
katllan TUpras, bir yandan rafineri
alaninda kuresel rekabet ortaminda
faaliyetlerini strdUrlrken bir yan-
dan da Turkiye’'nin petrol ihtiyacinin
karsilanmasinda énemli rol oynuyor.
Operasyonel mikemmellik ve tek-
nolojik yenilige bagli bir stirdtrilebilir
rekabet anlayisina sahip olan Tupras,
teknoloji gelistirmek ve gelistirilen
teknolojiyi sahada uygulamak icin
Ar-Ge Merkezi blinyesinde Ar-Ge
faaliyetlerini yurattyor, planhyor, elde
ettigi fikri ve sinai haklan kurumsal
hafizasinda sakliyor.

Yiksek katma deger yaratan,
sUrdUrUlebilir ve gelismeye agik,
rekabet glicl olan, dogrudan ve
oncelikli olarak gelismis pazarla-

ra ihracat hedefleyen, Ar-Ge ve
teknoloji gelistirme yetenegi bulunan
yenilikcilige endekslenmis bir sirket
olmak Tupras’in ana stratejisi olarak
gbrultyor. Turkiye’nin i¢ talep ve
bulundugu cografyanin dis talep
kosullarina gére optimum ¢ézumleri

o0

Tupras Ar-Ge Merkezi,
Tirk Patent Enstitiisii’niin
24 Ocak 2014’te acikladig1
“2013 Yilinda En Cok Yerli
Patent Bagvurusu Yapan
Firmalar” siralamasinda da
10 patent bagvurusuile 26.
siradayer alda.

TUPRAS BASARILARA
IMZA ATIYOR

Tiiprag Ar-Ge Merkezi, biinye-
sinde ¢ok sayida projeye de imza
att1. Merkez’de tamamlanan
TUBITAK TEYDEB projelerin-
den, 3 milyon TL biitceye sahip
“Esanjorlerin Kirlilik Takibi,
Modellenmesi, Simiilasyonu ve
Optimal Bakim Planlamasi ile
Rafineri Enerji Kayiplarinin Azal-
tilmas1” konulu proje kapsaminda
gelismis rafinerilerde kullanilan,
enerji kayiplarina neden olan
esanjor kirlilik seviyesini, peri-
yodik olarak izleyecek sistemi
kendi imkanlariyla geligtirildi.
Proje kapsaminda gerceklestiri-
len ulusal ve uluslararasi patent
bagvurularinin yanm sira ortaya
cikan ticari iiriin “HExMon” ad1
ile birlikte Tiiprag’in geligtirdi-
giilk ticari tirtin markasi oldu.
2014 yiliicerisinde tamamlanan
TEYDEB projeleri kapsaminda
iki yeni ticari iiriin markasi icin
bagvuru yapilacak.

Uretecek karlilik odakli uzun vadeli
yatinmlar yapmak da stratejisinin
temel taslarindan birini olusturuyor.
Buna bagli olarak, TUpras, Teknoloji
Yol HaritasI hedeflerine ulagsmak igin
Ar-Ge stratejisini birbirini besleyen,
gelistiren projeler yaratmak, rekabet
oncesi is birligi projeleri Uretmek,
test dlgcme ve laboratuvar alt yapisini
gelistirmek, Ar-Ge ¢alisan sayisini ve
yetenegdini arttirmak ve kendi tekno-
lojisini gelistirmek Uzerine kuruyor.

Ulke Ar-Ge siralamasinda 2011
yiinda 14., 2012 yilinda da 9. siraya
ilerleyen Tupras, tim Ar-Ge proje-
lerinde iki amag Uzerine ¢aliglyor:
Rafinasyonda kullanilan BAT (Best
Available Technologies) teknolojile-
rini gelistiren ve sahaya uygulayan
bir yetenege ulasmak, rafinasyon
sonucu elde edilen Urlnlerin niteligini
arttirmak ve yeni ticari GrGnleri Uret-
mek. Kurulusundan bu yana, toplam
19 TEYDEB projesine sahip olan
TUpras, halen 11 TEYDEB onayli,

1 ARDEB 1008, 1 AB FP7 onayl
proje, 2 EUREKA etiketli proje yuru-
tlyor. TUBITAK ve AB Ar-Ge fonlari
tarafindan onaylanmis projelerin
yaninda Tupras, 26 projeyi de kendi
6z kaynaklariyla yaratiyor. Bugln
Uc¢ ayri binadan olusan ve 7 bin

500 m?bir kapall alana sahip olan
TUpras Ar-Ge Merkezi'nin laboratu-
varlan, Turkiye’'nin en kapsamli ve
en yeni teknolojiye sahip arastirma
laboratuvarlar durumunda. Bu
labarotuvarlar katalizatér gelistirme
ve karakterizasyon, ylUksek nitelikli
asfalt gelistirme, yakit teknolojileri,
biyoyakit gelistirme, baz yag ve
madeni yag gelistirme 6zelliklerine
sahipler. Ik kez uluslararasi akredite
arastirma ve gelistirme amagli labo-
ratuvarlarin kurulumunu hedefleyen
TUpras, cihaz alimindan laboratu-
varlardaki yerlesime kadar bttun
konularda akreditasyon gereklilikleri-
ne uyacak sekilde planlama yapiyor.
Kurulumunun tamamlanmasi ve
faaliyete gegmesinin ardindan akre-
ditasyon ¢alismalarina baslanacak
olan laboratuvarin ttm béldmlerinin
2014 yili igerisinde akredite olmasi
planlaniyor.
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Al Y.Koc: “Yatinmlara

tum kararlihgimizla
devam ediyoruz”

BUYIL TARIHININ EN BUYUK
YATIRIM DONEMINDEN GECEN
KOG TOPLULUGU, BUNYESINDE
BULUNDURDUGU KOCTAS'A
YAPTIGI YATIRIMLARA

DEVAM EDIYOR.KOC HOLDING
YONETIM KURULU UYESIVE
KOCTAS YONETIM KURULU
BASKANI ALI Y. KOQ'UN
KATILIMIYLA ADANA'DA
IKINCIMAGAZASINIACAN
KOCTAS, TURKIYE'DE

42. MAGAZASINA ULASTL

Koctas, Adana’daki ikinci, Turki-
ye'deki 42’'nci magazasini hizmete
actl. Ko¢ Holding Yonetim Kurulu
Uyesi ve Kogtas Yénetim Kurulu
Bagkani Ali Y. Kog, Kog Holding
Turizm, Gida ve Perakende Grubu
Baskani Tamer Hasimoglu ve
Kogtas Genel Muduri Alp Onder
Ozpamukeu’nun katildigr térende,
“Kog Toplulugu 90 yildir sartlar ne
olursa olsun kendisini yatinma ada-
mis bir kurulug. Bu yil tarihimizin en
buUytk yatinm déneminden gegiyo-
ruz. Kogtas da bu yil sonuna kadar
en az (¢ yeni magaza daha hizmete
agmay! planliyor” dedi.

Kogtas, Adana’da agllan yeni maga-
zasl ile birlikte toplam satig alanini 217
bin m?’ye cikardi. Toplam 8 bin m?
blyUklugindeki magazada el aletlerin-
den yer ddsemelerine, aydinlatmadan
banyo ve seramik Urtnlerine, mutfak
mobilyalarindan bah¢e mobilyalarina
kadar 40 binden fazla Urin tiketiciyle
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AliY. Kog, bu yil
Koctas’in en az lic
yeni magaza daha

acmayi planladigini
soyledi.



bulusacak. Kogtas, 10 milyon TL
yatinmla hayata gegirdigi yeni maga-
zasinda tamami Adanall gencler ve
uzmanlardan olusan yaklasik 100 kigi
istihdam ediyor. Gegtigimiz yil ylzde
10 buyuyerek tamamlayan Kogtas’in,
yil sonuna kadar yeni agacagdi maga-
zalarla birlikte buyUme hedefi de yine
gegen yil oldugu gibi en az ylzde 10
olarak belirlendi.

Koctas'in Adana M1 magaza agilisin-
da konusan Kogtas Yénetim Kurulu
Bagkani Ali Y. Kog, Adana’daki ilk ma-
Jazalarini 3 yil énce agtiklarini, o glin-
den bugtine Koctas'in hizll blytmesini
sUrdlrdtguni, sadece metropollerde
degil, Anadolu’nun ¢nemli illerindeki
varligini da gticlendirdigini sdyle-

di. AliY. Kog, “Kog Toplulugu’nun
Adana’daki mevcudiyeti elbette
sadece Kogtas’la sinirl degil. Kog
Toplulugu’na bagl 8 sirketimizin 267
bayisi ile Adanalilara Grtn ve hizmetle-
rimizi ulagtirmaktayiz” dedi.

“ADANA REKABETTE
TURKIYE'NIN EN BASARILI
SEHIRLERINDEN BiRi”
Uluslararasl Rekabet Arastirmalari
Kurumu’nun (URAK) illerararasi
Rekabet Endeksi verilerine gore,
Adana’nin TUrkiye’de rekabet glicl
en yUksek 6'nci ili oldugunu belirten
Ali'Y. Kog, Adana’nin bu gicinu

en gok destekleyen yetenegin ise
ylUzde 53.88 oranla erigilebilirlik
oldugunu soyledi. Ali Y. Kog sdzlerini
sOyle tamamladi: “Erisilebilirlik alt
endeksinde Adana, tim Turkiye’'de
5. sirada yer aliyor. Beseri sermaye
ve yasam kalitesi alt endeksinde
17’inci sirada, markalasma becerisi
ve yenilik¢ilik alt endeksinde 16’incl,
ticaret becerisi ve Uretim potansiyeli
alt endeksinde ise 11’inci sirada
bulunuyor. Bu sonuglar, her seyden
once Adana’nin rekabette Turkiye’nin
en basarili sehirlerinden biri oldugu-
nu ortaya koyuyor. Bu veriler, ayni
zamanda Adana’nin gok daha ileriye
gidebileceginin, yani potansiyelinin de
gOstergesi. Adana verimli topraklarin-
da yetistirilen tarim Grtnleri ile de Ulke
ekonomisine énemli katkilar saglayan
bir sehir.”

“UZUN SOLUKLU PROJELERI
BiR ARADA YURUTUYORUZ”

Kog Holding Yonetim Kurulu Uyesi ve Kogtas Yonetim Kurulu
Bagkani1Ali Y. Kog, aciligin ardindan Kocgtag'in yenilenme ve
gelistirilme caligmalarin iistlendigi ZICEV’in Adana Ozel
Egitim ve Rehabilitasyon Merkezi’ni ziyaret etti.

AliY. Kog, Ko¢ Toplulugu olarak
sosyal sorumluluk alaninda uzun
soluklu bir¢ok projeyi bir arada
yuriittiiklerini soyledi. Bu kapsam-
da Koctag'in, Tiirkiye’de 14 sube ile
faaliyet gosteren Tiirkiye Zihinsel
Yetersiz Cocuklar: Yetistirme ve
Koruma Vakfi’nin (ZiQEV) Adana
subesi ile aylar 6ncesinden bir igbir-
ligine gittigini aktaran Ali Y. Kog,
“Koctag olarak vakfin Adana

Ozel Egitim ve Rehabilitasyon
Merkezi’nin yenilenme ve gelis-
tirilme ¢aligmalarini iistlendik.

Bu merkez Kogtag'in destegiyle
yenilendi, ihtiyaci olan 110 Adanal
¢ocuk ve gencimize hizmet vermeye
devam edecek. Bu okulda en temel
ihtiyaclarini kendibaglarina
karsilamay 6grenen, cesitli hobiler
edinen bu ¢ocuklari topluma kazan-
dirmak bizim i¢in her seyden daha
degerli. Tirkiye Zihinsel Yetersiz
Cocuklari Yetigtirme ve Koruma
Vakfi yetkililerini gerceklestirdik-
leri caligmalardan 6tiirii kutlarken,
bizlere gosterdikleri ilgi ve igbirligi
icin tegekkiir ediyorum” dedi.

KOG HOLDING YONETIM KURULU UYESi VE
KOGTAS YONETIM KURULU BASKANI ALi Y. KOG

“TARIHIMIZIN EN BUYUK ORGANIK YATIRIM
DONEMINDEN GECiYORUZ”

“Kog Toplulugu olarak, tarihimizinen :

biiyiik organik yatirim doneminden
geciyoruz. 2013’te toplam 6.4 milyar
TL rekor kombine yatirim yaptik.
2014 y1liicerisinde de tamamlanmasi
n1 planladifimiz ¢cok 6nemli yatirim-

larimiz var. 10 milyon TL'lik yatirimla :

hizmete ac¢ilan Koctag magazamiz da

tilkemizin gelecegine olan inancimizin
en 6nemli gostergelerinden biri. Kog
Toplulugu 90 y1ldir sartlar ne olursa
olsun kendisini iilkenin gelecegine,
yatirima adamis bir kurulus. Yatirim,
uretim, istihdam yoluyla tilkemizin
gelecegine hizmet etmeye tiim kararli-
ligimizla devam ediyoruz.”
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AR-GE,INOVASYON,
KALITE TASARIM VE
MARKANIN BIRLE@IMI

ARCELIK

*o

BEYAZESYA SEKTORUNUN LIDERI ARCELIK, TURKIYE'DE OLDUGU
GIBIDUNYADA DA ADINDAN SOZ ETTIRIYOR. ARCELIK'IN BU
BASARISINI, KOC HOLDING DAYANIKLI TUKETIM GRUBU BASKANI
VE ARCELIK GENEL MUDURU LEVENT CAKIROGLU
BIZDEN HABERLER DERGISI'NE ANLATTI.

2012 yilinda Avrupa’nin en buytk
beyaz esya Uretim merkezi haline
gelen TUrkiye’de, sektdr blylimeye
devam ediyor. Turkiye'nin lider beyaz
esya markasl Arcelik de bu blylme
icerisinde oldukca &nemli bir paya
sahip. 2013 yilinda ylzde 5 blylyen
Arcelik; Avrupa’dan Amerika’ya, Glney
Afrika’dan Avustralya’ya kadar 6 kita-
da, 130 Ulkede musterilerle bulusuyor.
Yenilikgi teknolojileri, akilli Grinleri

ve katma deger yaratan ¢ézUmleri

ile sektorinde dinyanin 6nde gelen
sirketleri arasinda yer alan Argelik’in
bu basarisini, Kog Holding Dayaniki
TUketim Grubu Bagkani ve Arcelik
Genel Mudurt Levent Cakiroglu, yetkin
ve donanimli insan kaynag, Ar-Ge ve
inovasyon guict, bu guct destekleyen
kalite ve tasarim yetkinligi ve gcli
marka portféyl olarak acikliyor.

Dayanikl tiiketim (iriinleri sektorii-
niin Turkiye ekonomisindeki yerini
nasil degerlendiriyorsunuz? Hem
sektor genelinde hem de Arcelik
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ozellikle 2013 yilini degerlendirir
misiniz?

Tlrkiye, 2012 yilinda italya’nin éniine
gegerek, Avrupa’nin en blyuk beyaz
esya Uretim merkezi haline geldi ve
2013 yilinda da bu konumunu surdir-
du. Sektdrtin bu konuma ulagsmasinda;
ic pazar bUyUkIigUumdizUn yani sira,
gUglu Ureticilerin ve bunlarin yillardan
beri olusturdugu eko sistemin etkisi
onemlidir. Nitekim basta beyaz esya
sirketleri olmak Uzere, sektor oyuncu-
larnin yardimael sanayilerini gelistirme
faaliyetleri sonucunda hem ana Ureti-
ciler, hem de yardmci sanayi sirketleri
Onemli birer inracat sirketi konumuna
geldiler. Bu itibarla beyaz esya sektoru-
nun Uretim, istihdam, ihracat ve katma
deger acisindan TUrkiye ekonomisi
icin dnemli bir yere sahip oldugunu
rahatlikla sdyleyebiliriz.

2013 yiinda, Turkiye beyaz esya
pazar %6 blylme kaydederek, 6,85
milyon adede ulasti. Sektérimuzde
toplam ihracat, 16 milyon adet ile bir

onceki yil ile ayni seviyede gergeklesti.
Diger yandan 2013 yilinda; Tlrkiye
klima pazar %9 seviyesinde, LED TV
pazar %5 seviyesinde daraldi.

Daha genis perspektiften bakarsak;
2013 yilinda dinya beyaz esya sekto-
rU yaklasik %3 artarak, 180 milyar do-
lar bUyUKIGge ulasti. DUnya TV pazari,
%3,5 blylme kaydederek, 143 milyar
dolar seviyesine ylkselirken; diinya
klima pazari, %2,2 oraninda btydme
ile 90 milyar dolar blyuklige ulagti.

Arcelik agisindan 2013 yilini deger-
lendirdigimizde; blylmemizi strddr-
digimuz ve sektorlimizde global
konumumuzu glclendirdigimiz bir yil
geride biraktik. 2011 ve 2012 yiinda
sagdladigimiz %22 ve %25 seviyelerinde
blyUmelerden sonra, 2013’te de %5
blyUyerek; 11,2 milyar TL konsolide ci-
roya ulastik. 2013 yilinda kaydettigimiz
biyldme orani, Avrupa TV pazarinin da-
ralmasi sebebiyle disen TV satiglarin-
dan etkilendi. Beyaz esya segmentinde;
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iki yil Ust Uste %27 blyUdUkten sonra,
2013’te %11 gibi bir oranla kuvvetli
bUyUmemizi strdtrdik.

Son dénemde gosterdigimiz glcll
blydme performansi ile Arcelik, Avrupa-
Ortadogu-Afrika (EMEA) boélgesinin 2.
blyUk beyaz esya sirketi konumuna
yUkseldi. Turkiye’de %50’nin Uzerinde
pazar pay! ile gugli liderligimizi korurken,
Romanya’da Arctic ve Gliney Afrika’da
Defy markalanmiz ile acik ara pazar
liderligimizi strdirduk.

Markall blyUme stratejimize uygun
olarak, 2013 yillinda markalarmizin
konumunu guglendirmeye devam ettik.
Faaliyet gosterdigimiz pazarlarda pazar
payimizi artirdik. Beko; son 5 yilda
Avrupa’da pazar payini en ¢ok artiran
marka oldu. Pazar pay! artisi ile birlikte,
ortalama satis fiyatlanmizi da artinyoruz
ki; bu, strekli olarak daha usttin 6zellikli
ve daha yUksek kapasiteli Grinler sata-
bilme basarimizin sonucu. Diger bir ifa-
deyle; markalarmizin algisi gtiglendikge,
pazarlarda daha Ust segment Urtinler
satabiliyoruz; dizenli olarak yenilikgi
UrUnler gelistirme yetkinligimiz de marka
algimizi strekli yikseltiyor.

Uluslararasi beyaz esya markamiz
Beko; Avrupa’nin 2.inci blylk beyaz
esya markas! haline geldi. ingiltere pa-
zanndaki liderligini stirddrirken, Polonya
pazarinda da lider oldu. Fransa solo
beyaz esya pazarinda 1.lige yUkseldi.
Ayrica; Balkanlar, Ortadogu ve Kuzey
Afrika’da pek ¢ok Ulkede pazar lideri
konumunu devam ettirdi.

Arcelik’in bugiinkii konumunun

ve basarilarinin arkasinda ne gibi
sirlar var?

Arcelik yalnizca Kog Grubu igin 6zel ko-
numda bir Sirket olmayip, ayni zamanda
Ulkemizin ve sektdérinin énde gelen Sir-
ketlerinden biridir. Bugtinkd konumuna
ulasmasinda, stiphesiz basta kurucu-
muz rahmetli Vehbi Kog ve Kog Alle-
sinin vizyoner yaklagimlarinin yani sira,
Sirketin her ddnemde dnemli ve guglu
yonetim ekiplerine sahip olmasi etkili ol-
mustur. Bugtin, dinya ¢apinda 25.000
galisanimiz ve Turkiye, Romanya, Rus-
ya, Gin ve GUney Afrika’da olmak Uzere,
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Diinya ¢apinda 25 bin
calisani olan Arcelik,
Tarkiye, Romanya,
Rusya, Cin ve Guney
Afrika’da olmak
Uzere, 14 Uretim
tesisi ile faaliyet
gosteriyor.

14 Uretim tesisimiz ile faaliyet gdsteriyo-
ruz. 25 Ulkede kendi istirakimizle olmak
Uzere, Avrupa’dan Amerika’ya, GUney
Afrika’dan Avustralya’ya kadar 6 kitada,
130 Ulkede Urtin ve hizmet sunuyoruz.
Dinya ¢apinda ofislerimizde 28 ayri dil
konusuluyor; hazine birimimiz 22 farki
para birimini ydnetiyor. Konsolide satis
ciromuzun %60’inI uluslararasi pazarlar-
dan elde ediyoruz.

5 yil 6nece vizyonumuzu “Dinyaya
Saygil, Dinyada Saygin” seklinde ifade
ettik. Arcelik’in ©nde gelen kiresel sirket
olmasini hedefleyen vizyonumuzu des-
tekleyecek surdurulebilir karl blytme
stratejimizde; Ar-Ge, inovasyon, kalite,
tasanm ve marka yonetimini oncelikli
basari faktorleri olarak belirledik.

TUm bu basar faktérlerimizin arkasinda-
ki temel unsur ise, hi¢ stphesiz ki; sahip
oldugumuz son derece yetkin ve dona-
nimli insan kaynagmizdir. Bu sebeple
de, yukarida bahsettigim stratejinin
temelinde global insan kaynagi yénetimi
yetkinligimiz yer aimaktadir. Degisen
ekonomik kosullara ve rekabet ortamina
hizla uyum saglama becerisi gdsteren
esnek yonetim anlayisimiz, degisim
yonetimi becerimiz bizleri daha gugli ve

cevik hale getirmektedir. Yaratici, esnek
ve degisime uyumlu yapisi ile Sirketimiz
tUm sUreglerinde inovasyonu, yaratic
¢ozUmleri ve girisimei yoénetim anlayisini
desteklemektedir.

23 yil &nce son derece vizyoner bir
adm ile gerceklesen merkez Ar-Ge’nin
kurulugu; sirketimizin lisanl Gretimi terk
ederek, kendi 6zgtin teknolojisi ile Grtin
gelistirebilmesini ve glincel teknolojiye
sahip olmamizi saglamistir. Kendi tek-
nolojimize sahip olmamiz da uluslararasi
pazarlara agilimin anahtan olmustur.
Teknoloji hizla degismekte, tlketici bek-
lentileri farkllagsmaktadir. Bu nedenle Ar-
Ge ve inovasyona yaptigimiz yatirmiari
kriz dénemi dahil kesintisiz sUrdtrdik;
artirarak devam ediyoruz. Sahip oldu-
gumuz teknoloji ve inovasyon becerisi
her pazara uygun Urln tasarlamamiza
ve Uretebilmemize imkan veriyor. Bu sa-
yede dinya ¢apinda pek ¢cok pazarda,
UstUn kaliteli ve yenilikgi Grtnlerimiz ile
faaliyet gosterebiliyoruz.

Uretim teknolojilerinde de ok giicliyiz.
Yiksek kapasiteli tretim tesislerimizde
Olcek ekonomisinden azami faydalani-
yoruz. Her yil énimtize koydugumuz



iddiall verimlilik hedefleriyle rekabetci
gucUmUzl artinyoruz. Tedarik zinciri
yonetiminde sektérimuzde en lyi
uygulamalara sahip olma hedefiyle yola
ciktik, cok dnemli mesafeler kaydettik.
Bu alanda sisteme ve sUreclere yatinm
yaptik. Bu alandaki kritik performans
gbstergelerinde en yi olabilecek seviye-
leri yakaladigimizi distnUyoruz.

Turkiye'nin en blyUk dagitim ve satig
sonrasi servis organizasyonuna sahibiz.
Bu glictimUzt modern perakendecilik
uygulamalaryla desteklemeye karar
verdik. Argelik ve Beko markalanmiz igin
yeni magaza konseptleri olusturduk.
Magazalarin gérsel ¢ekiciliginin yaninda
degisen talep sartlarini dikkate alarak
Urdn gamini optimum sunabilecegimiz
Urtin yerlesim modelleri gelistirdik.

Dagitim kanali yénetimi becerimizi,
uluslararasi pazarlarda, gelistirdigimiz
is birlikleri ile devam ettiriyoruz. Satis
sonrasl servis yetkinligimizi uluslara-
rasl pazarlara da tasiyoruz. Cok hizli
hareket edebiliyoruz. Esnek bir is yapis
tarzina sahibiz. Bu becerilerimiz ¢zellik-
le talebin ani dalgalandigi dénemlerde
bize avantaj sagliyor.

[

®

stirdiiriilebilir karl biiytime

Arcelik’in satiglarini gerceklestirdi-
gi lilkeler arasinda hangi pazarlar
6ne cikiyor? Oniimiizdeki donem-
de hangi pazarlara yoneleceksi-
niz; yeni pazar hedefleriniz neler
olacak?

Ozellikle son yilarda meveut pazarlarda
konumumuzu guglendirmeye ve yeni
pazarlara girerek, kiresel faaliyet alani-
mizi genisletmeye devam ediyoruz. Son
5 ylliginde sagladigimiz blyime ile TL
cinsinden konsolide ciromuz yaklasik
ikiye katlanmistir.

Faaliyet gbsterdigimiz tUm pazarlarda
pazar payimizi artiryor ve markalarimi-
zin konumunu gu¢lendiriyoruz. Avrupa
pazarlanindaki yiksek performansimizin
yani sira, Ortadogu, Turki Cumhuriyet-
ler ve Kérfez Ulkeleri’nde etkinligimizi
artinp, is hacmimizi blyUtlyoruz. Orta-
dogu Bolgesi’nde beyaz esya pazarinin
en gucll oyuncularindan birlyiz. Marka
bilinirliklerimizin en ytiksek oldugu bdl-
gelerden Turki Cumhuriyetler’'de, glcli
konumumuzu stirdiirtyoruz. Kérfez Ul-
keleri bolgesine yaptigimiz ihracati son
U¢ yilda iki katindan fazla artirdik. Kuzey
Afrika’da, Libya, Cezayir gibi Ulkelerde
dnemli pazar payina sahibiz.

Afrika, Asya-Pasifik ve Amerika’da hizla
yeni pazarlara aglliyoruz. Afrika pazar-
larinda yaygnligimizi ve penetrasyonu-
muzu artirma hedefimize uygun olarak;
son 3 yilda kita genelinde faaliyette

bulundugumuz Ulke sayisini, 19'dan
39’a yukselttik.

2011 yilinda, Sahra Alti Afrika bdlgesinin
en gucll beyaz esya Ureticisi Defy’i
satin aldik. Boylelikle, blylme potan-
siyeli ylksek olan Sahra Alt Afrika’daki
stratejik hedeflerimiz icin cok gUclu bir
platforma sahip olduk.

2011 yilindan bu yana ihracatimizin 2
katindan fazla arttigi Kuzey Amerika’da;
ozellikle New York, Toronto ve Vanco-
uver gibi gelismis bolgelerde yapilan
prestijli insaat projelerinde Urlnlerimizle
yer aliyoruz. Ayrica, Amerika pazari-
na uygun Urdn gamimiz gelistirerek,
perakende kanallarinda da bulunurlu-
gumuzu artirmay! hedefliyoruz. Giney
Amerika’da; Sili, Kolombiya gibi segil-
mis pazarlara inracatimizi artinyoruz.

Yine gelecege donik potansiyeli
yUksek olan Asya-Pasifik bolgesini
odagmiza aldik. Asya pazarlarina
yaylma amacimiza uygun olarak; 2013
yill sonunda Asya’nin en 6nemli ticaret
merkezi olan Singapur’da Beko marka-
mizin lansmanini gergeklestirdik.

Vizyonunuzun gerceklesmesinde
o6nemle dikkat cektiginiz yonetim
anlayisinizdaki esneklik ve ceviklik
ile degisim yonetimi konusunda
yaptiginiz bazi dnemli calismalan
bizimle paylasir misiniz? Onii-
miizdeki dénemlerde bu anlayisin
Arcelik icin neyi ifade ettigini kisaca
izah edebilir misiniz?

Evet, bu konunun ne denli nemli
oldugunu ozeliikle kriz dénemlerinde
daha lyi fark edebiliyoruz. 2009 yili gibi
ekonomik krizin en yogun yasandigi bir
dénemde Arcelik, blnyesine Grundig
Elektronik’i katmig ve en karli yillarindan
birini gerceklestirmistir. Yaklasik 2 yil gibi
kisa bir srede Grundig GMM sirketlerini
yapllandirma bagarsi gostermistir.

Ayniyil icinde perakendecilik, global
marka yonetimi gibi dnemli konular 6n
plana ¢ikarmis, pazarlama organi-
zasyonunu yeniden yapilandirmis,
tedarik zinciri ve satin alma faaliyetlerini
inovatif stire¢ yénetimi ile hizla gézden
gecirmis ve ¢ok basarili is sonuclarina
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Onemli katkilar saglanmistir. TUm bunlar
alinan hizli, esnek ve dogru kararlar ile
organizasyon i¢cinde gliven yaratmistir.
Bu denli zorlu yapilanma ve degisim
dénemleri, gliclt yonetim anlayiglari

ile degisim yoénetimi becerisi getirir ki,
Arcelik ydnetimi bunu basaril bir sekilde
sonuclandirmistr.

Bunlarin yani sira yazarkasa-POS
cihazi gelistirimesi ve is modeli olustu-
rulmasi ile 6deme sistemleri konu-
sunda dunyanin énemli oyuncularyla
birlikte s6z sahibi olunmasi, kurumsal
bir Sirkette start-up basar hikayesi ya-
ratiimasi yontyle 6zellikli ve dnemlidir.
Bu 6rnek bile, belki bu réportajin bagli
basina bir konusu olabilir. Onceki yil-
larda basari ile gelistirimis Turk Kahve
Makinasi gibi érnekleri gogaltabilirim.
TUm bunlar organizasyonun gelisme
ve Uretme arzusunun sadece basarili
bir kag 6rnegi.

Bu yetkinlikleri binyesinde barindi-
ran Sirketimiz gelecekte de yeni is
alanlarinda basaril is sonuclari ile
Onemli neticeler elde edecektir. Tum
bunlan Grubumuzdan aldigimiz gtic
ile inovasyonu destekleyen yonetim
anlayisimiza ve degisim yonetimi
becerimize borcluyuz.

Sizin de vurguladiginiz lizere;
ilkleri gerceklestiren Arcelik, Ar-Ge
merkezinin kuruldugu 1991 yilindan
bu yana Ar-Ge ve inovasyon c¢alis-
malarini hizla siirdiriiyor. Patent
sampiyonu olan Arcelik’in Ar-Ge
ve inovasyon alanindaki stratejile-
rinden ve hedeflerinden bahseder
misiniz?

Arcelik, bugun Turkiye’nin en fazla
Ar-Ge merkezine sahip olan ve
sektorinde Ar-Ge'ye en fazla kaynak
ayiran sirketi. TUrkiye'deki 7 Ar-Ge
merkezimize 2011 yilinda, ODTU’nlin
akademik kaynaklarindan daha fazla
yararlanmak amaciyla ODTU Tekno-
kent'teki Ar-Ge Merkezimizi ekledik.
Yine ayni yil Tayvan’da actigmiz tasa-
rim ofisimizi, sirket disindaki bilimsel
ortama ve bilgiye erisimi artiracak,
onemli uluslararasi bir adim olarak
g6rlyoruz. 1000’in Uzerinde Ar-Ge
calisanimiz, sektérimuizde Arcelik'i
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“Ar-Ge ve inovasyon
alanindaki ¢caligmalarimiz
ile 2012 yilinda, T1irkiye
Thracatgilar Meclisi
tarafindan “Tirkiye’nin En
Inovatif Sirketi” 6diiliine
lay1ik goriildiikten sonra;
2013 y1linda dainovasyon
alanindaki istikrarl
calismalarimiz sonucunda,
“Inovasyon Liderligi”
odiiliinti kazandik.”

[ )
o

One ¢ikaracak, 6ncu ve 6zgun tekno-
lojiler gelistiriyorlar.

Ar-Ge stratejilerimizi, global vizyonumu-
zu Ve sirket stratejilerimizi destekleye-
cek sekilde belirliyoruz. Bu kapsamda;
“En” leri ve “IIk” leri gelistirmeye devam
etmeyi; cevreye duyarll, enerji verimli
UrUnler konusunda rakiplerinin arasinda
en On siralardaki yerimizi koruma-

yi; Urdnlerimizin meveut 6zelliklerini
tUketicilerimize daha uygun maliyetlerle
sunmay ve daha fazla katma deger
yaratmay! hedefliyoruz.

Teknoloji gelistirme ve inovasyon ala-
ninda sirket disindaki kaynaklar deger-
lendirebilmenin de dnemli bir yetkinlik
oldugunu distntyoruz. Teknoloji gelis-
tirme galismalarmizda diinya gapinda

Universiteler ve arastirmacilar ile kuvvetli
isbirlikleri kurarak; inovasyon surecle-
rimizde ¢ok yonl hareket edebiliyor,
daha hizl ve etkin sonuclar alabiliyoruz.
Koc Universitesi, ODTU, ITU, Yildiz
Teknik Universitesi gibi Ttirkiye’nin énde
gelen 25'ten fazla Universite ve arastir-
ma merkezi ile uzun dénemli yarittU-
gumiz stratejik igbirliklerini yurt disinda
onde gelen Universitelerle ve arastrma
enstitUleri ile yaptigimiz calismalarla
uluslararasl boyuta tagidik.

2 yll 6nce Turkiye’den ve dunyadan,
alanlarinda dinyanin dnde gelen bilim
insanlarini ve akademisyenleri bir araya
getirmek suretiyle bir “Bilim Danisma
Kurulu” olusturduk. Bu sayede teknoloji
vizyonumuz konusunda tarafsiz ve uz-
man fikirleri diizenli olarak degerlendir-
me firsat yakaladik.

Vizyonumuzu destekleyen strateji-
mizin kalbinde inovasyon yer aliyor.
Sirketimizde inovasyon, teknolojideki
yeniliklerin ve Ar-Ge faaliyetlerimi-

zin yani sira, pazar analizlerimizden
tetikleniyor. Pazar ve musteri tarafindaki
Ongorulerimizi gliglendirmek amaciyla
pazarlama blinyesinde inovasyon
birimi olusturduk. Farkl cografyalarda,
tUketicilerin aligkanliklanni ve yasam
tarzlanni yerinde inceliyoruz; beklentileri
ve ihtiyaglan karsilayacak, hatta dtesine
gegecek Urtin ve hizmeti gelistirmek
Uzere yenilikgi fikirleri degerlendiriyoruz.
Teknolojiden veya pazardan kaynak-
lanan yeni fikirleri, tUketicilere fayda
saglayacak Urlinlere donUsttrmek
hedefiyle ¢alisiyoruz.

Bu noktada vurgulamak isterim ki; ino-
vasyonu Urdnler ile sinirlt gérmUyoruz.



TUm stireclerimizde inovasyon pesin-
deyiz. iInovasyonu, Sirket kiilttirtimiizin
ve is yapis tarzimizin énemili ve ayriimaz
bir unsuru haline getirmeye calisiyoruz.
Ve her asamada gelistirdigimiz inovatif
¢cOzUmler, sektdrde fark yaratmamizi
sagliyor. Nitekim, Ar-Ge ve inovasyon
alanindaki ¢alismalanmiz ile 2012
yilinda, Tirkiye ihracatcilar Meclisi tara-
findan “Turkiye’nin En inovatif Sirketi”
6dultine layik gortldukten sonra; 2013
yilinda da inovasyon alanindaki istikrarl
calismalarnmiz sonucunda, “inovasyon

o

Liderligi” 6dulint kazandik.

Yeni teknolojileri gelistirirken, fikri
haklarmizi korumaya da énem veri-
yoruz. Turkiye’den Dinya Fikri Haklar
Orgiti’'ne yapilan uluslararasi patent
basvurulannin Ugte birini gercekles-
tiriyoruz. Son 5 senedir, DUnya Fikri
Haklar Organizasyonu’nda ilk 200’de
yer alan tek Turk sirketiyiz. Teknolojik
birikimimizin Grind olan buluglan, patent
basvurulanyla koruma altina alirken; ¢a-
lismalarmizi pek ¢ok uluslararasi kon-
feransa katilarak ve bilimsel dergilerde
yayinlayarak kamuoyu ile paylagiyoruz.

Sirket stratejiniz icerisinde,
tasarimin da 6nemli unsurlardan
biri oldugunu belirttiniz. Arcelik’te
tasarima bakis acinizi ve tasarim
alanindaki calismalarinizi anlatir
misiniz?

Urlin stratejimiz dogrultusunda,
yenilikgiligin ve teknolojinin yani sira,
tasarimi da odagimiza alarak; pazarda
fark yaratacak Urtnler gelistiriyoruz.
Tasarimin yalnizca estetik gorintsten
ibaret olmadigina; fonksiyon, malzeme,
renk gibi unsurlarin bir araya geldigi

bir bitlin olduguna inaniyoruz. Bu

sebeple, gorinusu ve kullanict ara ytzu
ile arkasindaki teknolojiyi gorsel olarak
da ¢ekici hale getirecek; bu sekilde fark
yaratacak Urlnler tasarlyoruz.

Tasarm galismalanmizda, markalari-
mizin kimlikleri ve marka stratejimiz en
belirleyici faktor oluyor. Ormegin; bugii-
ne kadar tUketici elektroniginde kalitesi
ve tasanmi ile éne gikan ve dinyanin
pek ¢ok Ulkesinde yUksek seviyede
bilinirige sahip olan Grundig markamizi,
beyaz esya Urlnlerinde de kullanmaya
karar verdik. Markamizin, zamandan
bagmsiz ve sade tasarm kimligine
uygun olarak gelistirdigimiz Grundig
beyaz esya UrUnlerimizin lansmanini ilk
defa KoIn’deki Living Kitchen Fuar’'nda
gerceklestirdik.

Bir slire 6nce, tasarm alanindaki
galismalarmizi bir adm daha ileriye tasi-
yarak; tim dinyada yarattigi trendler ve
sira digl tasarimlar ile taninan ve merakla
izlenen tasarmcilarindan Patricia Ur-
quiola ile 6zel bir proje calistik. Patricia
Urquiola; mutfaklar igin yeni bir bakis
acislyla cok 6zel bir seri tasarladi ve bu
isbirligi sonucunda, teknolojiden veya
tasarmdan 6dun vermeyen ve her ikisi
arasinda guclu bir denge kuran yepyeni
ve ¢ok 6zel bir Urlin serisini tuketicileri-
mizle bulusturduk.

Stratejiniz icerisinde marka neden
bu kadar 6nemli? Biraz da marka
portféyliniizden ve marka strateji-
nizden bahseder misiniz?

Global vizyonumuz dogrultusunda
stratejik dneeligimiz strdrtlebilir karl
blydme. Bunu, global pazarlarda mar-
kalarmizin rekabetgi gliclinu ve katma
degerini artirarak, UrGinlerimizin gercek

degeriyle satilabilmesini saglayarak
basarabiliriz. Bu ylizden markay odagi-
miza aldik. Dinyanin énde gelen global
marka portfdytine sahip olmak hedefi
ile markalarnmiza yatnmimizi artirdik.

Bugtin portféylmuzde global, bolgesel
ve ulusal olmak Uzere toplam 10 marka
yonetiyoruz. Argelik, Turkiye'nin en ¢ok
sevilen, tm sektorler nezdinde tuketi-
cilerin ilk aklina gelen, lider beyaz esya
markasl. Beko, 100’den fazla tUlkede
faaliyet gdsterdigimiz global beyaz esya
markamiz. DUnya gapinda genis tike-
tici elektronigi gami ile taninan Grundig
markamiz ile artik beyaz esya gami da
sunmaya bagladik. Blomberg, basta
Almanya olmak tzere pek gok gelismis
pazarda faaliyet gésteren, beyaz

esya markamiz. Arctic Romanya’da,
Defy Guney Afrika’daki pazar lideri
lokal markalarimiz. Bunlarin yani sira,
ingiltere’nin giiclli pisirici markalar
Leisure ve Flavel, Avusturya’nin prestiji
beyaz esya markasl Elektra Bregenz ve
Turkiye'de zincir magazalar ve toptanci
kanalinda, fiyatyla rekabetci Grtnler
sundugumuz Altus markamiz portfoyd-
muzde yer aliyor.

Birden fazla marka ile faaliyet gosterdi-
gimiz pazarlarda, markalarmizi birbirini
tamamlayacak sekilde konumlandiryo-
ruz. Satis kanall, Urlin ve marka farklilas-
tirmasi ile pazarda farkll segmentlere ve
daha fazla tUketiciye hitap edebiliyoruz.
Romanya, buna en gtizel 6rnek pazar-
lanmizdan biridir. Arctic, Romanya’nin
%30 pazar payina sahip geleneksel
beyaz esya markasi. Ayrica, pazarda
global beyaz esya markamiz Beko’yu
daha Ust fiyat segmentinde, tamam-
layici marka olarak konumlandirdik.
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Beko, bugtin Romanya’da pazar payini
en ¢ok artiran marka konumunda ve
3. sirada yer aliyor.

Marka stratejimiz kapsaminda; mevcut
pazarlanmizda tim markalanmizin
glcuinU ve algisini yukseltmek; yeni
girdigimiz pazarlarda marka bilinirlikle-
rimizi ve tercih edilirligini artirmak temel
hedefimiz. Marka odakli calismalarnmiz
sonucunda; bir yandan pazar payimizi
artinrken, bir yandan Urtin-fiyat karma-
sini strekli iyilestirerek, katma degeri
daha ytksek Urtnler satiyoruz. Bagaril
marka yonetimimiz ile beraber, stirekli
olarak yenilikgi Grdnleri pazarlara suna-
bilmemizin sonucu olarak; pazar payi
artisinin yaninda, Urdn fiyat endeksimiz
de sUrekli yUkseliyor.

TUketicilerle karsilastigimiz her

alani iletisim firsati olarak gértyo-

ruz. Bunlarin basinda da magazalar
geliyor. TUrkiye’'de Argelik ve Beko icin
ayri ayr gelistirdigimiz yeni magaza
konseptimiz bunun temel platformunu
olusturuyor. Buna ilave olarak; marka
kimligine uygun tasarim, aslinda o
markaya iliskin tasanm dilimizi ifade
ediyor ve bunu Urtnlerimiz Gzerindeki
gdrsel malzemeler ile destekliyoruz.
Turkiye disinda ise; munhasir bayi ka-
nall olmadigi icin, yukarida bahsettigim
konulari, blyUk magazalarda mumkan
oldugunca “shop-in-shop” uygulama-
lari ile hayata gegiriyoruz.

Arcelik cevreci yaklasimlariyla da
one cikiyor. Bu anlamda siirdiirii-
lebilirlik faaliyetleri Arcelik icin ne
ifade ediyor?

Kuresel bir organizasyon olarak faa-
liyet gostermenin, ¢cok sayida Ulkede
Uretim merkezi, istihdam, tedarik, satis
ve servis agl olusturmanin ve ekono-
mik katma deger yaratmanin étesinde
bir bakis agisi barindirdigina inaniyo-
ruz. Buradan hareketle, “Dunyaya
Saygill Dinyada Saygin” vizyonumuz
paralelinde, tum is sureclerimizi ve
hedeflerimizi strdUrdlebilirlik ilkeleriyle
butlnlestiriyoruz. Cevresel ve sosyal
sorumluluklarimizin farkinda olarak
hareket ediyor; kaynaklarin strdurd-
lebilirligine en Ust seviyede hassasiyet
gdsteriyoruz.
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Urtinlerimizin yasam doéngusti igerisinde
olusan sera gazi emisyonunun %95’lik
kisminin Grdnlerimizin kullanimi esna-
sinda olustugunu dikkate alarak; Ar-Ge
calismalarmiz icerisinde gevresel etkileri
dUsUrlimUs Grdn gelistirme uygulama-
larna dncelik veriyoruz. Yenilikgi tekno-
lojileri hayata gegirerek, tUketicilerimizin
yasam kalitelerini artiran, yUksek enerji
ve su verimliligine sahip; hatta bu alanda
dUnyada 6ncu Urdnler tasarlyor ve Ure-
tiyoruz. Uriinlerimizin yasam dénguisti
boyunca karbon ayak izini azaltarak,
sUrdUrUlebilir bir gelecegin olusturuima-
sina katki saglamayi amagliyoruz.

Urtinlerimizin yani sira; tedarikten
dagitima kadar tim sUreclerimizde enerji
ve malzeme verimiiliginin artinimasi ve
kaynaklarin en verimli sekilde kullanimasi
icin galislyoruz. Sera gazi emisyonu
envanterimizi, ISO 14064-1 Sera Gazi
Emisyonu Standardina uygun olarak
hesaplayip, uluslararasi bagimsiz dene-
tim kurulusuna tescil ettiriyoruz. Ayrica,
Turkiye’deki faaliyetlerimizi, ISO 50001
Enerji Yonetim Sistemi ile ydnetmekteyiz.

Kurumlarin sera gazi salinmiarini ve iklim
degisikligine yonelik stratejilerini ulusla-
rarasl yatrimgilarla paylastigi dinyanin
en itibarl ve yaygin ¢evre girisimi olan
“CDP-Karbon Saydamlik Projesi’nde
yer almaya devam ediyoruz. Arcelik,
2012 ylinda aldig ‘Karbon Saydamiik
Lideri” 6dUltinin ardindan, 2013’te
basarisini daha da ileri géturerek, en Ust
seviye olan ‘CDP Performans Lideri’
6dulinG aimaya hak kazand.

Uretimde enerji verimliligi alaninda
yaptigimiz calismalar sonucunda, yurt
ici ve yurtdisindaki toplam 9 Uretim
tesisimiz ‘Enerji Verimli Yesil Tesisler’
derecelendirmesinde en Ust seviye olan
‘Platin’ sertifikaya layik goruldu. Ayrica,
iklim degisikligi ile micadele konusun-
da projelere ve girisimlere destegimizi
sUrdurtyoruz. Bu kapsamda, distk
karbon ekonomisine gegis strecinde
ulusal ve uluslararasi politikalarin hayata
gegciriimesine 6nclltik etmek Uzere
kurulan “Kurumsal Liderler Agi - Turkiye
iklim Platformu’nda, kurulusundan bu
yana, Tirkiye iklim Platformu dénem
s6zcUsU olarak yer aliyoruz.

Kurumsal sosyal sorumluluk
calismalari ve sponsorluklar bashg
altinda Arcelik’in gerceklestirdigi
faaliyetleri nasil degerlendiriyorsu-
nuz? Bu acidan Arcelik’in topluma
katkilarini 6zetleyebilir misiniz?
SurdUrUlebilir toplumsal gelisime son
derece nem veriyoruz. Faaliyet gos-
terdigimiz cografyalarda strdUrdlebilir
kalkinma icin sosyal ve kUltlrel gelisime
katki saglamaya galislyoruz. GOnUlltlik
esaslyla yUrittigimuiz kurumsal sosyal
sorumluluk projelerinde, galisanlarmiz,
yetkili saticilanmiz ve servislerimizle
birlikte yer aliyor, gonuillti bireylerin kat-
kilanyla sorunlara kalici ¢éztmler tretil-
mesi konusunda érmek oluyor, topluma
deger katmay hedefliyoruz. TUrkiye'de,
toplumsal gelisimin desteklenmesi
amaciyla planladigimiz sosyal faali-
yetlerimizi basta egitim olmak tizere,
cevre, kiltUr-sanat ve spor alanlarinda
yogunlastiryoruz.

Ko¢ Holding tarafindan yurtilen
“Meslek Lisesi Memleket Meselesi”
projesi kapsaminda, Milli Egitim Bakanligi
Mesleki ve Teknik Egitim Genel MU-
darltgu igbirligiyle Turkiye’de elektrikli
ev aletleri sanayisindeki gelismeleri

ve yeni teknolojileri bilen teknik insan
gUcunun yetistirimesini hedefliyoruz.
Proje kapsaminda okullarda elektrikli
ev aletleri teknik servis dalinda yeni
teknolojilere dayali dI¢u aletleri ve ci-
hazlarla donatilan Argelik Laboratuvar-
lar kurmaktayiz. Laboratuvarlarmizda
uygulanan guncel teknolojilere uyumiu
egitim igerigine sahip mufredati Milli
Egitim Bakanligi ile yeniden olustura-
rak, hazirlanan materyalleri okullara
dagittik. Devreye alinan okullarimizda
ogretmenlerimize sektdrimuzdeki
yeni teknolojileri ve gelismeleri iceren
hizmet ici egitimler de dUizenliyoruz.
2013 yilinda devreye aldigimiz 4 yeni
laboratuvarla birlikte toplam 8 okulda,
331 6Jrenciye ulastik.

Kog Holding'’in toplumsal sorunlara
katlimel bir yaklasim ile ¢6zUm bulmayi
amaglayan “Ulkem Icin” Projesi’ne en
Ust diizeyde katki sagliyoruz. Proje
kapsaminda, Arcelik calisanlan AYDER
destegiyle konunun bilinirigini artirmak
Uzere, “Engellilige Dogru Yaklasim”



seminerine katildilar ve “Gondilli EGit-
men” egitimlerini tamamladilar. Ayrica,
isletmelerimizi ve magazalarimizi engelli
dostu mekanlar haline getirmek tzere
calismalar yuratdyoruz. Engelli bireylerin
kullanimina yonelik Urtinler tasarlyoruz.
Engelli galisan istihdami ve evden calis-
ma projelerini devam ettiriyoruz.

Engelli bireylerin yasam kalitelerinin
iyilestiriimesini desteklemek ve bireysel
gelisimlerine katkida bulunmak tizere
farkll projelerde de yer aliyoruz. BoJazici
Universitesi Gérme Engelliler Teknoloj
ve Egitim Merkezi (GETEM) isbirligiyle
gerceklestirdigimiz, “Sizler igin kitap
okuyoruz” projesinde; galisanlarmiz ki-
taplan seslendirerek, gérme engellilerin
yararlanabilecedi “sesli kiitiphaneye”
destek oluyorlar.

Genclerin gelisiminde énemli rolt olan
basketbol sporunu uzun yillardir des-
teklemekten gurur duyuyoruz. Dinamik,
eglenceli ve geng marka kimligi, basket-
bolun hareketli dogaslyla ortlisen Beko
markamiz ile diinyada ve Turkiye'de
basketbola yaptigimiz yatinmlarn hiz
kesmeden sUrdurtyoruz. Beko mar-
kamiz ile Turkiye, Aimanya, Litvanya ve
italya Basketbol Ligleri isim sponsor-
luklanmizin ardindan, 2013 Avrupa ve
2014 Dinya Basketbol Sampiyona-
larinin “Presenting Sponsoru” olduk.
Ayrica, bu yil ispanya’da diizenlenecek
2014 FIBA Basketbol Dinya Kupasi'nin
“Presenting Partner”i ve Turkiye'nin ev

“Marka stratejimiz
kapsaminda; mevcut
pazarlarimizda tim
markalarimizin gictinii
ve algisin yiikseltmek;
yeni girdigimiz pazarlarda
marka bilinirliklerimizive
tercih edilirligini artirmak
temel hedefimiz.”

o

sahipliginde gergeklestirilecek 2014
Kadinlar Dinya Sampiyonasi’nin
“Global Partner’lyiz.

Futbolda ise; diinyanin en eski ve en
cok takip edilen ve ingiltere’nin en
Onemli turnuvasli olan FA Cup’in resmi
destekgisi olmaya devam ediyoruz.
Grundig markamizla; Aimanya’da
“Bundesliga Futbol Ligi Resmi Teknoloji
Ortag’” olmayi ve TUrkiye'de Fenerbah-
¢e Erkek Voleybol takimina spon-
sorlugumuzu sUrddrlyoruz. Ayrica,
Turkiye’de Beko markamiz ile 2014-
2015 sezonundan baslamak Uzere Ug
sezonluk, “Besiktas Profesyonel Futbol
A Takimi Forma Sirt Sponsorlugu”
anlasmasl imzaladik.

Kog Toplulugu’nun stratejileri
icerisinde Arcelik’in hedefleri nasil
sekillenecek?

Arcelik, bugline kadar oldugu gibi,
OnUmUzdeki dénemde de Kog
Toplulugu’nun global pazarlarda
blyUume stratejisine en dnemli katkiy
saglayacak Sirketimiz olacaktir.

Vizyonumuz dogrultusunda, yeni
pazarlara girmeye, kiresel orga-
nizasyonumuzu genisletmeye ve
glclendirmeye devam edecegiz.
Sirketimizin ve markalarimizin mevcut
pazarlardaki konumunu daha yuka-
rlara taglyacagiz. TUrkiye pazarinda
ayricalikl konumumuzu ve liderligimizi
sUrdUrecegiz. Markalarimizin gictini
ve algisini yukseltmeye devam ede-
cegiz. Surdurulebilir ve karl blylme
stratejimiz igerisinde Ar-Ge, inovas-
yon, teknoloji, tasarim ve marka kritik
6neme sahip olmaya devam edecek.
Marka, pazar ve musteri odakli strate-
jimiz dogrultusunda, tiketicilerimizin
yasam kalitesini artiracak, ihtiyag

ve beklentilerini karsilayacak; fark
yaratacak UrUn ve hizmet sunmayi
sUrdurecegiz. Enerji ve su verimlili-
ginde dinyada 6ncU, ¢evre dostu
Urtnlerimiz ile doganin ve ekolojik
sistemin korunmasina ve surdurdlebi-
lir bir gelecegin olusturulmasina katki
saglamaya devam edecegiz.

Arcelik birkac yil nce Defy satin
almasiyla giindeme gelmis ve bu
entegrasyon basariyla tamamlan-
misti. Buglin ise 6zellikle Asya’da
gelismekte olan pazarlardaki
yatinm ve satin alma firsatlarini
degerlendirdiginizi biliyoruz. Su
anda satin alinmasi giindemde olan
sirketler mevcut mu? Arcelik 2014
yilinda yatirnmlarini siirdiirmekte
kararh mi?

Kuresel faaliyet alanimizi genisletmeye
devam edecegiz. Asya Pasifik’in de
dahil oldugu yeni pazarlara girecegiz.
Organik blylmeye devam ederken,
stratejik satin alma firsatlarini da de-
gerlendirecegiz. GUgll bilangomuz ve
Kog Holding'in destegiyle, stratejimizi
destekleyecek satin alma firsatlarini en
iyi sekilde degerlendirebilecek sirket-
lerden biri oldugumuzu distinlyorum.
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Fed’in karari

dunya piyasalarini
nasil etkiliyor?

FED'IN 2013 YAZ BASINDA PARASAL GENISLEMEYT
YAVASLATACAGI KARARI GELISMEKTE OLAN ULKELER
ICINENDISE ORTAMIOLUSTURMUSTU. GELEN

SON VERILER, ENDISE ORTAMININ YERINI POZITIF

Turkiye, siyasette yasadid istikrar
ekonomide de surdurmeyi planlarken
Fed'in kiresel kriz sonrasinda aldigi
parasal genisleme kararinda kademeli
olarak azaltma gidecegini agiklama-
slyla bagka bir iklimin etkisi altina girdi.
Aslinda bu iklim degisikligi sadece
Turkiye'ye has bir gelisme degildi. Tim
dinya Fed'’in bu kararinin etkisi altina
girdi ve 2013 yil tUm piyasalar igin
zorlu bir yil oldu. Fed, aldigi bu kararin
arkasinda durup tahvil almlarnini kade-
meli olarak azaltmaya devam ederken
Amerikan Yatinm Bankasi Morgan
Stanley, gectigimiz Ocak ayinda yayin-
ladigr bir raporda TUrkiye’nin igerisinde
oldugu 5 Ulkeyi (Brezilya, Endonezya,
Glney Afrika ve Hindistan) ‘Kirlgan
Besli’ kavramiyla tanimladi. Rapor;

bu bes Ulkeyi, Fed’in dolar arzinda
gerceklestirdigi azaltmdan en gok
etkilenen Ulkeler olmalar ve yiksek cari
aciga sahip olmalar nedeniyle hassas
bir noktada buldugu icin isaret etmisti.

Ardindan tartigmalar hizla devam etti.
Pek ¢ok analist, alinan kararlarin ge-
lismekte olan Ulkelerde volativiteye yol
agacagini, kimi uzmanlarsa bu Ulkelerin
cok fazla etkilenmeyecegine iliskin
tahminlerde bulundu. Kriz kahini olarak
bilinen Ekonomist Nouriel Roubini,

BEKLENTILERE BIRAKIYOR.

ANALIZ: NESRIN KOCASLAN

Project Syndicate sitesine yazdigi ma-
kalede, ‘Kinlgan Besli’ olarak bilinen
Ulkelerin bor¢ krizi ya da bankacilik
krizi yasama riskinin hala gok disuk
oldugunu séyldyordu. Bu Ulkelerden
pek cogunun da oldukga saglam ban-
kacilik sistemleri oldugunu séyleyen
Roubini, her ne kadar bu Ulkelerde
kamu ve &zel sektor borglan ylksel-
meye devam etse de kriz riskinin ¢ok
az oldugunu ifade ediyordu.

CARI ACTK TURKIYE'NIN ELINT
ZAYIFLATIYOR

Kirlgan besli senaryolari global

capta uzmanlar, analistler, kurumlar
tarafindan tartisiladursun, Turkiye’'nin
bu anlamda belki de elini en zayif kilan
nokta yUksek cari agik problemi oldu.
Bahcesehir Universitesi Ekonomik

ve Toplumsal Arastirmalar Merkezi
(BETAM) Direktort Prof. Dr. Seyfettin
Grsel cari agik konusunda Turkiye’nin
durumunu su sekilde aktanyor: “2011
sonbaharindan itibaren ekonomi
yonetimi (HUkUmet'in ekonomi kanadi
ve Merkez Bankasi) piyasanin hoyrat
eliyle yapacagi sert bir dizeltmeyi
beklemek yerine kontrollli bir diizelt-
me stratejisi izliyor. Para politikasinin
gesitli araglan ve diger makro intiyati
Onlemlerle i¢ talep kontrol altina alindi,

TL'nin degeri kontrollt olarak dusrdl-
du. Bu yeni makroekonomik cerceveye
“dengeli blyime” ya da “dengeleme”
(rebalancing) adi verildi. 2012’de bu
politika kismen bagaril oldu. ic talep
dUstu. Ancak bu beklenmedik bir
durum yaratt. ¢ talebin, 6zellikle 6zl
tlketimin yavaslamasi isteniyordu.
Sonugta biyime tamamen net inracat
tarafindan sirtland.. ihracat artarken
ithalat dUstt. Ama blyUme de ylizde
8'in Uzerinden (2011) ylzde 2'ye geri-
ledi. Cari agigi dUslrme konusunda ise
basaril olundu. Cari acik orani ylizde 7
civarina geriledi. 2013’te i¢ talep arti-
sina abartimadan izin verildi. BlyUme
ylizde 4’e yikseldi ama bu kez de net
ihracat katkisi yeniden negatife donda.
Cari agik yeniden yUkselme egilimine
girdi” diyor.

Bahcesehir Universitesi Ogretim Uyesi
Prof. Dr. Deniz Gokge de, Fed'in tahvil
azaltma kararindan sonra Turkiye’nin
adinin, GUney Afrika, Endonezya, Hin-
distan ve Brezilya gibi Ulkelerle birlikte
aniimasi Turkiye’nin cari agigindan
kaynaklandiginin altini giziyor. Bunun
¢6zUmUnUn tasarruftan gegtigini
belirten Gokge, Turkiye'nin artik katma
degeri yUksek ve teknoloji Greten Griin-
ler Gretmesi ve bunlar ihra¢ etmek igin
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yetiyor,

PROF.DR. SEYFETTIN GURSEL
(BETAM) DiREKTORU

2014’te dengeli biiylime stratejisi
devam ediyor. Ekonomi yonetimi
ic talebin ve net ihracatin dengeli
bicimde katki yapacagi yiizde 4
civari 1limli bir biiyiime bekliyor.
IMF, Diinya Bankasi ve pek cok
iktisatc1 2014 icin yiizde 2-3 arali-
ginda bir biiyiime tahmin ediyor-
lar. Oysa, ilk ii¢ ayin gostergeleri
biiyiimenin daha giiclii ve nispeten
dengeli olabilecegini gosteriyor.
Bahgegehir Universitesi Ekono-
mik ve Toplumsal Arastirmalar
Merkezi’nin (BETAM) Nisan Ay1
Ekonomik Goriiniim notunda ilk
ii¢ ayda ceyrekten ceyrege biiyiime
yiizde 0,5, bunabagli olarak da
yillik biiytime (2013 1.Ceyrekten
2014 1. Ceyrege) ylizde 3,8 olarak
tahmin ediliyor. BETAM 6zel
titketimin sinirh 6lgiide azaldigini,
yatirimlarin yatay seyrettigini,
buna karsilik net ihracatin biiyii-
meyi sirtladigini 6ngoriiyor. Bu
egilimde Fed’in goreli sikilagtirma
politikalarinin etkisiyle TL'nin
son aylarda ugradigi deger kaybi-
nin rolii oldugu kadar, yiikselen
kredi faizlerinin de pay1 var.
BETAM bu ¢ercevede cari agigin
yiizde 7,9’dan 7°4’e gerilemesini
bekliyor.
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farkl bir agidan bakmasi lazm. Avrupa
yUzde 1’lik bir blydme oranina ¢ok iyi
diye bakarken biz su anda ylizde 3-4
oraninda biiytyoruz. lyi bir oran fakat
bize yetmiyor” diyor.

Turkiye’nin son 30 senede yasanan ge-
lismelerin oldukga pozitif olduguna de-
ginen Gokge, 1981 yilinda TUrkiye’nin
ihracati 2.5 milyar dolar idi bugtn 150
milyar dolar oldu. ithalatimiz 7.5 milyar
dolardi, bugtn 250 milyar dolar. Déviz
gelirimiz, turizm gelirimiz 210 milyon
dolardi, su anda 30 milyar dolar.

PROF.DR. DENiZ GOKCE
BAU OGRETIM UYESi

Fed’in tahvil azaltma kararindan
sonra Tiirkiye’nin adinin, Giiney
Afrika, Endonezya, Hindistan ve
Brezilya gibi iilkelerle birlikte anil-
mas1 Tiirkiye’nin cari acigindan
kaynaklaniyor. Onun da ¢ézlimii
tasarruftan geciyor. Tiirkiye'nin
artik katma degeri yiiksek ve
teknoloji iireten tiriinler iiretmesi
ve bunlar: ihra¢ etmek icin farkl
bir acidan bakmasilazim. Avrupa
yiizde 1’lik bir biiyiime oranina
cok iyi diye bakarken biz su anda
yiizde 3-4 oraninda biiyiiyoruz.
1yi bir oran fakat bize yetmiyor.
Tiirkiye’de biitge acig1, borglar ve
bankalar iyi gidiyor. Tiirkiye’de
son 30 senede yasanan gelismelere
bakacak olursak ne kadar 6nemli
isler yaptigimizi goriiriiz. Tiirkiye
asag1 yukar1 1980’e kadar i¢ine
kapali bir tilkeydi. 1981 y1linda
Tiirkiye’nin ihracati 2.5 milyar
dolar. Bugiin 150 milyar dolar. 30
senede oldu bu. ithalatimiz 7.5
milyar dolardi, bugiin 250 milyar
dolar. Doviz gelirimiz, turizm
gelirimiz 210 milyon dolards, su
anda 30 milyar dolar. 1980’de
Tirkiye’nin diinya ticaretindeki
pay10’ainmigti. $imdi oradan
G20’nin i¢ine girdik.

1980°de Turkiye'nin duinya tica-
retindeki pay! 0’a inmisti. Simdi
oradan G20'nin igine girdik” diyerek
Turkiye'nin geldigi noktanin umut
verdiginin altini giziyor.

KATMA DEGERI YUKSEK
URUNLER URETMEK

Turkiye ekonomisinin iki nemli
kirlganlik kaynagdina sahip oldugunu
belirten Seyfettin Glirsel, blyUmeyi
fazla distrmeden bu kirilganliklar
bertaraf edebilmek igin rekabet gu-
cunu yikseltecek verimlilik artiglarina
dayali blyUmeye ihtiyaci oldugunu
belirtiyor. Bunun gerceklesmesi icin
de esasli yapisal reformlar gerektigine
dikkat ceken Gursel, yerel segimlerin
ardindan bir streligine rafa kaldirilan
bu reformlarin yeniden giindeme
geleceginin altini giziyor.

Turkiye'nin cari agik probleminin katma
degerli Grlinler Ureterek agllacagina ina-
nan isimlerden biri de Deniz Gokee. ..
Turkiye’nin 6zellikle ileri teknolojiye
yatinm yapmasi gerektigini sdyleyen
Gokge, “Bizim artik yapip satarak
blylmemizin imkani yok. Simdi artik
katma degeri ylksek ve teknoloji Ure-
ten drlnler Gretmek ve bunlari inrag
etmek icin farkll bir agidan bakmamiz
lazim.” diyor.

VERILER UMUT VAAD EDIYOR
Her ne kadar cari agik problemi, global
piyasalarda Turkiye'yi zorlayan bir
kalem olsa da 2014’Un ilk geyreginde
gelen rakamlar TUrkiye'nin aslinda o
kadar da kirlgan olmadiginin da bir
gbstergesi oldu. Hem dis ticarette hem
sanayi Uretim rakamlarinda yakalanan
artis ve TUrkiye'nin kismen de olsa se-
¢im atmosferi igerisinden gikmasi 2014
adina Turkiye i¢in umut veriyor.

Yilin ilk geyregindeki ihracat artigi
gegen yila gore ylzde 6.2 oraninda
artarak 38.6 milyar dolara ¢ikti. Sanayi
Uretim endeksi, bu yilin subat ayinda,
gegen yilin ayni ayina gdre ylzde 4,9
arttl. Tim bu gelismelerin paralelinde
ozellikle yerel secimlerin ardindan
politik risklerin azalmasi ve gelismekte
olan piyasalar yonelik risk istahinin da
artmaslyla uluslararasi yatinmcilarin



Turkiye'ye ilgisi de artti. Nisan'in ik
haftasinda 1 milyar 821 milyon dolarlik
hisse senedi ve Devlet ic Borclanma
Senedi (DIBS) alimi gerceklestirerek
son 5,5 ayin en yUksek fon girigini
yaptl. Ttrkiye Cumhuriyet Merkez
Bankasi (TCMB) haftalik verilerine gére,
yabanci yatinmcilar 31 Mart - 4 Nisan
haftasinda 525 milyon dolarlik hisse
senedi, 1 milyar 296 milyon dolarlik da
DIBS alimi gerceklestirdi ve béylece
Ekim 2013’ten bu yana uluslararasi
yatinmcilar haftalik bazda en yUksek
fon girisini gerceklestirdi. Nisan ayinda
¢lkan bu veriler Fed'in aldigr kararin
ardindan karamsar bir hava yaratilan
Turkiye'de yerini pozitif beklentilere
birakabilir.

Sonug olarak 2013 yilinin sonlarina

dogru dinya ekonomisi daha iyimser
rotaya dogru ilerlese de Fed’in 2013

KIRILGAN BESLI

yaz baginda parasal genislemeyi
yavaglatacagi karari gelismekte olan
Ulkeler igin endise ortami olusturdu.
Ancak 1990l yillarda birgok Ulke sabit
kur rejimini benimsedikleri ve kisa vadeli
olarak yabanci para cinsinden borclan-
diklar icin ciddi krizler atlattilar. Daha
sonra ABD'nin aldigi parasal genisleme
karari ile bu Ulkelere ciddi para girigleri
oldu ve hizl blydmeler kaydettiler. Simdi
ise rlizgar tersine dénmis gibi gdzikse
de genel kani 1990’li yillarda yasanilan
krizlerle karsi karslya kalinmayacagi yo-
niinde. Gunkd Turkiye de dahil butin bu
Ulkeler ciddi dersler aldilar ve sistemlerini
daha saglam bir sekilde konumlandir-
dilar. Bu nedenle de gelismekte olan
Ulkelerin tamaminin krizle karsilasacagi
varsayimi Uzerinden gitmek yerine bu
Ulkelerin aynsacadi ve blyUmeye bir
sekilde devam edecegi 6ngoriisti daha
dogru bir tespit olacaktrr.

TURKIYE'NIN iCINDE OLDUGU KIRILGAN BESLININ ORTAK

OZELLIGI CARI ACIK PROBLEMI.

CARi AGIK
(% GSMH)

BUTCE DENGESI | | BUYUME
(% GSMH) | | (%)

ENFLASYON
(%)

BREZILYA
GUNEY AFRIKA
HINDISTAN

ENDONEZYA
TURKIYE

Kaynak: Global Finance, Worldwide Inflation Datas, World Factbook

Fed’in 2013’ln
Mayis ayinda
aldigl karar
piyasalarda
endiseyle
karsilanmisti.

. DIGERKIRILGAN
ULKELERDE SON DURUM

Kirilgan besli arasinda yer alan
iilkelerden biri olan Giiney Afrika,
Tirkiye gibi faiz artirarak kurunu
daha cazip hale getirmeye calist1
ama Giiney Afrika randi gecti-
gimiz yil dolar karsisinda % 2
oraninda diigmekten kurtulama-
d1. Giiney Afrika’da yavaslayan
biiyiime ve iggiiclinde yasanilan
huzursuzluk da ekonomik akti-
viteyi engelleyecek kaygisi olusg-
turuyor. Brezilya ise durgunlukla
yliz yiize kalmig gibi goziikiiyor
ve hatta Brezilya BRIC tilkeleri
arasinda coktan “hasta adam”
olarak ilan edildi bile. Ancak
Brezilya’daki biitiin bu karanlik
tabloya ragmen Mart aynin son
ii¢c haftasinda Brezilya reali de

en iyi performans gosteren para
birimi oldu. Ote yandan kirilgan
beslinin olusturdugu iilkeler
arasinda bagi Hindistan ¢ekiyor.
Ancak Hindistan Merkez Bankasi
Bagkani Rajan diinya piyasala-
rinda ¢ok biiyiik bir kredibilite
olusturuyor; Hindistan’da faizler
yiikseltildi ve merkez bankasi
tarafindan bir dolar-takas prog-
rami devreye sokuldu. Biitiin bu
o6nlemlerle birlikte 2014 yilinin
basindan beri Hindistan’a gok
ciddibir para akiginin oldugu
gozlemleniyor. Ayrica Hindistan
secimleriile beklenen 6nemli
politik degisikliklerin olustura-
cag1 gliven ortami bunun nedeni
olarak gosteriliyor. Endonezya’da
ise gectigimiz y1lin Mayis ve
Agustos ayinda Endonezya rupisi
dolar karsisinda % 28 oraninda
deger kaybetti ve rupi Asya’nin en
kotii performans gosteren para
birimi oldu.
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KALICI BASARININ

ANAHTARI:

. KURUMSAL
SURDURULEBILIRLIK

GUNUMUZDE REKABETIN TANIMI, SEKLI BUYUK BIR DEGISIKLIGE
UGRADI. SIRKETLER ARTIK SADECE FIYAT VE KALITE UZERINDEN
REKABET ETMIYOR. BUGUN, “GELECEKTE NASIL VAR OLMAYT
SURDURECEGIZ?” SORUSU ONEM ARZ EDIYOR.

L 2
ANALIZ: SIMGENUR GUDEBERK
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Didnyanin pek ¢ok Ulkesinde goru-

len toplumsal ve gevre sorunlarinin
temelinde ekonomi ve gevre-top-

lum arasindaki dengesizlik yatiyor.
Toplumlar, bilim, teknoloji ve sanayi ile
ekonomik alanda iyilesiyor fakat plansiz
endUstrilesme, sagliksiz kentlesme,
bélgesel savaglar, tanmda kimyasal
maddelerin bilingsiz kullanimi, dnlem
almadan yapilan agir Uretim ile doga da
zarar gortyor. 2050 yilina kadar diinya
nUfusunun 9 milyar olmasi ve kiresel
ekonominin 135 trilyon dolara ulagsmasi
bekleniyor. Bu da zaten azalmis olan
kaynaklara herkesin daha iyi bakmasi
gerektigi anlamina geliyor.

Kurumsal strddrdlebilirligin ginimuz-
de en yaygin sekilde benimsenen temel
prensipleri, 26 Haziran 2000 tarihinde
Birlesmis Milletler Genel Merkezi’'nde
ilan edilen Kiiresel ilkeler Sozlesmesi
ile dile getirildi. S6zlesme kapsaminda
insan haklar, ¢alisma standartlari,
gevre ve yolsuzlukla miicadele konula-
rinda on ilke duyuruldu. Kiiresel ilkeler
Sozlesmesi, bugin dinya ekonomisi-
nin yaklasik ytzde 90’ini olusturan dzel
sektdrun bu ilkeleri benimsemesi ve
etrafindaki kisi ve kuruluglara benim-
setmesi icin ¢alisiyor. Kuresel kalkinma
kUlttranG yaymay! hedef alan Kiresel
ilkeler Sézlesmesi, ilk asama olarak
Uyelerinin s6zlesme ilkelerini benimse-
mesini ve her yil bu ilkelerin gereklilikle-
rini yerine getirmek Uzere kaydettikleri
ilerlemeyi yayinladiklar raporlarla kamu-
oyuyla paylasmasini bekliyor.

DEGISIME AYAK UYDURMAK
ICIN SURDURULEBILIRLIK
Birlesmis Milletler Kiiresel llkeler Séz-
lesmesi, bugUn 10 bini agkin imzacisi
ile dinyanin en yaygin strddrulebilirlik
platformu. Bu kapsamda ¢ogdu sirket
kiresel, makroekonomik, cevresel ve
toplumsal kosullara, hukuki dizenle-
melerdeki degisimlere adapte olabimek
icin sUrdUrUlebilirlik stratejilerini belirle-
mek ve bu stratejileri tum kararlarinda
uygulamak igin galislyorlar.

Peki strdurtlebilirlik stratejileri ne anla-
ma geliyor? StrdUrllebilirlik stratejileri;
cevresel, sosyal, ekonomik riskleri
belirleyip firsatlarn degere dénUstrerek

Surdiirtilebilirlik yonetimi,

sirketin kurumsal strdurllebilirligini ko-
rumasl amaciyla uygulaniyor. Kiresel
ilkeler Sézlesmesi olusturdugu ydnetim
modeli ile bu konuda sirketlere rehber-
lik sagliyor. Sirket kendisi ve paydaslar
icin sektorel dnecelik galismasi yaparak
olasl firsatlari ve riskleri belirliyor. Bu
asamada, olusan tablonun mevcut
durumla karsilastirimaslyla ortaya
clkan boslugun kapanmast igin gerekli
stratejiler belirlenerek hedefler olusuyor.
Bu hedefler dogrultusunda uygulama-
ya gecgilmesinin ardindan ise surecin
dlcme ve raporlama dénemi bagliyor.
Sirket bu veriler dogrultusunda sUreci
basa dondurerek iyilestirmenin devam-
ligini saglhyor.

SURDURULEBILIiR
KALKINMA NEDIiR?

Sosyal ve gevresel siirdiiriile-
bilirlige bagl olarak gelisen
stirdiiriilebilir kalkinma kavrama,
ilk kez 1972 yilinda diizenlenen
Birlesmig Milletler Stockholm in-
san ve Cevre Konferansi’nda dile
getirildi. 1987 yilinda ise Diinya
Cevre ve Kalkinma Komisyonu
tarafindan yayimlanan “Ortak Ge-
lecegimiz” adli raporda yer alda.
Buraporda, siirdiiriilebilir kalkin-
ma, “Bugiiniin gereksinimlerini,
gelecek kusaklarin gereksinimle-
rini kargilama yeteneginden 6diin
vermeden karsilamak” olarak
tanimlandi.

KURESEL ILKELER
SOZLESMESI

Kog Toplulugu, 2006 y1linda
diinyanin en biiyiik goniillii
kurumsal sivil vatandaglik
inisiyatifi olan Birlegmis Milletler
Kiiresel ilkeler S6zlesmesi’ni
imzaladi.

insan Haklan

memm fsdiinyasy, ilan edilmis insan
haklarini desteklemelive bu
haklara sayg1 duymali.

‘ o
[

i§ dutnyasi, insan haklar:
ihlallerinin sug ortag:
olmamali.

=

Calisma Standartlar:

Is diinyasi, calisanlarin
sendikalagma ve toplu
miizakere 6zglrligini
desteklemeli.

&l

Zorlave zorunlu igci
caligtirma uygulamasina son
vermeli.

Her tiirlii cocuk igci
caligtirilmasina son
verilmeli.

Ise alim veige yerlestirmede
ayrimciliga son verilmeli.

gl &l Rl

Cevre

Is diinyasi, cevre sorunlarina
kargiihtiyati yaklagimlar:
desteklemeli.

Cevresel sorumlulugu
arttiracak her tiirli faaliyete
ve oluguma destek vermeli.

Cevre dostu teknolojilerin
geligmesinive
yaygimlagmasini
desteklemeli.

8l &l <l

Yolsuzlukla Miicadele

Is diinyasy, riisvet ve harac
dahil her turli yolsuzlukla
savagmali.

ol

Kaynak:
www.globalcompactturkiye.org
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Topluluk i¢cin 6nem tagiyan konu-
larda 6nceliklendirme ¢aligmasi
yapmanin yaninda, gesitli iilke

ve diinya 6rneklerini aktarmanin

da calismanin bir pargasi oldugu
projede cok sayida Topluluk sirketi
de yer aliyor. Ko¢ Holding sirket-
lerinde stirdiiriilebilirlik ve sosyal
sorumluluk anlayisinin yerlestigi ve
raporlama siireclerinin de geligtiril-
digi bu siirecte projeye AES Entek,
Arcelik, Aygaz, Demir Export, Ford
Otosan, Ko¢ Sistem, Opet, Otokar,
Otokog, Setur, Tat, Tofas, Tiipras,
Tiirk Traktor ve Yapi1 Kredi Bankasi
katiliyor.

Caligsmay1 baglatan toplantida
konusan Ko¢ Holding Kurumsal
ileti§in1 ve D1s iligkiler Direktorii
o Oya Unlii Kiz1l, Kog¢ Toplulugu
KOG TOPLULUGU Ekonomik, sosyal ve gevresel gelisimi kurucusu Vehbi Ko¢’un biiyiik
“SURDURULEBILIRLIK birlikte ele alan “siirdiiriilebilirlik” mirasinin sorumlu vatandaglik yak-
o T S NTT ve “sosyal sorumluluk” kavramlarini lagimi olduguna dikkat gekerken,
YONETIMI PROJESI”NI harmanlayarak projelerine yansi- 2006 y1linda imzalanan Kiiresel

BASLATTI tan Koc¢ Holding, “Ko¢ Toplulugu Tlkeler S6zlesmesi’nin bu konudaki
Siirdiiriilebilirlik Yénetimi Projesi’ni yaklagimin da bir géstergesi oldu-
baglatti. Strateji gelistirmenin ve gunu soyledi.

ENMUTLU CALISANLAR

__________________________________________________________________________________________|

SURDURULEBILIR
SIRKETLERDE

- Kurumsal surdurdlebilirlik ilkelerinin
uygulanmasi sirketler agisindan da

- farkll kazanimlar olusturuyor. Bunlar-
dan biri insan kaynaklar alaninda éne
cikiyor. Kalifiye elemanlar, strdua-
rUlebilirlik politikasini ilke edinmig
7 \

sirketlerde galismayi tercih ediyor.
CGUnki galisanlarin gogu, gtvenli bir

is ortami, yUksek maas, is garan-
1 1 tisinden daha fazla sey bekliyorlar.
KURESEL ILKELER Lt Onlar igin dnemli olan sey, toplum
SOZLESMESI stratejiler ve gevre (izerinde olumlu etkisi olan
YONETIM MODELI o kuraliar, bir sirkette galismak ve o sirketin bir
parcasi olmak. Sirketin bu konudaki
I\

etkinliklerinden gurur duyan calisanin
motivasyonu, Ureticiligi ve mutlulugu

\/ artiyor.
RISK YONETIMINDE
<« SURDURULEBILIRLIK REHBERI
Her gegen gtin degisen kuresel

pazarda, sirketler ciddi bir rekabet
Kaynak: Kiiresel Kurumsal ortaminda yasamak ve blyimek
Strdiriilebilirlik Raporu - 2013 icin micadele veriyorlar. Birgok risk
aliyorlar. Kurumsal strdtrulebilirlik,
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olasi risklere karsl hazirlik yapabil-
mek, riskleri ydnetebilmek ve risk-
lere cevap verebilmek icin olmazsa
olmazlar arasinda yer aliyor. Clnku
burada kurumsal strdurulebilirlik
stratejileri bir rehber gorevi gbruyor.
Bu da sirketlere etkin ve proaktif
olma imkani sunuyor.

DUYARLILIK, SADAKAT VE
ITIBAR GETIRIYOR

Kurumsal surdurulebiliflik, sirketlere,
topluma ve gevreye daha duyarl

bir bakis acisina sahip olduklari,
toplum ve ¢evre igin iyi bir sey ya-
piyor olduklart igin ciddi bir rekabet
avantajl getiriyor. Bu bakis acisi
daha sadik mUsteriler yaratiyor ve
yeni pazarlara giriste dikkat ¢ekiyor.
Dogru tanimlanmis ve uygulamaya
dogru konmus bir kurumsal strdu-
rUlebilirlik stratejisi, sirketin dinya
icin sorumluluk aldigini ve daha iyiye
ulasmak icin degisimi kabul etme
cesaretinin oldugunu gdsteriyor.

SURDURULEBILIRLIK ICIN
CEVRECI URUNLER

Enerii, su gibi kaynaklarin tiketi-
mindeki azalma, diistik emisyon
seviyeleri ile birlesince Uretim ma-
liyetleri dUsUyor. Ayrica, sirketlerin
geri dénusum tekniklerini kullan-
malari da tasarrufta etkili oluyor.
Kurumsal strdUrllebilirligi duisd-
nerek faaliyet gosteren sirketler,
ekolojik agidan yarar saglayacak
UrUnler dizayn ederek gelecekte
hem pazar hem de muUsteri nezdin-
de olumlu etki birakmayi hedefliyor.
Bu bakis acisi da, strdUrllebilirligin
operasyonlara entegrasyonu icin
en dnemli etkenlerden biri olarak
karsimiza ¢ikiyor.

icinde bulundugumuz ylzyilin reka-
betci ortaminda kurumsal strdurd-
lebilirfigin ®nemi yadsinamaz. Gerek
¢alisan motivasyonu, gerek risk
yonetimi, gerek sirket itibari, gerekse
cevreci Urlnlerin Uretiminde olumlu
sonug getiren kurumsal strdUrd-
lebilirlik kavrami, bundan sonra da
degerini koruyacak ve her gegen guin
bu konu sirketlerin giindeminde daha
da gok 6ne gikacak.

|
SURDURULEBILIR KALKINMA KRONOLOJISI

1972

Stirdirilebilir kalkinma, Birlegmig
Milletler Stockholm Insan ve Cevre
Konferansi'nda dile getirildi.

1972

Rio’datoplanan Birlesmis Milletler
Konferansi'nda 178 tilke, stirdtrtlebilir
insani gelisme ve kalkinma taahhtitii
verdi.

1987

1983 y1linda Norveg Bagbakani Gro
Harlem Brundtland'in bagkanhginda
Diinya Cevre ve Kalkinma Komisyonu
(WCED) kuruldu. Kurulugundan dért yil
sonra, 1987’de pek ¢ok tilkenin temsilcisi
birleserek gevre ve kalkinma konularim
ele alan “Ortak Gelecegimiz” isimli
raporu hazirladi.

1997

Rio +5 Konferansi’'nda sera gazlari,
toksik gazlarin atmosfere verilmesi,
atiklarin yonetimi ve sosyal igerikli
konulara deginildi.

2000

Surdurulebilir ve kapsamli ekonomi
vizyonuyla 2000 yilinda gerceklestirilen
Kiiresel {lkeler Sézlesmesi, ilk yrllarinda
50 sirket tarafindan destekleniyordu.
Buglin ise, tiim diinyada projeye dahil
olan sirket say1s13000’e ulagti.

2001

Avrupa Birligi Komisyonu, “Daha iyi
bir diinya i¢in stirdiirtilebilir Avrupa”
konulu konferansinda stirdiirtilebilirlik
ileilgili stratejisini agikladi.

2002
Ocak 2002- New York’ta Diinya
Ekonomi Forumu’'na katilan 36 bliytik

sirketin CEO’lary, girketlerini
stirdurtlebilir insani geligim ve
kalkinma ilkeleriyle yoneteceklerine
dair bir bildirgeyi imzaladilar.

2002

GRI, 2002 yilinda kendi
faaliyetlerinin, tirtin ve hizmetlerinin
ekonomik, gevresel ve sosyal
boyutlarini rapor haline getirebilmek
icin Stirdiirtlebilirlik Raporlama
Rehberi'ni hazirladi. Ekim 2013
itibariyle 31 tilkede, 314 sirkette bu
rehber kullaniliyor.

2002

Birlesmis Milletler'in,
Johannesburg’da diizenledigi
konferansta sosyal adalet, kiilttirler
arasi diyalog, saglik, yoksulluk gibi
konular gortgiildi. Temizicecek, su,
yeterli gida, hijyen ve uygun yagsam
kosullari, enerji kaynaklarinin geri
dontistimii ve biyolojik cesitligin
korunmasi konusunda galigma yapilda.

2005

Sera gazi emisyonlarinin azaltilmasini
hedefleyen Kyoto Protokoli, 1997
yilinda imzalandi, 2005 yilinda
yururlige girdi. Ayniyil Ttrkiye'nin de
katildig1 Kyoto Protokolii'nde bugiine
kadar 1179 tilkenin imzas1 bulunuyor.

2012

20-22 Haziran 2012 tarihleri
arasinda Rio de Janerio’da
gerceklegtirilen Birlegsmis Milletler
Stirdiiriilebilir Kalkinma (RIO +20)
Konferansinda katilime tilkeler,
kiiresel, tilkesel ve yerel olarak
atilacak adimlari ve alinacak
Onlemleri tespit eden, ekonomik
biiyiime, sosyal adalet ve cevrenin
korunmasi amaglayan “Glindem 21”
adli belgeyi kabul ettiler.
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Koc Holding
CEQ’su
Turgay Durak,
konusmasinda
kisa vadeli
kaygllardan
arinarak ileriye
bakilmasi
gerektigini
soyledi.

Koc Toplulugu 2014
Stratejik Plan Sureci

Basladi

Topluluk sirketlerinin 2014 yili stratejik
plan streci, 150’ye yakin Ust ve orta
dlzey yoneticinin ve konuk konus-
macllarin katilimiyla yapilan toplanti ile
bagladi. Gegen yil oldugu gibi bu yilki
toplantinin da ana temasini uzun vadeli
bakis agisi ve yurt digi girisimler olus-
turdu. Gergeklestirilen toplantida Kog
Toplulugu yoneticileri, aktif bir katilimla
goriis ve sorularini dile getirdiler. Ug
farkl danismanlik sirketinden konuk
konusmacilar ise toplantida birikim ve
Onerilerini paylastilar.

TURGAY DURAK: “KAYGILARDAN
ARINARAK ILERIYE BAKILMALI”
Toplantinin acilis konugmasini yapan
Kog Holding CEQ’su Turgay Durak,
gerek yurt icinde gerekse global eko-
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KOC TOPLULUGU YONETICILERI, 2014 STRATEJIK PLAN
SUREG TOPLANTISI'NDA GELECEK VIZYONLARINT PAYLASTT.

nomide dnemli gelismelerin yasandigi
ve gelecegi gérmenin guc oldugu bir
dénemden gegildigini hatirlatti. Bu gibi
dénemlerde “strateji olusturma’nin
ozellikle dnemli oldugunu vurgula-

yan Durak, bu strecte kisa vadeli
kaygilardan arinarak ileriye bakilmasi
gerektiginin altini gizdi. Globallesme
stratejimizin bir parcasi olarak son
yillarda odaklanilan yurt digi agiimlarin
sirketlere 6zel bir hedef olarak verildi-
gini, bu hedefe kisa vadede ulasmanin
kolay olmadigi bilinse de bu odagin
korunmasi gerektigini dile getirdi. Kar-
sllasilan zorluklarin yoéneticileri konfor
alanina hapsetmesine izin veriimemesi
gerektigini sdyleyen Durak, Turkiye’nin
milli gelirinin %8’ine tekabll eden

bir ciroya ulasan Kog¢ Toplulugu’nun

dinya ekonomisinden de daha fazla
pay alabilecegini sdyledi.

KUHESELLJLSME FIRSAT
YARATIYOR

Toplantida bu yil etkilesimin artiril-
masi ve yurt disl agiimlar konusunda
katiimcilarin gértslerini paylasabilme-
leri icin elektronik anket uygulamasi
yaplildi. Kog Holding Stratejik Planla-
ma Koordinatort Murat Tomruk’un
moderatorliginde sorulan 20 soruya
katiimcilarin kisisel gortslerine gore
cevap vermeleri istendi ve ekrana
yanslyan sonuglar aninda degerlendi-
rildi. Sirket yoneticilerinin yizde 79°u
Turkiye’de kendi sektorlerinin 6na-
mUzdeki 5 yilda ortalama Gayri Safi
Yurtici Haslla oraninda veya daha fazla



blyUyecegini dngdrirken, ylizde 72’si
yurt igi pazar payini artirabilecegini
dustntyor. Katilimeilarin ylzde 85 gibi
blyUk bir kismi kiresellesmeyi bir firsat
olarak goriyor, yuzde 42’si gelecek 5
yllda bu alana yUksek veya ¢ok yiksek
oncelik verecegini dile getiriyor. Turki
Cumhuriyetler ve Ortadogu ylzde 43,
Asya-Pasifik ylizde 19 ve Afrika ylzde
12 ile sirket yoneticileri gézUyle en

¢ok gelecek vaat eden bdolgeler olarak
gdruluyor.

YENIPAZARLARI ANLAMAK
Boston Consulting Group Ortagi ve
Yonetici Direktort Dr. Nikolaus Lang,
gelismekte olan Ulkelerden ¢ikip ulus-
lararasi pazarlardan pay alan sirket-
lerin 2006-2013 déneminde gelismis
Ulkelerin uluslararasi sirketlerinden 5-6
kat daha hizli blyidugini gézlemledik-
lerini vurguladi. Bu sirketlerde 6ne cikan
temel dzellikleri, blyUk vizyon ve karar-
likla hareket etmek, insana ve yonetim
organizasyonuna énem vermek, Urtnleri
hedef pazarlara uygun olarak gesitlen-
dirmek ve bir Ulkedeki basari recetesini
kopyalamakla yetinmeyip hedef pazar
dinamiklerini dogru analiz ederek mus-
teriye ulasmak seklinde dzetledi.

McKinsey&Company Direktorl Sven
Smit, pek ¢ok is alanricin uluslararasi
pazarlara agllmanin bir segenek degil,
varhgini sirdirmek igin zorunluluk oldu-
gunu vurguladi. Yeni bir Ulkede basari
icin gerekli yetkinliklerin saglanmasinin
zaman alabileceginin, satin almalarin
bunu hizlandiran bir yéntem oldugunun
altini gizdi. Katiimeilara yonelttigi bir
soru ile ydneticilerin sadece %5’inin
bugine kadar Afrika’ya gittigini ve is igin
gidenlerin oraninin daha da az oldugunu
tespit etti. Sven Smit yurt disinda is
gelistirmek icin dnce insanlar, sonra da
bir miktar paray yurt disina génderme-
nin zorunluluk oldugunu, masa baginda
olusturulacak vizyon ve stratejilerin tek
basina yeterli olmayacagini vurguladi.

ATKearney Ortagl Michael Weiss ise
sunumunda Turkiye’nin yeterince ya-
banci sermaye girisi saglayamadigi gibi,
Turk sirketlerinin de yurtdiginda yatinm
yapmak konusunda sikintilari oldugunu
istatistiklerle gosterdi. Bunu agsmak igin

strateji gelistirme ve uygulama sUrecle-
rinin, yinelenen ve birbirini gtincelleyen
bir ddngti olusturmasi gerektigini, “fildisi
kule”den is yaratmanin mimkan olma-
digini vurguladi. Liderlik ile girigimcilik
arasinda da dogru dengenin bulunmasi
gerektiginin altini gizdi.

Ug konusmaciya sorularn yoneltildigi
panelde Kog Holding CFO’su Ahmet
Ashaboglu, holdingin ve sirketlerin, yo-
neticilerini yurtdisina acilim konusunda
cesaretlendirmek igin ne yapabilecegini
sorguladi. Ashaboglu’nun, yapilacak
aclimlarda kaginiimasi gereken en
Onemli hatalar hakkindaki sorusuna
gelen cevaplarda; “Yeni pazarlari iyi
anlamak ve basar recetelerini kopyala-
maya galismamak, kulttrel farkliiklara
dikkat etmek, dogru yerel insanlari ve
ortaklar bulmak, bazi basarisizliklar si-
neye gekmek ve sabirl olmak, bir Ulkeye

o0

Koc¢ Toplulugu 2014 y1li
uzun vadeli stratejik plan
caligmalari, Temmuz
ayinda planlarin konsolide
edilmesiile tamamlanacak.
Yenidénem planlardayurt
disiyatirimlar konusunun
6zel bir 6nemle yer almasi
bekleniyor.

girmekte ¢cok gecikmemek, en tepedeki
birkag sirketi satin aimaya ¢alismaktan-
sa gizli cevherleri bulmaya calismak,

ve sonugta birkag 6nemli hatayr ayni
anda yapmaktan kagcinmak” éne ¢ikan
tavsiyeler oldu.

GUnUn son konugmasinda Kog Holding
Ekonomik Aragtirmalar KoordinatérU
Dr. Ahmet Gimenoglu makroekonomik
gelismeleri ve Stratejik Plan galisma-
larina baz olacak varsayimlari sundu.
Cimenodlu, gelismis Ulkelerdeki topar-
lanmaya karsin, gelismekte olan Ulkeler
agisindan énumdzdeki yillarin son 10
yildaki olumlu tabloya nazaran daha zor
gegebileceginin altini gizdi. Ttrkiye’nin
mevcut durumunu ve gelecegini iyi
anlamak igin dort bilangoya bakimasini
oneren Dr. Cimenoglu, kamu sektori-
nun bilangosunun mali disiplin ve borg
yUkU agisindan olumliu, bankacilik sekto-
rindn bilangosunun soklar emebilecek
kadar guclu, hane halki bilangosundaki
borglanmanin gérece dustik ve saglam
oldugunu vurguladi. Sirketler bilangosu-
nun ise, yabanci para bor¢lanmasinda
gorilen hizl artisa karsin dogal ve
finansal hedge sayesinde ilk bakista
gorindugu kadar kétl olmadigini anlatt.
BUyUmenin yavaslamasina ragmen cari
aclk sorununun devam etmesi ve agigin
dis finansmanla kapatimasi gereginin
blyime ve reel kur Uzerinde etkili olaca-
gini, Turkiye'nin yurtdisi etkilere hassas
olmaya devam edecegini belirtti. Bu
bilgiler 1siginda hazirlanan ve yeni uzun
vadeli plan déneminde temel alinmasi
gereken 2014-2024 dénemine ligkin
makroekonomik varsayimlar sundu.

Stratejik
Planlama
Toplantis’'nda
elektronik anket
uygulamasi
yapllarak
yoneticilerin
gorusleri
gindeme
getirildi.
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Terapotik Oyuncaklar
Hayata Dokunuyor

“Oyun” ilk caglardan bu yana insanlarin KOC UNIVERSITESI’'NIN DANISMANLIK DESTEGI VERDIGI
kendilerini disa vurmak icin kullandiklari TERAPOTIK OYUNCAK MUZESI, TURKIYE VE DUNYADA ILK

bir ydntem olmustur. Cocuklar oynaya- OLMA OZELLIGI TASIYOR VE TIBBI MALZEMELERDEN YAPILMIS
rak dis dinyay! tanirlar ve onunla basa OYUNCAKLAR VASITASIYLA COCUKLARIN HAYAL DUNYASINA

glkmanin yollanni ararlar. Ozellikle okul ULASMAYIHEDEFLIYOR.
oncesi ddnemde ¢ocuklarin kendilerini

ifade etmenin en dnemli dili oyuncak-
lardir. iste bundan hareketle Mustafa
Kemal Universitesi Hatay Saglik
Yiksek Okulu hem TUrkiye’'de hem de
dinyada bir ilk olan Terapétik Oyuncak
Miizesi’ni, Kog Universitesi’nin danis-
manliginda Dogu Akdeniz Kalkinma
Ajans’'nin (DOGAKA) Tiirkiye Cumhuri-
yeti Kalkinma Bakanligi Sosyak Destek
Programi (SODES) kapsaminda hayata
gegirdi.

VEHBI KOG VAKFI YONETIM KURULU BASKANI
SEMAHAT ARSEL: “COCUKLARA VERILEN HER
HIZMET BizZIM ICIN COK DEGERLI”

“Hayata Dokunan Terapétik Oyun-
caklar Projesi” kapsaminda yurdttlen
calismalarda 1980’de Afganistan’dan
Turkiye'ye gé¢ ederek Ovakent’e yer-
lesen Ozbek gocuklar ile hemsireler bir
araya geldi. Bu bulusmanin amaci 6n-
celikli olarak cocuklarin saglik intiyag-
larini tespit etmek, hemsirelik hizmeti
vermek, gocuklarin hayata uyumuna

katki saglamak olarak belirlendi. Proje- “Hemsgirelik mesleginin olmazsa 6nemli oldugunu digtintiyorum.

nin tanitm toplantisina katilan ve proje olmaz bir uygulamasi olan “toplum Ozellikle 6ncelikli grup olarak
danismanligi yapan Kog Universitesi temelli” caligmalar hemsgirelerin nitelendirdigimiz ¢ocuklara verilen
Hemsirelik Yiksekokulu Ogretim sadece hastanelerde degil, saghgin her hizmet bizim i¢in ¢cok degerlidir.
Uyesi Prof. Dr. Ayse Ferda Ocakg, korunmasi ve gelistirilmesi gorev- Cocuga ulagmanin en 6nemli yolu

lerinin de oldugunun bir gosterge- da hepimizin bildigi gibi oyun ve

kapanis téreninde Semahat Arsel’in
pans sidir. Bu bakis acis1 ile projenin ¢ok oyuncaklardir.”

mesajini katlimcilarla paylasti.

TiYATRO, DUSLERE ACILAN

BIR KAPI

Kog Universitesi Hem- Tanitim Toplantisi’nda
sirelik Yiiksek Okulu bir gosteri gerceklesti-
ogrencilerinden olugan ren grup, belki de bircok
Hemygirelik Kuliibii ¢ocugu hayatindailk defa
Tiyatro Grubu terapotik tiyatro ile tanigtirdi. Bu
oyuncaklarin yani sira sayede ¢ocuklarin diis
tiyatronun dili ile de ¢o- diinyasina yeni bir kap1

cuklarlailetigim kurdular.  dahaagilmig oldu.
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KOC UNIVERSITESI’'NDEN DANISMANLIK DESTEGI

Projede, tim hemgirelik hizmetle-
rinin yiiritilmesinde danigmanhk
yapan Koc Universitesi Hemsirelik
Yiiksekokulu Ogretim Uyesi Prof.

Dr. Ayse Ferda Ocaket, icerisinde
tibbi maketlerin yer aldig1, bebek
bakimi hakkinda bilgi verilen ve
tuvalet egitimiyle ilgili detay bulunan
gezici hemgirelik hizmetinin verildigi

COCUGUN DiLi OYUN

Agir hasta olmasalar bile hastane
ortamina gelmek bircok cocugun
korkulu riyasi gibidir. Terapotik
oyun ¢ocuklarin bu korkularini
yenebilmelerini sagliyor ve uzman-
lar cocuklarla konusmak yerine
oyunlarini izleyerek pek ¢cok sey
ogrenilebilecegine dikkat ¢ekiyor.
i§te oyunyolu ile cocugun goénliin-
de yer etmeyi planlayan Mustafa
Kemal Universitesi Saglik Yiiksel
Okulu, “Terapotik Oyuncak Miizesi”
biinyesinde 200 oyuncak sergili-
yor. Cocuklar tibbi malzemelere
dokunarak hemsireler ile birlikte
oyuncak yapiyorlar ve burada bu

karavanlardan birini gezdi. Proje
kapsaminda olugsturulan bu mobil
bakim ¢ocuk merkezinde hemsgirelik
hizmetine gereksinim duyabilecek
cocuklarin biiyiime ve gelismesi
takip edilebilecek. Projenin hedef
kitlesi olan mevsimlik gelen pamuk
iscileri, kdydeki gocuklar bu hemsgire-
lik hizmetinden faydalanabilecekler.

oyuncaklarin gﬁzel olup olmadig1
6nemli degil. Onemli olan gocugun
travmaile bags etmesini saglamak.

COCUGUN HAYAL
DUNYASINA
UZANAN EL

Kapilari bezle értiili Ozbek evle-
rinden olugan Ovakent, kii¢tik bir
Afganistan gibi. Kadinlarin utangag
tavirlarla erkelerden kagtig
Ovakent'te haneler cok niifuslu ve
cocuklar okuldan uzak bir yagam
sturdirtyor. Yurttiilen proje
kapsaminda hemsireler Ovakent'e
geldi ve cocuklarin hayal diinyasina
boylece bir el uzatildl. Hemgireler
evlere umut, cocuklara oyuncak ve
yeni bir diinya sundular. 80 cocuk
hayatinda ilk defa sinemaya gitti.

IYILESTIRICI OYUNCAKLA

ILK TANISMA

Hemygire ablalariyla, abileriyle
bulusan minikler terapotik
oyuncaklarla ilk kez tanigti-
lar. Tla¢ kutusunun pinokyo
oldugu, enjektoriin bagka

bir oyuncaga dontistigi bu
oyuncaklarla oynanan oyun-
lar agriliiglemlerden 6nce ve

sonra uygulaniyor ve cocugun
duygularini aciga ¢ikartmasi
saglaniyor. Hemsgirelerin
cocukla kurdugu iletigimde
6zel bir arag olarak terapo-
tik oyuncaklar ¢cocuklarin
dis diinyasina ulagsmak icin
kullaniliyor.
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RAKAMLARLA

TOPLUMA DEGER KATMA BILINCIYLE
BUYUYEN BIR PROJE: ULKEM ICIN

KOG TOPLULUGU'NUN 80. YILINDA HAYATA GEGIRILEN

“ULKEM ICIN” PROJESI, 2006 YILINDAN BU YANA BASARIYLA
SURDURULUYOR. 31 MAYIS'TA 8. YILINI KUTLAMAYA HAZIRLANAN
“ULKEM ICIN” PROJESI, IKi YILDA BiR DEGISEN TEMALARLA
YARATICI, SURDURULEBILIR PROJELERLE FARKLI HAYATLARA
DOKUNUYOR, 1Z BIRAKIYOR.

ULKEMIGiN .
PROJESI 83.579 s,

81 ILDE YEREL
KALKINMAYA
DESTEK OLAN

TURKIYE'YE GONULLU VE
DUZENLI KAN BAGISCISI
KAZANDIRMAK AMACIYLA

PRO?}?LX%&’E& KIZILAY ILE “ULKEM ICIN KAN
GECIRILDI. VERIYORUM” KAMPANYASI

DUZENLENDI. UZUN
SOLUKLULUGU VE KIZILAY'A BIR
KURUM TARAFINDAN SAGLANAN
EN YUKSEK KAN STOKU BAGISI
OLMASI ACISINDAN TURKIYE'DE
LK OLAN BU KAMPANYA ILE

104 BIN KIST KONU HAKKINDA
BILINCLENDIRILDI,83.579 UNITE
KAN BAGISLANDI.

MILYON 84 BIN
ADET FIDAN

TEMA VAKFI VE
ORMAN BAKANLIGI
ISBIRLIGIYLE
TURKIYE'NIN 7
BOLGESINDE, ULKEM
ICIN ORMANLARI
OLUSTURULDU. 1
MILYON 84 BIN ADET
FIDAN DIKILDI.

18.000

PROJENIN2012-2015 TEMASI
“ENGEL TANIMIYORUM”
OLDU. PROJE; ENGELLI
BIREYLERIN, TOPLUMUN
YARARLANDIGI TUM
OLANAKLARDAN
81 ILDE 18 BINI BAGIMSIZCA FAYDANABILME
ILDE 18 BI] HAKKINA ODAKLANARAK
. ASKIN ILKOGRETIM HERKESI BU FARKINDALIGA
OGRENCISINE TEMA VAKFI ULASMAYA DAVET ETTI.
YASINDA

EGITIMLERI VERILDI.
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RAKAMLARLA

“ULKEM ICIN

ENGEL TANIMIYORUM”

564

KOG TOPLULUGU
BUNYESINDE
FIZIKI SARTLARIN
IYILESTIRILMESI ILE
YENILENEN BAYI, SUBE VE

13

KOC TOPLULUGU
SIRKETLERININ
FiziKi SARTLARINI
IYILESTIRDIGI
ILKOGRETIM OKULU

17

PROJEYI
DESTEKLEYEN SOSYAL
SORUMLULUK PROJESI

GERCEKLESTIREN
KOC TOPLULUGU

SIRKET SAYISI SAYISI SIRKETI SAYISI

\OLL!
fel

20.000 351

PROJE KAPSAMINDA KOG TOPLULUGU
35 iLDE 65 FARKLI SIRKETLERINDEKI
ILKOGRETIM GONULLU
OKULUNDA 20 EGITMEN SAYISI
BIN COCUGA
FARKINDALIK
EGITIMI VERILDI.

® i

79.020

GERCEKLESTIRILEN 1648
FARKINDALIK EGITIMI
[LE KOC TOPLULUGU
SIRKETLERI VE YAN

SANAYI CALISANLARINDAN
OLUSAN 79.020 KiSi
BILINCLENDIRILDI.

[ ] ® o 4
m‘ R\ /m\
1t B 1=

45 7

34 KOC TOPLULUGU SIRKETINDE FORD OTOSAN, ARCELIK, OPET,
ENGELLI DOSTU URUN/ BEKO, KOCTAS, DIVAN VE TOFAS YENI
HIZMET GELISTIRILMESI VE ACILACAK BAYI, MAGAZA VE SUBELER
DESTEKLEYICI KSS CALISMALARI [CIN PROSEDURLERINE
KAPSAMINDA GERCEKLESTIRILEN “ENGELLI DOSTU OLMA” MADDESINI
PROJE SAYISI EKLEDI.
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TOPLUMSAL SORUMLULUK

Mobil Down Cafe,
Koc Universitesi’nde

Zihinsel engelli cocuklarin toplumla
bir arada olmasini saglamak fikriyle
ortaya ¢cikan Down Cafe ilk subesini
10 yil 6nce Ankara’da agtl. Zaman
icerisinde mobil olarak pek ¢ok farkli
lokasyonda hizmet veren Down Cafe,
6 ayligina Kog Holding’in ‘Ulkem icin
Engel Tanimiyorum’ Projesi kapsa-
minda -Kog Universitesi kamptistinde
bulunuyor. Down Cafe’nin Kurucusu
ve Istanbul Zihinsel Engelliler Vakfi
(iZEV) Genel Sekreteri Saruhan Singen
hem bireysel olarak hem de vakif
olarak bu projeye buytk bir 5nem
verdiklerini sdyltyor. Ozellikle vakfin
kuruldugu ilk ginden bu yana zihinsel
engelli cocuklarin egitilmesi konusun-
da misyon Ustlendiklerini séyleyen
Singen, bu projenin gocuklarin sosyal
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hayata adapte olmalarinda gok buyutk
etkisinin oldugunun altini giziyor.

Bir subesi de Mecidiyekdy’de bulu-
nan Down Cafe’nin calisanlari, son
derece egitimli. 6 ay sUren sertifika
programinin ardindan galismaya
baglayan zihinsel engelli gengler, ta-
bak-catal diziliminden servise, yemek
hazirigindan servise kadar pek ¢cok
konuda tam donanimli bigimde egitim
alarak calisma hayatina atiliyorlar. Us-
telik zihinsel engelli genclerin anneleri
de gonullt olarak cafenin igletimesin-
de gorev aliyorlar. Singen, projelerin-
de en blyUtk etkenin génulli anneler
olduguna dikkat ¢ekiyor. GonullU
anneler hem genclerin hayata adap-
tasyonunda hem de Mobil Down

ISTANBUL ZIHINSEL
ENGELLILER VAKFT'NIN
(IZEV) YURUTTUGU MOBIL
DOWN CAFE PROJESI, ULKEM
ICIN ENGEL TANIMIYORUM’
PROJESI KAPSAMINDA

KOC UNIVERSITESI'NDE
AGIRLANIYOR.

Mobil Down
Cafe’nin en yogun
saatleri 12.30ile
14.00 arasil.



Cafe’nin igletiimesinde ¢ok blyUk bir
sorumlulugu ytkleniyorlar.

MOBIL DOWN CAFE'DE BiR GUN
Kafede her sabah 9.30’da bir veya

iki gonullt annenin ¢cocuklarla birlikte
gelmesi ile mesai basliyor. Servisin-
den mutfagina, temizliginden musteri
agirlamaya kadar her konuda zihinsel
engelli genclerin sorumluluk aldigi ka-
fede, glintin en yogun saatleri 6glen
arasi olan 12.30-14.00 arasinda ya-
saniyor. Bu saatlerde kafenin etraftaki
esnaflardan 6grencilere kadar pek
¢cok musterisi oluyor. Singen, “Mobil
Down Cafe’nin oldugu yerlerde bu
genclerin yaptiklari igler herkesin

¢ok dikkatini ¢cekiyor. Bu ylzden de

mUsterimiz bol oluyor” diyor. Cafe
calisanlarindan Alican, “Sakin bir
ortamda hizmet veriyoruz. Portakal
suyu ve tost yapiyorum. Kafemiz 6gle
saatlerinde yogun oluyor ama olsun.
Ayni zamanda para da kazaniyoruz”
diyerek kafede caligmaktan duydugu
memnuniyeti ifade ediyor.

GuUnudn sonunda tim musteriler
agirlanip isler bittikten sonra da saat
16.00’da kafe kapaniyor ve ardindan
gengcler ve anneleri glinltik temizligi
tamamlayarak evlerine déniyorlar.
Singen, genglerin ne kadar iyi egitildi-
gini kafenin isleyisiyle deneyimledigini
belirtiyor. Kafeye gelenlerin musteri
degil misafir olarak gérduklerini

o

katilhimlarini saglamak

istanbul Zihinsel Engelliler Vakfi (iIZEV)
Genel Sekreteri ve Down Cafe isletmecisi
Saruhan Singen

MOBILDOWN
CAFE’NIN BIR GUNU

Sabah 9-9.30°da
birveyaikig U
annenin ¢ocuklar
birlikte gelmesiile
mesai bagliyor.

Glinicinde 12.30-
14.00 saatleri
arasinda Down Cafe
enyogun saatlerini
yaslyo:

Saat16.00’da
Mobil Down Cafe
kapaniyor.

Sonrasinda
cocuklar kafenin
gunlik temizligini
yapiyorlar.
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TOPLUMSAL SORUMLULUK
|

belirten Singen, kafenin asil amacini
ise su sozlerle dzetliyor, “Biz aslinda
cocuklarimiz ile toplumu egitiyoruz.”

“MOBILDOWN CAFE'YE ILGI
BUYUK”

Mobil Down Cafe’nin Kog Universite-
si’nde de buyuk bir ilgiyle karsilandigi-
ni sdyleyen Saruhan Singen, herkesin
proje ile gok ilgili olduguna deginiyor.
Singen, daha 6nce Mobil Down

Cafe projesini anlatmak icin birkac
Universitede konferans vermis ve
Mobil Down Cafe’ye ilginin gok biyik
oldugunu gézlemlemis. “Bu fikir
6grencilerin de cok hosuna gitti ve ilgi
gbruyor. Burada 6 aylik bir anlasma
yaptik. Bu surenin sonunda bagka bir
Universitede projeye devam edece-

giz” diyor. Oniimiizdeki glinlerde Mo-
bil Down Cafe, Kog Universitesi'nin
ardindan diger Universitelerde de
ogrencilerle engelli genclerin kaynas-
masini saglayacak.

Mobil Down Cafe sadece hizmet veren
bir yer degil. Ayni zamanda zihinsel
engelli genglerin egitimine katki sagla-
yan bir okul. Saruhan Singen, Down
Cafe’nin ayni zamanda bir sanat evi
olarak kullanildigini séyltyor. Gontilli
hocalar vasitaslyla zihinsel engelli
genclere drama, yoga dersleri, foklar ile
cesitli egitimler, heykel ve resim dersle-
rinin verildigini sdyleyen Singen, genc-
lerin resim galismalarinin daha sonra
sergilenerek satildiginin ve bu sayede
vakifa gelir saglandigini belirtiyor.

“AMACIMIZ 25 DEGIL BINLERCE
DOWN'LUYA ULASMAK”

Singen, son olarak zihinsel engelli-
lerin diger engelliler gibi olmadigina
dikkat ¢ekiyor. “Gérme ve bedensel
engelliler bir yerden hayata tutuna-
biliyorlar ama zihinsel engellilerin

her zaman yardima ihtiyaci oluyor”
diyen Saruhan Singen, bu konuda
atilacak adimlarin zihinsel engelli
¢ocuklarin hayata tutunmasi adina
oldukca 6nemli olduguna dikkat ¢e-
kiyor. Amaglarinin 25 degil, binlerce
gocuga ulagsmak oldugunu belirten
Singen, bunun sadece kafelerin
kurulmastyla degil, fabrikalar ve
hastanelerde de zihinsel engelli ¢o-
cuklara is firsati verilmesiyle mumkuin
olabilecegdini syltyor.

“YOGUN AMA MUTLUYUZ”

) CENKALiCAN

DiDEM KUR ¢

SECMEN

“Sakin bir ortamda
hizmet veriyoruz.
Portakal suyu ve tost
yapiyorum. Cafe’miz 68le
saatlerinde yogun oluyor,
bu da bizi mutlu ediyor.
Ayni zamanda para da
kazaniyoruz.”

“Haftada 4 giin burada
caligiyorum. Cuma giinii
Mecidiyekoy Down
Cafe’deyim. Cay, Turk
kahvesi ve yemek servisi
yapiyorum. Ogrencilerle
sohbet ediyoruz,
iletigimimiz ¢ok iyi.”

ALiosMAN 4
“Universite kampusiinde
bulunmak gtizel bir
duygu. Mecidiyekoy deki
Cafe’mizde gore Kog
Universitesi Mobile
Down Cafemiz daha
rahat.”

) CEREN SESEN

) HALE EKER
“Sabah 9’dan aksam
4’e kadar galisiyoruz,
12-2 aras1 Cafe’'miz ¢ok
yogun oluyor.”

ALi OSMAN 4
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“4 gtindlr buradayim,
Yemek yaparak para
kazaniyoruz. Gin
igerisinde Cafe’'miz
oldukca kalabalik
oluyor.”

GULMEZ
“Ogrencﬂerle bir arada
olmak giizel. Ko¢
Universitesi'ndeki
Cafe’'miz Mecidiyekoy’e
gore daha sakin ve
rahat.”
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YASAM

Ofis Hastaliklan
Performansinizi

oo oo - SUREKLI AYNI POZISYONDA CALISMAK,
D u u rm eSI n ' UZUN SURE OTURMAK, BILGISAYAR
B BASINDASAATLERGECIRMEK OFiS
HASTALIKLARINA ZEMIN HAZIRLIYOR.
ALINACAK BIRTAKIM ONLEMLERLE
BUHASTALIKLARA MEYDAN OKUMAK

MUMKUN...
.|
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GUnUmUzin bUyUk bir kismini ofis-

te oturarak ve hareketsiz bir sekilde
geciriyoruz. Ustelik pek gogumuzun da
spora ayiracak vakti ya da sabri yok.
Oysa devamli hareketsiz kalmak sagligin
en buydk dismani... Bu nedenle ofis
calisanlarini bekleyen saglik sorunlarinin
basinda kas ve tendon gibi yumusak
dokularda incinme, zorlanma, karpal
tUinel sendromu, tenisci dirsegi, de Qu-
ervein sendromu, boyun fitidi, bel fitigi,
kireclenme, omurga egrilikleri geliyor.

Bu tip saglik problemleri eloette sadece
bilgisayar basi galisma ile kisitl degil.
Ofiste kisitl da olsa agir yUk kaldirma,
dosya tasima ve tasnif gibi islerde uygun
olmayan posttirde galismanin getirdigi
saglik sorunlar da gortilebiliyor.

Bu saglik sorunlarini giin igerisinde has-
sasiyet gdsterecegimiz bazi ipuglanyla
en aza indirmek aslinda hi¢ de zor degil.
VKV Amerikan Hastanesi’nden Fizik
Tedavi ve Rehabilitasyon Uzmani Dr.
Onder Cerezci, yanlis hareketlerle bede-
nimizde meydana gelebilecek sorunlar
ortadan kaldiracak énerileri Bizden Ha-
berler Dergisi okuyucusuyla paylasti.

BELIMIZI NASIL, KORURUZ?

Ofis hastaliklarindan korunmada
oturma pozisyonunun énemine dikkat
ceken Uzm. Dr. Onder Cerezai, “Bel
bdélgesini tam olarak destekleyen

sert sandalyede oturmak gerekiyor.
Gok derin ve cok yumusak koltuklar
tercih ediimemeli. Otururken, dizler ve
kalgalar 5-7 cm yukarida durmali. Bunu
saglamak icin gerekiyorsa ayagdin altina
kigUk bir basamak yerlestiriimeli” diyor.
Dik oturmak ve bel boslugunu kiigik
bir minderle desteklemenin de &nemine
deginen Uzm. Dr. Cerezci, otururken
kalgalar ve dizler arasindaki aginin 90
derece olmasi gerektigini vurguluyor ve
sOzlerine sdyle devam ediyor: “Higbir
zaman ¢ok uzun sUre ayni pozisyon-
da oturmayiniz. Uzun stire oturmaniz
gerekiyorsa her 20-30 dakikada bir
kalkarak bir iki adim yUriydntiz sonra
yeniden oturunuz. Unutmayiniz; bele
en fazla yikdn bindigi pozisyon oturma
pozisyonudur. Oturma pozisyonun-
dan ayaga kalkarken, belinizin egimini
koruyabilmek igin sandalyenin kenarina
kadar ilerleyiniz, bacaklarinizi diizelte-

rek ayaga kalkiniz. Ayaga kalkarken
belinizden 6ne dogru egilerek hamle
yapmayiniz.”

isyerinde otururken cesitli sandalye-
lerin test edilerek, en rahat olaninin
saptanmasi ve tam sirt destegi ve

kol destegdi olan, tekerlekli, ddnebilen
sandalyelerin kullaniimasi gerekiyor.
Masada caligirken ise oturma sirasinda
sandalyenin masaya yeteri kadar yakin
olmasi gerektiginin altini gizen Uzm.
Dr. Cerezci, vicudun dik bir sekilde
durmasi ve 6ne egilerek galismanin
sakincall oldugunu belirtiyor.

Calisanlar zaman zaman ofiste yUk kal-
dirmak zorunda kalabiliyorlar. Bu gibi
durumlarda dogru hamleler yapmak
blydk bir Snem tasiyor. Herhangi bir
cismi kaldirrken bele agdirlik vererek
degil, bacaklar yardimiyla yapilimasi
gerektigini sdyleyen Uzm. Dr. Cerezci,
yerden bir kagit pargasi igin bile bu
kuralin gerekli oldugunu sdyllyor.
Cerezci, “Yerden bir cisim kaldirmak
icin; omurgay! diz tutmaliyiz, dizlerimizi
bukmeli ve yere ¢comelmeliyiz. Kaldir-
mak istedigimiz cismi viicudumuza
yakin tutarak, yine dizleri dogrultarak
ayagda kalkmaliyiz” diyor. Gok hafif

bile olsa; dizlerimizi blikmeden ya da
belimizi dne dogru egerek asla esya
kaldirmamiz gerektigini belirten Uzm.
Dr. Gerezci, pencere agmak ya da
kapatmak igin mobilyalarin Gzerinden
uzanmamak; iki kisi bir yUku kaldirmayi
planladiginda, takim olarak galismak,
kimin tam olarak ne zaman ne yapa-
cagini iyi planlamak, bdylece birisine
beklenmedik fazla yUk bindirmemek
gerektigini sézlerine ekliyor.

oo

olabiliyor.

Dr. Onder Cerezci
VKV Amerikan Hastanesi
Fizik Tedavi ve Rehabilitasyon
Uzmani

VUCUDUNUZU

DOGRU
KULLANMAYA
OZEN GOSTERIN

Uzm. Dr. Onder Gerezci, dik
oturmanin saghk acisindan
6nemli oldugunu belirterek

su énerilerde bulunuyor: “Dik
oturmak gerekir. Ozellikle
bilgisayar kullanirken mutlaka
dik oturulmali, omuzlar agagi
diismemelidir. Baginiz sagaya
dasola egik durmamali, her iki
omuzu ortalamalidir. Bilgisayar
sandalyesinin arka kismi kiirek
kemiklerinin tist tarafina kadar
gelmelidir ve sirt bel bolgeleri
oturma stiresince devaml
destekli olmalidir. Telefon
ahizesi boyun ve omuz arasina
sikigtirilarak kullanilmamalidar.
Isiniz cok fazla telefon
kullanmay1 gerektiriyorsa
kulaklik ve mikrofon kullanabil-
irsiniz. Caligma ortaminin
ergonomik agidan dogru diizen-
lenmesi son derece 6nemlidir.
Sandalyenin yuiksekligi iyi
ayarlanmalidir, ayaklariniz yere
degmelidir.”

43



YASAM

BOYNUMUZU NASIL BU ONERILERE DiKKAT!
KORUYABILIRIZ?
Boyun bélgesinin dlizgtin durusunun
S?glanm,aSl l?m’“omurg,ada bel ve srrt Bilgisayar . © Viicut pozisyonunuz géz hareket-
bélgesinin dlizglin pozisyonlanmasi kullanirken dirsek ©lerinizi takip eder. Bas ve boyun
gerektigine dikkat ceken Uzm. Dr. a1s190-100 derece © bolgenizin diizgiin durusunun
Onder Cerezci, “Boyun ve basa destek olmahdur. Klavye ©  saglanmasi i¢in gbziiniiziin éniinde
. ’ - kullannu sirasinda baktiginiz hedefin (bilgisayar
vermesi icin arkasl yuksek sandalye dirsek 90 dereceden £ . gisayar,
kebilir. Ot K He Ktivitel televizyon, kitap vb) g6z hizanizin
gerekepilr. Oturarak yaptiginiz aktiviteler daha fazla " birazaltinda ve zorlanmadan
sirasinda mimkiin oldugunca san- biikiiliirse omuzlar . gorecek kadar yakimnizda
dalyenizin sirt bdlgesine dayanmaya gereksiz yere yukarl olmasina dikkat
| | GUnlik di i , kaldirilir ve omuz etmelisiniz

calismalisiniz. Gunliik duzenli egzersiz Kaslar zorlamr. -
yapmak gereklidir. Ozellikle basit germe
egzersizleri yaparak glne baglamak ve 7
gun igerisinde firsat buldukga 1-2 dakika Klavye kullanim
kaslara germe egzersizleri yapmak agri- swrasinda el bilegi diiz
lar belirgin olarak azaltabilir’ diyor. yadacok hafifyukar,

yonelmeli, parmaklar

. . klavye kullanirken

TOPUKLU AYAKKABI GIYMEYIN hafifce agagi dogru
Uzm. Dr. Gerezci, ofis ¢alisanlarinin uzanmalidir.
uzunsire ayni pozisyonda ayakta dur-
mamasi gerektiginin de altini gizerek, Bilgisayar ekram g6z hizanizin :
“Ayakta dururken bir ayaginizi KUGUK bir 1102 altinda olmalidir. Ekrana Bilgisayar ekrant tam kar-

simizda durmalidir. Ekrana

basamagg 'yerlegtvl r|n|z.' Aylgkta durma bakarken gozleriniz ¢ok az, yzilk— bakabilmek icin bagmz,
sirasinda iki bacaga esit yik vermeye lagik 20- 30 derece kadar agag cevirmeniz gerekmemelidir.
ve dik durmaya galiginiz. Diizgiin durus bakmahdir. Eger ekran daha aga- Béylelikle boyun ve sirt
. id | gi1da duruyorsa altina bir destek kaslarimz gereksiz yere
pozllsyonunu‘(Qene _g_en e, omuziar konularak yiikseltilmelidir. zorlanmaz
geride, karin ice ¢ekili, popo kaslari .
sikill, dizler diiz, ayaklara esit yUk da-
gilimi) benimsemelisiniz. Dlisme ya da
sendelemeyi Onlemek igin ylrtdiginiz
yUzeylere dikkat etmelisiniz. Bayanlar
rahat ayakkabilar tercih etmelidir. Belin
normal cukurlugu etkilenebileceginden Gézleriniz ve bilgisayar ekraniniz arasindaki
yUksek topuklu ayakkabilardan kaginil- mesafenin 32.5 - 47.5 cm. aralifinda olmasi
malidir” diyor. Onerilmektedir.
HER GUN EGZERSIZ YAPILMALI Boyun kaslarina ytiklenmeyi Klavye 6ntinde yumusak klavye yastik-
Her glin biraz egzersiz yapmanin, yogun lalzaﬁltmak i¢in okuma erasmda : (;1511 klglla;lnmik bilglisayai kull:lmcllal—
. ollarinizi masayayada . rindadahasik rastlanan karpal tline
egzevrSIZ yaPmaktan gok daha fayda!l koltugunuzun kol desteklerine sendromu diye bilinen bilekte sinir
oldugunu séyleyen Uzm. Dr. Gerezci, dayayabilirsiniz. Diizglin bir : sitkigmasinin semptomlarini azaltabilir.
herhangi bir spor aktivitesini yapmaya sandalye, kol desteginin, kollar ~ :
baslamadan 6nce doktorunuzun beliniz yanda dirsekten 90 derece bii-
igin verdigi egzersizleri yaparak isinma- kil dururken, dirsekten biraz
O . y yukarida olmasi1 demektir.
niz gerektigini agikliyor. Belinizde agn
hissettiginizde aktiviteyi derhal birakma- :
nizin oldukga énemli oldugunu vurgu- PP
layan Uzm. Dr. Cerezci, bireylere araba : .
Kullanirken de birtakim kurall | : Yardimcicihazlar
ullanirken de birtakim kura ar? uymalari © kullanmak gerekebilir:
gerektigini bildiriyor ve ekliyor: “Araba- © Belicinoturma
nizin 6n koltugunu direksiyona dogru : minderi, klavye
yaklastinniz. Dik oturunuz ve belinizin : kuua?llrken ‘ﬂi{bﬂvek
cukurunu bir bel minderi ile destekleyi- ;sﬂtolfa atyastikeigl

niz. Arabada ¢ok uzun stre oturmayiniz.
Her saat bagl arabadan ininiz ve araba
etrafinda birkag kez yUrtytnuz.”
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BAKIS ACISI
|

Yanki
Yazganile
hayattan “ASK BIR CIRPIDA DOGAR,

kareler KUGCUK ADIMLARLA YURUR”

Mutlu olmak icin micadele gerekir. Hayatin sirn; hayati anlamaya ¢alismak,
‘BAKIS ACIST BOLUMUNUN insanlarla birlikte olmak ve insanlarla ikili iligkilerimizi stirdtirmektir.
BUAYKIKONUGU COCUK,
ERGEN VE YETISKIN
PSIKIYATRISIPROF.DR.
YANKIYAZGAN OLDU.
HAYATA DAIR SECTIGIMIZ
FOTOGRAFLARIN KENDISINE
HISSETTIRDIKLERINI
AKTARAN YAZGAN,
ONERILERINIDE
FOTOGRAFLARARACILIGIYLA
ANLATIYOR.

Teknoloji Kullanimi

“GERCEK BIRILISKININ YERINI
EKRANLA ILISKI TUTAMAZ”

Hayat hareketi sever. Yerinizde durmaktansa hareket etmek, kendinizi canli
tutmak icin kestirme bir yoldur.

Turkiye gibi gelismekte olan Ulkelerdeki bazi yoneticilere baktigimizda her sey

ne kadar dijital veya teknolojikse o denli “ileri” sayiliyor. Oysa bu bir yanisama.
Bunun bir yanilsama oldugu ileride gok daha net gorilecek.
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“ZORBALIK, KURBANLARININ HAYATINIUZUN SURE
ETKILEYECEKIZLER BIRAKIR”

“COCUK BUYUTMEK
MUsTERINIZIN MEMNUN
KALMAYACAGI BiR HIZMETi”
SUNMAK DEMEKTIR

Ergenlik cocugun kendini yetiskin gibi gérmeye
basladigi, ama henliz yetigkin olmadigi bir dénem-
dir. Ergenlikte ebeveynler ile yasanan ¢atismalara
bakarsak; bagimsizlasma egilimi, yetkinliklerini
kullanmak icin duyulan kuvvetli arzu ve blyUklerin
kendi deneyimleriyle 5ngdrdukleri tehlikelerden
kendilerini korumaktir.

Cogumuz poptler oimayi, aranan ya
da davet edilen kisi olmayi arzu ederiz.
Cocuklarimizin da dyle olmasini dileriz.
Bunun sosyal olmak, toplumla uyumu
yUksek birisi olmakla esdeger oldugunu
dUstintrtz. Oysa populer olmak,
toplumsal olarak uyumlu olacagimiz
ya da anlamli ve surekli arkadasliklar
kurabilecegimiz anlamina gelmiyor.
Popduler olmak, derin iliski kurmaya
engel bile olabilir.

Kendisinden farkli olmayi kusur
kabul etme, kusura tahammulstzluk,
hosgorusuzlik, en ufak bir hataya
karsi acimasizlik herkesin hayatinda
yer alan siyasetler Ustl bir fenomen
durumundadir.

Aile ici Siddet

“KENDINI KONTROL
ETMEKTE ZORLANAN GOCUK,
KARSISINDA KONTROLUNU
KAYBETMISANNE-BABA
GORMEK ISTEMEZ”

Ayn giftlerdeki cocuklara en ¢ok zarar veren diismanca
iliskiler, birbirinden nefret eden eski kar kocalardir.
Cocuklar arada kallyor. Nefreti cocuklar Uzerinden
yasamamak benim ana tavsiyem.
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BES ADIMDA

ASIRI YEMEYI

ENGELLEMEK I(}IN

5 ADIM

2l

02

Yemeginizi televizyon
karsisinda, ayakta sohbet
ederken, muzik dinlerken

ya da telefonla konusurken
degil, masada yemeye 6zen
gbsterin ve yemek biter
bitmez sofradan kalkin.
CUnkl masada kalinan
slirede masada bulunan
yemekler, tok olunmasina
ragmen atigtirilabilir.
Yemeginizi yavas ve
cigneyerek tiketin bdylece
sekerin kaniniza karigmasina
firsat verir ve cabuk
doyarsiniz.
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PEK COK KiSi KARNI TOK OLDUGU HALDE AGLIK HiSSI
YASIYOR. BUHIS KiLLO ALMANIN OTESINDE CiDDI
SAGLIK SORUNLARINI DA BERABERINDE GETIRIYOR.
MIDEMIZI KUCULTEREK, DEVAMLI ACLIK HISSINI

ORTADAN KALDIRMAK SANILDIGI KADARZOR
DEGIL. ISTE BES ADIMDA YEME ISTEGINIZI ORTADAN

KALDIRACAK ONERILER.

Fazla yemek yemeyi dnlemek icin ilk yapmaniz gereken
6gUnlerinizi planlamak. Gun icinde sik ve az 6gUnler yemek,
istahin kontrolden ¢ikmasini énlemenin en kolay yoludur. Dizenli
kahvalti, 6gle ve aksam yemegi kan sekerinizi dengeleyerek
yemek sonralarinda hissedilen atistirma istegini ortadan kaldirr.
Oguin araliklarnizi saglik durumunuza uygun olarak mutlaka bir
doktor yardimiyla belirleyin.

== Aclik hissiniz susuzluktan kaynaklaniyor olabilir. Bu

03 sebeple gun iginde bol bol su tiketin. Cay, kahve ya

—— damesrubat gibi iceceklerle susuzlugunuzu gidermeye
calismayin. A¢ karnina su igemiyorsaniz, limon ile
suyunuzu tatlandirabilirsiniz.

5

Aldiginiz tim énlemlere
ragmen atistirma ve aglik
hissini bastiramiyorsaniz,
kalorisi dusuk, su acisindan
zengin salatalik, havug, marul
gibi sebze ve meyveleri tiketin.
Belirli 6lcUlerde yiyeceginiz
kuru badem, ceviz, findik gibi
besinler de uzun sure aglik
hissinizi bastirmaniza faydali
olacaktir.

04

Yemek yedikten sonra
diglerinizi mutlaka firgalayin.
Taze ve ferah nane aromasi
yeme isteginizi azaltacaktir.
Ayrica, aglik hissi kaybolana
kadar kendinize yeni ugraslar
bulun. Yurtydse ¢ikin,
arkadaslarinizi arayin, dus
alin ama asla mutfaga gidip
buzdolabindan yiyecek
clkarmayin.
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