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KOG TOPLULUGU'NUN HIKAYESI,
TURKIYE'NINHIKAYESI...

Ulkemizicin calisan herkese tesekkiirlerimizle...

Ko¢ Toplulugu’nun 90 yillik tarihini 6zetleyen filmimizi agagidaki qr kodu okutarak izleyebilirsiniz.
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Kog Toplulugu'nun degerli Uyeleri,

Ulkemizdeki zorlu kosullara, kiiresel
piyasalardaki dalgalanmalara, belirsizliklere
ragmen, operasyonel ve stratejik hedeflerimizi
gerceklestirdigimiz bir yili geride birakiyoruz.

2016 yilinda da yatinmlarimizi kararlilikla
sUrdUrdik. Boylece son 5 yilda yaptigimiz
yatinm toplami 30 milyar TLye ulasti. Bu
sayede 25 bin kigiye ilave istihdam sagladik.
2017 yiinda da kuresel vizyonumuzu
destekleyecek sekilde teknoloji ve inovasyon
glcimizU artiracagiz. Tasarimi ve kalitesiyle
fark yaratacak uUrtnlerle, kuresel pazarlardaki
iddiamizi ve markalarimizi daha da
glglendirecegiz.

3 Aralik Dinya Engelliler GUnU... Kog¢ Toplulugu
olarak gegmisten bugine gergeklestirdigimiz
calismalar ve dzellikle de Ulkem igin Projesi

TASARIMI VE KALITESIYLE

FARK YARATACAK URUNLERLE,
KURESEL PAZARLARDAKI IDDIAMIZI
VE MARKALARIMIZI DAHA DA
GUCLENDIRECEGIZ.

kapsaminda hayata gecirdigimiz projelerle
engelli bireylerin sosyal yasama katilimini
artirmayi hedefledik. Bu kapsamda buglne dek
pek ¢ok proje ve sponsorluk calismasi yapan
Topluluk sirketlerimizi tebrik ediyor, toplumun
ttim kesimlerinin sadece 3 Aralik’ta degil, yilin
her gint daha engelsiz bir diinya icin gayret
gOstermesi gerektigini dusundyorum.

Ulkemiz yilin bu son ayinda yasanan hain bir
ter6r saldinisiyla yeniden sarsildi. Bu GzlcU
olayda yasamini yitiren vatandaslarimiza ve
Emniyet Teskilati mensuplarmiza Allah’tan
rahmet, ailelerine ve tUm vatandaslarimiza sabir
ve bassaglig diliyorum.

Yasanan tUm bu olumsuzluklara ragmen
barisa, adalete ve sevgiye olan inancimizi
sUrddrmek, umutla gelecege bakmak igin
de ¢ok sayida nedenimiz var. 2017 yilinin,
tdm bunlar icin yeni bir baslangic olmasini,
Toplulugumuza, Ulkemize ve diinyaya saglik,
refah ve huzur getirmesini dilerim.

Sevgi ve saygllarimla,

Levent Cakwroglu
CEO
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TARIHTE BU AY

KOC TOPLULUGU TARIHINDE BU AY

1973

Tofas 50 bininci Murat'i 26 Aralik'ta tretti.

1976 &

Tofas'in Aralik'ta Urettigi 134.857'inci
Murat 124’Un ardindan bu efsane
modelin tretimine son verdi.

§ 1989

“Europa Tarihi Mirasi Koruma Oduli” 16
Aralik'ta Sadberk Hanim Muzesi'ne verildi.

1994 &

Turkiye'de ozel sektore ait ilk sanayi
muzesi olan “Rahmi M. Kog Muzesi”
12 Aralik'ta ziyarete agildi.

\/

90 yillik basari hikayesinin her donemi ayri bir heyecan...

http://9oyil.koc.com.tr/
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Kog Toplulugu, Teknoloji Ve
inovasyon Giini Etkinliginde
Bir Araya Geldi

Toplumsal Cinsiyet Esitligine
‘Kelimelerinden Basla’ lle
Felis Odulii Kog Holding'in
TurkTraktor'an Yaraticl
Projelerine Stevie
Awards'tan Gimus Odul
Hayallerin Yaninda,
Hedeflerinin Pesinde Bir
Sirket: Kocfinans

Comosef lle Toplu Ulasim
Akillanacak Yollar Daha
Guvenli Hale Gelecek



GUNDEM

KOC TOPLULUGU,

TEKNOLOJI VE

INOVASYON GUNU

ETKINLIGINDE BiR

KOG TEKNOLOJI VE INOVASYON
GUNU, KOG HOLDING TARAFINDAN
“BUYUK HEDEFLER, HIZLI
DENEYLER” TEMASI ILE BESINCI
KEZ DUZENLENDI,

ARAYA GELDI

oo

Kog Teknoloji
ve Inovasyon
Giinti; Inovasyon,
teknoloji ve Ar-
Ge calismalary
konusunda
Toplulugun
kuilttirel
donusimunti
desteklemek
amaciyla
dtizenleniyor.

99

Kog¢ Holding tarafindan besincisi du-
zenlenen Kog Teknoloji ve inovasyon
GUnd’nde, Turkiye'de Ar-Ge ve inovas-
yon konusundaki liderligini uluslararasi
arenaya tasimak isteyen Kog Toplulugu
sirketlerinin bu alanlardaki 6grenme ve
uygulama serlveni dikkate alinarak,
inovasyon igin gerekli olan surat, haya-
ta gecirme ve hizli 6grenme konularini
vurgulamak Uzere “Blyuk Hedefler,
Hizli Deneyler” temasi iglendi. Etkinlige
Kog Toplulugu sirketlerinden ve Kog
Universitesi’nden 500°0n (izerinde
yonetici ve profesyonel katildi.

inovasyon, teknoloji ve Ar-Ge calis-
malari konusunda Toplulugun kalttrel
doénlsUmunu desteklemek ve glo-

bal gelismeler konusunda Topluluk
calisanlarini bilgilendirmek amaglari ile
diizenlenen Kog Teknoloji ve inovas-
yon GUnU’ndn ilk konusmasi, Kog Hol-
ding insan Kaynaklari Direktér(i Ozgur
Burak Akkol tarafindan gerceklestirildi.
Ozglir Burak Akkol konusmasinda,
Toplulugun kulttrel déntsuminde
kritik oldugunu dustndiugu Ug konuya
degindi; “Stper Kahramanlar” yerine
takim oyununun, tek denemede sonug¢
almak yerine hesapli riskler ile bircok
deneme yapilmasinin ve yeniliklere
hemen ulagsma ¢abasi yerine “Viz-
yoner Sabir” ile ilerlemenin 6nemini
vurguladi.

Etkinligin agilis konugmasi Kog Holding
CEO’su Levent Gakiroglu tarafindan

yapildi. Cakiroglu konugsmasinda, Kog
Toplulugu’nun yurt icinde elde ettigi
liderligi, kUresel blyUme vizyonu ile
farkl cografyalara tagima hedefinde
inovasyonun énemini vurguladi. Tekno-
lojinin sundugu imkanlardan yararlana-
bilmek i¢in baslatilan Dijital Dontdsim
Projesi’ne deginen Levent Cakiroglu,
Kog Toplulugu’nun hedefleri kapsa-
minda bakis acilarinin, davraniglarin,
dusunce sekillerinin ve yaklasimlarin,
yeni dlinyaya uygun olarak degis-
mesi gerektigini ifade etti. Hiyerarsik
yapidan uzak, musteriye odaklanan,
cevik ve esnek is yapis bicimlerinin,
sirketlerce organizasyonlara adapte
edilmesi gerektiginin altini gizen Levent
Cakiroglu, organizasyonun ve disin-
me bi¢imlerinin dinamik hale gelme-
sine vurgu yapti ve ilerlemenin, ancak
calisanlarin katkilari ile saglanabilece-
gini ifade etti.

Acllis konugsmasinin ardindan, Amazon
Web Services’te loT’den sorumlu Bas-
kan Yardimcisi olarak gorev yapan Dirk
Didascalou konusmasini gergekles-
tirdi. Amazon ve igtiraki olan Amazon
Web Services’teki yenilikgi kaltrd ve
uygulamalarini aktaran Dirk Didasca-
lou, sirketindeki uygulamalari, “Kultar,
Prensipler, Teknoloji” temasi etrafinda
kurguladigi konusmasi ile katilimcilara
aktardi. Amazon’daki kisa yerine uzun
vadeli dustinme bakis acgisini, hatalar-
dan 6grenme istekliligini, Amazon’un
mUsteri odaklilik konusundaki tutku-

6

BIZDEN HABERLER



EO

Ko¢ Holding tarafindan
besincisi diizenlenen Kog
Teknoloji ve inovasyon
GUnU’'nde, inovasyon,
teknoloji ve Ar-Ge
calismalar konusuldu.

sunu, yenilik¢i takim yapilanmasini,
sirketin bu konudaki prensipleri ile
teknolojinin tim bunlari nasil destekle-
digini katiimcilar ile paylasti.

Etkinligin bir diger konusmacisi olan
ve 3M sirketinde Kurum ici Bilim insani
olarak gorev yapan Jayshree Seth,
3M’in yenilikgiligi ve yenilikci calisanlar
destekleyen kulturinden bahsetti. Bir
cok temel teknoloji ve sirketin basaril
olmasinda rol oynayan inisiyatiflerde
gorev almis olan ve 53 patent sahibi
Jayshree Seth, ayrica kendi kisisel hi-
kayesi ile sirkette nasil deger yarattigini
ve sirketi tarafindan nasil desteklendi-
gini aktararak katilimcilara ilham verdi.

Intel'de Global loT Programlari Direk-
t6rl olarak gorev yapan Rod O’Shea
ise teknolojinin sundugu imkanlarin is
modeli inovasyonunu nasil destekledi-
gini aktardi. Rod O’Shea, tim bun-
larin hayata ge¢gmesinde, yenilikgiligi
mUmkuUn kilacak kultdriin 6nemine
vurgu yapti.

Etkinligin kapanis konusmasi Uz.Dr.
Kerem Dundar tarafindan yapild. insan
beyni Uzerine galismalari olan Kerem
Dundar, yenilikgi kulttrin, dogru bakig
acllari ile davraniglarin ve yaraticiligin
nasll ortaya ¢iktigini, insan beyni-

nin yapisi ve galisma mekanizmalari
Uzerinden eglenceli bir sekilde aktardi.
Kerem Dundar, konusmasinda yenilikgi
kdltdr icin bireylerin &nemsenmesine
ve desteklenmesine vurgu yapti.

inovasyon kdiltiriinin gelistiriimesi ve
yayginlastirimasi adina Ko¢ Holding’in
istek ve iradesini ortaya koyan “Kog
Teknoloji ve inovasyon Gund”, tim
katiimcilarin inovasyon ve teknolo-
ji-ile ilgili global gelismelerin kendi
organizasyonlarindaki yansimalarini
degerlendirmelerine imkan taniyan bir
etkinlik oldu.




GUNDEM

TOPLUMSAL
CINSIYET

~ ESITLIGINE
‘KELIMELERINDEN
BASLA’ ILE FELIS
ODULU KOG
HOLDING’IN

KOC HOLDING TARAFINDAN 8 MART
DUNYA KADINLAR GUNU OZELINDE
HAZIRLANAN "KELIMELERINDEN

~ BASLA"PROJESI11. FELIS
ODULLERI'NDE BU YIL ILK KEZ
GERCEKLESTIRILEN KAGIDER

TOPLUMSAL CINSIYET ESITLIGI
“OZEL ODULU'NU KAZANDI,

TURKTRAKTOR’UN
YARATICI
PROJELERINE
STEVIE
AWARDS’TAN
GUMUS ODUL
TURKTRAKTOR DUNY.ANIN._ONDE
GELEN_. UFUSLARARASI IS DUNYASI
ODULLERI STEVIE® AVVARDS
2016'DA, YETENEK YONETIMI

' MODELI KAPSAMINDA “YOL
HARITAM" VE ‘PARLAYAN YILDIZLAR’

PROJELERIYLE GUMUS ODUL
KAZANDI.

er yil PR, Dogrudan Pazarlama,

Promo & Aktivasyon, Uretimde

Ustalik, Acikhava, Basin, Film,

Radyo, Saglik iletisimi, Markall
icerik ve Eglence, Medya, Dijital, Mobil ve
Pazarlama Etkisi boltmlerinde projeleri
odullendiren ve Mediacat tarafindan du-
zenlenen Felis Odulleri’nin 11.’si gergek-
lestirildi.

Felis Oduller’nde bu yil ilk kez Felis Od(il-
leri’ne toplumsal cinsiyet esitligi duyarliigi
katmak Uizere KAGIDER ve Felis gliclerini
birlestirerek Toplumsal Cinsiyet Esitligi
Ozel Oduli’ni olusturdu. KAGIDER Bire:-
bir isimli 6dul Kog Holding ‘8 Mart Dinya
Kadinlar Gtnu Kelimelerinden Basla’

TurkTraktor; bu yil ik kez bagvurdugu
Stevie® Awards 2016°dan, Gimus Oddl
ile dondu. TurkTraktor, insan Kaynak-
lari alaninda hayata gecirdigi ‘Parlayan
Yildizlar’ ve ‘Yol Haritam’ projeleriyle Ste-
vie® Awards 2016'da ‘isglicti Gelistirme
ve Ogrenmede Basar’’ ana kategorisinde
finale kalmisti. Yapilan degerlendirmeler
sonucunda, ‘Yetenek Yonetimi Mode-

Ii" baghginda Yol Haritam Projesi (My
Road Map) ve Parlayan Yildizlar (Shin-
ning Stars) Projesi Gimiuis Odiil’e layik
bulundu.

Turkiye’nin tarim sektérunin ilk AR-GE
Merkezi’ne sahip lider traktor Ureticisi
olan TurkTraktor, calisanlarinin bireysel
ve profesyonel gelisiminde strddrulebilir
katki yaratma vizyonuyla ortaya koydugu
bu projelerle; uluslararasi bir platformda

projesine verildi. Od(ili, Kog Holding adi-
na Kog Holding Kurumsal iletisim ve Dis
iliskiler Direktérii Oya Unlii Kizil ald.

Odl téreninde bir konusma yapan Oya
Unlii Kizil, diil giinii olan 10 Kasim
Atatirk’d Anma GUnd’ne vurgu yaparak
sunlari séyledi: “Bugin 10 Kasim... Kog
Toplulugu olarak buglne 6zel hazirladi-
gimiz kampanyada “Bazi Borglar Vardir,
Odeyemezsin” dedik. izninizle bugiin bu
6dull tim Turk kadinlart adina en blytk
borcumuzun Mustafa Kemal Atatirk’e
oldugunu hatirlatarak almak istiyorum.”

Oya Unlii Kizi'in konusmasinin ardindan
6dul tdreni sona erdi.

kendi kategorisindeki rakiplerini geride
birakti.

TarkTraktor'dn, tim calisanlarin kariyer
yolculugunda iz birakan yenilikgi projeleri
Yetenek ydnetimi modeli kapsaminda,
TurkTraktoér'dn Yol Haritam Projesi,
teknik uzmanlik gelisimini destekleyen
bir stire¢ olarak, varolan teknik uzman-
Ik seviyelerini belirleyerek calisanlarin
gelisimleri icin kisisellestirilmis bir yol
haritasi sunmayi hedefliyor. Gelecegin
liderlerini tanimlayan Parlayan Yildizlar
ise; yoneticilik yolunda ytriime hedefi ve
yetkinlikleri olan TurkTraktor galisanla-
rini baglangig seviyesinden baglayarak
gelistirebilmeyi; objektif degerlendirme
ve seffaf paylasim surecleriyle potan-
siyelin performansa donUsturtimesini
hedefliyor.

8
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HAYALLERIN
YANINDA,
HEDEFLERININ
PESINDE

BIR SIRKET:
KOCFINANS

KURUMSAL KIMLIGINI YENILEYEN
KOCFINANS, YENI ILETISIM
STRATEJISINI MUSTERI ILETISIMI
UZERINE KURDU.

COMOSEF ILE
TOPLU ULASIM
AKILLANACAK
YOLLAR DAHA
GUVENLI HALE

GELECEK

BUYUK SEHIRLERDE YASANAN HIZLI
NUFUS ARTISI, “AKILLI SEHIRLER" VE
“GUVENLI ULASIM” KAVRAMLARINI
DA BERABERINDE GETIRDI. OTOKAR,
KOCSISTEM VE ISBAK, NESNFLERIN
INTERNETI DONEMINE ONCULUK
FDECEK AKILLI ULASIM TEKNOLOJISI
PROJESI COMOSEF'I TAMAMLAD!.

tomotivden motosiklete, daya-

nikli tlketimden elektronige,

egitimden konut kredisine 20

yil askin stredir hayatin pek
¢ok alaninda musterilerinin beklentileri-
ne karsilik veren Kocfinans 2014 yilinda
baglattigi kltUr yolculugu projesi ile vizyo-
nunu ve misyonunu yenilemeye devam
ediyor. Pazarlama iletisimi stratejisini bu
bakis acisiyla yenileyen Kocfinans, iletigi-
minde odagini, kredi satislarini gergekles-
tirdigi anlagmali bayileri Gzerinde tutarken,
yeni iletisim stratejisini de musteri iletisimi
Uzerine kurdu. Kurumsal kimligini ve mar-
ka konumlandirmasini da yenileyen sirket,
yUzU muUsteriye donuk, modern ve pozitif
bir Kocfinans’i musterilerinin algisina
kaziyabilmeyi hedefliyor.

tokar, KocSistem ve ISBAK
konsorsiyumu ile yurdttlen
Akill Trafik Sistemlerine Yoénelik
Gelecegin isbirlikgi Mobil Hiz-
metleri Projesi (CoMoSeF) tamamlandi.
Ontimiizdeki 5 yil iginde diinyada 50 mil-
yar, Turkiye'de ise 10 milyona yakin cihazin
birbiriyle konusacagdi nesnelerin interneti
dénemine Ulkemizde dnculik edecek pro-
je; Otokar Genel Mudir Yardimcisi Murat
Ulutas, KogSistem Genel MudUr Yardim-
cist Can Barig Oztok, ISBAK Genel Mudr
Yardimcisi Dr. Fatih GUindogan’in katilimi
ile tanitildi. Bir Avrupa Birligi programi olan
CoMoSeF projesinin pilot uygulamalar ise
istanbul ve Sakarya'da gergeklestirildi.

Sehir ici ve sehirlerarasi otobUslerin birbir-
leriyle, yol kenari Uniteleri, trafik sinyalizas-
yon sistemleri ve diger araclarla konusarak
sUrUs kalitesini artirarak, trafikte maksi-
mum glvenlik saglayacak sistemin tanitim
toplantisinda konusan Otokar Genel
MUdUr Yardimeisi Murat Ulutas, “Teknoloji-
lerin artik kendi iglerine enerji Gretmelerinin

BU SADECE BiR BASLANGIC...

Musteri odakli yaklasimiyla bireysel
segmentteki musterileri icin kurumsal
kimlik ve iletisim dili yenileme
calismalarini tamamlayan Kogfinans,
ticari ve kurumsal segmentteki
muUsterileri icin de calismalarini
surdurtyor. Tum musteri kitleleri igin
marka konumlandirma calismalarini ve
kurumsal kimlik rehberini 2016 yilinda
sonuglandirmay! amaglayan Kogfinans,
“Hayallerinin yaninda” mottosuyla
agirlikl dijital mecralarda baslattigi
genel imaj iletisimini 2017 yilinda da
devam ettirmeyi ve Koc¢finans ile kredi
artnlerinin marka bilinirliklerini artirmayi
hedefliyor.

yerine, reel dinya ile bulusma noktasinda
Otokar, KogSistem ve ISBAK’In sahip
oldugu ortak vizyon, ulasim sektoriinde
teknoloji alaninda gliglendirmeyi hedefle-
digimiz noktalar, bizi CoMoSeF gibi dnemli
bir projede bir araya getirdi. 4. sanayi
devriminin, nesnelerin internetinin adini
sikga duymaya basladigimiz bu dénemde
CoMoSeF gibi projeler Turkiye'ye daha
fazla katma deger Uretmekle kalmayacak,
devler liginde tlkemizin konumunu guglen-
direcek” aciklamasini yapti.

Toplantida konusan KogSistem Genel
Mudir Yardimeisi Can Baris Oztok, “Kog-
Sistem olarak, 70 yili askin tecribemiz

ve buluttan nesnelerin internetine kadar
genis ¢ozUm yelpazemiz ile Turkiye bilgi
teknolojileri hizmet pazarinin lideri olarak
yer allyoruz. Turkiye’nin yaziim alaninda
“ilk” olma &zelligi taglyan “Ar-Ge ve Yenilik
Merkezi’miz bu yil Bilim, Sanayi ve Tekno-
loji Bakanligi tarafindan Ar-Ge Merkezleri
arasinda yapilan degerlendirme sonucun-
da “En lyi Kapasite” 6dliliine layik goriidi.




Kocfinans
Hayallerinizin Yaninda

KrediTasit ile araba
hayali kuranlarin
hayallerini
gerceklestiriyoruz.

A
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s dunyasini ve ¢alisma hayatini

derinden etkileyen makro trendler,

yeni teknolojiler ve dijital donisim

surecleri ile birlikte, insan kaynaklari

fonksiyonunun éneminin arttigi ve
daha stratejik bir rol Ustlendigi bir ddneme
girdik.

Sirketler makro trendlere paralel olarak is
modellerini yenilerken, yaklasim ve uygu-
lamalarinin da gézden gegirilimesi, hatta
bu yenileme surecine dncullk etmesi
gerekiyor.

Yonetim ve icra kurullarinda konusulan
stratejilerin hayata gecirilmesi, gelirlerin
artinimasi, maliyetlerin etkin yonetimi,
kritik projelerin durumu gibi konularda
hedeflerin gerceklestirimesi icin de insan
kaynaginin énemi ve etkisi agikar.

Hayatimiza yeni giren, ancak simdiden
gundemimizde dnemli yer kaplayan
trendlere de bu kapsamda bakmamiz
gerekiyor: Endustri 4.0, dijital dondsum,
yapay zeka, otonom sistemler, mobilite,
paylasim ekonomisi... Is diinyasini uzun
yillardir etkisi altina almis olan pek gok
kosul temelli degisiyor. TUm kartlar yeni-
den dagrtiliyor. Bir dénemin en buyik, en
basarili, en karl oyuncularinin yerini farkli
oyuncular aliyor. Konusulan kavramlar
yerini farkli ve yeni kavramlara birakiyor.
Endustriler yepyeni bir dlizene giriyor.
Fabrikalar dondstyor, hizmet sektort

ise teknolojik gelismeler sayesinde yikici
is modellerinin sahne almasini sagliyor.
“Dijital”, herkes igin gecerli olan kritik bir
yetkinlik haline geliyor. Yapay zeka ve oto-
nom sistemler ile glindelik yasamimizin
timuyle degisecegdi 6ngorillyor. Payla-
sim ekonomisi ile sahiplik kavrami kdkten
degisiyor. Teknolojinin gelisimi ile isglcu
modelleri de yeni boyutlar kazaniyor.

insan kaynaklari fonksiyonu da bu kav-
ramlara liderlik edebilecek, katki saglaya-
bilecek bir potansiyel ile bu degisimin tam
olarak kalbinde yer aliyor.

Koc¢ Holding’in stratejisinde insan
kaynaklarinin 6nemi nedir?
Sdrdarulebilir blytme igin yUksek katma
deger yaratan, alaninin en basarili pro-
fesyonellerinin galistidi, tim paydaslarinin
faaliyetlerinin bir pargasi olmaktan gurur
duydugu, Turkiye’nin en gok begenilen

ve tercih edilen kurumu olma, Toplulu-
gumuzun en biyUk hedeflerinden biridir.
Toplulugumuzun uzun vadeli hedeflerine
ulasmasinda insan kaynagl, gecmiste
oldugu gibi gtinimuzde de en énemli
rollerden birini Ustleniyor. Hedeflerimizi
gerceklestirirken de her zaman, kurucu-
muz Merhum Vehbi Kog’un “En énemli
sermayemiz, insan kaynagimizdir.” ilkesiy-
le hareket ediyoruz.

Topluluk olarak diinyanin degisen kosul-
larinda riskler kadar firsatlari da gorerek,
zorluklar karsisinda azmederek, cesaret
gOstererek ve surekli dgrenerek, kendi-
mizi yeniliyoruz. Belirsizliklere ragmen,

bir yandan yeni ve iddiali yatinm projele-
rini hayata gecirirken, diger yandan da
mevcut is modellerimizi yeni gerceklere
adapte ediyoruz. TUrkiye'deki liderligimizi
devam ettirmeyi ve bu liderligi kiiresel
boyuta tagimayr amagliyoruz. inovasyo-
nu, tim sirketlerimiz ve sureclerimizde
yonetim yaklasimimizin ayrilimaz bir
pargasl haline getirmeyi hedefliyoruz.
Dijital dontstum ile yeni teknolojilerin
sundugu firsatlardan faydalanip yeni
bldyUme alanlari yaratmaya ¢alisiyoruz. Bu
stratejileri hayata gecirmemizi saglayacak
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Is yapis seklimiz,
liderlerimiz,
hayata
gecirdigimiz
yonetim stillerimiz
ve yetenek
havuzumuz ile
zamamn ruhunu
dogru okumaya

ve oncriltik etmeye

calisiyoruz.
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olan en 6nemli kaldira¢ da, tabii ki insan
kaynaklarimiz.

Bu dogrultuda en yetkin insan glctni
Toplulugumuza gekmek ve istihdam et-
mek, calisma arkadaslarimizin yetenekle-
rini, glictnl ve yaraticiigini azami sekilde
ortaya ¢ikaracak iklimi olusturmak, ve-
rimliliklerini artirmak, gelismelerine imkan
tanimak, is birliginin ve dayanismanin
esas oldugu bir calisma ortami yaratmak
Kog Toplulugu’nun basarisinin sirri diye
dustntyorum. Bunun igin, insan kaynak-
lar alanindaki stratejilerimizi, Toplulugu-
muzu gelecege taslyacak, kiresel vizyon
ve hedeflerine ulastiracak guclu liderleri
ve kurumsal yetkinliklerimizi gelistirmeye
surekli devam edecek sekilde belirliyo-
ruz. Is yapis seklimiz, liderlerimiz, hayata
gegirdigimiz yénetim stillerimiz ve yetenek
havuzumuz ile de zamanin ruhunu dogru
okumaya ve oncullk etmeye caligiyoruz.

Sonug olarak Toplulugumuz 97 bin
kisiye ulasti ve glinden gline blyuyoruz.
Bu dogrultuda, stratejilerimizin en orta
yerinde elbette galisma arkadaslarimiz
bulunuyor. Toplulugumuzu gelecekteki
hedeflerine hep birlikte ulastiracagiz.

Son dénemde Kog¢ Holding, insan
kaynaklar stratejisinde yepyeni bir
yol haritasi ¢izdi. insan kaynaklari
stratejisinde gerceklestirilen

bu degisimden ve degisimin
tetikleyicilerinden bahseder misiniz?
Bas donduren teknolojik gelismeler,

bir yandan éntimuze yeni ufuklar acip,
firsatlar sunarken bir yandan da pek ¢ok
sektdrde kurallarin tekrar yazilmasina
sebep oluyor. Teknolojik dontstim,
karsimiza sadece yeni Urlnler degil, yeni
is alanlari, yeni hayat tarzlar ve yeni is
modelleri de ¢ikartiyor.

insan kaynaklari stratejilerimizde yasanan
degisimi ve bu degisimin tetikleyicilerini,
genel itibariyla kiiresel mega trendler ve
icinde bulundugumuz teknolojik dénisim
sUregleri ile birlikte degerlendirmekte
fayda var. Onimiizdeki 10 yila damgasini
vuracak trendler arasinda demografik
doénlUsum, yakinsayan teknolojiler, global
mobilite ve gesitlilik ilk siralarda yer aliyor.
Bu trendler dogrultusunda, bugiiniin ve
gelecegin yetenek ihtiyaclarinin dogru
belirlenmesi, bu ihtiyaclari karsilayacak
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sistemlerin kurulmasi, isletiimesi ve bu ihti-
yacin en kisa strede karsilanmasi gegmise
kiyasla artik ¢cok daha kritik.

Diger taraftan yakinsayan ve yikici teknoloji-
ler ile liderligi yeniden tanimlamamiz gereki-
yor. Bu kapsamda liderlik gelisim program-
larindan yetenek yonetimi yaklasimina kadar
tim surecler yeniden tasarlaniyor. Liderlik
gelisimi dedigimizde, tipki liderlik ihtiyaci-
nin degismesi gibi gelisim ydntemleri de
degisti. Artik profesyonelleri bir odaya koyup
sadece geleneksel metotlarla gelismelerini
beklemek pek mimkun degil. Geleneksel
modeller bir yana, son yillarda uygulamala-
rimiza dahil olan bireysel koc¢luk, mentorluk,
e-6grenme modelleri dah” yenileniyor. Ayri-
ca sosyal iletisim aglari ve dijitallesen stireg-
ler de uygulamalari kdktnden degistiriyor.

Biz de 2 yil 6nce insan kaynaklari vizyonu-
muzu yeniden tanimlayarak tim Toplulu-
gu kapsayan bUyUk bir ddnlstim projesi
baslattik. Bu donustm surecinde dncelikle
Yonetim Kurulu ve CEO’'muz Sayin Levent
Cakiroglu'ndan baglayarak, tim calisma ar-
kadaglarimiza kadar uzanan bir paydas gru-
bu ile géristik. Geng kusagin beklentilerini
ogrendik ve ihtiyaglari tespit ettik. Ise yeni
giren calisma arkadaslarimizin géraslerini
ve bazen de elestirilerini dinledik. Dinyanin
bazi dnemli kuruluglari ile karsilagtirmalar
yaptik.

Sonrasinda detayli bir sekilde olusturdugu-
muz 3 yillik ddntsum ve proje planini yine
benzer bir slrecle ve herkese dokunarak
aktardik, kendilerinin geri bildirimleri dogrul-
tusunda son haline getirdik. Bu dogrultuda
yeni vizyonumuzu ve politikalarimizi da
stratejik, esnek, proaktif ve hizli aksiyon alan
bir insan kaynaklari olarak tanimladik.

Buna goére de teknolojiyi sireglerine
adapte etmis, yaratici ve esnek calisma
modellerini benimsemis, verimlilik ve
galisan bagliigini ayni anda yénetmeyi
basarabilen, simdiden bir sonraki kusagin
beklentilerini anlayabilecek ve ihtiya¢ du-
yulan yetenekleri sirketlerimize, hatta tlke-
mize kazandiracak kiresel vizyona sahip
insan kaynaklari sistemleri ve uygulamalari
tasarliyoruz, devreye aliyoruz.

Saninz insan kaynaklari fonksiyonunun
temeli, dogru insanlari ise almaya
dayaniyor. Her dlcekte sirketin
yetenekli is giiclinii cekmek icin

KOC TOPLULUGU GALISAN DEMOGRAFiSI

ugrastigi bu dénemde, sizin bu
konudaki yaklagiminiz nedir?

Bazi kavramlar yeniden tanimlaniyor olsa da
sUrdurdlebilir basart igin degismeyen insan
kaynaklari formUll; dogru calisani ise almak,
onun en dogru gorevde olmasini saglamak,
gelisimine yatinm yapmak ve elde tutmak.

Bu dogrultuda ilk adim olarak dogru yete-
nekleri sirkete kazandirmak bizim i¢in ¢ok
6nemli. Yapilan arastirmalar gésteriyor ki,
dinyada dogru yetenekleri bulamamalk,
yani yetenek acig, kritik bir seviyeye ulasti.
Turkiye'ye baktiginizda yetenek agigi orani
her gecen yil artiyor. Bu kapsamda calisma
arkadaslarimizi 6zenle segmek bizim igin
daha da kritik bir hal aliyor.

Kog Toplulugu'nun genglerin ve profes-
yonellerin en ¢ok calismak istedigi sirket
oldugunu soyleyebilirim. Birgok arastirma
da bunu kanitlar nitelikte. TUrk is dinyasinin
yillardir referans kabul ettigi Capital Dergi-
si'nin “En Begenilen Sirketler Arastirmasi’n-
da Kog Holding 2016 yilinda bir kez daha

1. sirada yer aldi. Benzer sekilde, alaninda
dUnya lideri olan Universum tarafindan bu
yil dérdiinctsu duzenlenen ve 38 Universite-
den yaklasik 36 bin 6grenci ve 12 bin genc
profesyonelin katildig Turkiye’nin en kap-
samli genclik arastirmasi “Turkiye’nin ideal
isverenleri 2016” calismasinda da, genglerin
en ¢ok calismak istedigi kurum segildik.
Daha dogrusu, gectigimiz sene oldugu gibi
zirvedeki yerimizi korumaya devam ettik.

Ancak iyilestirmeye agik alanlarimiz da var.
Lider konumumuzu daha iyi ifade edebilmek
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Ozgiir Burak Akkol:
“Kog dedigimizde
icinde heyecan,
mutluluk, gurur,
liderlik, inovasyon,
cesaret, sevgi,
sayg, iyilik, adalet,
glven, itibar gibi
pek ¢cok unsuru
barindiryor. “iginde
Kog var” sdylemi
de paylasilan tim
bu degerlerimizi
simgeliyor.”

‘icinde Kog Var’ sitesine
ulasmak icin QR kodu
okutunuz.

ve gugclendirmek adina her bir calisma arka-
dasimizin degerlerini yansittigina inandigimiz
ve bizleri heyecanlandiran “iginde Kog var”
markasini, isveren markamiz olarak belirledik
ve lanse ettik. Kog dedigimizde iginde heye-
can, mutluluk, gurur, liderlik, inovasyon, ce-
saret, sevgi, saygl, iyilik, adalet, glven, itibar
gibi pek cok unsuru barindiryor. “icinde Kog
var” sdylemi de paylasilan tim bu degerleri-
mizi simgeliyor. Henlz yeni sayilabilecek bir
lansman yapmamiza ragmen sosyal med-
yada 8 milyon farkli kisiye, 18 milyon defa
ulastik. Videolarimiz 2 milyon defa izlendi.

Bu sUrecte yuz yuze gérismeler, anket ve
odak grup calismalariyla birgok gcalisma ar-
kadasimizin fikirlerinden faydalandik. Daha
evvel Kog Toplulugu’nda galismis kisilerle
ve sirketlerimizle is gdrlismesi gergekles-
tirmis adaylarimizla da gérustik. Bu detay
caligmalar sirasinda, Kog Toplulugu olarak
farkli kitlelerle kurdugumuz iletisimde nasil
bir algi olusturdugumuzu ve onlara nasil

bir deneyim yasattigimizi gdzden gegirme
firsatl bulduk. Bu semsiye markayla da tim
sirketlerimizi ihtiyag duyduklari yeteneklerle
artik daha yogun bir sekilde bulusturmayi
planliyoruz.

Sirketlerimiz; emeklilikler, isten ayriimalar
ve fiziksel blylmemizin de etkisiyle yilda
15.000’den fazla ise alim yapiyor ve bu

ise alimlarimiz igin her yil 2 milyona yakin
basvuru aliyoruz. Bu basvurularin 6zenle
incelenmesi ve calisma arkadaslarimizin

secilmesi icin farkli araglari kullaniyoruz. En
iyi yetenekleri aramiza almak ve tim sirket-
lerimizi yetkin adaylar ile bulusturmak icin
kullandigimiz platformumuz olan KogKariyer
ayda yaklasik 20 bin kisiye ulasiyor.

Bu noktada Topluluk igi transfer strecimiz-
den bahsetmeden gegmek istemiyorum.
Sirketlerimiz icin yetenek kazaniminda ana
kaynaklardan birisi de Topluluk icerisinde
farkli bir sirkette gorev yapan galisma arka-
daslarimiz. Bu yontem ile bir yandan calis-
ma arkadaglarimiza zengin kariyer firsatlari
sunarken bir yandan da agik pozisyonlarin
kisa surede etkili bir sekilde doldurulmasi
hedefine ulasiyoruz.

Sadece Kog Toplulugu calisanlarinin kullani-
mina aglik olan KogKariyerim, sirketler arasi
rotasyonu desteklemek igin kurdugumuz

ve bu sekilde tim calisma arkadaslarimizin
Topluluk igerisinde yayinlanan ilanlara hi¢bir
onay gerektirmeden basvuruda buluna-
bildigi bir platform olarak hizmet veriyor.

Bu sayede Ekim 2016 , yil icerisinde agilan
ilanlara 2.700 bagvuru oldu ve sirketler arasi
200’den fazla transfer gerceklesti.

90. yilini kutlayan bir Toplulugun en
o6nemli sorumluluklarindan biri de,
Toplulugu gelecege tasiyacak yeni
liderlerin yetistirilmesi. Ko¢ Holding’de
yetenek gelisimi konusunda nasil
uygulamalar bulunuyor?
Toplulugumuzu gelecege taslyacak
liderler igin gelisim programlar tasarlarken
kuresel ve yerel tim gelismeleri yakindan
takip ediyoruz. Bildiginiz gibi 21. ylzyll, is
dlUnyasinda hizli degisim ve déndstmlerin
yasandigi bir dénem. Bu dinamikler
icerisinde yer alan liderler i¢in “olmazsa
olmaz” diye gortlecek olan 6zellikler
vizyoner dislince, degisim yonetimi,

is birligi gelistirme, esneklik ve sonug
odaklilik olacak. Biz de programlarimizi bu
dogrultuda sekillendiriyoruz.

Dinyanin en iyi kurumlari ile is birligi
yaparak gerceklestirdigimiz liderlik prog-
ramlarimizla yoneticilerimizi yénetim, strateji,
degisim yonetimi gibi bircok konuda des-
tekliyoruz. Iki yil &nce lansmanini yaptigimiz
liderlik egitim ve gelisim markamiz “LEAD”
catisi altindaki 24 farkli gelisim programiyla
ulastigimiz galisma arkadaslarimizin sayisini,
bu yil 3 katina ¢ikardik. Her kademeden ¢a-
lisma arkadasimizin katilabildigi LEAD prog-
ramlarinin sayisini her gecen yil artiriyoruz.
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LEAD catisi altinda gerek tasarimi gerekse
de etkili uygulamasindan gurur duydugu-
muz, cogu Turkiye'de ilk kez uygulanan,
bazilart dinyada emsalsiz olan programlar
bulunuyor.

Ornegdin, kiiresel aciim stratejimizi des-
teklemek amaci ile 2015 yilinda devreye
aldigimiz BeGlobal Silicon Valley programi
ile girisimci, yenilikgi ve strekli deger yara-
tan bir ekosistemi yerinde incelemek icin
bilgi transferini gok hizll yapacagimiz bir
model tasarladik. Bu program kapsaminda
Google, Intel, Tesla, Stanford gibi alanin-
da éncl kurumlarin is modellerini yerinde
gbzlemliyoruz. Guy Kawasaki, Sebastian
Thrun, Eric Ries gibi fikir liderlerini yuvarlak
masa sohbetleri ile dinliyoruz. Google ile
yeni teknolojiler ve insan kaynaklarinin yeni
ekonomideki konumunu, Intel ile inovas-
yonu olusturan yonetim anlayisini konusu-
yoruz. Yine program kapsaminda Tesla ile
gelecegin otomobilinin nasil tasarlandigi,
SAP ile de dijital ekonominin boyutlari ve
tasarim odakli dustnce ile ilgili paylasimlar
yaplyoruz.

Kultdrel déntsum vizyonumuzu guglen-
dirme adina, son iki yilda yoneticilerimizin
19'u uzun soluklu liderlik programlarini
tamamladilar ve yonettikleri organizasyon-
larin kapasitelerini artirabilecek yetkinlikle-
rini gelistirerek Harvard Business School
mezunu oldular. Onimizdeki bes yilda
hedefimiz Ust dlzey yoneticilerimizin en az
%20’sinin, sadece bu programlar sayesin-
de Harvard Business School mezuniyetine
hak kazanmasi olacak.

Yurt digt is birliklerimizden bir digerini ise
Columbia Business School ile gercek-
lestiriyoruz. Kadin liderlerimizin gelisimini
daha da kuvvetlendirecek bir programa
istirak edecegiz. 2017 yili icinde, ydnetim
seviyesinde kadin temsilini artirma strate-
jimiz paralelinde, bu programi da hayata
gecirecegiz.

Dijital dontstm konusu ajandamizin ilk
sirasinda yer aliyor ve bu anlamda tim
liderlerimizi destekleyecek konularla ilgili
planlarimiz yerli yerinde:

e Harvard Universitesi’nden Clayton
Christensen’in tUm is dunyasini derinden
degistiren Disruptive Strategy teorisini,
yeni nesil 6grenme araglari ile 1,5 yil 6nce
Turkiye'de en yuksek katilimla yoneticile-

rimizin kullanimina sunmustuk. Onmiiz-
deki ddnemde ise bu programin en az
500 ydneticimize ulasmasini saglayarak,
diinyada bu alanda en fazla mezun veren
kurumlardan biri olacagiz. Bu sekilde tim
liderlerimiz girisimcilik, inovasyon, degi-
sim ydnetimi ve strateji konularinda farkli
bakis agilari kazanacaklar.

e Halen devam eden “Lead” programlari-
miza bir yenisini ekliyoruz: “Lead Digital”.
Bu programla dijital diinyanin her boyutu
hakkinda yoneticilerimizi gelistirecegiz ve
mevcut is yapis sekillerinde dijital dunya-
nin dinamiklerini daha fazla kullanmalarini
bekleyecegiz.

® Google, Amazon, IBM gibi sirketlerin is
birligi ile olusturulan ve kodlamadan data
analizine kadar genis bir konu yelpazesi
ile katihmcilarini sertifikalandiran online
egitim portali Udacity ile anlasmaya
vardik. Bize 6zel hazirlanan programlarla
ontimuzdeki iki yilda ¢ok sayida galisma
arkadasimizi kodlama, veri analizi gibi
konularda sertifikalandiracagiz.

Son olarak, gururla belirtmek isterim ki,
Tlrkiye'nin en iyi Universitesi olan Kog Uni-
versitemiz ile is birligimiz de artarak devam
ediyor. MBA programlarina Toplulugumuz
destegiyle katilan calisma arkadaslarimizin
sayisini son iki yilda tam iki katina cikar-
dik. Bu kapsamda, sundugumuz MBA
programlari da degisen ihtiyaglara gére
farklilasiyor. Ornegin, Tech-MBA progra-
minda, mihendislerimiz, MBA derslerini

alirken bunlarin yani sira inovasyon, tasarim

odakli distinme, teknolojik déntstm gibi
farkli konularda da egitimler aliyorlar.

Son dénemde en ¢cok konusulan
konulardan biri de kusaklar arasi
iletisim. Ko¢ Holding gibi koklii bir
sirket, kusaklar arasi iletisim ve farkh
kusaklardan pek cok insani bir arada
tutmak adina nasil bir yol haritasi
izliyor?

insan kaynaklari fonksiyonlarinin makro
trendleri takip etmesi ve stratejilerinin
temeli olarak almasi gerektigini
konusmustuk. Bu trendleri merkeze
koydugumuzda ve liderlerimizi buna goére
gelistirdigimiz noktada kusaklar arasi
iletisim ve farkl kusaklardan temsilcileri
bir arada, etkili bir sekilde performans

gostermeleri icin motive etmek de mimkin

oluyor. Dolayislyla asil konu, kusaklarin
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farkliigindan ziyade, farkli liderlik stillerini
harmanlayabilen liderlerimizin olup
olmadigi diye dusinUyorum.

Ozel olarak Y ve sonrasi kusaklar mer-
keze konularak yapilan tartismalarda bu
konudan bir “sorun” olarak bahsedilmesini
dogru bulmuyorum. Bu saglikli bir ba-

kis acisi degil. GinkU durum bunun tam
tersi: Birincisi Y kusagi zaten basta Kog
Toplulugu olmak Uzere pek ¢ok is yerinde
hali hazirda gogunlukta. Bizim ¢alisma
arkadaslarimizin %66’s1 Y kusagi temsil-
cisi. Ikincisi de, karakteristik dzelliklerine
bakildiginda Y kusagi temsilcileri kutunun
diginda dustinme egilimleri, yaraticiliklari,
girisimcilikleri ve teknoloji okuryazarliklari
ile yeni normu olusturuyorlar. Dolayisiyla
sorunu degil, ¢6zUmu temsil ediyorlar.

Ayrica temel insan kaynaklar stratejileri,
kusaklar i¢in distindigumiz kadar fark-
llagmiyor. Hangi yasta olursa olsun tim
calisma arkadaglarimiz amaci olan bir is,
yOnetebilecegi dlizeyde zorluklar, kendi-
sine saygili davranan bir isveren, takdir
ederek yonlendiren bir lider, kigisel gelisim
firsatlarina erisim ve rekabetci 6dullendirme
istiyorlar.

Ote yandan temel stratejilerimiz degismese
de, farkli kusaklarin bir arada motivasyonu
igin insan kaynaklari uygulamalarimizda
bazi yenilikler gerceklestirdik.

Bu yenilikler cogunlukla farkliliklarin yéne-
timi adina kisisellestirme imkani sagla-
yan uygulamalar. Burada Kog Toplulugu
¢apinda uyguladigimiz ve ayni zamanda
Turkiye'nin en kapsamli programi olan
“Flextra Esnek Yan Fayda Programi” gok
gUzel bir 6rnek.

Kusaklar arasi iletisim ile ilgili yapilan ca-
lismalarda g6z ardi etmedigimiz dnemli bir
konu da, bu konuyu tim calisma arkadas-
larimiz i¢in ele almamiz. Gogunlukla bunun
ofislerde yasanan bir konu oldugu kanaati
hakim, oysa saha galisanlari arasinda da
kusaklar arasi iletisimin dnemi kendine yer
buluyor. Kusak farkliliklarinin sadece belirli
bir galisan grubumuzu degil, tim calisma
arkadaslarimizi etkiledigini gdzlemliyoruz.
Gerek Uretimde gerekse perakende ve
benzeri sektorlerde gérev yapan saha
calisanlarimiz arasinda da bu gesitliligi ve
etkilerini gértyoruz. Bu yUzden yapilan tim
iletisim galismalarinda ve projelerde saha

calisanlarimizin da kapsanmasina 6zen
gosteriyoruz.

Saha calisanlari ile ilgili yeni
uygulamalardan bahsettiniz. Buradaki
yol haritanizi aciklar misiniz?
Gecmisten beri stiregelen ve tUm dinyada
sanayi sirketlerinde kullanilan mavi yakali
ve beyaz yakall galisan tabirleri zaman
icinde sosyal olanaklardan iletisim
araclarina, ddullendirmeden yan faydalara
kadar birgok alanda farkli uygulamalar
olusmasina neden olmus. Saha
calisanlarimiz ile ilgili uygulamalarimizda ilk
amacimiz, yillar icerisinde olusmus farkli
uygulamalan galisma arkadaslarimizin
beklentileri dogrultusunda giincellemek,
degistirmek veya kaldirmak.

TUm sUreclerimizde bu farklilasmanin kal-
dirlmasi yolunda ilk adimi, éncelikle “mavi
yaka” ve “beyaz yaka” isimlendirmesini
iletisim dilimizden ¢ikararak attik. Sirketle-
rimizin, higbir iletisim kanalinda bu ifadeleri
kullanmamalarini istiyoruz. Bu baglamda
daha gidilecek gok yol var, ancak gururla
stylemek isterim ki Kog¢ Toplulugu attigi
bu adimla diinyada ilk defa “mavi yaka”
ve “beyaz yaka” isimlendirmesini kaldiran
sirketler grubu oldu.

isimlendirmedeki bu yenilik, uzun bir yolcu-
lugun ilk adimlari olarak kabul edilebilir. Biz,
tim c¢alisma arkadaslarimizin ayni hedefler
dogrultusunda bir oldugunu, basarilarimizin
hep birlikte kazanildigini distnlyoruz.

Mevcut uygulamalarnimizi gézden gegir-
digimizde kolaylikla gelistirilebilecek bazi
alanlari tespit ederek Uzerinde simdiden
calismaya basladik. Tespitlerimizden ilki
ofis ¢alisanlarimizin tamaminda olan ve
aktif bir sekilde kullanilan sirket elektronik
posta adreslerinin, saha ¢alisanlarimizin
bUyuk bir cogunlugu icin tanimlanmamis
olmasiydi. Neredeyse tUm galisanlarimizin
akill telefon sahibi oldugu bir zamanda, ilk
akla gelen bu iletisim aracini, tim galisma
arkadaslarimiza, toplamda yaklasik 45.000
sirket elektronik posta adresi tanimlayarak
devreye aldik ve bu adreslerin kullanimini
tesvik edecek uygulamalar gergeklestirdik.

Elektronik posta adreslerinin tanimlan-
masilyla birlikte galisma arkadaslarimizin,
online egitim platformumuz olan KogAka-
demi’ye girebilmeleri icin gereken altyapi
calismasi da tamamlandi.

FLEX+RA

v/ Turkiye'nin en kapsamli esnek yan
fayda sistemini devreye aldik.

v/ 18 sirketimizden 16.000'in
Uzerinde galisma arkadasimiza
sunulan sistemde 12.000’in Uzerinde
calisma arkadasimiz kendi yan
faydalarini segtiler.

v/ Proje kapsaminda, hizli tiketim,
bankacilik, akaryakit, seyahat,
teknoloji, saglik ve sigorta alanlarinda
farkli intiyaclara yonelik birgok
secenek sunduk. Bu yonuyle,
piyasadaki esnek yan fayda uygulama
orneklerine gore en genis kapsamli ve
Urn cesitliligi en yiksek proje hayata
gecirildi.

v Turkiye'de ilk kez, bir esnek yan
fayda programina 6zel olarak 3.760
adet Flextra kart basildi.

v ik 2 yilda, 7.000'in Uizerinde
calisma arkadasimizin katihmi ile
200’Un Uzerinde yan fayda tanitim
toplantisi gerceklestirildi.
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Saha galisanlarimiz ile alakall yaptigimiz
bir diger 6nemli degisiklik de “En Basaril
Koclular” uygulamamizda oldu. Bu sureg,
Toplulugumuzda 14 yildir yaritttgtimiz ve
¢ok sayida calisma arkadasimiza do-
kundugumuz sUregclerin basinda geliyor.
Amacimiz Kog Toplulugu olarak her sene
onceliklerimiz dogrultusunda 6rnek olacak
uygulamalari ortaya ¢ikarmak, édullendir-
mek ve bilinirliklerini saglamak.

Yillardir iki ayri kategoride yarisan ¢alisma
arkadaslarimizi, hicbir projenin farkli sevi-
yelerden, fonksiyonlardan katiim olmadan
basariya ulasamayacagindan hareketle
ayrim olmadan tek kategoriye indirdik ve
ttim ekiplerde cesitliligi destekledik.

Ayrica bu sene daha katilimci bir yaklagim
ile hem mobil hem web tabanl bir oylama
sistemi kurduk. Tum calisma arkadaslari-
miza duyurduk. Juri degerlendirmesinden
sonra tim c¢alisma arkadaslarimizin erisebil-
digi sistemimiz Uzerinden projeler yaklasik
12.000 kisinin katiimiyla belirlendi. Sonug
olarak her bir sirketimizin projesi 30.000’in
Uzerinde goruntilendi, izlendi ve proje
icerikleri incelendi.

2016’da 22 sirketimizden g¢alisma arka-
daslarimizin olusturdugu ekiplerin 4 ana
kategoride yaristigi “En Basaril Koglular”
sUrecimizi 2017’nin basinda yeniden baslat-
may! planliyoruz.

Sureclerimizi incelerken, géndllllik esasina
bagli olarak tim calisma arkadaslarimi-

za sundugumuz Ko¢ Emekli Vakfi Saglik
Sigortasi Poligesi’nden sahadaki ¢alisma
arkadaslarimizin faydalanma oraninin daha
yUksek olabilecegini de gordik. Bu veri
Uzerine harekete gecerek tUm calisma
arkadaslarimiza hitap edecek bir model
aradigimizda, tamamlayici saglik sigortasi
sisteminin bu ihtiyaci karsilayabilecegini
fark ettik. TUrkiye'de buglne kadar yapiimis
en genis kapsamli kurumsal tamamlayici
saglik sigortasi anlasmasina imza atarak
tlm saha calisanlarimiza Ucretsiz olarak

bu olanagi saglama, aileleri igin de oldukga
uygun fiyatlarla bu sistemden faydalanma
sansini sunduk.

Sonug olarak, saha galisanlari ile ilgili yap-
mak istediklerimiz kokla bir kltlr degisimini
de gerektiriyor. TUm calisma arkadaslari-
mizin etkin bigimde benzer imkéanlardan
faydalanabildigi, degisen kusaklarin farkli

beklentilerinin karsilanabildigi ve bu sayede
galisan baglihigimizin hep ylksek bir odakta
tutulabildigi koklU bir kiltdr degisiminden
bahsediyoruz. Bu degisimi yaratmak igin
de bu uygulamalarin ¢ok daha fazlasini
devreye alacak bir aksiyon planimiz var. Bu
kUltdr degisiminin sonucunda tim calisma
arkadaslarimizi, ne isimde ne de uygula-
malarda ayrim yapmadan, birbirimize ve
toplulugumuza baglihdr gliglendirerek, hep
birlikte basarmayi hedefliyoruz.

TUm bunlarr ifade ederken bir konuya daha
aciklik getirmek istiyorum. Kog Toplulugu
bu alanlarda zaten hali hazirda hem TUrkiye
ortalamasinin ¢ok Uzerinde uygulamalara
sahip hem de dUnya ile rekabet edebilir
duzeyde. Ancak bizim amacimiz, her iste
oldugu gibi bize teslim edilen bayragi daha
yukarlya gekebilmek, Turkiye’nin degil diin-
yanin en iyi uygulamalarina sahip olabilmek.
Kog Ailesi'nin, Yonetim Kurulu Baskanimizin
ve CEO’muzun bu konulara verdigi destegi
degerlendirdigimde hedeflerimizin ulasilabi-
lir hedefler oldugunu géridyorum.

Tiam bu uygulamalar ve ¢calismalariniz
sonucunda ne sekilde bir 6lciim
gerceklestiriyorsunuz?

TUm bu ¢alismalarin sonugclarini uzun bir
suredir cok genis bir performans gostergesi
setini dinyadaki en iyi sirketlerin verileriyle
karsilastirmalar yaparak olglyoruz.

Her sene kullandigimiz performans
gostergelerini gdzden gegiriyor, ilgili
hedeflerimizi glincelliyor ve uluslararasi
standartlarda netice almak i¢in en iyilerle
kendimizi karsilastirmaya devam ediyoruz.
Bu sayede eksiklerimizi géruyor, bu
eksiklere yonelik uzun vadeli planlama
yapabiliyoruz.

Ote yandan, insan kaynaklari yatirimimi-
zIn geri donusunl temsil eden ve kritik
performans gdstergelerinden daha énemli
oldugunu distindigumuz bir ydntem var:
10 yildan uzun suredir, diizenli olarak her
sene gerceklestirdigimiz galisan baglhg
arastirmamiz.

Bu arastirma sayesinde tum calisma arka-
daslarimizin bagliliklarini anlama ve buna
ek olarak temel insan kaynaklari uygulama-
larimiz ile ilgili geri bildirimlerini alma firsati
buluyoruz. Arastirma kapsaminda is, is yeri
ve sirket ile ilgili temel nitelikler, egitim ve
gelisim, kariyer olanaklari, liderlik etkinligi,
is yeri ve galisma kosullari, yan faydalar gibi

TAMAMLAYICI SAGLIK
SIGORTASI

v Sinirsiz Yatarak Tedavi teminatinin
yaninda Ayakta Tedavilerde de gecerli

v’ Sigorta baslangicindan énce
bulunan mevcut hastaliklar da kapsam
dahilinde.

v Sirketlerimizin gérusleri alinarak,
anlasmall kurum aginin genisletilmesi
saglandi. Anlasmali kurum sayisi
407’ye yikseldi.

+/ Bugln itibariyla, 15 sirketimizden
toplam 41.000 calisma arkadasimiz ve
16.000 aile lUyesi olmak Uizere toplam
57.000 kisi policeye dahil oldu.

+ Policenin baslangicindan bu yana,
calisma arkadaslarimiz Mayis-Ekim
dénemi arasinda 43 bine yakin tedavi
islemini police kapsaminda 6zel
hastanelerde gergeklestirdi.

“En Basarill Koglular”
sitesine ulasmak icin QR
kodu okutunuz.
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konular ¢alisma arkadaslarimiz tarafindan
degerlendiriliyor.

2014 yil Galisan Bagliigi Aragtirmasi son-
rasinda, galisan baglihidi konusuna yaklagi-
mimizi detayl bir sekilde gbézden gegirerek
“Bir GUn Degil Her GUn Calisan Baglihg”
sdylemini benimsedik. Bu dogrultuda Kog
Toplulugu olarak calisan baglihidr stirecimi-
zi guncelledik ve bu konuyu tim seneye
yayarak katiimcilik ve sureklilik odaklarini
vurguladigimiz bir yaklasimi devreye aldik.
Katilimcilik odagimiz ile galisma arkadaslari-
mizin sadece arastirmayi yanitladiklari anda
degil slirecin her adiminda s6z sahibi olma-
larini amagliyoruz. Bu kapsamda arastirma-
mizi BiZ (Birlikte ilerleme Zamani) slogani ile
markalastirdik, arastirmaya katiim strecin-
de sirketlerimizin Ust dizey yoneticilerinden
davetler gdnderdik ve strecin sonunda ttim
calisma arkadaslarimizin sirketlerinin sonug-
larini bilmelerini sagladik. Bu inisiyatiflerin
katkisiyla %85 gibi yUksek bir katiim ora-
niyla ¢calisma arkadaslarimiz 2016 yili Ko¢
Toplulugu Calisan Baglilidi Arastirmasi’na
oldukga lyilestirilmis bir kullanici deneyimi ile
katki sagladi.

Stureklilik odagimiz kapsaminda ise bir ekip
yoneten tim yoneticilerimizden arastirmanin
sonuclarini calisma arkadaglari ile birlikte
degerlendirmelerini ve daha mutlu, verimli
bir calisma ortami yaratacak aksiyonlari
birlikte planlamalarini istiyoruz. Tum yil
boyunca alinan aksiyonlarin takibini ve de-
gerlendirmelerini yapmalarini amagladigimiz
bu streg ile de arastirmanin yapici etkilerini
surekli canli tutuyoruz.

Tum bu bilgiler 1siginda, 2014 yilindan bu
yana Calisan Bagliigi Arastirmasi sonug-
larimizin dlgtm yaptigimiz tim kriterlerde
onemli bir artis trendinde oldugunu gori-
yoruz

Ozellikle 2016 yili Kog Toplulugu geneli
calisan bagliigi skorumuzun bir dnceki yila
gore 6,9 puan artmasinin, Turkiye ve dinya
genelinde bir disUs icerisinde olan ¢alisan
baglihigr ortalamalari ve kulttrel dénistim
sUrecimizde insan kaynagimizin kritik roll
dikkate alindiginda ¢ok énemli oldugunu
dustntyorum.

Biraz da, insan Kaynaklari ekibine
deginelim dilerseniz...

Koc Toplulugu insan Kaynaklari ekibi
olarak yaklasik 700 Kisilik buyUk ve gugclu

bir aileyiz. insan kaynaklari icin hep birlikte
olusturdugumuz vizyonu gelistirmeye ve
yenilikgi uygulamalari yine birlikte devreye
almaya devam ediyoruz.

Takim olarak galisan, paylasan, gelisen
ve Ureten bir aile olmamizdan ve bu aile
icerisinde bir yonetici role sahip olmak bir
yana, bu ailenin bir Gyesi olmaktan blyuk
mutluluk duyuyorum.

Toplulugumuzu ve sirketlerimizi ileriye
tasirken ve donlsum surecini desteklerken
insan Kaynaklari ekibine de cok énemli
gorevler dusuyor. Bu sUregte bir yandan
birlikte calisma rutinlerimizi gelistirirken bir
yandan da ekibimizin gelisimi icin de yati-
rim yapmamiz gerektigini fark ederek hare-
kete gectik. insan kaynaklari fonksiyonun-
daki calisma arkadaslarimizin gelisimlerini
desteklemek icin “AkademiK” ve “StratejiK”
gelisim programlarini olusturduk. Bu prog-
ramlar, 70’e yakin ¢alisma arkadasimizin
gelisimine katki sagliyor. Turkiye'de bir ilk
olan bu programlar ile calisma arkadaslari-
mizli, insan kaynaklari alanindaki trendlerin
yani sira vizyoner ve “business” bakis agisi
kazanacak sekilde pazarlamadan finansa,
inovasyondan yonetim becerilerine kadar
genis bir yelpazede gelistiriyoruz.

Ayrica hem bu bulytik insan Kaynaklari
ailesinin bir araya gelmesi, birbirimizden bir
seyler 6grenebilmemiz, hem de sirketle-
rimizin iyi uygulamalarini paylasabilmesi

ve Topluluk olarak birlikte gelisebilmemiz
icin 2014 yilindan bu yana “iyi Uygulamalar
Gund” diizenliyoruz. Bugiine kadar insan
Kaynaklar’'ndaki 400’den fazla ¢alisma
arkadasimizi agirladigimiz bu etkinligi,

her sene gelistirerek stirdtirmeye devam
ediyoruz.

fO-

Ozglr Burak Akkol:
“Takim olarak
calisan, paylasan,
gelisen ve Ureten
bir aile olmamizdan
ve bu aile igerisinde
bir yénetici role
sahip olmak bir
yana, bu ailenin

bir Gyesi olmaktan
bUyUk mutluluk
duyuyorum.”




DETAY

ANALIZ

AZ BILINENLI
KARMASIK
BIR DENKLEM:
TRUMP’LI ABD

* % k Kk k Kk Kk X

DONALD TRUMP'IN ABD BASKANI
SEGILMESI ABD'LILER KADAR DUNYADAN
DA SECIMLERI TAKIP EDEN HERKESI
SASIRTTI. SUPER GUG'UN YENI BASKANI
ULKESI VE DUNYA ILE ILGILI ICRAATLARI
KONUSUNDA TAM BIR BELIRSIZLIK
ORTAMI YARATIYOR.

Um dinyanin heyecanla bekledigi segimler gegtigimiz

ay gerceklesti. Her iki adayin anketlerde basabas

gittigi secimlerde kazananin Demokrat Parti Adayi

Hillary Clinton olacagina isaret ediliyordu. Ancak ¢yle

olmadi. ABD halki, nasil bir yonetim sergileyecedi hala
gizemini koruyan Donald Trump’l Beyaz Saray’a tasidi. Bu artik
ABD’de pek ¢ok seyin degisecegdini gosteriyor. Kuskusuz degisim
sadece ABD’de olmayacak. Dinyanin dort bir kbsesiyle ticareti,
siyasi anlagsmalari ve hatta Usleri bulunan ABD’de yasanan bu de-
gisim tUm dinyada yeni bir ddnemin baslangicina da isaret ediyor
olabilir. Elbette Turkiye icin de.

Peki bundan sonra ne olacak? 8 Kasim'dan dnce Donald
Trump'in olasi bagkanligr halinde bir dizi felaket senaryosu
yaziliyordu. Oncelikli olarak ne yapacagi tam kestirilemeyen ve
politikalar hakkinda tam bir kesinlik olmayan Trump déneminde,
ABD ekonomisinin ydoninU asaglya gevirmesi ve dolarin deger
kaybetmesi bekleniyordu. Trump'in secildigi glin neredeyse tim
dlUnyada dolar deger kaybetti. Ancak bu durum gok uzun stirme-
di. ABD dolari kisa surede yeniden eski yerini aldi. Aslina bakilirsa
blyUk felaket senaryolari bir kenara konulmaya basladi bile. Zira
ne kadar ¢ilgin olursa olsun oturmus kurumlari ve gelismis yargi
sistemine sahip oldugu bilinen ABD'de Trump'in yapabilecekleri-
nin bir sinin var. Ote yandan bir is adami olan ve ekonominin has-
sasiyetlerinin farkinda olan Donald Trump’in ¢ok cilgin bir yénetim
sergilemesi beklenmiyor.

Bu nedenle olsa gerek ki secilmis baskan is dinyasindan ve yati-
rimcilardan puan toplamaya bagladi bile. Secim 6ncesi Trump’in
baskanligr durumunda borsanin ¢okecegi beklentisi hakimdi. Ama
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Son ABD
baskanlhk secimi
tum diinyamn
sasrdign bir
secim oldu.
Anketler, medya
hatta Trump bile
sonuglara sasird.
Peki bundan
sonra ABDyi,
Dunyayr ve
Thirkiye’yi neler
bekliyor?

29

Oyle olmadi. Aksine borsa yukselise gecti. Hatta
Ulkede 2017 — 2018 blyUme tahminlerini yukari
ceken analistler oldu. Nobel 6dulll ekonomist
Paul Krugman, 14 Kasim'da New York Times
gazetesinin serbest kirsU sayfasinda yayinlanan
yazisinda Trump’t segmenin, olimcul bir yanlis
oldugu konusunda israr etse de “Ekonomik
buylmenin birkag yil hizlandigini gérmek sizi sa-
sirtmasin” diyerek Trump’in ekonomi Gzerindeki
olumlu etkisini vurgulamak durumunda kald!.

Bu pembe tablo su an i¢in devam edecek gibi
gdrinuyor. Zira Bagkan'in segim kampanyasi
sirasinda 11 milyon gégmeni sinir digi edecegdi va-
adi 6ne cikiyordu. Pek cok kimse icin bu fikir bagli
bagina bir ¢ilginlikt. Ancak Trump baskan olduk-
tan sonra bu fikri “suga karismis gécmenler’le
sinirl tutarak aslinda o kadar da radikal hamleler
yapmayacag mesajini vermis oldu. Su anda
beklenti, Bagkan'in segim éncesi diger vaatlerinin
de makul bir gerceveye cekilmesi yoninde.

Ozellikle is dtinyasi, Trump’in akli basinda insan-
lara gérev vererek bundan sonraki streci yurUt-
mesini ve bagkanlik sorumlulugunun Trump’a

bir olgunluk kazandirmasini bekliyor. Ancak bu
konuda bahse girmezlerse iyi ederler. Her ne
kadar bazi konularda geri adm atmig olsa da
Trump halen kendisine segim kazandirmis olan
vaatlerini yerine getirme plani yapiyor olacaktir.
Vergilerin gok ylksek oldugunu savunan Trump,
temel olarak vergilerin énemli 6lgtde dusUrdime-
si fikrini segim vaadi olarak dile getirdi. Ylzde 35
olan kurumlar vergisinin yari yariya dusutrdlmesini
bunlardan biriydi. Bir is adami olan Trump’in bu
konuda elini gabuk tutacagr dustnulebilir.

Diger taraftan yeni Bagkan'in is diinyasi ve

para ile olan iliskisine bir mesafe koyamamasi
basini fazlasiyla agritabilir. Trump, Beyaz Saray’a
tasinmadan 6nce Trump Sirketler Grubu’nun
yonetimini en blyUk cocuguna birakacagini
aciklamisti. Ancak Baskan'in bu konuda ayak
sUrldugu biliniyor. Hatta konuyla ilgili Bagkan'in
sUrekli olarak Washington’da bulunup bulunma-
masl gerektigini sordugu gibi sdylenceler bile
¢ikmis durumda.

Diger taraftan Donald Trupm’in tek derdi para ile
olan mesafesi degil. Trump segimleri kazanirken,
kizi lvanka Trump ve hatta damadi her zaman
yanindaydi. Trump bu stireci bagskanlidr déne-
minde de devam ettirmek istiyor. Ancak ABD’de
3110 sayil, adam kayirmanin dnlenmesini 8n-
gdren yasaya gére Trump, “kendisinin de gorev
aldigi ya da yetki alani igerisinde veya yonetimi
altinda bulunan kurumlarda” akrabalarini “g6-
revlendiremez, istihdam edemez, terfi edemez

veya destekleyemez.” Kanun acik ama etrafindan
dolagsmak mumkdun. Zira Trump’la birlikte galis-
mak isteyen kizlar ya da damadi maas almamayi
kabul ettigi takdirde Beyaz Saray'da kendine bir
oda ayarlayabilecek gibi duruyor.

Trump’in pek gcok ABD bagkanindan farkl bir
profil ortaya koydugu asikar. Genel kani yeni
Bagkan’in slreclerle bir gekisme halinde olacagi
yonunde. Mevcut diizen Trump'in hareket alanini
kisitlasa da gri alanlan kullanma konusunda israr
edehbilir. Diger bazi konularda ise uzlasmaci bir
tavir sergileyecektir. Ornegdin Meksika sinirina
yapilacak olan duvarin uzunlugu konusunda gok
fazla israrci olmasa da yeni Baskan, segim 6nce-
si Ozellikle Gzerinde durdugu ekonomik duvarlari
yukseltme konusunda sert bir tavir takinabilir.
ABD'nin Uretimden uzaklasmasini elestiren ve bu
durumun issizlik Uzerindeki etkisine vurgu yapan
Trump, ithalat tarafinda daha temkinli gitme yolu-
nu tercih edecek gibi duruyor. Kuskusuz ticaret
duvarlarinin yikselmesi en gok ABD ile bUyUk is
hacmine sahip olan Cin’i vuracak. Trump segim
oncesi Cin'den gelen mallara daha fazla glimrik
vergisi koyacagini ifade etmisti. Halihazirda eko-
nomik bUylmesi yavaslamaya girmis olan Gin
icin bu hayli kétl bir haber.

Peki Turkiye yeni bagkanin tercihlerinden nasil
etkilenebilir? Surasi agik ki Trump’in segilmesi
Turkiye tarafinda son derece olumlu karsilandi.
Trump, 15 Temmuz darbe girisiminden kisa

sUre sonra verdigi réportajda, Cumhurbagkani
Recep Tayyip Erdogan’a ve TUrkiye'nin segilmis
hukUmetine acgik bir sekilde destegini ortaya
koymustu. Ancak bu konudaki destegin diger
tlm alanlar igin de gegerli olacagini séylemek
guc. Her seyden énce Trump’in Suriye konu-
sunda Turkiye ile farkli disindigu biliniyor.
Suriye kriziyle ilgili agciklamalarinda ABD destekli
muhaliflere kiyasla Besar Esad’l “daha az seytan”
olarak gordigund dile getirmisti. Yani Trump
muhalifler yerine Turkiye’nin cok sicak bakmadigi
Esad yoénetimi ile sorunun ¢éziime ulasacagini
dUsUnlyor. DEAS’la mlicadele konusunda son
derece kararli olan Trump’in bu amagla segim
kampanyasinda sikga adini telaffuz etigi Putin ile
de ortak hareket etmesi bekleniyor.

Elbette tUm bunlar segim vaatlerinden ¢ikan so-
nuglar. Diger taraftan bilinen hicbir bagkan izle-
mek istedigi politikalar hakkinda kamuoyuna bu
kadar az detay vermemisti. Bu bilinmezlik Glkede
pek gok konuda belirsizlik yaratiyor. Segimlerden
sonra Goldman Sachs’in ABD Ekonomik Politika
Belirsizlik Endeksi, kuruldugu 1985'ten bu yana
en yuksek dizeyine ¢iktl. Yani hem ABD hem de
dunya Trump’un icraatlarini bekleyip gérecek.
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“ABD BEYAZLARI, ‘ABD
BEYAZLARINDIR’ DIYEREK
TRUMP’l SECTILER”

* * Kk K K K

KADIR HAS UNIVERSITESI ULUSLARARASI
ILISKILER BOLUMU OGRETIM GOREVLISI
SOLi OZEL, DONALD TRUMP'IN ABD
BASKANI SECILMESININ DUNYAYA

VE TURKIYE'YE ETKILERINI BIZDEN

HABERLER DERGISI ICIN DEGERLENDIRDI.

ABD secimlerinde Trump’in sec¢ilmesine
sasirdiniz mi? Pek c¢ok kisi icin slrpriz
oldu.

ihtimal elbette vardi ama ben bu ihtimalin
distik oldugunu dustintiyordum. Ozellik-

le Clinton’un gok zayif bir aday oldugunu
dUsinddgum igin Trump’in sansi oldugunu
distndum. ABD secimlerinde insan haklari,
demokrasi gibi kavramlar distntldigt kadar
belirleyici degildi. Dinyanin pek ¢ok yerin-

de oldugu gibi daha ¢ok insanlarin cebi ile
alakall bir konuydu. Milli gelirle alakall konular
bunlar. Ayrica bu segimlerde uzun zaman-

dir biriken toplumsal sikintilar bir patlamaya
neden oldu. Unutmamalidir ki Hillary Clinton,
Donald Trump’tan 2 milyon fazla oy aldi. Bu
nedenle genelleme yapmanin anlami yok

ama ABD beyazlar, “ABD beyazlarindir!” ve
kaybettiklerini dUstndukleri iktidar alanini geri
kazanma durtUsUyle hareket ettiler. Amerikan
liberal seckinlerinin genel tavri ve sdylemlerine
kars! bir 6fke patlamasina tanik olduk. Hillary
Clinton bu seckinlerin tam gbbeginden gelen
ve pek ¢ok seyin de hesabini vermeyen birisi
olarak en cazip aday degildi. Demokrat Parti
bu secimlerin dinamiklerini dogru okuyamadi.
Kendi iginde Bernie Sanders’in muhalefetinin
anlamini kavramadi ya da kavramak istemedi.
Buttin bunlara baktiginiz zaman ¢ok énemli bir
firsat kacirnldi ve Trump ¢ok énemli bir yeniden

yapilanma zamaninda ABD’de y&netimi ele
gegcirdi.

Trump radikal séylemlerle bu noktaya
geldi. Soylediklerinin ne kadarini
yapabilecek?

11 milyon gégmeni atacagim dedi ama bu
elbette olmayacak. Once 2-3 milyona, oradan
da sadece sug isleyenlere indirgendi. Ama
Trump ABD igindeki bir cerahati patlatti.
Antisemitizm artti, islamafobi zaten vardi bunu
mesru hale getirdi, yabanci digsmanhidr aldi
basini gitti. Sonug olarak ABD’nin secilmis
baskani nefret séylemini mesrulastiriyor.
Yanindakilere bakiyorsunuz, kendine danisman
olarak sectigi isimlerden biri asiri sagci bir
sitenin sahibi ve ayni zamanda kampanyay!
yoneten kisi... Adalet Bakani olarak atadig
kisi, 30 sene 6nce cok Irkgi oldugu igin federal
yargi¢lik pozisyonuna atanmamisg bir isim.
Alabama’nin Adalet Bakani iken yaptiklari

hic acici degil. Simdiye kadar higbir kadinin
ya da derisi beyaz olmayan hic¢ kimsenin adi
gecmedi. Butdn bunlar topluma bir mesaj
veriyor. Ustelik bunlar iki defa siyah bir adami
baskan se¢gmis bir Ulkede gergeklesiyor.

fO

Soli Ozel:
“Trump’in
secilmesi

sagcl populist
etkilerin 6ninu
actl. Avrupa’da
bunun etkilerini
gorecegiz.”
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ABD’nin oturmus kurumlari secilen
baskanin hareket alanini sinirlar ya da
bodyle bilinir. Bu durum Trump ic¢in de
gecerli olur mu?

Kriz anlarinda kurumlarin varligi, kriz anini
degerlendirme konusunda gUglU iradeye
sahip bir liderden daha az dnemli olabilir.
Kuskusuz kurumlar agirliklarini koyacak.
Ancak bu kurumlar asiri derecede yiprand.
ABD Kongresi muhtemelen ABD Anayasasi'ni
ihlal ederek, ABD bagkaninin atadigi bir
yuksek mahkeme yargicinin islemlerini
glndemine almadi. Bakin tartisip uygulamaya
falan koymamis degil. Gindemine almadi.
Dolayisiyla Cumhuriyetci Parti'nin son 20
yllda ne 8lglde fasizan bir parti oldugunu

ve bu Tea Party nedeniyle ne kadar ofke

dolu irkgiligin da binyesinde yer aldigi

bir parti oldugunu unutmamak gerekiyor.

Bir kriz aninda yasadigimiza gére ve ABD
sisteminin kilittenmesinden ¢ok uzun zamandir
bahsedildigine gore; Trump’in varligi sadece
kurumlara gUvenilerek gegistirilebilecek

bir olgu degil. Sonunda kendisi bagka
davranabilir.

Yani ABD’de de kanunlar esneyebilir mi?
Amerikan kanunlarina goére nepotizm yasak.
Trump ilk bulusmasini Japon Bagbakani ile
yapliyor ve toplantiya kizini da aliyor. Damadini
Beyaz Saray’da gérevlendirmek icin yol ariyor.
Servetini bir fona koymasi lazim, parayla iligki-
sini kesmesi lazim bunu da yapiyor. Kurumla-
rin gok zayiflamis oldugu, yerlesik dlizene olan
ofkenin Trump’l bagkanliga tasidigi bir ortam-
da, kurumlar nasll ¢alisir sorusuna otomatik
bir cevap vermek hatali olabilir.

ABD diinyada biiyiik bir belirleyici.
Bundan sonra diinyada neler degisebilir?
ABD zaten Obama ddéneminde Avrupa’dan

bir 6lgtide uzaklasiyordu. Orta Dogu’dan

da uzaklasiyordu. Trump’in politikalari da
sureklilik icerebilir. NATO’dan sikayet etmek
Trump’la baglamig bir sey degdil. Obama’nin

ilk Savunma Bakani Robert Gates ABD’nin
NATO’nun masraflarinin ylizde 75'ini 6demeye
devam edemeyecegini belirtiyordu. Trump
bunun bir adim daha 6tesine ge¢cmis
durumda. ‘NATO miadi dolmus bir 6rgattir’
diyor. Bu élctde kati bir yargi bu konumda

bir insandan duyulmamisti. Gergekten

bunun geregini yerine getirir mi, Avrupa’dan
tamamen kopma olur mu bunu bilmiyorum.
Ama Avrupa bundan ¢ok sarsilir. 70 yildir
alistigi ABD korumasi olmadan yola devam
etmeye hazirlikli olmalidir.

ABD’nin Orta Dogu politikasinda nasil
degisiklikler olabilir?

Orta Dogu’da Obama nasil Suriye’de ABD
askerlerinin 6lmesini istemiyorsa Trump da
istemeyecektir. Toplum zaten herhangi bir
sekilde bir ideal ve bir dava igin savasa gir-
mekten yana degil. Bu mesaji gok énce net bir
sekilde verdi. Trump birinci énceliginin islami
terdrle micadele olacagini sdyledi. Buna goére
de konumlaniyor. Ama Orta Dogu zor bir cog-
rafya. Hi¢ beklemediginiz bir anda paganiza
yapisabilir. Trotsky’nin bir s6z0 vardir “Siz sa-
vasla ilgilenmiyor olabilirsiniz ama savas sizinle
ilgileniyor olabilir.” Bunu Obama politikalari i¢in
de soylediler, “Orta Dogu ile ilgilenmiyorsun
ama Orta Dogu seninle ilgileniyor” diye. Ben-
zer bir sey Trump’in basina da gelebilir.

ingiltere AB’den cikiyor. ABD igine kapali
soylemleri olan bir baskan secti. Ulkeler
giderek icine mi kapaniyor?

ABD kendi i¢ine donuyor. ABD son derece
onemli bir Ulke ve diger Ulkeler igin emsal
olusturuyor. Trump programi ekonomik milli-
yetcilik. Gin de bunu yapiyor. Antikireselles-
me dalgasi yayginlagiyor. Trump’in secilmesi
sagcl poplilist etkilerin dninU acti. Avrupa’da
bunun etkilerini gorecegiz. Avrupa’daki diizen
bu dalgayla basa cikabilecek glice sahip mi
gorecegiz.

Tiirkiye AB’den uzaklasiyor. Baska
alternatifleri var mi?

Bugun Turkiye’nin AB ile Uyelik mizakeresi
icinde oldugunu sdylemek kendimizi
kandirmaktan baska bir sey degil. Fakat
iliskileri koparmak her iki tarafin genel ¢ikarlari
icin tehlikeli. Bu nedenle Uyelik s6z konusu
edilmeden Avrupa ile TUrkiye'nin iligkilerini
hangi temeller Uzerinde yeniden kurgulanmasi
gerektigini distinmek gerek. Turkiye Brexit'i iyi
takip etmesi gerekli. Ama Sanghay bana gére
bir alternatif degil.

ABD’nin yeni Baskani Tiirkiye’de olumlu
karsilandi. Trump Turkiye icin bir avantaj
mi?

Yeni Baskan’in déneminde de ABD’nin Suriye
politikasinin devam edecegini dstntyorum.
Degismesi igin bir neden yok. Turkiye, Besar
Esad’in iktidarda kalmasini kabul etmek du-
rumunda kalacak. Suriye Uzerinden Rusya ve
ABD iligkilerini gbzden gegirmesi gerekecek.
Baslangicta olmasa bile Trump Rusya’ya karsi
daha sert bir tavir alma geregdi hissederse
Turkiye'den tarafini segmesini isteyebilir. Turki-
ye'de bir taraf segmek durumunda kalabilir.

oo

Bugiin
Tlrkiyenin
ABile tiyelik
mrizakeresi
icinde oldugunu
soylemek
kendimizi
kandiwrmaktan
baska bir sey
degil. Fakat
iligkileri
koparmak her
iki tarafin genel
cikarlariigin

tehlikels.
9
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GUNUMUZ IS
DUNYASININ EN
BUYUK KOZU:

DENEYIM

TASARIMI, YENILIK
VE INOVASYON

TASARIM FIRMASI EIGHT INC.IN KURUCUSU TIM
KOBE, IS DUNYAS! ILE DENEYIM TASARIMI, YENILIK,
INOVASYON GIBI KAVRAMLARI TANISTIRAN BIR iSIM...
GUNUMUZDE SIRKETLERIN REKABETTE ELLFRINDEKI
KOZU YETERINCE DEGERLENDIREMEDIGINI
SOYLEYEN KOBE, FARK YARATMAK ADINA YAPILMAS|
GEREKENLERI BiZDEN HABERLER DERGISI ICIN

DEGERLENDIRDI.

Gilinimizde sirketlerin ve liderlerin kisa
vadede karsi karsiya kalacagi zorluklar
nelerdir? Rekabetin oyun kitabi nasil
degisiyor?

GUnUmUzde, teknolojinin ve degerlerin hizla
degistigi bir diinyaya ayak uydurabilen ve

bu diinyada rekabet edecek olan sirketleri
ciddi zorluklar bekliyor. Bugin artik en dnemli
rekabet avantaji, kendinizi bulundugunuz
kategorideki diger oyunculardan farklilastirmak
ve pazarinizdaki paydaslarla teknoloji
temelinde akilli etkilesimler kurabilmek.
insanlarin diger bagka alanlarda yasadigi
sofistike deneyimleri sizin hizmet verdiginiz
alanda da beklemesi kaginiimaz olacak.

Ayrica sirketinizin temelini olusturan deger-
lerinizi tanimlamaniz ve musterilerinizle olan
her bir temas noktasinda bu degerlerin nasil
hissedilecegdini belirlemeniz de ¢ok dnemli.
Bircok yerlesik ve koklu sirket, misterilerin
6nemli bir degisim i¢inde oldugunu hentiz
tam olarak anlamis ve kabullenmis degil. Bir
sirket ne kadar koklU olursa Y kusaginin ve Z
kusaginin beklentilerini anlamak ve karsilamak
konusunda o kadar zorluk yasiyor. Degerler-
deki degisim, gecmise gore cok daha kisa
zamanda gerceklesiyor. Sirketler degisimle,
daha da 6zelinde hizli gelen degisimle bas
etmek zorunda.

S6ziinii ettiginiz farklilasma ve degerler
tanimi nasil olusturulabilir?

McKinsey'in bir arastirmasina gére CEO’larin
yUzde 80'i farklilagsmis bir Grin sunduklarini
dustinUrken musterilerin sadece yizde 8’i bu
sirketlerin farklilastinimis bir Grtn sundugunu
dustnuyor. Bir sirket, farkll bir Grin veya hizmet
gelistirmis olsa bile bunu genelde rakipleriyle
ayni bicimde sunuyor. Bu da rekabet avantaji
anlaminda elini zayiflatabiliyor. Ne yazik ki
birgok sirket alisageldigi seyleri terk etmekte
zorlaniyor ve sanki digerlerini taklit eden,
pazara yeni girmis bir marka gibi davraniyor.
Bunun sonucunda da ellerindeki avantaji
zaman icerisinde kaybediyorlar.

Deger yaratma anlaminda “deneyimin geri
dénUsu (return on experience)” kavrami son
doénemde 6ne ¢ikiyor. Bugln Steve Jobs’un
bir deneyim sihirbazi oldugunu ¢ok az kisi
dile getirir ki bunlardan biri de benim. Jobs,
degerin nasil yaratilacagini ve sorunlara nasil
yaklagllacagini biliyordu. Kullanicilarla empati
kurmak Apple’in temel ilkesiydi. Fikrin hayata
geciriimesi igin odaklanmak 6nemlidir. Marka-
nin mesajini her bir formatta ve temas nokta-
sinda aktarabilmek ve degerleri yansitabilmek
Apple’in fonksiyonel bir markadan ilham veren
bir markaya déntismesini sagladi. Finanscilar
tlketiciye donuk bir isi kendi kafalarinda kurgu-
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layip ydnetemez. Hangi sektérde veya alanda
olursa olsun kisir bakis acisi sizi ldurar.
Bankalar bundan mustarip. Havayollari, oto-
mobil Ureticileri oteller... Hepsinin kazanmak
icin inovasyona ve yaraticiliga ihtiyaglari var.
Tek basina musteri deneyimine ytklenmek de
yeterli olmayacaktir. Eger elinizde iyi bir marka
yoksa ekonomik deger yaratmaniz da imkan-
siz. Baglilik ve tutku yaratmak icin Urtin veya
hizmet Uzerinde deneyler yapmali ve hatalari
tolere edebilmelisiniz.

Son dénemde kurumsal diinyada
tasarim odakli diisiincenin yiikselisine
sahit oluyoruz. Tasarim odakh diisiince
gliniimiiz sirketleri icin ne anlam ifade
ediyor ve hangi firsatlari vaat ediyor?
Her ne kadar tasarim odakli distince
kurumsal diuinyada ytkselen bir trend olsa
da genelde tasarim ile karistiriliyor. Bence
kurumsal dinya tasarim kavramini daha iyi
anlamali. Tasarim, bir metodolojinin sadece
bir bolumudur. Tasarm odakli dustince
kavrami, tasarim yaklasimini is diinyasina
entegre etmekte yararl oldu. Artik daha
fazla sayida sirket, islerini daha iyi noktaya
tasima konusunda tasarimin gtcint
kullanabileceginin farkinda. Bugtn birgok
Ozel sirketin ve kamu kurumunun iglerini daha
etkin bicimde donustirmek anlaminda tasarim
odakli distince teknigine basvurdugunu
goriyoruz. Aslinda bu yaklasim, yaratici bir
¢6zUm bulmak igin énemli olan faktorleri
belirlemenin oncelikli bir adimidir.

Bir fikir, inovasyon anlamina gelmez. Tasarim
odakli distincede bir streg ve bunun sonu-
cunda bir ¢ikti olusur ve bu cikti her zaman
basarili bir ¢éztm olmayabilir. Burada bir
bosluk vardir. Fikirler, tasarim strecinin ancak
baslangicini olusturabilir. Bir baglam olus-
turmadan, fikirlerin aslinda bir degeri yoktur.
Tasarim odakli dustnmek iyi bir baglangi¢ olsa
da inovasyon noktasindan uzaktir. Herkesin
bir fikri vardir ve bu iyi bir seydir. Ancak fikir
olusturmak, tasarim surecinin ilk adimidir. Bu-
gun bir¢ok sirket streci bastan sona yakala-
mak ve sonucunda anlamli bir is sonucu elde
etmek igin tasarim odakli distnceye yatirm
yapiyor. Aslinda isler bu kadar kolay degil, yani
yatinmi yap sonucu al gibi bir dinya yok. Yara-
tim ve inovasyon slreci, sonunda adaptasyon
ve entegrasyon gerektirecek bir ¢6zimu
ortaya koymaktir. Eger insanlarin hayatla-

rint anlamli bigimde degistirdidi icin adapte
olduklari bir sey yaratirsaniz onlara deger
saglamis olursunuz. Facebook ile Myspace'in

adaptasyonu farklidir. Nokia telefon ile Apple
iPhone’un adaptasyonlari farklidir. Tasarimin
glict ¢ok fazla ancak ¢iktinin bir batin olarak
gorilmesi 6Gnemlidir.

Anlamli bir tasarim ortaya koymak istedigi-
nizde sadece hedefleri belirlemeniz ve yeni
olasiliklari hayal etmeniz yeterli olmaz. lyi bir
baslangictir ancak son Grtindn baglami ve
sunumu gibi unsurlar olmadan tamamlanmis
sayllmaz. Bir sonug bekliyorsaniz yaratici
¢abalarin bir butinint hayata gegirmeniz
gerekir. Bazen arastirma ve test galismalari
basarisiz olur. Bazen en énemli sonuglar yeni-
liklerden dogar.

Kullanicilart daha iyi anlamak empatik yakla-
sim ve fikirleri arastirmak tasarim strecinin
birer agamasidir ancak bunun ¢ok daha 6te-
sinde bUyUk bir resim s6z konusudur. Sirketler
igin en buUyuk tehlike, bu fikirleri belirleme
asamasi ile tasarimi karistirmaktir. inovasyon,
insanlarin isleri yapma bigimlerini degistiren bir
¢6zUm ve davranisla karsi karsiya kaldiklarin-
da ve buna adapte olduklarinda gergeklesir.

Bircok lider artik sadece iiriin veya
hizmet liretmenin tiiketicilerde baglihk
saglamayacaginin farkinda. Bu noktada
deneyim ve yolculuk yaklasimlarini nasil
degerlendiriyorsunuz? Bu yaklasimlar
tiiketicilerde nasil bir deger olusturabilir?
Deneyim, tasarima yaklasimdir. insani ciktilara
yonelik bir odaklanmadir. Deneyim tasarimi
da bir etkilesim veya aktivite butintinden elde
edilecek ¢iktiya odaklanmaktir. Bu kavram
genelde dijital dinyada kullanilsa da tasarim
iceren her noktada gegerlidir. Mekansal,

dijital veya bunlarin bir butininde s6z konusu
olabilir. Asil temel noktasi insanlarin davranis
ve anlamlandirma yapilarini etkilemek igin
farkli yollar bulmaktir.

Joseph Pine II, ekonomik deger kavramini

ele aldigi Experience Economy adli bir kitap
yazdi. Bu kitapta bir sonraki rekabet savasinin
deneyimler sergilemek ve daha sonrasinda da
insanlarin déntsdimunu yonlendirmek Uzerine
gerceklesecedini belirtti. Herhangi bir tasarim
sorununa insani bakis agisi olmadan yaklas-
mak ¢6zUmun eksik kalmasi anlamina gelir.
Bircok sirket, deneyimin, bir tdr tiyatro veya
drama oldugunu dusUnUyor. Aslinda bu dogru
degil. Bir deneyim, bir sanat bicimi kadar
soyut veya somut olabilir ve insana yonelik an-
lamli sonuglar ortaya koymalidir. Ben deneyim
tasariminin hdimanist bir yaklasim oldugunu

DENEYiMIN GERi DONUSU

Deger yaratma anlaminda
“deneyimin geri donusu (return
on experience)” kavrami son
dénemde 6ne cikiyor. Buglin
Steve Jobs’un bir deneyim
sihirbazi oldugunu ¢ok az kisi dile
getirir ki bunlardan biri de benim.

YARATICILIK

Yaraticilik her sirketin elindeki
en glcll aractir. Buna ragmen
en az anlasilabilen aractir ayni
zamanda.

iINOVASYON VE BASARI

Bir fikir, inovasyon anlamina
gelmez. Tasarim odakli distuncede
bir stire¢ ve bunun sonucunda bir
cikti olusur ve bu ciktl her zaman
basarili bir c6zim olmayabilir.
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disUnlyorum. Deneyim... Deger... Bunlar
duygu ve amag igeren insani kavramlardir.

Soyle bir s6z vardir: “En mUkemmel
musteri deneyimini yaratmak hem her-
kesin hem de hi¢ kimsenin igidir.” Birgok
sirket verimliligin artmasi ve operasyo-
nel maliyetlerin azaltimasi gibi taktiksel
gelistirmelere odaklaniyor. TUketicilerin
ana secimlerinin fiyat olduguna dair goris
nedeniyle musteri deneyimi her zaman
ikinci plana itiimistir. Deneyimin “standar-
dize edilmesi” kimi zaman operasyonel
verimlilik saglamis olsa da markanin
deneyimine ¢ok da katki saglamaz. San
Francisco Uluslararasi Havalimani'nda
Virgin Atlantic Airways icin gelistigimiz
Clubhouse Projesi, benzer 6nermelerin
oldugu bir alanda farklilagsmamizi sagladi.
Bir yandan Virgin yolcusu i¢in farkli bir
deneyim olustururken bir yandan da
kategorinin kendi icinde farkli ve sadakat
getiren bir aciim sagladik.

Oncelikle deneyimi etkileyen bilesenleri
olusturmakla ise basladik. Bu bilesenler
her basarili iliskinin olmazsa olmazidir.
Mimaride basarill bir deneyim yaratma
c¢abamiz bu holistik deneyimlerin nasil
olacagini anlamakla basladi. Bu ¢abalarin
merkezinde baglanti kurmak istediginiz
kisi veya hedef kitle vardir. Aslinda bu
sUreg, onlara, sirketin markasi Uzerinden
olasi en iyi deneyimi sunmaktir.

Genelde birbiriyle iliskide olan dort temel
deneyim dunyasl vardir: tGrtin ve hizmetler,
ortamlar, iletisim ve davranis... Bu alanla-
rin her biri birbirine olan baglam Uzerinden
degerlendirilmelidir. Deneyim, sirketin de-
Gerleriyle birlikte olusur. Birgok sirket do-
gal olarak bu bigimde yapilandirimamistir.
Yapilandiriimig olsalar dahi tepe ydnetimin
bu konudaki yaklasimi dnemlidir. Aslolan
sirketin bakis agisinin insanlar ile baglanti
kurabilmesidir. Bu baglantinin anlamli ve
farkl bicimde kurulmasi igin deneyimler
onemlidir.

Bircok sirket inovasyon arayisinda,
ancak inovasyon kiiltiirii yaratmakta
da zorluk ¢ekiyor. Liderler,
inovasyonu kiiltiiriin bir parcasi
haline getirmek icin ne yapmah?

Yaraticilik her sirketin elindeki en gutclu
aractir. Buna ragmen en az anlasilabilen
aractir ayni zamanda. Bircok sirket belirli
dikey segmentlerde uzmanlasmanin ve
verimli operasyonlar gerceklestirmenin
6nemine inanir. Bu dikey entegrasyon
operasyonel anlamda dénemlidir ancak
yaraticiligi da diger bir fonksiyonmus

gibi ele alir. Sirketler yaraticiliklarini

da formile etme ve diger bazi lineer
strecler gibi ydnetme yaklasiminda
olabilir. Bu bir ikilem dogurur. Yaraticilik
bazen karmasik olabilir. Bazen da
hatalara veya basarisizliklara yol acabilir.
insan temelli varliklari ydnetmenin en iyi
yolu, bunlari her seviyede yaraticilik ve
insani dokunusglarla benzemis bir kulturle
desteklemektir.

iyi bir tasarim bakis agisi giintimiizin
temel sorunlarini da yansitir. Biz kimiz?
Degerlerimiz neler? Tasarim, insani
streclerin Gnemli bir bilesenidir. Tarih
boyunca tasarim hak ettigi ilgiyi gérme-
mis olsa da insani alandaki en blyUk
gelisimlerden biri oldugu yadsinamaz.
Yaraticilik insani insan yapan 6nde gelen
ozelliklerden biridir.

Tasarimin ne ise yaramasi gerektiginin
tanimi ¢esitli ve genis olabilir. Cok genis
bir kapsamda veya ¢ok spesifik bir soru-
na yonelik tasarimlar yapilabilir. Tasarimi
anlamak igin bu boyutlara bakmak
gerekir. Tasarim, genelde bir form veya
dekoratif katmak yaratma ¢abasi olarak
degerlendirilir. Bir bina veya tencere
gibi... Tasarim ¢ok daha zengin ve daha
iyiye gitme yolunda onlari ¢ézmemi-

ze yardimal olan bir aractir. insanlarin
ihtiyac duyacagi ve adapte edecegdi
fikirleri hayata gecirmektir. insanlarin
yasayacagi deneyimleri sekillendirecek
karmasik faktorler setini gérme ve anla-
ma ¢abasidir.

Tasarimin insanlar igin neler ifade etiginin
ve getirilerinin daha iyi anlasiimaya cali-
sildigi bir dénemden geciyoruz. Yasam
bigimimizi donlstiren ve insanligin
¢o6zimlenmemis sorunlarina yénelik

bir yaklasimdir tasarim. Ayrica kulttrel
dénlstmleri saglamak icin de blyUk bir
itici gugtar.

oo

Tasarimin
imsanlar i¢in neler
ifade ettiginin ve
getirilerinin daha
w1 anlasiimaya
caligildigs bir
donemden
geciyoruz. Yasam
bicimimizi
donustiren

ve insanlhigin
coztimlenmemis
sorunlarina
yonelik bir
yaklasimdar
tasarim.

o9
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ALMANAK

2016

ARDINDA
KALANLAR

2016 YILI EKONOMIK VE SIYASI OLARAK PEK COK
GELISMENIN YASANDIGI BIR YIL OLDU. SIYASI
HAREKETLILIGI, BILIMSEL GELISMELERIYLE, KAYIPLARI
VE KAZANCLARI ILE 2016 HEM TURKIYE HEM DE
DUNYA ICIN FAZLASIYLA HAREKETLI GECTI. ISTE YIL
BOYUNCA YASANANLARDAN ONE CIKANLAR...
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iRAN’IN UZERINDEKI

AMBARGONUN KALKMASI °
Uluslararasi Atom Enerjisi Kurumu iran’in L)
tim nukleer silah programlarini bitirdigini
bildirdi ve bu da Birlesmis Milletler’in (BM) °
Ulke tzerinde 10 yildir devam ettirdigi °
ambargonun kaldiriimasina neden oldu. °

[}

..oooooZIOCAKoooooooooooooooooooo"

° MUSTAFA V. KOG
o HAYATINI KAYBETTI

56 yillik yasamina bircok basariyi sigdiran,
Turk is diinyasinin en énemli liderlerinden biri
olan Kog Holding Y6énetim Kurulu Baskani

o Mustafa V. Kog, 21 Ocak 2016 sabahi

° gegirdigi kalp krizi sonucu hayatini kaybetti.

® o006 060060 00 ZSOCAKoooooooooooooooo..

ZiKA VIRUSU BIR SALGIN HALINE GELDI °

1947 yilinda ilk olarak Uganda’da gortlen ve
bugline dek salgina dénlismeyen Zika Virlisti 2016
yihinin en gok konusulan olaylarindan biri oldu.
Agirlikl olarak Latin Amerika Ulkelerinde gérilen °
virlis Diinya Saglik Orgiti’niin son raporuna gére °
en fazla Brezilya ve Kolombiya’da yayiliyor. °

..ooo0024MART00oooooooooooooooooo"

. KARACIC SUCLU BULUNDU

. Bosna Kasabi olarak bilinen Sirbistan Eski
Devlet Baskani Radovan Karacig, Bosna
Savasr’nda isledigi soykirim ve savas
suglarindan Eski Yugoslavya Uluslararasi
Ceza Mahkemesi tarafindan suglu bulundu
O ve 40 yIl hapse mahk(im edildi.
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MUSUL HAREKATI BASLADI °

Irak hiikiimeti ISID’i Musul kentinden tamamen
cikarmak amaciyla buyuk bir askeri operasyon
baslatti. Operasyona Irak hikimetinin yani

sira Irak Kirt Bolgesel Yonetimi ile yerel Yezidi,
Turkmen, Asurlu Hristiyanlar ve Ermeniler de katildi.

........lNiSANI....................

4.5 G TEKNOLOJISINE GECILDI

Mobil haberlesme hizini 3G’ye gére 10 kat
artiran 4.5G teknolojisine gegildi. Hizmete
toplam 40 bin kisi abone olsa da cihazi ve SIM
karti uyumlu aktif 4.5G abone sayisinin ise 15
milyonda kaldigi belirtiliyor.

® o000 0 0 3HAZiRANoooooooooooooooo..

MUHAMMED ALi o
YASAMINI YiTiRDI .

20. yuzyilin en 6nde gelen sporcularindan biri olan
Amerikall profesyonel boksor ve aktivist Muhammed
Ali 74 yasinda solunum yolunda yasadigi hastalik

nedeniyle Arizona’da hayata gozlerini yumdu. ¢

....... 23HAZiRAN .................

o BREXIT

Birlesik Krallik, 23 Haziran tarihinde
gerceklestirdigi referandumda aldig
ylizde 52’lik oy ile Avrupa Birligi
(AB)'den ¢ikma karari aldl.

.............4TEMMUZ.............

JUNO UZAY ARACI JUPITER'IN .
YORUNGESINE GiRDI .

Lockheed Martin tarafindan Uretilen ve
NASA tarafindan yénetilen uzay araci
Juno, 2011 yilinda uzaya génderildi ve
5 yil sonra Jupiter’in yériingesine vardi.

....... 12TEMMUZ .................

. FiLIPINLER CiN DENizi DAVASINI KAZANDI

Tarihi bir karar ile Birlesmis Milletler (BM) Tahkim Heyeti,
Filipinler’in Gliney Cin Denizi Gzerinde mesru haklari
oldugunu soyledi. Gériismelerin higbirine katilmayan
Cin, hukiimetlerinin Filipinler'in mesru haklarini ihlal
ettigini de sdyleyen karari tanimayi reddediyor.
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DARBE GiRiSiMi

Fetullahci Terér Orgiitti (FETO), 15 Temmuz Cuma gecesi hilkiimeti devirmek amaciyla bir
darbe girisiminde bulundu. 240 kisinin 6lmesi, 1535 kisinin yaralanmasi ve 104 darbeci
askerin dldurtlmesiyle sonuglanan darbe girisimi sonrasinda tim Turkiye’de 3 ay sureyle
OHAL ilan edildi. Ugiincii ayin sonunda OHAL'in bir 3 ay daha uzatilmasina karar verildi.

000000000022TEMMUZ © 000000 000 00,

DUNYANIN SON VIDEO KASET
KAYDEDICiSi URETILDI

Japon sirket Funai, diinya Uzerindeki son
video kaset kaydedicisini Urettigini aciklad.

e © 6 0 0 o 5Aé‘USTOS..................

RIO DE JENEIRO OLIMPiYATLARI

2016 yihnin yaz dénemi olimpiyatlari bu yil
Brezilya’nin ikinci en blylk kenti olan Rio de
Janeiro’da gerceklesti. 205 Ulkeden 11 binden
fazla sporcunun bulundugu olimpiyatlara diinya
tarihinde ilk kez Kosova Cumhuriyeti ve Gliney
Sudan gibi Ulkeler de katildi.

..........24AGUSTOS..l.......l...

FIRAT KALKANI OPERASYONU

Tirk Ordusu ve Ozgiir Suriye Ordusu
isbirligi ile Turkiye tarafindan tehlike olarak
goriulen gruplarin temizlenmesi ve sinir
bolgelerdeki halkin glivenliginin saglanmasi
amaciyla Firat Kalkani Operasyonu basladi.

.......26Aé‘USTOS.......Cl........

YAVUZ SULTAN SELIM KOPRUSU ACILDI

istanbul’un iki yakasini tigtincti kez birlestiren
Yavuz Sultan Selim Képrist diinya liderlerinin
katildigi bir torenle agildi. Dinyanin en genis
koprisi unvanini alan Yavuz Sultan Selim
Kopruslt 59 metre genisliginde...

00ooooooooo.31AéUST0S».ooooooo.o..

BREZiL_YA BASKANI
GOREVINDEN ALINDI

2010 yilindaki secimlerle basa gelen
Brezilya Baskani Dilma Roussef
bltce yasalarini cignemekten 61’e 20
oy oraniyla suclu bulunarak gérevden
alind.
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°
PARIS iKLiM ZIRVESI’NDE CiN VE ABD iMZA ‘.
ATTI o

Paris’te gerceklesen toplantida kiresel iklim
anlasmasina imza atan ABD ve Cin Ulkelerinin karbon
emisyonlarini kiiresel isinma artisini 2 derecenin altinda
tutacak seviyelere gekeceginin taahhtdini verdi.

........SEYLﬁLl..........Cl........

[ ]

o OSIRIS-REX_A_STEROiD ORNEKLERI
J TOPLAMAK iCiN UZAYA CIKTI
[ ]

NASA, Eylil ayinda ilk asteroid parca toplama
gdrevini baslatti ve OSIRIS-REx adli uzay
. araci ile 101955 Bennu isimli gok tasindan
a parca toplamak amaciyla uzaya ¢ikti.

® o000 0 0 SEYLﬁLoooocoooo.ooooooo.o..

KIS SAATI UYGULAMASI KALDIRILDI °

Gun i1sigindan daha fazla yararlanmak amaciyla 26 Mart
2016 tarihinden itibaren butin yurtta saatlerin bir saat
ileri alinmasi seklinde baslayan yaz saati uygulamasinin
her yil, yil boyu strdurdlmesi kararlastirildi. 2016 yili

itibariyle artik saatler geri alinmayacak. .'

....... 9EYL.[.:].L ..........Ol........

o KUZEY KORE B_E$_iNCi VE EN BUYUK
o NUKLEER TESTiNi GERCEKLESTIRDI
[

Kuzey Kore, bu yil besinci ve en blytk nikleer
testini gerceklestirdi. ABD’nin muttefiki olan Glney
° Kore’nin Baskani Park Geun-hye nikleer testi
° “manyake¢a bir vurdumduymazlik” olarak tanimladi.

... 28EYL.[...J-L .........l...l...l.....

DUNYA 4OOPPI_VI’LiK KARBON SALINIM LiMiTiNi KALICI °
OLARAK GECTI o

Atmosferdeki karbon seviyelerinin genelde en dislk seviyelerde
oldugu Eylil ayinda bu yil aylik deger 400ppm’in altina diismedi.
Bu da artik diinyanin 400ppm’lik sembolik noktayi artik
dlizelecegini géremeyecegdimiz bir sekilde gectigini kanitlyor.

e ® ®® 0 00 IOEKiM © 0660600606060 060600606060060 00 °

o RUSYA iLE TURKIYE ARASINDA TURK AKIMI PROJESI
. iMZALANDI

° Rusya ile Turkiye arasinda, Rusya’dan baslayarak Karadeniz
Uizerinden Turkiye’ye aktarilacak olan dogal gaz boru hatti
o projesi Turk Akimrnin imzalar Cumhurbaskani Recep Tayyip
. Erdogan ve Vladimir Putin’in bir araya geldigi Istanbul’da atild.
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MALDIVLER INGILiZ MILLETLER
TOPLULUGU’NDAN AYRILDI

Maldivler Disigleri Bakanligrndan yapilan
aciklama ile ingiliz Milletler Toplulugu ile iliskiler
dogrudan kesildi ve Ulke yonetimi toplulugu
adaletsiz davranmak ile sucladi.

®© ¢ 060600 0 0 0 0 0 o 13EKiMooo.ooooooo.o..

BOB DYLAN NOBEL EDEBIYAT o
ODULUNU KAZANDI

Siirsel sarki sézleri ve siyasi durusu
ile taninan Bob Dylan Nobel Edebiyat
Odiili kazanan ilk mazisyen oldu.

.000000 7KA_SIM ooooooooooooooooooO..

LEONARD COHEN YASAMINI
YITIRDI

Kanadali sarkici, sair, muzisyen,
ressam ve yazar Leonard Cohen,

82 yasinda Los Angeles’taki evinde
yasama veda etti.

..OOOOOOOOOOOSKASIM...l.......l...

AMERIKA’NIN YENi BASKANI *
TRUMP OLDU .

ABD’de Cumbhuriyetci Parti adina
adayligini agiklayan Trump rakibi
Hillary Clinton’i geride birakarak

beyaz sarayin yeni sahibi oldu.

[ ] [ ]
[ ] [ ]
[ ] [ ]
(] [ ]
o S q °
o HUZUN DOLU BIR YIL...
. O 2016 yil, siddet ve ter6r olaylarinin tirmandigi bir yil olarak hafizalara kazindi. O
00 4 Gegmiste agirlikl olarak Orta Dogu cografyasinda duymaya alistigimiz terér
o olaylari, bu yil Avrupa’yi da igine aldi. Hem Turkiye’de hem de diinyada
o gerceklesen teror eylemlerinde maalesef ylizlerce insan hayatini kaybetti. o
[ ] [ ]
[ ] [ ]
([ ] o [ ] °
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SR e T e YANLIS ANLASWAN VE QOGU ZA_MAN rofesyonel yasaminizda en azindan
Stephen Heidari- YANLIS FYON ETILEN BIR SUREC bir, muhtemelen de birkag tane
Tlelitinsiann o ShmEmmme OLAN "YENIDEN YAPILANDIRMA™YA yeniden yapilandirma sirecine sahit
Heywood imzaswla YONELIK PRATIK BIR REHBER olmussunuzdur. Yeniden yapilandir-
yaywnlanan aym bashkl ma (YY), bir sirketin degerlenmesi igin harika
makaleye yer verilmistir. _ bir arag olabilir: YY’lerin G¢te ikisi performans

Stephen Heidari-Robinson ve gelisimini beraberinde getiriyor ve sirketler hizla

Suzanne Heywood ~ 9edisen piyasaya ayak uymak igin bu uygula-
maya daha sik basvuruyor. Ernst & Young'in
COO’su John Ferraro’nun da bize dedigi gibi
“TUm sirketler yikima ugruyor ve degisime
ayak uydurmak igin yeniden organize olmalari
gerekiyor. Bunun altindan basariyla kalkanlar,
mevcut ortamda hizla geliserek gelecegin
sampiyonlari olacak.”
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Buna ragmen basariyla YY geciren gok az
sirket var. Gergeklestirdigimiz bir McKinsey
arastirmasina gore YY’lerin yizde 80’i belirtilen
zaman gergevesinde arzu edilen degeri ortaya
cikaramiyor ve yuzde 10’u gergekten sirkete
zarar veriyor. Daha 6nemilisi bu streg, ¢alisan-
lar icin zullim olabiliyor. Arastirmalara gore,
YY ve ortaya ¢ikardiklar belirsizlik ortam,
isten ¢ikarma surecine kiyasla daha buyUk

bir stres ve endise kaynag olabiliyor ve bu da
arastirmaya katilan sirketlerin ylzde 60'inda
ciddi performans dusustne neden oluyor.
Bizce bunun nedeni YY liderlerinin amaglarini
net olarak ifade etmemeleri, kilit aksiyonlardan
bazilarini yerine getirmemeleri (6rnegin, baz
raporlama suregclerini ve insanlari gdz éninde
bulundurmamalari) veya bazi seyleri yanlis sira
ile yapmalari (eldeki kaynaklarin glgli ve zayif
yanlarini belirlemeden hangi yoldan ilerleye-
ceklerini belirlemek gibi). Yine de, dustukleri
tuzaklar gok net ve 6ngortlebilir.

Kariyerimiz boyunca pek ¢ok YY gorduk,
sirketlerin benimsemesi gereken organizasyon
yapilari konusunda ¢okga kitap okuduk ve
sayisiz modanin gelip gegisine sahit olduk ama
YY sUrecinin nasil ydnetilmesi gerektigine dair
onemli bilgiler edindik. Pek ¢ok uzman YY’lerin
¢ok akiskan ve dinamik oldugunu, buna bir
slireg empoze etmenin naif oldugunu ve ters
tepecegini savunuyor. Bizim deneyimimiz ve
analizlerimizden ortaya ¢ikardigimiz sonug bu-
nun tam tersini gosteriyor: YY strecini nasil ele
aldiginiz, ne yaptiginiz kadar hatta yaptiklariniz
da daha onemli.

Ortaya cikan deg@eri maksimize etmek ve
huzursuzlugu minimumda tutmak igin bes
adimdan olusan basit bir stire¢ gelistirdik.
Bunlar ¢ok zor adimlar degil tersine ¢ok kolay;
ama YY’nin gorevini basariyla yerine getirmesi
icin sirketin strece daha sistematik yaklagsmasi
gerekiyor. Amerika, Avrupa, Ortadogu, Asya ve
Afrika’da 100 bin veya bir elin parmaklar kadar
calisani olan 25'ten fazla sirkete bu bes adimi
gergeklestirmeleri igin bizzat danismanlik ver-
dik. Arastirma verilerine gore, bu streci benim-
seyen sirketlerin beklenen sonuglara ulasma
olasiligl digerlerine nazaran (¢ kat fazla.

ADIM 1: KAR VE KAYIP

BILANGOSU CIKARIN

Yeniden yapilandirma gizli bir goérev degil;
pazarlama kampanyasi, yeni bir Grin ¢ikaril-
masl veya sermaye gelistirme projesi gibi bir is
girisimidir. Bu sebeple kazanglari, maliyetleri ve
tamamlanma stresini belirlemekle ise basla-
malisiniz. Maliyetlerin yalnizca YY ile ilgilenen

calisanlar ve danismanlardan ibaret olmadigini
unutmayin. Ayni zamanda degisimin ve yikimin
getirebilecedi manevi kaybi géz 6nlinde bulun-
durun. Toplam 1800 YY sUrecinin, bahsettigi-
miz faktorlerle ilgili verilerini topladik. Sirketi-
nizde daha énce gerceklesen YY’ler ve baska
sirketlerden deneyimli calisanlariniz, YY’nizin
etkisini dlgmenizde size yardimal olacaktir.

Gelir-gider hesabi yapmak, zaten yapilan bir
uygulama gibi gorulebilir, ama McKinsey aras-
tirmasina gore yoneticilerin yalnizca ytzde 15'i
YY suregcleri icin detayli bir is hedefi olusturuyor
ve YY’lerin ylizde 17’si yoneticinin aklina estigi
icin veya lider ekibin sirketi biraz canlandirmak
istemesinden gerceklesiyor; bunlar da sorunla-
ra yol acacak nedenler. Hem YY’nin hedefi hem
de ilerleme streci, mimkUn oldugu kadar adlil,
seffaf ve mantikli olmall. Bu hem g¢alisanlariniz
icin en dogru olani hem de fikirlerinizi kabul
etmelerinin, desteklemelerinin ve gelistirmele-
rinin tek yolu. (“Yeniden Yapilandirmayi Dogru
Anlatmak” adll kutuya bakabilirsiniz.)

Uluslararasi bir medya sirketini ele alalim:
YY’nin amaci, dinya ¢apinda gelirini artirmakti.
Sirket, gelismeyen yerel isletmelerden olusan
bir cati sirket konumundaydi. Sirketin strateji
ve is uzmanlari, global gapta daha entegre bir
yaklasimin, gelirlere ivme kazandiracagini 6n-
gorerek YY icin belirli bir hedef belirledi. Sirket
ici proje destegi ve dis danismanlarin maliyetleri
konusunda anlagildi ve bir zaman ¢izelgesi
sunuldu: Yeni organizasyon bir yil icinde hazir
ve yurUr hale gelecekti, bdylece sonugclari

yeni Ug yillik is planinin ikinci yarisinda dahil
edilebilecekti. YY’nin kér ve kayip bilangosu
belirlenmisti.

ADIM 2: MEVCUT ORGANIZASYONUN
GUCLU VE ZAYIF YONLERINIi BELIRLEYIN
Higbir cerrah, hastanin test sonuclarini
almadan ve bir teshis koymadan ameliyata
baglamaz. Tumori cikarirken de saglikli doku-
lari beraberinde ¢ikarmamaya 6zen gosterir.
Yeniden yapilandirmayi da bu sekilde ele almali.
Bu adim ne yazik ki es gegilebiliyor. Bu da en
iyi intimalle degisikliklerin herhangi bir etkisinin
olmamasina, en kot ihtimalle de gucld yanlarin
kérelmesine neden oluyor. BlylUk mtdahalelere
girismeden teshis icin zaman ayiran sirketler
genellikle kidemli yoneticilerle goriserek icgoru
kazanmaya c¢aligir. Baglangig igin guzel bir
uygulama olsa da buna elektronik ortamda
yapilan bir anket eklemelisiniz. Boylece topladi-
giniz veriler sirket geneline ait olur, yani merkez/
saha, seviye ve cografyalar arasindaki farklari
daha net gorebilirsiniz. Buna ek olarak, YY’lerin
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amaci performans geligtirmek oldugundan,
sirket genelinde elde edilen sonuglarin neden
farkl oldugunu duistiniin. Ornegin, birden fazla
satis ekibiniz var, bunlardan hangisi en basarili
ve sizce neden basarililar? Bu veriler, neyi
tutmaniz, neyi degistirmeniz ve neyi dénustir-
meniz gerektigini size gdsterecektir.

Medya sirketi farkli departmanlardan toplam 23
liderle goristl. inovasyon, yerel sorumluluk ve
liderlik ¢rtasinin yUksekligi gibi 40 sirket 6zelligi
kartlara yazilarak ve liderlere gosterilerek, bun-
lari mevcut organizasyon icin degerlendirme-
leri, “ciddi bir sorun”, “sorun” ve “sorun degi
seklinde Ug kategoriye almalari istendi. Bu
slireg, sirketin rolleri dolduracak dogru insanlari
bulmakta, farkli yerlerdeki insanlara bilgi akisi
saglamakta ve inovasyon girisimleri baglatmak-
ta zorlandigini ortaya cikardi. Sirket kar — zarar
yukUmlUltkleri ve yerel sorumluluk konusunda
ise iyi puan aldi yani bunlar korunmasi gereken
glclU yanlarydi. (Bu gorsmeler faydall olduysa
da geri donip baktigimizda bu sonuglarin
organizasyonun yalnizca kuguk bir kisminin
fikirlerini yansittigini fark ettik. Ayni sirketin farkli
birimlerinde daha sonra yapilan YY’lerde farkli
seviyelerde, is birimlerinde ve ofislerde elekt-
ronik anket ¢calismalari yaparak daha genis bir
tabanin fikirlerini aldik.)

1

ADIM 3: FARKLI SECENEKLERI
DEGERLENDIRIN

Bir sonraki adim, yeni organizasyonun bigimine
karar vermek. Bunun igin iki yaklagimdan birini
segebilirsiniz. Organizasyonel modelin tama-
mini degistirebilirsiniz; rnegin cografi sinirlar
yerine musteri segmentine gére organize ola-
bilirsiniz. Bu seg¢enek, organizasyon tamamiyla
bozuksa (gok olasI olmamakla birlikte) ya da
mevcut modelin kaldiramayacagdi bir sektor
degisikligi olduysa ise yarar. Ya da yalnizca ise
yaramayan unsurlari degistirebilirsiniz; drne-
gin finansal kararlara yonelik ydnetim kurulu
sUreglerini degistirebilir veya saha liderlerinizi
bir Gst seviyeden secerek organizasyonun geri
kalanina dokunmayabilirsiniz. Bu yaklasim,
organizasyonun geneli isliyorsa veya hedef,
maliyet distirmekse faydali olacaktir. ilk iki
adimda gergeklestirdiginiz analiz, karar verme-
nize yardimci olacaktir. Eger stpheleriniz varsa
ikinci secenegi degerlendirin.

Bu adimda en sik yapilan hata, organizasyonun
gbérintstne odaklanip (raporlama yapisi) nasil
isledigini unutmaktir (ydnetim ve is stregleri ve
sistemleri, ¢calisanlarin sayisi, yetkinlikleri, bakis
acilari ve davranislari). ikincisi, ilkinden daha
Onemlidir.

YENIDEN YAPILANDIRMAYI
DOGRU ANLATMAK

Calisanlariniza karsi adil olmak ve onlarin destegini almak icin adil ve seffaf bir

surec yurutun.

YENIDEN YAPILANDIRMANIN
HER ASAMASININ iLETiSiMiNi
PLANLAYIN

Seffaf bilgilendirmeyle baslayin: Ne
yapilacak, ne zaman olacak, kimler
etkilenecek? Ancak neyin gercek-
lesecegini netlestirdikten sonra
insanlari heyecanlandirmaya cgalisin
(4. Adim). Oncesinde yapmaya kalki-
sirsaniz sizi dinlemeyecekler ve sizi
mesafeli olarak goreceklerdir.

SADECE SiZiN iCiN DEGIL,
CALISANLAR iCiN ONEMLI
KONULARA ODAKLANIN

Ne yazik ki ¢calisanlariniz, yatirm
getirisini sizin kadar Gnemseme-
yecekler. Degisimin ilgi cekecek
yonlerini ortaya ¢ikarmaniz gereki-
yor. Elon Musk kurdugu sirketler ve
organizasyon yapisiyla ilgili “Tesla,
SolarCity ve SpaceX’teki insanlar,
onem arz eden igler yaptiklarina ina-
niyor: Eger 10 yil iginde strdurdlebilir
enerji kaynaklarini gelistirebilirsek;

bu 10 yil daha az karbon demektir”
diyor.

iLETISIMi YUZ YUZE YAPIN,
YALNIZCA E-POSTA iLE DEGIL
Ozenle yazilmis e-postalar, ¢ali-
sanlarin gelen kutusundan 6teye
gitmeyebiliyor. Liderlerinizin, yeniden
yapilandirmanin uygulanabilirligini
adim adim calisanlara ilettiginden ve
galisanlarin sorularini cevapladigin-
dan emin olun.

ILETISIM iKi YONLU OLMALI

Bu 6zellikle yeniden yapilandirmanin
detaylarini ele aldiginiz ve dogru
calistigindan emin oldugunuz 4. ve 5.
adim igin gecerli. Calisanlardan geri
bildirim almaniz énemli. Organizas-
yonlar konusundaki deneyimlerinden
yola ¢ikan BP’nin eski CEO’su John
Browne “Calisanlariniz, sirkette
neler dondtgind siz fark etmeden
once fark ederler, bu sebeple onlari
dinlemelisiniz” diyor.

Son olarak, organizasyon yapisinin ne olacagi-
na birka¢ secenek arasindan karar vermelisiniz.
Her ¢6zUmun olumsuz yanlari olacaktir; ancak
alternatifleri degerlendirerek kazancinizi ve
kaybinizi daha net gorebilirsiniz. Liderler, ana
modelde bazi seylerin gdzden kactigini gok gec
fark edebiliyor. Bunu sonradan eklemeye cgalis-
mak, yeni organizasyonun verimini distrecek
ve insanlarin iglerini zorlastiracak derme ¢atma
bir modelle kalmak anlamina gelecektir.

Medya sirketinden 12 kiresel is lideri, sirket
disinda bir araya gelerek eldeki Ug opsiyonu
degerlendirdi. Ug ekibe ayriimalari (her biri bir
opsiyon icin), goérevlendirildikleri opsiyonlari
savunmalari (negatif olmaya izin verilmedi) ve
diger ekiplerin sorularini cevaplamalari istendi.
Belirli bir modele karsi gikacagdi distntlen
liderler &zellikle o modelin ekibine atandi. Orne-
gin, en dzerk liderler en merkezi modele sahip
opsiyonu savunmak Uzere gorevlendirildi.

Munazara sirasinda, en merkezi modele sahip
olanin, degisimin getirecegdi yikim ve manevi
kayiplarl kompanse edebilecek derecede
faydasi olan opsiyon oldugu belirlendi. Toplanti-
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nin sonunda 12 liderin dokuzu bu opsiyona
oy verdi, geri kalan Ug kisinin endigeleri de,
modelin detaylarinda ¢ézilmek Uzere kayda
alindi. Bu ¢alisma Uzerine CEO, “Her zaman
birden fazla ¢6zUm yolu olacaktir, bu sebeple
insanlari nasil yeni organizasyonu benimsete-
ceginiz cok dnemli. Bu galisma sirasinda en
iyi yolu bulmakla kalmadik, liderlik ekibimizi de
arkamiza aldik” dedi.

ADIM 4: TEMELINi SAGLAM ATIN

3. adimin ardindan pek gok ydnetici geri ¢eki-
lip, ekiplerinin yeni organizasyonun detaylarini
ve gegis planini halledecegini dusunur. Sirket
disindan gelen danismanlarin gérevi de bu
noktada biter; fakat 2014 tarihli bir McKinsey
arastirmasina ve bizim kendi bulgularimiza gére
4. adim aslinda basarmasi en zoru. Isin sirm de-
gismesi gereken tUm unsurlari bilmek ve bu de-
gisikligi dogru sirayla yapmak. Ornegin, pozis-
yonlari doldurmadan énce is tanimini yapmaniz
ve lokasyon degistirmeden 6nce pozisyonlari
doldurmaniz gerek. Benzer sekilde, kar-zararin
nasll yonetilecegine karar vermeniz gerekir ki
gelir ve giderler pay edilsin. Ancak bu sekilde
gerekli IT degisikliklerini tasarlayabilir, test ede-
bilir ve uygulayabilirsiniz. Butln bunlar belirli bir
caba gerektiriyor ve detayll tasarida bunlardan
herhangi birini atlarsaniz (yapisal degisiklikler,
slreg ve sistemler, insanlar), tim Y'Y slrecinin
uzamasina neden olabilir veya slire¢ sonunda
organizasyonun eksikleri oldugunu fark edebi-
lirsiniz. Organizasyon pek ¢ok agidan degisse
de sistemler (6zellikle kar-zarar bakimindan)
degismemistir ve liderler kendilerini direksiyonu
olmayan hizli bir arabanin basinda bulur.

Medya sirketindeki yoneticiler bu asamaya
cok 6zen gosterdi. CEO, YY icin ciddi za-

man ayirmaya devam etti, liderler ddnistim
baslamadan yeni rollerine atandi ve islerini
benimsemeleri saglandi; ayrica YY ekibi stireci
merkezde yonetmekten, bolgesel merkezleri
ziyaret etmeye ve yerel ekiplerle donistmu
planlamaya gecti. Dahasi, her yerel birimin
kar-zararinin ne olacagini ve yeni organizas-
yonda gelir-giderlerin sorumlulugunun kimde
olacagini anlamak igin zaman ve emek harcadi-
lar. Bu sUrecte tabii ki 6ngértlemeyen zorluklar
da ortaya cikti. Ornegin, kiresel seviyede net
olan musteri segmentinin; segmentlerin net
gizgilerle birbirinden ayrilmadigi Glkelerde gok
da net olmadigi ve entegrasyon sirecinde
olan birlesmelerin, detayll model tasarlanirken
g6z ardi edildigi ortaya ¢ikti. Dolayisiyla sirket,
yeni yapisinda ufak duzeltmeler ve istisnalar
yaparak, bazi birimler igin déntstm surecinin
uzamasina musaade etti; ama bu surecte

liderlerin YY’nin basarill olmasi i¢in olmazsa
olmaz bir kuralin arkasinda durdugunu fark
ettik: Sirketin ylzde 80'i (gelir, kar ve calisan
bakimindan) déntsmeli ve istisnalar digerlerinin
doénlistmunt engellememeli.

ADIM 5: BASLATIN, OGRENIN

VE INCE AYAR YAPIN

Yeniden yapilandirma surecine ne kadar ha-
zirlik yaparsaniz yapin bastan sona sorunsuz
yUrimesini distinmek gergekei degil. Bir bagka
muUsterimiz olan bilgi islem hizmetleri sirketi
Wolters Kluwer’'in CEO’su Nancy McKinstry’nin
de dedigi gibi “Onunla birlikte yasamali, 6zim-
semeli ve sorun gérdtiguniz noktalarda ince
ayar yapmalisiniz.” Bir engelle karsilastiginizda
tasarinizi 180 derece degistirmeniz gerekmiyor;
ama insanlardan yeni organizasyonun igleme-
yen kisimlarini tespit etmelerini, cézUmleri seffaf
bicimde tartismalarini ve uygun degisiklikleri

en kisa sUrede orijinal planin mantigina uygun
sekilde yapmalarini istemeniz gerekiyor.

Medya sirketinin YY projesi, ddntstim sureci
basladiktan sonra birkac kez degistirildi. Or-
negin, projede is gelistirme birimine baglanan
icerik gelistirme bolimu, tekrar eski birimine
baglandi; ¢linkd kagit Gzerinde gok uygun
gbrinen bu degisiklik, pratikte beklenen siner-
jiyi yaratmadi. Gelir odakli YY projesine dahil
edilmeyen arka ofis uygulamalari daha sonra
konsolide edilerek maliyet kisitlama yonine de
gidildi.

Sirket, yeniden yapilandirma uygulamasinin
UcUncU yiinda hedef yakaladi: DUz seyreden
gelirler ivme yakaladi ve bluytme hedefi tuttu-
ruldu.

EGER BIR yeniden yapilandirma stireci tasar-
Iiyorsaniz, gogu ydneticinin yaptidi gibi gelisine
vurmak yerine hissedarlarinizin ve ¢alisanla-
rinizin hak ettigi sekilde siki bir stireg yUrut-
melisiniz. Boylece daha iyi kararlar aldiginizi,
galisanlarinizin daha iyi dahil oldugunu ve daha
cok deger ortaya cikardiginizi géreceksiniz.
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TARIHTE
GEZINTIYE
LEZIZ BIR
MOLA

RAHMI M. KOG MUZESI TARIHTE BIR
YOLCULUGA CIKMAK ISTEYENLERE

FARKLI DUNYALARIN KAPISINI ARALIYOR.
OTOMOBILLERDEN, GEMILERE, BILIMSEL
ALETLERDEN, MINYATUR EVLERE, TURLARA,
ATOLYELERE KADAR PEK COK ALANDA
ZIVARETCILERE HiZMET VEREN MUZEDE
SANAYI ENDUSTRISININ TARIHINI VE ADIM
ADIM GELISIMINi YAKINDAN GOZLEME SANSI
YAKALIYORSUNUZ.

Halig’e kiyi Rahmi M. Kog Muzesi
diinyanin nadir bulunan sanayi
miizelerinden biri... iceri adm
attiginizda sizi igine alan bu
atmosfer bir mizeden daha
fazlasini vaat ettigini fisildiyor adeta
kulaklariniza. Her bélimunde

ayri bir diinyaya dogru kesfe
¢cikiyorsunuz. Harika bir gun
gecirmek igin sizi bekleyen Rahmi
M. Kog¢ MUzesi, icerisinde yer
alan restoranlariyla da bu bayulu
atmosferi tamamliyor.

Simdi sizlerle Halat By Divan,
Suzy’s Café du Levant, Bar

Bar Rossa ve Kaiser Wilhelm |l
Yemek Vagonu’nda lezzetli bir
yolculuga cikalim ve muze keyfiniz
degisik tatlar ve birbirinden gtizel
yemeklerle tamamlansin...

ALTIN BOYNUZ’UN GUZELLIGI
ESLIGINDE ENFES TATLAR
HALAT BY DiVAN’DA

Rahmi M. Kog¢ Muzesi’nin dikkat
ceken restoranlarinin basinda

hem manzarasi hem de sizlere
sundugu genis menUsUyle Halat By
Divan geliyor. Dilerseniz restoranin
icinde dilerseniz essiz altin boynuz
manzarasini karsiniza alarak
disarida oturabilirsiniz. Restoran, el
yapimi yelkenli tekneler ve denizkizi
resimleriyle sUsl... insanda adeta
bir sahil kasabasi hissi uyandiran
bu yerde; naif bir aksam yemedi,
bir is yemedi, dostlarla bir arada
olabileceginiz organizasyonlar
tertip edebilir, herkesin hayallerini
stsleyecek kadar buydleyici bir
digun gergeklestirebilirsiniz.

Restorana kadar gelmisken essiz
mutfagindan tatmamak olmaz
elbette. Akdeniz mutfaginin ve Turk
yemeklerinin yer aldigi mend lezzet
duskunlerini tatmin ediyor.
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FRANSIZ MUTFAGININ
AYRICALIKLI LEZZETLERI SUZY’S
CAFE DU LEVANT’TA LEZZET
TUTKUNLARI iLE BULUSUYOR
Muzede leziz ve sik bir mekanda
mola verebileceginiz yerlerden

biri de Paris’in nostaljik havasini
romantik ambiyansini ruhunuzda
hissedeceginiz Suzy’s Café du
Levant...

Eger romantik biri iseniz ya da
gec¢mise hayranlik duyanlardansaniz
sizlere Suzy’s Café du Levant’i
tavsiye edebiliriz. Clnkl bu
restoranin ambiyansi daha iceri ik

adiminizi attiginiz anda sizi icine
cekiyor. Fransa’dan dzel olarak
getirilen antikalar, duvarlari sisleyen
eski bistro afigleri, antika canta ve
sapka koleksiyonlariyla parizyen
mimarisinin esintileri, restoranda
harika bir vakit gecirmenize yardimci
oluyor. Sadece dekorasyonu degil
ayni zamanda leziz yemekleriyle de
g6z dolduran restoranin 6ne ¢ikan
lezzetleri arasinda sogan corbas, et
tartar, Nisuaz salata, Qiche Lorraine,
Cafe de Paris soslu bonfile, Steak
Frite, Creme Brulee, Pain Perdu gibi
Fransiz mutfaginin geleneksel ve
benzersiz lezzetleri yer aliyor.
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BAR BAR ROSSA, DENIZCIiLIK
KONSEPTINDE BUYULU BiR
AMBIYANS SUNUYOR

Muzeyi gezerken denizcilik
bolimunde biraz fazla vakit
gegirir ve bu boélimden ¢ok
etkilenirseniz size tavsiyemiz Bar
Bar Rossa’yi tercih etmeniz olur.
ingiliz publari tarzinda dekore
edilen bara girdiginizde sanki

bir gemi kamarasini girmissiniz
hissi duyuyorsunuz. Korsanlar,
papagdanlar, ahsap masalar ve
sandalyeler, dimenler, halatlar ve
daha onlarca dekoratif esyanin
yaninda zengin icki ve yenilenen
kokteyl menusuUyle harika bir
deneyim sizleri bekliyor. Ayrica
mekanin bir de kis bahgesi yer
aliyor.

KAISER WILHELM Il YEMEK
VAGONUNDA ZAMANDA
YOLCULUGA HAZIR MISINIZ?
MuUzede yer alan mekanlar arasinda
belki de en sira digl olani en

sona sakladik. Kaiser Wilhelm Il
Yemek Vagonu ziyaretcilerine bir
tren vagonunda yemek yemenin
ayricaliklarini sunuyor. Ustelik bu
mekanin bir hikayesi de var. Asll
adi “Berlin 65” olan vagon, 1917
yilinda Alman imparatoru I.Wilhelm
tarafindan Sultan V.Mehmet
Resat’a hediye edilmis... Mlze
Atdlyeleri’'nde restore edilerek
kullanima agilan Wilhelm Vagonu,
eski zamanlarin ruhunu yasamak
isteyenleri nostaljik bir yolculuga
cikariyor. Ait oldugu dénemin
tarzinda désenmis sik ve zarif
mobilyalariyla ve fonda 1920’lerin
muzikleriyle keyifli ve 6zel bir yemek
isteyenlere tavsiye ederiz. Bu sira
disi mekanda sevdiklerinizle birlikte
harika vakit gegirebilirsiniz.
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Istanbul 1956

Divan’dan sevdikleriniz icin
cikolatanin lezzet kattigi, 6zel bir yeni yil koleksiyonu.
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ENGELLERI
TANIMIYOR,
BASARIYA
UZANIYORLAR

HER BIRININ HIKAYES] FARKLI... KIMi DOGUSTAN
TEKERLI SANDALYEYE ALISKIN KiMi ISE TALIHSIZ
BIR KAZA SONUCUNDA TANISMIS... ANCAK
ONLARI ORTAK BIR PAYDADA BIRLESTIREN

SEY EZBER BOZMALAR!... BESIKTAS RMK
MARINE TEKERLEKLI SANDALYE BASKETBOL
TAKIMI'NDAN BAHSEDIYORUZ... INANCLA YOLA
CIKAN HARIKA INSANLARDAN... RMK MARINE'IN
SPONSORLUGUNU USTLENDIGI TAKIMIN
HEDEFINDE ISE AVRUPA'DA YENI BASARILAR ELDE
ETMEK VAR.

Dikilitag’ta bulunan Besiktas
Suleyman Seba Spor Salonu’nda
ekibimizi tim guler ytzlyle Besiktas
Engelliler Spor Subesi Genel
Menajeri Erdem Goksel ve idari
Menajer Handan Karatekin karsiliyor.
Gocuk felci nedeniyle hentiz 3
yasinda tekerlekli sandalyeyle
tanisan Erdem Goksel'in herkese
ilham verecek carpici bir hayat
hikayesi var. Kiigtk yasindan itibaren
sporla ugrasan Goksel, elde ettigi
basarilarin ardindan, engelli sporlarin
bir ¢ati altinda toplanmasina 6nctlik
ediyor ve Turkiye’nin ilk engelli

spor kultibund kuruyor. Goksel'in
kuruculugunu yaptigi ve adi Besiktas
olsa da resmi olarak Besiktag’a

bagl olmayan Besiktas Engelliler
Spor Kultibl, 1 Agustos 2003
tarihinde Yénetim Kurulu kararyla
Besiktag'a baglaniyor ve bugln
basarilariyla anilan Besiktas RMK
Marine Tekerlekli Sandalye Basketbol
Takimrnin ilk tohumlarr atiliyor.

EO

Adini hem
Turkiye'de hem
de Avrupa’da
duyurmayi
basaran
Besiktas RMK
Marine Tekerlekli
Sandalye
Basketbol
Takimi azimli
insanlarin bir
araya geldigi bir
ekip...
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REHABILITASYON AMACIYLA
BASLAYAN ZAMANLA
PROFESYONELLESEN BIiR
BRANS

Bizleri heyecanla spor salonuna
alan Erdem Goksel, sirayla takim
oyunculari ve antrenér Tacettin

Cipa ile tanistiryor. Her biri isinde
profesyonel, formasi igin ter ddken
sporcularla, teker teker tanistiktan
sonra Tacettin Cipa ve Erdem
Goksel ile bu bransin gecmisine
dogru kisa bir yolculuga ¢ikiyoruz.
Tacettin Cipa, bu bransin 6zellikle
ingiltere ve Amerika’da ikinci Diinya
Savasl sonrasinda engelli hale gelen
askerlere yonelik rehabilitasyon
amaclyla olusturuldugunu anlatiyor.
Askerleri yeniden topluma
kazandirmak amaciyla baslayan bu
calismalar tim dinyada o kadar ilgi
goruyor ki, zamanla kurallari ve ligleri
olusuyor. Bugun engelli bireylerin
mUcadele ettigi en popller brang bu
sekilde ortaya cikiyor.

Turkiye'de ise, 90’l yillarda bu ise
gondl veren insanlarin bir araya
gelerek olusturduklari kadrolarla kisa
zamanda 6nemli yollar katediliyor.
Cipa stzlerine sdyle devam ediyor:
“Avrupa’ya gore ge¢ baslamamiza
ragmen aradaki farki gabuk kapatip
diinyada bu isi iyi yapan ulkelerden
biri olduk.”

BiZ PROFESYONEL BiR TAKIMIZ
Kendisi de uzun yillar basketbol
oynayan Tacettin Cipa, son 9 senedir
tekerlekli sandalye basketbol takimi
antrenorligu yapiyor. Baslangicta
biraz daha duygusal yaklagtigini
kabul eden Cipa, aradan gecen
zamanda durumun degistigini
soyllyor. Bunun temel sebebi de
herkesin igini buyUk bir ciddiyet

ve profesyonellikle yapmasi. Cipa
sozlerine sdyle devam ediyor:
“Sahada onlarin engellilik durumlarin
geride birakmaniz hem takim igin
hem de onlar igin en dogrusu.
Elbette saha diginda bizler onlarin her
zaman destekgisiyiz. Ama sahada
bizim gézimuzde onlarin hepsi 6nce
profesyonel sporcu... Bu ig artik
Ozellikle Turkiye’de rehabilitasyondan

¢lkmig durumda. Spor olarak

kabul ediliyor ve bu baglamda
¢ocuklarin da hayatlar ciddi bir
degisime ugruyor. Bu sporun elbette
rehabilitasyona etkisi var. Belki
hayatlarinda ¢ok daha farkl konumda
olabilecekken bu spor sayesinde
ummadiklar noktalara ulagabiliyorlar.
Bu onlarin hayatla aralarindaki bagi
oldukga guglendiriyor.”

Ayni zamanda Tekerlekli Sandalye
Milli Basketbol Takimi'nin Kogu
olan Tacettin Cipa, oyuncularin
olimpiyatlarda Ulkelerini temsil
etmesinin ¢ok blyuk bir gurur
oldugunu da sézlerine ekliyor.

SPONSORLUK DESTEGI COK
ONEMLI

Erdem Goksel, Turkiye'nin bu
bransta son 7-8 senedir cok dnemli
adimlar attigini sdyltyor. Kog Holding
Seref Bagkani Rahmi M. Ko¢’a
tesekkdrlerini sunan Goksel, Kog
Toplulugu’nun bu alanda verdigi
desteklerin tum sirketler igin 6rnek
teskil etmesi gerektigini sdyltyor.
Peki destek neden bu kadar énemli
diye sordugumuzda Goksel, sporun
malzeme temini agisindan kulUplerin
altindan kalkamayacag élctde pahali
olduguna vurgu yapiyor. Glnku
sporcularin kullandigi tekerlekli
sandalyeler her bir oyuncu igin 6zel
olarak tasarlaniyor ve yurt disindan
getiriliyor. Bu bransin strdurulebilirligi
acisindan desteklenmesi olmazsa
olmazlardan...

Sporun desteklenmesi noktasinda
maalesef Avrupa Ulkelerine gore
oldukga geride kaldigimizi belirten
Goksel, sdzlerine su sekilde devam
ediyor: “Avrupa’da sponsor olan
sirketlere tesvik veriliyor. Bu anlamda
Turkiye oldukga geride... Bizim
Ulkede hala vergiden diser mi
dismez mi o tartigilirken Avrupa’da
tesvik sistemi hayata gegcirilmis.

Bu konuda devletin yeni bazi
duzenlemeler yapmasi gerekiyor.
Turkiye'deki engelliler basarilariyla bu
destekleri hak ediyorlar. TUrkiye'de
sponsorluk destegi matrahtan
dusurdltyor. Eger vergiden

KAAN DALAY

Guard/ Forvet

2000 senesinde Ankara
Karagticli Spor Kuliibii'nde
basketbolabagladim. GATA'da
tedavi goriirken tekerlekli
sandalye basketbol takim1
kuruldugunu duydum. i1k
bagta garipsedim ancak
bir kere antrenmanlarini
izledikten sonrayapabilecegimi
distindiim. Tekerlekli sandalye
basketboluile tanigtigimda
hayatimda biiyiik bir degisim
oldu. Neler bagarabilecegimi
kegfettim ve bu kararialdigim
icin ¢ok mutluyum. 2002
senesinde Begiktag’a transfer
oldum. Oniimiizdeki donemde
takimim ve tilkemicin ter
dokmeye devam edecegim.
Hedefimde takimimiza yeniden
Avrupa Sampiyonlugunu
kazandirmak var.
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dusUrUlse, ¢ok daha buytk basarilara
imza atilacagini distntyorum. GUnku
gergekten yetistiriimeyi bekleyen ¢ok
yetenekli oyuncular var.”

RMK MARINE ILE YOLLAR
KESISTI

RMK Marine ile Besiktas RMK
Marine Tekerlekli Sandalye
Basketbol Takimrnin yollarinin

nasil kesistigini anlatan Erdem
Goksel hikayenin RMK Mzesi'nde
basladigini anlatiyor: “Rahmi M.

Kog¢ MUzesi’'nde Besiktas Engelliler
KulibG’ndn bir gecesini dizenledik.
Rahmi Bey Ucretsiz olarak tanitim
kokteyli yapmamiz icin bize imkan
sagladi. MUzeye girdigimiz andan
itibaren hepimiz Rahmi Bey’e ve Kog
Toplulugu’na buyudk bir hayranlik
duyduk. 2001 yilinda Turkiye'de
dogru durlUst rampa yokken mizeye
girdigimiz andan itibaren hepimiz
orada tamamiyla 6zgtrdtk” diyor.
Bu tanismanin ardindan sponsorluk
icin harekete gegtiklerini sdyleyen
Erdem Goksel, “Rahmi Bey, bizim
sponsorluk istegimizi de kirmadi ve
Kog Toplulugu ile ayni ¢atr altinda
bulustuk. Su an kendileri bize hem
maddi hem de manevi olarak blytk
bir destek veriyor. Bu ylzden basta
Rahmi M. Kog olmak tzere tim Kog¢

Ailesi’ne tesekkur ediyoruz.

KULUPLERDE ALTYAPI
TAKIMLARI KURULMALI

Bugtin tekerlekli sandalye
basketbolunda Turkiye'de

cok 6nemli calismalar hayata
gegirilmis durumda. Ancak bunun
sUrddrdlebilirligi agisindan altyapi
takimlarinin kurulmasi gerekiyor.
Tacettin Cipa kullUplerde altyapi
takimlarinin olmadigini soyltyor.
Bu konuda da ellerini tasin altina
koymaktan ¢ekinmeyen Erdem
Goksel ve Tacettin Cipa, ekibiyle
birlikte basketbol oynamak isteyen
engelli cocuklarin yetistiriimesi
konusunda ¢esitli calismalarda
bulunuyor. Onlari bireysel ¢cabalarla
yetistiriyor, alt liglerde oynayan
takimlara ydnlendiriyor ve ardindan
da bu oyuncuyu takip ederek transfer
edilmesini sagliyorlar.

KADIN SPORCULAR
DESTEKLENIYOR

Tekerlekli sandalye basketbol

bransi kadinlar ve erkeklerin ayni
takimda mucadele ettigi nadir
sporlardan.Engelli kadin basketbolcu
sayisi TUrkiye'de maalesef cok

fazla olmadigi igin bir kadin ligi

fO

Erdem Goksel,
Tacettin Cipa ve
Handan Karatekin
Turkiye'de tekerlekli
sandalye basketbol
bransiicin dnemli
calismalar yapiyor.

0ZGUR GURBULAK

Guard

Basketbol ile 1998 yilinda
tanigtim. Girisken bir
karakter oldugum i¢in agikcasi
zorlanmadim. Ilk yillarimda
maclara ¢gikmayabasladim.
Burada sandalye kullanimi
oldukca 6nemli. Bunedenle
sandalye sporcuya 6zel olarak
hazirlaniyor. Onun ardindan
sporcunun yetenegine kalmig
bir is... Tipki normal basketbolda
oldugu gibi caligmalarimizi
sirdiiriiyoruz. Bizler i¢cin
heyecan verici ve tilkemizi yurt
disinda dabagariyla temsil
ettigimiz i¢in ¢ok gururluyuz.
Ben viicudum kaldirdig: siirece
devam edecegim. Basketbol
oynamadigim zamanlarda
kendimi ¢ok iyi hissetmiyorum.
Hayatimin biittintini kapsamis
durumda.
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kurulabilmis degil. Besiktas RMK
Marine Tekerlekli Sandalye Basketbol
Takimrnda da iki kadin oyuncu yer
aliyor. Tacettin Cipa, “Takimda kadin
oyuncularin olmasi ve erkeklerle
birlikte yarisiyor olmalari bile kadin
erkek esitligi agisindan ¢cok 6nemli bir
nokta. Ayrica bu adil bir puanlama
sistemiyle de destekleniyor.
Tekerlekli Sandalye Basketbol
Takimrnda engellilik durumuna

gbre her oyuncunun bir puani var.

1 puandan baglayarak yarimsar
puan artarak 4,5 puana kadar butin
oyunculari uluslararasi federasyon
yetkilileri puanliyor. Biz bu puanlarla
beraber maca 14 puanla devam
edebiliyoruz. Burada guizel bir denge
kurmuslar. GUnku daha agir engelli
olan arkadaslarimizin daha fazla
sahada olabilmeleri ve tercih sebebi
olabilmeleri igin esitlik saglamislar.
Buradaki denge kadin oyuncularin
oldugu takimlarda 1,5 ilave puan
eklenmesiyle saglanmis. Yani biz 14
yerine 15,5 puan ile oynayabiliyoruz.
Bizim takimimizda 2 kadin oyuncu
var ve onlara takimimiza verdigi
destekten 6tlrd tesekkUr ediyoruz.
Kadin sayisinin oldukga az oldugu bu
bransta, cok dnemli bir drnek teskil
ediyorlar.

Kadin sporcu sayisinin az olmasi
hakkinda goéruslerini de belirten
Clpa, “Engelli sporcularin, spora
baslamasinda aslimasi gereken ilk
engel genelde ebeveynleri oluyor.
Allelerin bu streci kabullenmesi
zaman aliyor. Hem saglik hem

de glivenlik gibi unsurlardan
dolayr cocuklarinin sosyal hayata
katilmalarinda sakinca gérUyorlar.
S6z konusu kadinlar oldugunda
bu tip sorunlarla ne yazik ki daha
fazla karsilaglyoruz. Bu ytzden
kadin sporculara ulasmak bizim i¢in
zorlagiyor.”

Besiktas RMK Marine Tekerlekli
Sandalye Basketbol Takimi, sira disi
insanlarin glizel hikayeler yarattigi
basarili bir takim... Onlar i¢in bugline
dek gerceklestirilen basarilarin ttmu
baslangic. Onlar inanclari, gugleri

ve basketbol sevgileriyle daha gok
blyUk basarilar hedefliyorlar...

oo

Engelli bireylerin aileleri, kaygilar: nedeniyle
cocuklarini dis diinyadan korumaya calisiyorlar.
Bu nedenle Besiktas RMK Marine Tekerlekli
Sandalye Basketbol Takimi oyuncular: ve teknik
kadrosunun tizerinde durdugu en hassas konu,
engelli ailelerine ulasabilmek ve cocuklarin
sosyallesebilmelerine imkan yaratabilmek.

FERIT GUMUS

9

Guard

YASEMIN GULER

1995 yilinda izmir'de spora
basladim. Gegen sezon
Besiktag’a geri déndiim. Su anda
daha profesyonel bir yapisi var.
Aslinda altyapi kurulabilse
cok erken yasta baglamak
gerekiyor. Avrupa’da ¢cocuklar 8
yasinda baglayabiliyorlar. Ben
sansliolanlardanim. Hem bu
bransailgim vardi hem de ailem
bana hep destek oldu. Buradan
ailelere seslenmek istiyorum.
Aileler engelli cocuklariigin
genel bir endige tagidiklariigin
sosyal hayata entegre edilmesi
konusunda ¢ok tegvik edici
davranmiyorlar. Ancak bunun
¢ocuklarinazarar verdiginin
farkinda degiller. Aileler
korkmasin ve ¢gocuklarinin
spor, sanat gibi etkinlere
katilimlarini desteklesinler.
Bunlar engelli cocuklara manevi
olarak buiytik katki sagliyor.

Guard/ Forvet

Ben 15 senedir Begiktag’ta
tekerlekli sandalye basketbolu
oynuyorum. Menajerimiz
Erdem Goksel'in tegvikiyle
basketbola basladim. Daha
onceilgim dahiyoktu. Kaza
sonucu engelli kaldim, sonra
yolumuz Erdem Goksel ile
kesisti. Benim bagladigim
zaman ¢ok kadin oyuncu
yoktu ve biz karma oynuyoruz.
Basglangigta yapamayacagimi
diistindiim; ancak zamanla her
sey yolunda gitti. Bugtin iyi
kibaglamisim diyorum. Ben
de buradan hemcinslerime
seslenmek istiyorum. Bu tip
bir topluluk icerisinde yer
almak, bagarilarda pay sahibi
olmak beni manevi a¢idan ¢ok
besledi. Mutlaka kendilerini ait
hissedecekleri ¢aligmalarda
bulunsunlar...




YASAM

SAGLIK

OFISTE EGZERSIZ ZAMANI

OFiS ERGONOMISi BASTA SAGLIK OLMAK UZERE GALISANIN VERIMLILIGINi,

MOTIVASYONUNU VE KONSANTRASYONUNU DOGRUDAN ETKILiYOR.
PEKi DAHA SAGLIKLI VE VERIMLI BiR GUN iCIN CALISANLARIN HANGI
ALISKANLIKLARI KAZANMASI GEREKiIYOR?
VKV Amerikan Hastanesi Fizik Tedavi ve Rehabilitasyon Balimi’nden Dr. Onder

Cerezci'ye gore saglikl bir calisma ortami igin ofis alt yapisinin stres olusturan ¢gelerden

arindirimasi veya bu dgelerin minimuma indirimesi blyUk énem tagiyor. Calisma
ortaminin diizeninin yani sira ¢alisanin da dikkat etmesi gereken noktalar oldugunun

altini gizen Dr. Cerezci, gUin icinde yapilacak cesitli egzersizlerle olasi sagdlik sorunlarinin

onlne gegilebilecedini belirtiyor.

BASIT EGZERSIZLERLE DAHA VERIMLI CALISMAK MUMKUN

o

Duzenli bicimde farkli duruslar
deneyin ve ayni pozisyonda uzun
sUre kalmayin.

12

Klavye kullanirken en az bicimde glic
sarf edin.

13

Telefon, fare gibi calisma araclarina
uzanirken zorlayici hareketlerde
bulunmayin.

(4]

Dirsek, on kol ve bileklerin sert
yUzeylere dayanmasindan kaginin.

15

GUn iginde kisa molalar vererek kas
ve eklemlere dinlenme ve yenilenme
firsati taniyin.

Ayni kaslarin asir kullanimini
engellemek icin farkli kas gruplarini
calistiracak isleri dontusumlu olarak
yapin.

Zaman zaman farenin bulundugu
yeri degistirerek farkli ellerinizi
kullanin.

(8]

Gozlerinizi bir stre kapatarak,
uzaklara bakarak ya da surekli
kirparak dinlendirin.

(9]

GUn boyunca belli araliklarla ayaga
kalkarak koltugunuzu ayarlayin.

Bu sayede eklemlerin durus
degistirmesini saglar ve boylece
koltugun neden oldugu kas gerilmeleri
ve doku ezilmelerini engellersiniz.

®

Her yanm saatte 30-60 saniyelik
gerilme egzersizleri yapin. Bu sekilde
kan dolasiminizi dizenleyin, belirli bir
pozisyonda uzun sUre oturmaktan
dogan rahatsizlig| azaltin, verimliliginizi
artirin ve hata yapma riskini
minimuma indirin.
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Yapi Kredi'nin devrim niteligindeki teknolojisiyle g6z goze gelmeye hazir misimz?
Artik “goz tarama teknolojisi” ile Yapi Kredi Mobil’e, sifreye gerek kalmadan
sadece bir bakisinizla kolay ve giivenli bir sekilde giris yapabilirsiniz.
Siz de yenilenen Yapi Kredi Mobil’i hemen indirin, hayatinizi kolaylastiran teknolojilerle tanisin.

iLAN

Z Download on the

o App Store

G2 YapiKredi

Hizmette simr yoktur.



	01-04 Onsoz
	05-10 Gundem
	11-19-Detay
	20-23 DETAY Analiz
	24-26 DETAY Tim Kobe
	27-33 2016-alt
	34-38 HBR
	39-43 Yasam-Mekan
	44-47 Yasam-spor
	48-grip

