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‘Bizden Haberler'in degerli okurlar,

Sirketlerimizi gelecege tasiyacak vizyon ve stratejileri
belirledigimiz ve bunlari degerlendirdigimiz Stratejik Planlama
Siirecimizin baslangi¢ toplantisini, Holding ve Topluluk
sirketlerimizin y&neticilerinin katilimiyla gergeklestirdik.
Planlama siirecinin stratejik 6nceliklerimizi gézden gegirmemiz
ve gelecege giivenle bakabilmemiz i¢in 6nemli bir firsat
oldugunu diistiniiyorum. icinden gectigimiz dénemde, bir
yandan siyasi dinamiklerin ekonomik etkilerini ve dijer yandan
da teknolojideki hizli degisimi degerlendirmek ve bu dogrultuda
calismalarimiza yon vermek durumundayiz. Bu amagla mevcut
islerimizden daha fazla deder yaratirken; yeni is fikirlerini de
hayata gegirmeye devam edecegiz.

Degisen tiiketici beklentileri dogrultusunda miisteri verisinin
Onemini ve bu alanda degerlendirilmesi gereken ¢ok biiyiik bir firsat oldugunu her vesileyle vurguluyorum. Veri
analitigini kullanarak tiiketicilere benzersiz bir deneyim yasatma hedefimizin altini ¢iziyorum. Bunu basariyla
gergeklestiren sirketlerimizden biri de Kogtas. 2016 sonunda sadakat programini yeniden yapilandirarak;
karth islem cirosunu bir yilda yiizde 7'den yiizde 75'e ¢ikaran sirketimiz 2017'yi miisterilerini daha yakindan
tanimakla gegirdi. 2018 yilinda da bu atilimlarin meyvesini toplamayi siirdiiriiyor. Kogtas Genel Miidiirii Alp Onder
Ozpamukgu ile yapilan réportajda sirketimizin faaliyetlerine iligkin detaylar1 okuyabilirsiniz.

Miisteri verisinden bahsederken, kisisel haklarin korunmasi da 6nemli bir mevzu olarak éniimiizde duruyor.
Datanin gelece@ine ve bu konunun hukuki yonlerine iligkin fikir veren dosya konumuzun da ilginizi gekecegini
diisiiniiyorum.

Toplulugumuzun 80. kurulus yi1ldéniimiinde hayata gegirdigimiz Ulkem i¢in Projesi'ni, son 3 yildir Ulkem icin
Toplumsal Cinsiyet Esitligini Destekliyorum temasiyla siirdiiriiyoruz. Bu siirecte gergeklestirdikleri ¢alismalarla
toplumsal cinsiyet esitligi konusunda farkindalik yaratilmasina, is kiiltiiriinde ve sosyal hayatta esitlikgi
yaklasimlar gelistirilmesine katki saglayan Topluluk sirketlerimizin ¢aligmalarini dergimizde okuyabilirsiniz.

Mayzis ayy, bircok 6zel giinii de beraberinde getiriyor. Emek ve dayanismanin simgesi 1 Mayis'in yani sira, her
defasinda siikranla andigimiz annelerimizin de Anneler Giinii'nii kutlayacagiz. Bu ay ayni zamanda {ilkemizin
kurtulus miicadelesinin en 6nemli simgelerinden birinin, Ulu Onder Gazi Mustafa Kemal Atatiirk’iin, Samsun‘a
cikisinin da yildoniimii. Bu vesileyle tiim Tiirk genglerine bugiinii bayram olarak armagan eden Mustafa Kemal
Atatiirk'l ve silah arkadaslarini bir kez daha sayqi ve rahmetle aniyorum. Karsilamak {izere oldugumuz Ramazan
ayinin ise tiim diinyanin ihtiya¢ duydugu baris ve huzuru beraberinde getirmesini diliyorum.

Saygilarimla,

Levent Cakiroglu

4 t‘.\.d.,
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B NELER OLDU?

“Dijitallesmeyi rekabetci giiciimiizii daha da
kuvvetlendirecek bir arac olarak goriiyoruz”

Uludag Ekonomi Zirvesi’'nde konusan Kog¢ Holding CEQ’su Levent Cakiroglu, Ko¢ Toplulugu genelinde
2016 yilinda baslatilan dijital déniisiim programina deginerek dijitallesmenin rekabetci giicii
kuvvetlendirecek bir ara¢ olduguna dikkat ¢ekti.

Kog¢ Holding CEQ’su Levent Gakiroglu,
23-24 Mart tarihlerinde diizenlenen
Uludag Ekonomi Zirvesi'ne katilarak
“Dijitallesme Gaginda Firsatlar”
baslikli panelde konustu. Cakiroglu,
“Degisim her zaman vardi. Ancak
ozellikle dijital teknolojilerdeki bas
dondlricu gelismeler sebebiyle
degisimin hizi artti ve etki alani
genisledi. Dijital teknolojiler sayesinde
gelistirilen is modelleri, mevcut isleri
yikici bir etkiyle zorluyor. Bu ortamda
sirketler, bir taraftan ana is alanlarini
buyttmeyi basarmak, diger taraftan
da gelecekteki biiylimeyi saglayacak
yeni fikirleri hayata gecirmek
zorunda. Bunun igin sirketlerde

yeni fikirlerin gelistigi inovasyon
ikliminin ve bu fikirleri ticari tirline
donustiirecek kurum igi girisimciligi
destekleyen ortamin olusturulmasi
hayati 6nem tasiyor,” dedi.

“Dijital doniisiim, bir kiiltiirel
doéniisiim programi”

Dijital donlsiimd bir kdltdrel
doniisim programi olarak
gordiiklerini belirten Cakiroglu
sozlerine sOyle devam etti: “Dijital
donlisim bir IT projesi gibi anlasilsa
da asil hedef bu teknolojileri cevik,
hizli ve esnek bir yaklasimla islerimize
deger katacak sekilde kullanmayi
becerebilmek. Boyle bakinca
aslinda bir kiiltiirel donisiimden
bahsediyoruz. Sirketlerin 6grenmeye
acik bir yaklasimla yenilikleri
kucaklayabilmeleri gerekiyor.
GUlinimtzde dijital teknolojilerin
zorladigi bir degisim s6z konusu.
Onlmiizdeki yillarda bugiinden
bilmedigimiz baska dinamikler
degisimi zorunlu kilacak. Bu
sebeple degisime acik bir kiiltiiri
ve organizasyonu ¢ok onemli
goruyorum. Bu elbette uzun bir
yolculuk. Degisimi kucaklayan,
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Kog Holding CEO'su Levent Cakiroglu, Uludag Ekonomi Zirvesi'ndeki “Dijitallesme Caginda Firsatlar”

bashkl panelde dikkat ¢ekici agiklamalarda bulundu.

yenilige ve is birligine acik, hata
yapmaktan korkmayan, risk alabilen,
cevik ve girisimci bir kiilttire ve
calisanlara ihtiyacimiz var.” Cakiroglu,
sirketlerin en ¢ok deger yarattiklari
alana odaklanarak, diger konularda
kiresel is birlikleri ile ekosistemlerini

olusturmalari gerektigine dikkat cekti.

“Dijital doniisiime liderlik
etmeyi hedefliyoruz”

Gakiroglu, veri analitiginden yapay
zekaya, EndUstri 4.0 uygulamalarindan
nesnelerin internetine ve blockchain’e
kadar tiim is sireglerini degistiren
teknolojileri ve uygulama alanlarini
degerlendirdiklerini belirtti. Tirkiye'de
dijital dontsiime de liderlik etmeyi

ve llkenin gelecegine deger katmayi
hedeflediklerini soyleyen Cakiroglu
“Bu programin sirket seviyesi,
topluluk geneli ve kiltiirel dondsiim
olmak uzere (¢ temel bileseni var.
Sirket seviyesinde, tiim programdan
sorumlu dijital dontisum liderlerimizi
atadik. Danismanlarin da yardimiyla,
durum tespiti ve global iyi ornek
taramalari yapildi. Ust yonetimin

katihmiyla butdnsel bir Gg yillik plan
olusturuldu. Toplam 300’den fazla
proje oncelikli hale getirildi. Tim Ust
yonetim program ciktilarini hedef
olarak aldi. Topluluk genelinde ise
veri analitigi, Endlstri 4.0, nesnelerin
interneti, yapay zeka ve blockchain
teknolojilerini degerlendiren projeler
gelistirildi. is birligi kiltirind
yayginlastirmak igin ilgili sirketlerimizle
¢alisma gruplan kuruldu. Yurtigi

ve yurtdisina inceleme ziyaretleri
diizenlendi. Dijital donlsimudin kalici
ve surdurilebilir olmasi igin tiim
¢alisma arkadaslarimizi kapsayan
farkindalik ve iletisim icin aylk
toplantilar, seminerler, calistaylar
diizenliyoruz. Mobil uygulama ile bilgi
paylasimini artirmaya calisiyoruz.
Yetkinlikleri gelistirme kapsaminda
dijital donutsum perspektifiyle
kurguladigimiz egitim programlari
diizenliyoruz. Bu yilki dnceligimiz,
dijital donlisim programini startup
ve global is birlikleriyle gliglendirerek
tedarikgilerimiz ve bayilerimizin de
dahil oldugu daha genis bir ekosisteme
yaymak,” dedi.



Koctas'in
venilenen
Cevahir
magazasi
acildi

Koctas, 2005 yilinda acilisini
gerceklestirdigi Cevahir
Alisveris Merkezi’'nde
bulunan Sisli magazasini
yeniledi. 30 Mart'ta yeniden
acihsi gerceklesen Koctas
Cevahir, yeni tasarimiyla
tiiketicilerle bulustu.

ilk agihisi 2005 yilinda gerceklestirilen
Kogtas Cevahir magazasi, son derece
kolay alisveris imkani sunan yeni
tasarimiyla tuketicilerle bulusuyor.
30 Mart’ta yeniden agilan magazanin
acihs torenine Kog Holding CEO’su
Levent Cakiroglu, Ko¢ Holding Gida,
Turizm, Perakende Grubu Baskani
Tamer Hasimoglu ve Kogtas Genel
Miidiiri Alp Onder Ozpamukcu

katildi. Davetliler, kurdele kesiminin
ardindan magazay gezdi.

Aclilista konusma yapan Kog
Holding CEQ’su Levent Cakiroglu
Cevahir magazasinin kendisi i¢in ayri
bir neme sahip oldugunu, 13 sene
once Koctas Genel Midiiri olarak
acihisini gerceklestirdigi magazanin
yenilenmesi vesilesiyle diizenlenen
torende bulunmaktan biyik mutluluk
duydugunu ifade etti. Kogtas'in,

20 yili agkin uzmanhgiyla organize
perakende sektoriinde, ev gelistirme
pazarinin lideri olmayi siirdiirdigiini
soyleyen Cakiroglu, “Kogtas, lider
olmanin sorumluluguyla diinya
capindaki trendler, cagin gerekleri ve
surekli donlisen misteri beklentileri
dogrultusunda kendisini gelistiriyor.
Kogtas Cevahir magazasi da bu
yenilenme stirecinin basaril bir
ornegi. Koctas, bundan 3 yil dnce
biyik bir doniistiim strecine girdi.
Son 3 yilda yapilan 80 milyonluk
yatirimla Kogtas magazalarinin yiizde
70’inde doniisim tamamlanmis
oldu. Yenilenen magazalarin

finansal performansindaki artis, bu
dondsimin tlketiciler nezdinde de
olumlu karsilandigini gosteriyor,”
dedi.

Kog¢ Holding Gida, Turizm,
Perakende Grubu Baskani Tamer
Hasimoglu acilista yaptigi konusmada

Koctas'in 19 ilde 250 bin metrekare
satis alani ve 3 bini askin ¢alisaniyla,
tlim yasam alanlarini glizellestirecek
rtin ve hizmetleri uygun fiyatlarla
tliketicilerle bulusturdugunu
soyledi. Dunya genelinde is yapma
bicimlerinin 6nemli bir degisim
gecirdigini belirten Hasimoglu, bu
degisim rilizgarini arkasina alan
Kog¢tas'in misterilerine daha iyi bir
hizmet deneyimi yasatmak amaciyla
magazalarini dondstirdigind
vurguladi.

Kogtas Genel Midird Alp
Onder Ozpamukgu ise yaptig
konusmada ‘Misteri Odakh Kiiltiir
Dontisimd’ programi ile alacaklari
her aksiyonu once musterilerini
distinerek planladiklarini soyledi.
Ozpamukeu “Miisterilerimizde uzun
vadeli bir memnuniyet saglamak
icin onlarin davranislarinin nelerden
etkilendigini bilmek, onlari iyi
anlamak gerekiyor. Kogtas olarak
biz de, tiim is yapis bigcimlerimizi
misterimizi merkeze alarak
kurguluyoruz. Buradan hareketle
2015 yilinda magazalarimizda
onemli bir dontisiim baslattik. 2017
yilinda li¢ 6nemli magazamiz Kartal,
Ankamall ve Vialand'in dondstmlerini
tamamlarken, yeni magazamiz
Emaar’in da agilisini gergeklestirdik,”
dedi.

Yenilenen Kogtas Cevahir magazasi Kog Holding CEO'su Levent Cakiroglu, Kog Holding Gida, Turizm, Perakende Grubu Baskani Tamer Hasimoglu ve
Kogtas Genel Miidiirii Alp Onder Ozpamukeu'nun katihmiyla agildi.



B NELER OLDU?

Arcelik’ten
iki yeni
sirket

Arcelik endiistriyel

motorlarla ilgili

faaliyetlerini artik yeni
kurdugu WAT Motor

Sanayi ve Ticaret A.S,,

odeme sistemleriyle ilgili
calismalarini ise Token
Finansal Teknolojiler
sirketleri lizerinden
yiiriitecek.

Kiresel olcekte faaliyetlerini
genisleten Arcelik, yeni sektorlerdeki
atilimlarina devam ediyor. Argelik

bu kapsamda WAT Motor Sanayi
ve Ticaret A.S. ile Token Finansal

Teknolojiler adinda iki yeni sirket
kurdu.

WAT Motor Sanayi ve Ticaret A.S.
ile birlikte mevcut motor lretimi
ve satisiyla sinirli is modelinin,
endustriyel sistem ¢ozim saglayicisi
bir modele donuisturilmesi
hedefleniyor. WAT Motor Sanayi
ve Ticaret A.S. sirketinin oncelikli
alanlari mevcut iriin gaminin
genisletilmesinin yani sira, savunma
sanayi, elektromobilite ve endistriyel
servo motor pazar ihtiyaclarina
yonelik ¢oziimler sunmak olacak.

Argelik, Token Finansal Teknolojiler
sirketi ile de, yeni nesil 6deme
sistemleri alaninda yakaladigi basarilari
daha da yukariya tasimayr amagliyor.
Token Finansal Teknolojiler, alisveris
deneyimi ve musteri aliskanliklari
dondstirken, gelecegin perakende ve
o0deme servislerine odaklanacak. Sirket,
yazilm bazl perakendecilik ve 6deme
alanlarinda katma degerli ¢6ziimler
gelistirmeyi hedefliyor.

Arcelik CEQ’su Hakan
Bulgurlu konuyla ilgili yaptigi
aciklamada, “Ana faaliyet alanimizi
gl¢clendirmeye ve sinirlarimizi
genisletmeye odaklanirken;
yeni, surekli ve tekrar eden
gelir kaynaklari olusturmayi da
hedefliyoruz,” diyerek sozlerine
sdyle devam etti: “Uriin ve
hizmetleri bir arada sunan entegre
¢ozlimler ve platformlar gelistirmeyi
amacliyoruz. Kurdugumuz iki yeni
sirketin pazar dinamiklerine hizli
yanit vermemizi saglayacagina
ve stratejik is birlikleriyle
yeni is alanlarina girisimizi
kolaylastiracagina inaniyorum. Bu
adimlarimizla, musteri ihtiyaclarina
0zel ¢coziimler sunarak, hedeflerimize
daha hizh ulasacagiz. Gelecek donem
Arcelik icin cok onemli firsatlari
barindiriyor, endistriyel motor ve
finansal teknolojiler alanindaki yeni
girisimlerimiz tim paydaslarimiz i¢cin
onemli deger yaratacaktir.”

Arcelik

dev su
tasarrufuyla
ornek oldu

Diinyanin gelecegi icin
siirdiiriilebilir coziimler
ureten Arcelik, son 6 yilda
yurtici isletmelerindeki su
verimliligi calismalanyla
1 milyon 400 bin hanenin
giinliik tiilketimine es deger
su tasarrufu sagladi.
Arcelik, 2011-2017 yillari
arasinda yurtici isletmelerinde
gerceklestirdigi su verimliligi
¢ahismalariyla 1 milyon 120 bin m3 su
tasarrufu sagladi.

Surdirdlebilirlik konusunda diinya
¢apinda basarilar elde eden Argelik,
22 Mart Diinya Su Giini’nde “dogal

kaynaklarimizi koruyalim” mesajini
verdi.

22 Mart Diinya Su Giinii'nde
konusan Argelik CEO’su Hakan
Bulgurlu, “Gezegenimizin gelecegi
icin suyun her damlasi degerli. Bugiin
2,1 milyar insanin evinde glivenli
icme suyuna erisimi yok. Biz kiiresel
bir sirket olmanin sorumluluguyla
surdirdlebilirligi deger zincirimizin
her halkasina entegre ediyor, faaliyet
gosterdigimiz tim Ulkelerde cevre
dostu Urtnlerin yayginlastirilmasini
saghyoruz. 21'inci ylizyilda
yasadigimiz su sorununun kokeninde
gevreye verilen zarar ve yine bunun
bir sonucu olan kiresel i1sinma
yatiyor. Biz su kitligiyla micadele
konusunda da diinyada lider sirketler
arasinda yer aliyoruz. 2017 yilinda,
dinyanin en 6nemli ve en yaygin
cevre girisimlerinden biri olan
Karbon Saydamlik Projesi'nin (CDP)
hem iklim hem de su programinda
A Listesi’ne girerek, diinyada bu
basariyi elde eden 25 sirket arasina
girdik,” dedi.

Sirket, strdurulebilirlik
hedeflerini Birlesmis Milletler
Sirdirdlebilir Kalkinma Hedefleri
ile uyumlu hale getirdi. Su

kaynaklarinin korunmasi
kapsaminda bu hedeflerden &'incisi
olan “Temiz Su ve Sihhi Kosullar”

ile 12'ncisi olan “Sorumlu Tiketim
ve Uretim” bashgina katki saglamak
Uzere ¢alismalarini strddriyor. Son
5 yilda isletmelerinde Uriin basina su
¢ekimini ylizde 36 oraninda azaltti.



Birmot Kugukyali'min agilisini (soldan saga) Otokog Otomotiv Yatinm Danigmani Alper Baran, Birmot Genel Mudar Yardimcisi Cagri Karaoguz, Tofag CEQ'su
Cengiz Eroldu, Kog Holding Otomotiv Grubu Baskani Cenk Cimen, istanbul Valisi Vasip Sahin, Otokog Otomotiv Genel Miidiirii Gérgiin Ozdemir, Fiat is Birimi
Direktord Altan Aytacg ve Birmot Anadolu Sube Middri Engin Kalyon birlikte gerceklestirdi.

Birmot’un
biitiin
cozimleri tek
cati altinda

Otokoc Otomotiv
biinyesindeki Birmot,
Anadolu yakasinda entegre
satis ve satis sonrasi
hizmet ¢6ziimleri sundugu
Kiiciikyal subesinin
acilisini diizenlenen térenle
gerceklestirdi.

Diizenlenen acilis tdrenine istanbul
Valisi Vasip Sahin, Kog Holding
Otomotiv Grubu Baskani Cenk Cimen,
Tofas CEQ’su Cengiz Eroldu, Otokog
Otomotiv Genel Miidiiri Gorgtin
Ozdemir, Fiat is Birimi Direktor(
Altan Aytag ve Birmot Genel Mudir
Yardimcisi Gagri Karaoguz katildr.
Aclilis toreninde konusma yapan
istanbul Valisi Vasip Sahin, “Otokoc
Otomotiv ve Tofas’a bu yatirim igin
cok tesekkiir ediyorum. Kog Toplulugu,
Tiirkiye'de pek cok sektorde oldugu gibi
otomotivde de 6ncli konumdadir. Bu
yatirimin hayirli olmasini ve bol kazang
getirmesini temenni ederim,” dedi.
Otokog¢ Otomotiv'in bu yil 90.
yasini kutladigina deginerek sozlerine
baslayan Kog¢ Holding Otomotiv Grubu

Baskani Cenk Cimen ise sunlari soyledi:
“Tlrk otomotiv sektdriiniin tarihi bu
sirkette yatiyor. Otoko¢ Otomotiv, tarihi
boyunca bir¢ok degisim ve dontisim
gecirerek ozellikle son 5 yilda, hem
yurticinde, hem de yurtdisinda hizli ve
karl biiyiidi. Bu yil 50. yilini kutlayan
Tofas sirketimiz de Tirkiye'de otomotiv
sanayinin gelisimine onctiliik etti. Tizel
kisilikleri bu kadar uzun stire yasatmak
kolay degil. Degisimi gormek, zamani ve
gelecegi dogru okumak ¢ok onemlidir.”
Birmot Kii¢likyal’da Fiat araglarin
satis, servis, yedek parca, sigorta
hizmetleri sunuluyor ve ikinci el
araclarin showroom’u yer aliyor. Birmot
Kliclikyali ek olarak, Alfa Romeo ve
Jeep marka araclarin satis sonrasi
hizmetlerini gerceklestiriyor.

Fiat’tan ayricalikh teknoloji

Fiat, Fiat Yol Arkadasim Connect ile miisteri deneyimini

ayricalikli bir boyuta tasiyor.

Tirkiye'de otomobil kullanicilarinin
ahiskanlklarini ve araglariyla olan
iliskisini degistirecek baglanabilirlik
teknolojisi Fiat Yol Arkadasim
Connect ile Fiat kullanicilari artik
akilli telefon veya bilgisayar
araciligiyla otomobillerine uzaktan
baglanabilecek. Bu yeni teknoloji ile
surlctler, otomobilin kapi ve bagaj
kilitlerini uzaktan agma-kapama,

lastik basinclarini, yakit ve aki
durumunu takip etme, gecmis servis
islemlerini takip edebilme ve online
servis randevusu alabilme, aracin
park konumunu ve suris detaylarini
gorebilme, hiz ve mesafe limiti
belirleyerek bildirim alabilme, acil yol
yardim ile ambulans hizmeti alabilme
gibi bircok faydali fonksiyona sahip
olabilecek.

Uygulamanin otomobile takilan
bir cihaz ve SIM kart ile aktif hale
geldigini belirten Fiat Is Birimi
Direktori Altan Aytag, “Fiat markasi
olarak sadece Uriinlerimizle degil
musteriye verdigimiz hizmetlerle
de deger yaratma hedefiyle
calismalarimizi strdirlyoruz. Fiat
Yol Arkadasim bu anlayisin bir Grin.
Bir yildir tizerinde ¢alistigimiz Fiat
Yol Arkadasim Connect projemizden
ilk etapta tim Egea model ailesi
arag sahipleri faydalanabilecek.
Haziran ayi itibariyla Doblo ve
Fiorino sahipleri de bu teknolojiyi
kullanabilecek,” dedi.



B NELER OLDU?

Entek Elektrik, Menzelet
ve Kilavuzlu hidroelektrik
santrallerini devraldi

Menzelet ve Kilavuzlu hidroelektrik santrallerinin Koc Holding ve
Aygaz’in ortak istiraki Entek Elektrik’e bagh Menzelet Kilavuzlu
Elektrik’e devir islemleri tamamlandi.

isletme hakki devralinan
Kahramanmaras'taki iki hidroelektrik
santralinin, Kog Toplulugu’nun
surdurlebilir ve yenilenebilir enerji
kaynaklarindaki blylime vizyonunun
onemli bir adimi olduguna dikkat
¢eken Kog Holding Enerji Grubu
Baskani Yagiz Eyiiboglu, “Entek,

oncl elektrik tretim sirketleri
arasinda yer alma hedefiyle,
portfoylini gliclendirmeye devam
etmektedir. 2017 yilinda yapilan

en blylk ozellestirme ihalesini
kazanarak vizyonumuzu ve llkemizin
gelecegine olan inancimizi ortaya
koyduk,” dedi.

Entek Elektrik Genel Middri Bilal
Tugrul Kaya ise yaptigi aciklamada,
Entek Elektrik’in gectigimiz yil Ekim
ayinda Mersin'de 24 MW kurulu
gucunde lg hidroelektrik santralini
blinyesine kattigini hatirlatirken
sozlerine s6yle devam etti: “Toplam
178 MW kurulu gtlice sahip Menzelet ve
Kilavuzlu hidroelektrik santrallerinin
satin alma islemi, tlkemizde
2017 yilinda yerli yatirrmcilarin
gerceklestirdigi en buyuk satin alma
islemi oldu. Bu iki santralle birlikte
kurulu glicimiiz yaklasik iki katina
cikarak 422 MW’a ulasti. Oniimiizdeki
donemde de kaynak cesitliligi agisindan
dengeli bir Gretim portfoyiine ulasmayi
gozeterek yatirimlarimiza devam
etmeyi planlamaktayiz.”

RMK Marine,

bir gemiyi daha teslim etti

Ulusal ve uluslararasi pazarda askeri ve ticari gemilerde
anahtar teslimi ¢oziimler sunan RMK Marine, 24 Mart’ta son

gemisini ugurladi.

Yiiksek teknoloji Griind uluslararasi
standartlardaki projeleri, kurumsal
kimligi ve altyapi olanaklari ile Tiirk
gemi insa sanayinin oncu sirketlerinden
RMK Marine, isvecli miisterisi Tarbit
Shipping AB (TBS) igin insa ettigi BIT
HERO'yu 19 Mart’ta misterisine teslim
etti. RMK Marine’in asfalt tankeri

segmentinde insa ettigi dordiinci
gemi, 7.760 ton ylk tasima kapasiteli
BIT HERO, seyir oncesi hazirliklarini
tamamlayarak 24 Mart tarihinde RMK
Marine’den ugurlandi.

Musterisinin, operasyonel ve
teknik taleplerine uygun olarak,
2600 derece sicakliga kadar asfalt

RMK Marine, isvecli miisterisi Tarbit Shipping AB (TBS) icin insa ettigi BIT HERQ'yu 19 Mart'ta teslim etti.
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ve tiirevi siyah Grlinleri taslyabilecek
sekilde tasarlanan gemi, ayni zamanda
buzlarla kapli kuzey denizlerinde dahi
seyir yapabilecek sekilde dayanikli bir
yaplya sahip. Gemi, yiiksek seviyeli
entegrasyon igeren 6zel makine,
elektrik ve navigasyon ekipmani ile
donatilmis durumda.

RMK Marine Genel Midri
Adnan Nefesoglu, asfalt/bitimen
tankerleri segmentinde Urettikleri
her bir geminin, kendilerini bu
alanda bir diinya markasi haline
gelme hedeflerine bir adim daha
yaklastirdigini ifade etti. BIT HERO'nun
kardes gemisi olan BIT ECO 20 Ekim
2017 tarihinde musterisine teslim
edilmisti.




Yapi Kredi
Afife Tiyatro
Odiilleri

adaylari
belli oldu

Tiirkiye’'nin en prestijli
odiillerinden Yapi Kredi
Afife Tiyatro Odiilleri’nde
2017-2018 sezonu
adaylan belli oldu. Bu yil
22, kez verilecek odiiller
icin belirlenen adaylar
gerceklestirilen basin
toplantisiyla duyuruldu.

Adaylar, Yapi Kredi Afife Tiyatro
Odiilleri icra Kurulu Baskani Salih
Basaga, Jiiri Baskani Prof. Dr. Merih
Tanglin ve duayen tiyatro sanatgisi
Haldun Dormen’in ev sahipliginde
diizenlenen basin toplantisiyla
aciklandi. Toplantida ayrica 6zel
odul sahipleri de duyuruldu. Muhsin
Ertugrul Ozel Odiill Yiicel Erten’e,
Cevat Fehmi Baskut Ozel Odiilii ise
“Yuva” isimli oyunuyla Sami Berat
Margali'ya verildi. Haldun Dormen
Ozel Odili’nl “Bir Baba Hamlet”
oyunu kazanirken, Yapi Kredi Ozel

Yapi Kredi Afife Tiyatro Odiilleri basin toplantisinda tiyatroya goniil verenler bir aradaydr.

Odili’nii tiyatroya yaptigl essiz
katkilar nedeniyle Tijen Par aldu.
Basin toplantisinda yaptig
konusmada Turk tiyatrosunun kendini
slirekli yenileyen yapisiyla gelecege her
zamankinden daha saglam ve giivenle
baktigini belirten Jiri Baskani Prof. Dr.
Merih Tanglin “Sezon igerisinde son
derece titiz oyunlar, seyirciyi doyuran,
kalbimizi titreten performanslar izleme
sansi bulduk. Tiyatromuzu omuzlarinda

ileriye tasiyan tim tiyatro emekgilerine
Yapi Kredi Afife Tiyatro Odiilleri adina
tesekkirlerimi sunuyorum,” dedi.
Sunuculugunu artik her yil farkli
tiyatro sanatgilarinin Gstlenecegi
22. Yapi Kredi Afife Tiyatro Odilleri
toreninde toplam 11 ana, 4 ozel
kategoride verilecek odiiller 14
Mayis'ta Halic Kongre Merkezi’nde
gerceklestirilecek gorkemli bir torenle
sahiplerini bulacak.

Demir Export gelecege
calisanlariyla birlikte yiiriiyor

Hayallerimizi Kodluyoruz projesinin 22 Mart’ta gerceklestirilen agilis
toplantisi, Demir Export iist yonetimini, proje ortaklarinin yetkililerini
ve egitmenleriyle, calisanlarin ailelerini bir araya getirdi.

Sektorlinde 60 yili geride birakan
Demir Export, Manisa bolgesindeki
cahisanlari ve aileleri icin yepyeni bir
sosyal sorumluluk projesini hayata
geciriyor. Etkili aile iletisiminden,

is sagligl ve glivenligine ve kiz
gocuklarin kodlama egitimi almasina

kadar pek ¢ok bashgi kapsayan
Hayallerimizi Kodluyoruz projesinin
baslangi¢ toplantisi gerceklestirildi.
Kadinlara ve oncelikle kiz ¢cocuklarina
yonelik olarak tasarlanan projenin

ilk asamasinda, Manisa Eynez
bdlgesindeki Demir Export

calisanlariin eslerine is saghgi ve
glvenligi, etkili aile iletisimi, etkili
ergen iletisimi ve kadin saghgi
konularinda egitimler verilecek.
Hayallerimizi Kodluyoruz
projesinin bir diger bileseni ise
cahsanlarin kiz cocuklarina kodlama
egitimi verilmesi. Proje sayesinde
gelisen teknoloji ile i¢ ice yasayan
¢ocuklarin bu teknolojileri daha
iyi anlayabilmeleri, bilgisayar
kullanma becerilerini gelistirmeleri
ve yeni uygulamalar lreten bireyler
olmalari hedefleniyor. Hayallerimizi
Kodluyoruz projesi sonunda egitim
alan kiz ¢ocuklari, uluslararasi bir
kodlama sertifikasi sahibi olacak.



H VizYON

“MEVCUT ISLERIMIZI
BUYUTURKEN YENI FIKIRLERI
HAYATA GECIRMEYE DE
ODAKLANMALIYIZ”

Kog Toplulugu’nun yillik stratejik plan siireci baslangic toplantisi 6 Nisan tarihinde
gerceklestirildi. Kog¢ Holding CEQ’su Levent Cakiroglu'nun da gelecege yonelik beklentilerini
paylastigi toplantinin gindeminde stratejik dncelikler vardi.

Kog¢ Toplulugu'nun 2018 yil1 stratejik plan siireci, 6 Nisan'da
Yap1 Kredi Bankasi ev sahipliginde gergeklesen toplanti ile
basladi. Holding ve Topluluk sirketlerinin iist diizey ve stratejik
plan siirecinden sorumlu yoneticilerinin genis katilimiyla
gerceklesen toplantida, hedeflenen stratejik éncelikler
paylasildi. Onemli global trendlerden olan mobilite, otonom
araclar ve paylasim ekonomisi tizerinde duruldu. Toplantinin
ikinci yarisinda gerceklestirilen panelde ise global, bolgesel
ve Tiirkiye'yi ilgilendiren ekonomik, politik ve sosyal
konular tartigildi. Topluluk sirketlerinin bu yonlendirmeler
dogrultusunda olusturacaklar stratejik planlar Haziran ay1
sonuna kadar dederlendirilecek.

Koc Holding Strateji ve Is Gelistirme Direktérii Utku
Baris Pazar, yaptig: konusmada 2018 stratejik plan siireci
hakkinda katilimcilar bilgilendirdi. Bu siiregte sirketlerin
genis katilimli bir galisma ile ortaya koyacad: vizyonu,
rekabete kars1 durumu, sirketleri gelecege tasiyacak
stratejileri, ihtiya¢ duyulan yetkinlikleri ve somut aksiyon
planlarini derinlemesine tartismanin hedeflendigini
hatirlatti.

TOPLULUK SIRKETLERINI .

GELECEGE TASIYACAK ANA STRATEJILER...
Toplantinin agilis konusmasini Ko¢ Holding CEO’su Levent
Gakiroglu yapti. Konugsmasina ekonomi ve siyasetteki kiiresel
belirsizlik ortamina dikkat gekerek baslayan Gakiroglu,
yurti¢inde 1-1,5 yillik donemde politik giindemin yogun
olacagdina, 2019 sonrasinda yurtici siyasi iklimin ig diinyasi
acisindan daha sakin seyretmesinin beklendigine degindi.
Bununla beraber jeopolitik riskler ve kiiresel politik ve sosyal
geligsmeleri de g6z oniine alarak, Topluluk sirketlerinden

5-10 y1l1 kapsayan, hatta daha 6tesine gegen vizyonlari

ve bunlarin hayata gegirilmesini miimkiin kilacak ana
stratejilerini belirlemelerini bekledigini ifade etti.

“ONCELiGiMiz, MUSTERI VERISININ ORTAK
PLATFORMDA YENIDEN YAPILANDIRILMASI”

Gakiroglu, ana isleri biiyiiterek mevcut varliklardan daha
fazla deger yaratmanin yani sira, yeni ig fikirlerini hayata
gecirmenin dnemine degindi. Topluluk miisteri verisinin
onemli firsatlar barindirdiginin altini gizerek; tiim siireglerin




veri bazli karar mekanizmalariyla yonetilmesi hedefi
cercevesinde miisteri verisini yepyeni bir deder onerisiyle
ortak bir platformda yapilandirmanin, 2018 yilindaki en
oncelikli konularindan birisi olacagini belirtti. Yeni is fikirleri
konusunda ig birliklerini ¢ok énemsedigini, sirketin kendi
kaynaklari disinda ihtiya¢ duyulan konularda start-up’lar,
iiniversiteler ve hatta rakiplerle is birliklerinin hedeflenmesi
gerektigini vurguladi.

Inovasyon, kurum ici girisimcilik ve dijital déniigiim
programlarimizda epeyce mesafe alindigini, bu alanlarda
onceliklendirilen projelerin somut neticelerini stratejik
planlarda gérmeyi bekledigini dile getirdi.

Toplulugun kiiresel vizyon ile yonetildiginin altini gizen
Gakirogly, stirdiiriilebilir ve karli biiylime stratejisini
destekleyen ana unsurlari kiiresel varligin genisletilmesi,
yurtici ve disi rekabetgiligin artirilmasi, teknoloji ve
inovasyona yonelik kabiliyetlerin geligtirilmesi ve gii¢li
markalar yaratilmasi olarak siraladi. Son dénemde
gerceklestirilen yatirimlara ragmen Topluluk yurtdisi
faaliyetlerinin 6z sermayedeki payinin yiizde 10 seviyesinde
ve yurtdisinda yerlesik faaliyet gosteren sirket sayisinin
halen kisith olduguna deginen Gakirogly, firsatlarin genis
bakis agisi ile dederlendirilmesi, “komsu” is alanlarinda cazip
yatirim imkanlari ve katma deder yaratabilecek firsatlarin
dikkate alinmasina yonelik beklentilerini aktardi.

KAYNAK KISITLARI YENi i$ MODELLERINI
GUNDEME GETIRECEK

Gliniin ikinci konusmacisi, Boston Consulting Group Miinih
ofisi yonetici ortagi Marco Gerrits idi. Gerrits konugmasinda
Koc¢ Holding sirketlerinin faaliyet gosterdigi sektorleri
dogrudan veya dolayli etkileyecek mega trendlere yer verdi.
Sehirlesmenin yilda yiizde 2 artmasi ile 2011'de 23 adet olan
mega sehir sayisinin 2030'a gelindiginde 41'e ¢ikacagini
ifade eden Gerrits, sehirlerde kaynak kitliginin her gegen
giin arttigini séyledi. Bu durumun ulasim, altyaps, konut

ve ofis yerlesimleri, perakende, kisisel hizmetler, temel
hizmetler gibi pek ¢ok alanda 6nemli degisimleri zorunlu
kilmasi beklendigini dile getirdi. Ulasim ve altyapi 6zelinde
bakildiginda, “connectivity”, paylasim ekonomisi, elektrikli
ve otonom arag¢ nosyonlarinin dogusunun ve bu alanlarda
yeni ig modellerinin tetiklendigine; bu dedisimler ile birlikte
emisyon, trafik, otopark alanj, yol giivenlidi gibi sorunlarin
adreslenebilecedine dedindi. Trendlerin birbirleriyle
etkilesiminin yiiksek oldugunun altini ¢izen Gerrits, 2025'te
tam otonom araclarin yayginlagmasi ile birlikte paylasilan
arag sayisinin da hizla artacagini, 2030 yilinda km basina
siiriig maliyetinin paylasilan otonom elektrikli araglarda
icten yanmali araglara gore ylizde 43 daha az olacadini ifade
etti. Konusmasinda Bill Gates'in “Her zaman gelecek iki
senede yasanacak degisimi abartmaya, sonraki on senede
yasanacak degisimi ise kiiciimsemeye meyilli oluyoruz,”
sOylemine yer veren Gerrits, 2035 yilina gelindiginde 380
milyar $'lik bir pazar biyiikligiine ulagacak 4 mega trendin
Topluluk sirketleri i¢in biiyiik firsatlar barindirabilecedini
vurguladi. Gerrits, her sirketin, gelecegi planlarken mega
trendleri g6z oniinde bulundurarak, miisteri tercihlerinin,

ekosistemdeki Girlin/hizmetlerin, operasyonlarin lokasyon
tercihlerinin, is modelinin, teknoloji gerekliliklerinin nasil
etkilenecegini sorgulamasi gerektigini hatirlatti.

UZUN VADEDE TURKIYE EKONOMISINE
YONELIK BEKLENTILER OLUMLU

Toplantinin son béliimiinde Kog¢ Holding Ekonomik
Aragtirmalar Koordinatdrii Ahmet Cimenoglu'nun
moderatdrliigiinde, Is Yatirim Uluslararasi Piyasalar Miidiirii
Sant Manukyan, Hiirriyet Gazetesi Ekonomi Yazar1 Ugur
Glirses ve Yapi1 Kredi Bankasi Perakende Bankacilik Satig
Genel Midiir Yardimcis: Mert Yazicioglu'nun katildig: panel
yapild1. Diinya ekonomisinin kisa vadeli goriinimiinii
degerlendiren Manukyan, biiylimede hem gelismis hem

de gelismekte olan iilkelerde bir siiredir devam eden
iyilesmenin 2018'de de devam etmesinin beklendigini
belirtti. ABD Merkez Bankasi'ndan bu sene 4 faiz artisi
beklendigini ve bunun neticesi olarak da global faizlerde
yiikselis 6ngoriisiiniin mevcut oldugunu ifade etti.
Manukyan, emtia piyasalarina iligkin uzlasi beklentilerini
de paylasti1 ve fiyatlarda altin disinda degerli metallerde 2018
ve uzun vadede artis, petrol tiirevlerinde ise genel olarak
2018 sonrasi donemde toparlanma beklendigini vurguladi.
Manukyan, daha uzun vadeli global temalara da deginerek,
ticaret savaglari ile ilgili sdylemleri dederlendirdi ve yeni
teknolojilerin ekonomi iizerindeki etkilerine dair goriislerini
paylasti. Ugur Giirses, Tiirkiye'nin yabanci sermaye
girislerine bagli bitylime modeline dikkat ¢ekti. Cari islemler
aciginin finansmani igin ihtiyag¢ duyulan yabanci sermaye
girislerinin kompozisyonunun énemini vurguladi. Uzun
vadede ise Tiirkiye ekonomisine yonelik beklentilerinin
olumlu oldugunu vurguladi. Bankacilik sektoriindeki
gelismeleri degerlendiren Mert Yazicioglu ise, sirketler
kesiminde &zellikle KOBI'lerde KGF ve Nefes Kredisi benzeri
programlarin yakindan izlendigini aktardi. Bankacilik
kesiminde ise kredilerin artis hizina bagl olarak eurobond
gibi mevduat disi1 alternatif dig finansman yéntemlerine
giderek daha fazla bagvurulmak zorunda kalindiginin

altini ¢izdi; kredi faizlerinde ise asad: yonli bir beklentiyi
dogrulayacak bir gdstergenin mevcut olmadigini belirtti. m
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KOCTAS PERAKENDEDE
22. YILINDA ZiRVEDE

2017 yilinda misterilerini daha yakindan tanimak lzere ¢calismalarini yogunlastiran, 2018'in ilk
ceyreginde de bu ¢abanin sonuclarini almaya baslayan Koctas, Tirkiye'de 19 ilde 58 magazasi
ile ev gelistirme perakendeciliginin acik ara lider markasi olmayi sdrdiriyor. Kogtas'in
perakende sektdriine giris yaptig1 1995 yilindan bu yana sirkette gérev alan, bugiin ise
Genel Miidiir olarak calismalarini siirdiiren Alp Onder Ozpamukgu, sirketin déniisiim siirecini ve
musteriyi odaga alan projelerini anlattu.

Alp Bey, ev perakendeciligi sektorii 2017 yilini1 ve 2018'in Organize perakende pazar 6zellikle son 20 yilda biiyiik

ilk ceyregini nasil gegirdi? Kogtas bu donemde sektore gelisme kaydetti. Bu gelismede miisterilerin giivenli ve kolay
nasil bir hareket katt1? aligveris ortami yaratan ve aradiklari iiriinleri bir ¢at1 altinda
Perakende sektorii, enerji, egitim ve saglik sektériinden bulmalarini saglayan modern satig alanlar etkili oldu.

sonra Tiirkiye'nin en biiylik dérdiincii sektérii konumunda. Ayrica kredi kartlarina yapilan taksit uygulamalari da genel
Tiirkiye'de ev gelistirme perakendecilidi pazarinin yaklagik olarak organize perakendeyi olumlu gekilde etkiledi.

ylizde 85'i geleneksel, yiizde 15'i ise organize kanaldan 2017 yil1; mobilya, beyaz egya gibi {iriinlerde uygulanan
ilerliyor. indirimli OTV ve KDV uygulamasi, bir énceki yila nazaran
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nispeten daha az olumsuz olaylar yasanmasi ve iilkenin
biiyliimesinin de etkileriyle iyi gecti.

Organize perakende sektoriiniin 2018 yilinda da ciro
artigini siirdiirmesini bekliyoruz. Artan e-ticaret hacmi,
indirim ve kampanyalarin siirekliligi, fiyatlarin ve marka
cesitliliginin alim giiciine gore diizenlenmesi gibi unsurlarin
perakendedeki satig basarisini olumlu yonde etkileyecegi
diisiincesindeyim.

Kogtas olarak, organize perakende i¢inde ev gelistirme
sektoriiniin ciro bazinda pazar lideriyiz. Tiirkiye genelinde
19 ilde 41 Kogtas ve 17 Kogtas Fix magazamizi kapsayan
230 bin metrekarelik satig alanimizla miisterilerimizle
bulusuyoruz. Miisterilerimizin evlerini giizellestirmek
amaciyla ¢cimentodan ¢igege her tiirlii ihtiyacini tek ¢cati
altinda toplayan bir iiriin gamina sahibiz.

2017 yilin1 basarili bir sekilde tamamladik. Birebir
magazalarda Kogtas, Kogtag Fix ve dijital platformlarimizdaki
satiglarimizda bilylime oranimiz iki haneli rakamlarda
gerceklesti.

Veriye odaklanma stratejimiz gergcevesinde perakende
miisterilerimiz igerisinde Kogtas Kartli islem cirosunu 1 y1l
icinde ylizde 7'den yiizde 75'e gikarttik. Artirdigimiz miisteri
verimiz ile birlikte, aligverisleri iizerinden miisterilerimizi
daha iyi analiz ederek, onlara dzel teklifler olusturma
kabiliyetimizi yiiksek oranda artirdik.

Diger odak alanimiz ustalarimizdi. Tiirkiye pazarinda
tiiketiciler, evlerindeki tadilatlar: kendileri yapmak yerine,
ustalar araciligiyla evlerini glizellestirmeyi daha ¢ok tercih
ediyor. Ustalara yonelik CRM programimizi gii¢lendirerek,
2017 yilinda Kogtas'tan aligveris yapan usta sayimizi yiizde
62 artirirken, ustalardan elde ettigimiz satisimizi da yiizde 74
oraninda artirdik.

E-ticaret ise diinyadaki perakendeciligin doniisiimiine bagh
olarak ¢ok kanalli perakendecilige evriliyor. Kogtas da bu
konuda organizasyon yapisini gelistirerek, tiim satiglarinin
icinde dijitalin payini son bir kag yil igerisinde 2 katina
yiikseltti. 2017 y1linda ise web satiglarimizdaki ciromuz

ylizde 66 biiylime gdsterdi. Buna ek olarak, gectigimiz sene
koctas.com.tr'de yer alan iiriin sayimizi yiizde 65 artirarak
toplamda 40 bin adet iiriinii satisa sunmus olduk. Bu vesileyle
koctas.com.tr, sattigimiz iiriinlerle ilgili Tiirkiye'de 6nemli bir
arastirma platformu hizmeti verir hale geldi.

2018 yilinda da e-ticaret sitemizin altyapisini tamamen
yenileyerek, koctas.com.tr'yi ¢cok kanalli perakendecilikte
yurtdisindaki en iyi 6rneklerin seviyesine tasiyacagiz.

Kogtas, 1955 yilinda, biiyiik ingaat projelerine yap1
toptancisi olarak hizmet vermek amaciyla kurulmustu.
Takvimler 1996'y1 gosterdiginde ise izmir-Bornova'daki
ilk magazasini agt1 ve perakende sektoriine gegis yapti.
Kurulusundan bu yana atilan bu adimin gerekgeleri ve o
giin ortaya konan 6ngorii ne idi?
Sirket olarak tarihimiz bundan tam 63 sene dncesine
dayaniyor. Kogtas, merhum Vehbi Ko¢'un ilk sirketlerinden.
Yiiksek risk barindiran toptan insaat ticaretiyle ugrasirken,
90'l1 yillarda pazardaki beklentiyi gorerek, yurtdisindaki yapi
market drneklerini de Tiirkiye'ye getirip daha ¢ok miisteriye
hitap etmek amaciyla perakendeye adim atiliyor. Merhum
Mustafa V. Kog'un vizyoner bakis agisi1 ve destegiyle, 1996
yilinda Bornova'da ilk magazamaizi agtik. Ben de Mustafa
Bey ile birlikte yaptigimiz bu ilk magaza a¢ilisini hi¢
unutamiyorum.

1998 yilinda Antalya Topgular ve izmir Balgova'da agtigimiz
magazalarla da perakende sektoriinde faaliyet gostermeye
devam ettik.

Koctas ilk magazasini 1996 yilinda izmir Bornova'da acti.
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Kogtas bugiin, tiim Tiirkiye'de 19 ilde 41 biiyiik ve 17
kiiciik olmak iizere toplam 58 magazasi ile ev gelistirme
perakendeciliginin agik ara lider markasi konumunda. 24
Mayis 2018'de perakendede 22 yilimizi tamamlamis olacagiz.
Ben de 1995 yilinda tam da Kogtag'in perakendecilige adim
atmaya hazirlandid ilk glinlerinde, bu hazirligi yapan ilk
takimda basladigim kariyer yolculugumda, 2007 yilindan
beri Genel Miidiir olarak gorev yapmaktan biiyiik mutluluk ve
gurur duyuyorum.

KOC TOPLULUGU’NUN TURKIYE’DEKI

LOKAL GUCO, KINGFISH!ER:IN

ULUSLARARASI DENEYIMI...

B&AQ firmasi ile 2000 yilinda imzalanan ortaklik
anlagmasi da Kogtas i¢in bir doniim noktasi oldu. Bu
ortaklik Kogtas'a neler katt1?

B&Q, diinyada ev gelistirme sektériiniin 3. biiyiik grubu
olan Kingfisher'n ingiltere’deki markasi. Kingfisher Grubu,
Avrupa'da 10 ilkede yaklasik 1300 madazada 78 bin ¢alisani
ile hizmet veren, yaklasik 18 milyar dolar cirosu olan biiyiik
bir sirket.

Merhum Mustafa V. Ko¢'un ve o zamanki Genel
Midiirimiz Sayin Melih Batili'nin gayretleriyle, 2000
yilinda Kingfisher ile ortaklik anlagmasi imzaladik. Bu
yiizde 50-yiizde 50 ortaklikla, uluslararasi satin alma giicii
yaratmanin yani sira know-how transferi yapma firsati da
bulduk.

i1k birkag y1l Tiirk tiiketicisiyle bu formatin uyumu icin
o zamanki Genel Miidiiriimiiz Sayin Levent Cakiroglu
liderliginde, gelistirme ¢aligmalarini yapip formatin
oturmasiyla birlikte hizli biiylime trendini yakaladik
ve magazalarimizin sayisini artirmaya basladik. Kog
Toplulugu'nun Tiirkiye'deki lokal giicii Kingfisher'in
uluslararasi deneyimi ile birlesince, bu gii¢li hissedar
yapisiyla Koctas, perakende sektoriinde basarili bir gelisme
gosterdi.

Ortakligimiz bu y11 18. yilina girmis oluyor. Burada her
iki ortagin da uyumu ve katkilariyla Kogtas, pazardaki
giclii liderligini siirdiiriiyor. Bu ortaklik sayesinde Kocgtas
ev gelistirme sektoriinde diinya trendlerini yakindan takip
edip, bu trendleri Tirkiye'ye getiriyor. Ayrica Kingfisher'in
Tiirkiye'de agmis oldugu satin alma ofisiyle de, Tiirkiye'deki
iireticilerin Kingfisher'in diinyadaki tiim magazalarina
ihracat yapmasina da imkan saglamis oluyor. Ornegdin bu yil
ofis, 140 milyon dolarlik ihracat yapacak.

Kingfisher ve Kogtas olarak ortak paydamizin
miisterilerimizin yasam alanlarinda kendilerini iyi
hissetmelerini saglayacak iiriin ve ¢dziim 6nerileri sunmak
oldugunu sdyleyebilirim.

Diinyada ve Tiirkiye'de evlerine yatirim yapip, evlerinin
standartlarini yiikseltmek, insanlar i¢in ¢ok énemli

bir motivasyon. Kogtas, bu alanda uygun fiyatlaryla,
kendi alaninda en iyi miisteri hizmeti deneyimini gerek
magazalarinda gerekse online'da kolay ulasilabilirlik
imkanlarn sunarak sektoriinde ayrisiyor.

insaatla baglanan 63 yillik bu yolculukta Kogtas'in
gecirdigi doniisiimii ve bugiin geldigi noktay1 nasil
degerlendiriyorsunuz?

Kog Ticaret Anonim Sirketi olarak ¢iktigimiz yolculukta,
goreceli az say1ida ticari miisteriden ¢ok sayida perakende
miisterisine ulagmaya evrilen biiyiik degisimi 2000'li yillarda
yasamis olduk.

Diinyada yeni perakendenin ve gok kanalli
perakendeciligin gelisimiyle, cok daha fazla sayida miisteriye
dokunabilecegimiz bir transformasyonun i¢indeyiz.

Perakendecilige gecisimizde “Daha giizel evler, daha
glizel hayatlar” vizyonumuzla ¢ok 6nemli bir yol ettik.
Miisterilerimizde biiyiik gliven olusturduk ve Tiirkiye'nin en
bilinen markalar: arasina girdik.

Yaptigimiz her iste “miisterimiz ne ister” diye diisinmek
ev geligtirme pazarinda rakiplerimizden farklilagacak iiriin
ve hizmetleri gelistirmemizi saghyor. Kogtas olarak biz, ev
gelistirme sektoriinde ¢6ziim odakli “giizel fikirler” sunan,
miisterilerimizin hizla ve kolaylikla aligveris yapmasina
imkan taniyan ve bu siireci keyfe doniistiiren bir marka olma
hedefindeyiz.

Yeni yolculugumuzda teknoloji, ok daha biiyiik bir kitleye
hitap edebilecek ve birgok kanaldan miisterilerimizi birebir
taniyarak bu yolculugu en iyi sekilde gergeklestirebilecek
imkanlari bize sunuyor.

Dijjital doniisiim projelerimizin merkezinde yer alan
miisterilerimizi daha iyi tanima eforlarimizin destegiyle,
miisterilerimizin nelerden etkilendigini bilmek ve onlar1
gercekten anlayarak bireysel olarak miisterilerimize hitap
edebilmek artik miimkiin.



Bir yandan da yeni magaza acgiliglari ve yenileme
c¢alismalar: devam ediyor. Magazalar konusunda
ajandanizda neler var?

Miisteri odaklilik anlayisimiz gergevesinde, 2014 yilindan
itibaren magazalarimizda 6nemli bir doniisiim baglattik.

Yeni madaza formatimizi tiim miisteri taleplerini tarayarak

ve yurtdigindaki ornekleri ele alarak hayata gegirdik.
Yenilenen format, Kingfisher'in yeni magaza formatiyla da

cok benzerlik gosteriyor. Simdiye kadar magazalarimizin
ylzde 70'ini doniistiirdiik. En son Mart ayinda yaptigimiz
Cevahir magazamizdaki yenileme ile birlikte bu yil tiim biiyiik
magazalarimizin doniisimi tamamlanmis oldu. Tim bu format
degisimi i¢cin simdiye kadar 80 milyon TLlik yatirim yaptik.

Yenilenmis magaza formatimizda, miisterilerimizin
magaza i¢i yolculuklarini kategoriler arasindan gegerek
yapmalarini sagliyoruz. Belirginlestirdigimiz ana koridor ile
birlikte, tiim kategorileri kendi i¢inde birer diitkkan haline
getirerek, tiim alanlari miisterimize dokunacak ve ilham
verecek sekilde tasarliyoruz. Magaza girisinde dekoratif
kategorileri konumlarken, ana koridor iizerinde showroom
alanlarn olusturduk.

Ayrica, 2013 y1linda Kogtas Fix adini verdigimiz 250 ila 350
arasinda metrekareye sahip kiigiik format magazalarimizi
miisterilerimizin hizmetine sunduk ve ‘mahalleli’ olduk.
i1k Kocgtas Fix magazamizi Gekmekdy Tagdelen'de actik.
Miisterimizin ihtiyaglarini dikkate alarak onlara en yakin
¢6zlimi sunan Kocgtas Fix magazalarimiz, miisterilerimizin
en ¢cabuk ulasabilecekleri, ihtiyaglarini hizlica
karsilayabilecekleri yer arayisina ¢éziim olarak tasarlandi
ve bizim mahallelerdeki yiiziimiiz oldu. Bunun yaninda
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internet siparislerinde teslim ve iade islemleri i¢in de
tiiketicilerimize daha da yakinlasmis olduk. Bu magazalarda
hemen alinabilecek 5 bine yakin iiriin sergilenirken, ayrica
Tikla Gelsin kisoklarimizla ilave 30 bin {iriine ulasarak ister
evlerine ister magazaya teslim yapilmasina imkan sagliyoruz.
Cok kanalli perakendecilikte, Kogtas Fix magazalari
Tirkiye'deki en 6nemli 6rneklerden.

Bu yilin bir diger onemli inisiyatifi olarak tiim Kogtas
magdazalarimizda ‘licretsiz wi-fi' uygulamasini baslattik.
Amacimiz, sadece miisterilerimizin mobilite ihtiyaglarini
karsilamak degil, ayn1 zamanda wi-fi agina baglandiklarinda
kendilerine 6zel kampanya teklifleri sunabilmekti. Bu
uygulamayla ¢caligsanlarimizin da kendi akilli telefonlarini
kullanarak satis ekranlar iizerinden miisterilerimize
kolaylikla satis yaparken, diger operasyon ekranlariyla da
islerini cep telefonlarindan ydnetebilmelerini sagladik.
Dijitallesme yolculugunda bu da son derece énemli bir
adimdi.

E-ticaret altyapimizi bu sene tamamen yenileyerek, cok
kanalli perakendecilikte Tiirkiye'deki drnek uygulama haline
gelmis olacagiz.

“MUKEMMEL MUSTERI DENEYiMi
YARATMAYI AMACLIYORUZ”

Miisteri Odakl Kiiltiir Doniigiimii programi ile alinan
her aksiyon once miisteriler diisiiniilerek planlaniyor.
Bu bakis acisiyla Kogtas'in miisteriye dokunan tiim
kanallarinda tiiketicileri hangi yenilikler bekliyor?
Kogtas olarak, 2017 yil1 bagindan itibaren derinlemesine
birgok tiiketici arastirmasi gergeklestirdik. Bu aragtirmalar

“Cevahir magazamizdaki yenileme ile birlikte bu yil tim biyik magazalarimizin déntsimi tamamlanmis oldu.”
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dogrultusunda miisterilerimizi daha iyi anlamaya ve bunu
is sonucglarimiza aktarmaya yonelik 6nemli bir doniisiim
siirecine girdik. Arastirmalar sayesinde artik biliyoruz ki,
misterilerimizin bir ev gelistirme perakendecisinden en
onemli ii¢ beklentisi yakinlik, nakliye-montaj hizmetleri ve
iade siireglerinde kolaylik. Bu yil, her ii¢ konuyu da miigteri
goziinden degerlendirerek, yeniden tasarliyoruz.

Miisterilerimize her kanaldan en iyi hizmeti sunma
hedefiyle, uzun vadeli tiim yatirimlarimizda dijitallesmeye hiz
vermis durumdayiz. Tim islerimizin kalbine koydugumuz
miisterilerimize her kanaldan ayni kalitede, en iyi tiriin ve
hizmeti sunarak mitkemmel miisteri deneyimi yaratmay1
amagcliyoruz. Online'da ve offline’da satin alma yapan kisilerle
bu platformlar iizerinden siirekli iletisim kurarak, beklenti ve
ihtiyaclarini daha iyi anlayip en hizli ve en kolay ¢oklu kanal
deneyimini saglamayi planliyoruz.

Miisteri ihtiyacini hem hizmet ve deneyimi tasarlamakta
hem de iiriin gamini yenilemekte kullaniyoruz. Bu
sebeple {i¢ kategoride -boya, dekorasyon, aydinlatma- tim
iddiamizi artirarak irlin gamimizi ihtiyactan tetiklenerek
yeniden tasarladik. Artik Koctas'a ait 13 farkl koleksiyonla
miisterilerimizin karsisindayiz. Ayrica magazalarimizda bu
u¢ kategori igin ‘stil danigsmanlarr’ konumlayarak, ihtiyaci
tam belirleme ve giizel fikirlerle iyi tasarima ¢evirme
noktasinda miisterilerimize destek veriyoruz.

Yakinlik ihtiyacini Kogtas Fix magazalarimizla
desteklerken; diger hizmet siirecleriyle ilgili de aligverisi
kolaylastiran hamleleri hayata geg¢iriyoruz.

Kogtas, Ko¢ Toplulugu'nun Dijital Doniisiim Programi
ile beraber dijital alanda da 6nemli bir atilim yasadi.
Kogtas'ta yasanan bu dijjital yolculugun arka planini
bizlerle paylasir misiniz?

Diinyada perakende dijitalleserek evriliyor. Kogtas, son

birkag yildir bu konuda yaptid: yatirimlarla diinyadaki

yeni perakende trendlerine adapte olmak amaciyla dijital
doniisiimii yiiksek seviyede sahiplendi. Ciinkii gliniimiizde
dijital déniisiimii dikkate almadan herhangi bir iiriin ya

da hizmet satisinda siirdiiriilebilir biiytimeyi hedeflemek
miimkiin degil. Bu doniisiimii gergeklestirmek i¢in ¢ok ciddi
altyap yatirimlarimiz mevcut. Hem biiyiik hem de kiigiik
formattaki magazalarimiz ve dijital satis kanallarimiz ile
miisterilerimize goklu kanalda en iyi hizmeti sunmak i¢in hiz
kesmeden ¢aligiyoruz. Web sitemiz koctas.com.tr basta olmak
uizere miisteri, galisan, tedarik¢i ve magaza ayaginda dijital
donisiim projelerimizi hayata gegirmeye ve bu projeleri her
giin daha da gelistirmeye devam ediyoruz. Miisteri odakli ig
modelimizle, Ko¢ Toplulugu'nun yiiriittiigii Dijital Doniisim
programinin perakende sektoriindeki basari 6rnegi olmaktan
gurur duyuyoruz.

Cok kisa bir siire 6nce bunu destekleyen giizel bir haber
aldik. Kogtas olarak, International Data Corporation (IDC)
Tiirkiye tarafindan diizenlenen ‘IDC CIO Odiilleri 2018’
kapsaminda ‘Yilin En Iyi Degisim Yonetimi' kategorisinde
dijital doniistim projemizle birincilik 6diiliinii aldik. Béylelikle
tiim kategorilerde Kog sirketleri arasinda birincilik diili
alan tek sirket unvanina da sahip olduk. Bu, ¢cok gurur
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Koctas, IDC CI0 Odiilleri 2018’de ‘Yilin En lyi Degisim Yénetimi’
kategorisinde dijital déntistim projesiyle birincilik 6ddlind aldr.

verici. Buradan 6diili kazanmamizda emedi olan tiim ekip
arkadasglarimizi goniilden tebrik ediyorum.

Ayrica, online ve offline data entegrasyonu ile online
kanalda reklamimizi goriip magazadan aligveris yapan
miisterilerimizi Facebook {izerinden takip edebilmeyi
miimkiin kilan ¢alismalarimizla, Facebook Global'de
yayinlanan Tiirkiye'deki ilk basar: hikayesine sahip marka
olmamizin mutlulugunu yasiyorum.

“COKLU KANAL DENEYIMINi EN UST

SEVIYEYE TASIMAYI PLANLADIK”

Dijital Doniisiim siirecinin Koctas icin iki 6nemli baslig:
vardi. Bunlardan biri Kogtas Kart'in kullaniminin
artirilmasina ve miisteri verisi toplanmasina yonelik
adimlardi. Bir digeri de Goklu Kanal Stratejisi ile
miisterilere birgok farkli kanaldan ulasmak igin yapilan
calismalardi. Bu ¢caligmalarla nasil sonuclar alindi?

Bu sene boyunca yapacagimiz tiim altyapi yatirimlari ile
coklu kanal deneyimini en iist seviyeye tasimayi planladik.
Daha once de bahsettigim internet alt yapisinin bagtan

asag1 degisimi, tiim miisterilerimizin ve personelimizin
kullanimina agik {icretsiz wi-fi, Kogtag Kart kullaniminin
artirilmasi, miigterilerimizi kisisel olarak tanima

oraninin yiizde 75'lere ¢ikmas, Kogtas Fix ve Tikla Gelsin
kiosklari ile ¢ok daha fazla sayida iiriinii miisterilerimizle
bulusturabilmek, cagri merkezimizdeki miisteri deneyimini
iyilestirmek 6nemli inisiyatiflerdi.

Ozel indirimler, faturasiz iade hakki, avantajli nakliye-
montaj fiyatlari, gcagr1 merkezinde 6nceliklendirme gibi
firsatlar sunan Kogtas Kart ile miisterilerimizin aligveris
deneyimlerine pozitif katkida bulunuyoruz.

Miigterilerimizin sistemde kayitli cep telefonlar iizerinden
her kanaldan taninmasi, 6rnegin bir giin 6nce ¢agri
merkezinde yaptigi goriisme sonrasinda magazaya geldiginde
talebiyle ilgili kendisini bekletmeden, aligveris gegmisine
hakim olarak, onu anlayip bir ¢éziim sunulmasi giiniin
sonunda miisteri sadakatinin olugsmasi agisindan bilyiik
Oonem tasiyor.



Ote yandan dijital magaza projemiz kapsaminda “bring
your own device” sistemiyle, calisanlarimizin kendi mobil
cihazlari iizerinden satis ve operasyon siireglerimize
ulasabilmesi dijital doniisiim ¢alismalarimizin bir
parcasl. Magazalarimizda satis danismanlarimizin
kendi cep telefonlar1 izerinden satig ve stok islemlerini
gergeklestirmesi, operasyonel iglerle gecirdigi siireyi en aza
indirgeyerek miisterilerimizle daha fazla zaman gegirmesini
ve onlara daha kaliteli hizmet sunulabilmesini sagliyor.

Bu sayede eskiden nakliye ve montaj hizmeti ile birlikte
ornegdin bir gardirop alan miisterimizin isi yaklasik 20 dakika
slirerken, simdi bu siire yaptigimiz dijital iyilestirmeler ile

8 dakikaya indi. Hem miisterimizin zamanindan tasarruf
saglaniyor, hem de personelimiz ayni siire zarfinda artik 2
kat1 miisteriye hizmet verebiliyor.

Ustalar da bu doniisiimiin 6nemli bir parcasiydi. Yapilan
calismalarla ve Ustabilir Projesi ile ustalarla Kogtas
arasinda nasail bir koprii olusturuldu?

Kogtas, evini giizellestirmek isteyenlerin ilham alabildigi,
aradigi her tiirlil ¢oziime kolaylikla ulagabildigi bir merkez
konumunda. Ev giizellestirme siirecinin en 6nemli
asamalarindan biri de tadilat. Bu noktada isinin ehli
ustalarimiz ¢ok énemli rol oynuyor. Biz de Kogtas olarak
isimizin belkemigi ustalarimiza birgok avantaj saglamak i¢in
siirekli galisiyoruz.

Hayata gecirdigimiz yeni aplikasyondan bahsetmek
istiyorum. ‘Ustabilir’ uygulamamaz ile evinde yaptiracag:
tamir/tadilat i¢in glivenilir bir usta ihtiyaci duyan kisiler ile
ustalarimizin arasinda bir képrii olusturuyoruz.

Hem ustaya hem tiiketiciye {icretsiz olan bu platform,
madazalarimizdan aligveris yapan 11 milyonu agkin
miisterimizle birlikte miisterimiz olmayan kullanicilarin da
hizmetine ag1k.

Ustabilir, hem evini glizellestirmek isteyenlerin hayatini
kolaylastiracak, hem de ustalar i¢in yepyeni is firsatlarn
yaratacak. I0S ve Android platformlar izerinden kullanicilar
ile bulusan uygulamamiz, ilk etapta istanbul'da devreye
alindi. Oniimiizdeki dénemde tiim Tiirkiye'ye yaymay1
hedefliyoruz.

Bunun yaninda ustalarimiza 6zel sertifika programlari
saglanmasi, Mesleki Yeterlilik Kurumu (MYK) sinavlari igin
hazirlik egitimleri gibi desteklerimiz ve yetkinliklerine
bagli olarak bu ay iginde faaliyete gecirecegimiz
Kocgtag Akademi'de editmen olarak aramiza katilmalari
gibi hedeflerimiz de mevcut. Yine magazalarimizda
ustalarimizin bilgi ve deneyimlerini paylasabilecekleri “Usta
Seanslar1” diizenliyoruz. Bu yil ilk 4 ayda toplam 31 seansta
ii¢ ylize yakin personelimiz ustalarimizin deneyimlerini
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Alp Bey, uzun yillardir Ko¢ Toplulugu ¢atis1
altinda is yasaminiza devam ediyorsunuz. Son
11 yildar ise Kogtas Genel Miidiirii olarak gorev
yapiyorsunuz. Universitelerde “keyifli is yasam1”
iizerine sohbetlere katildiginizi da biliyoruz. is
yasaminiz hangi yoniiyle size keyif veriyor? Bu
anlamda calisanlara 6nerileriniz neler?

Birgok arkadasimla iligki icindeyim. Cok insana
dokunabiliyorum. Ogrenme ve 6gretebilme firsatlar
olmasindan haz aliyorum. Bunlar isimde bana keyif
veren noktalar...

Herkesin fikrinin 6nemsendigi, isine kendisinden
bir parca katabildigi bir calisma ortami olusturmaya
dikkat ediyoruz.

Calisanlara; 6grenmeye acik olmaysi, tabularini
yikmayi, etki alanini genigletme becerisi tizerinde
¢aligmaysl, teknolojik gelismeleri yakindan takip
etmeyi, kendi alaninda derinlemesine bilgi sahibi
olmayi, bunu yaparken de diinyadaki gelismelere
acik olmayi dneriyorum. Ayrica insan iligkilerinde
mutlu olmalarinin ve isini iyi yapmakla ilgili
tutkularini daima canli tutmalarinin da 6nemli
oldugunu diisiiniiyorum. Kariyer hayatinin bana
ogrettigi beceriler bunlar oldu. Bu sayede, Tiirkiye'de
perakende sektoriinde hem kendi adima hem Kogtas
adina 6nemli bir etki yaratabilmekten dolayi biiyiik
memnuniyet duyuyorum.

dinledi; tadilat ¢oziimleri ile ilgili goriislerini ald.

Bugiin ‘Kogtag Usta Kart’' sahibi 20 bine yakin ustamiz,
Kogtas ve Kocgtas Fix magazalarimizdan yapacaklari
tlim aligveriglerde aninda indirim veya puan kazaniyor.
Ustalarimiz puanlarini biriktirerek ¢esit gesit markalardan
hediye geklerine sahip olabiliyor. Magaza i¢indeki avantajlara
ek olarak ustalarimizin hayatini kolaylastiracak pek ¢ok
noktada da onlara 6zel ayricaliklar sunuyoruz.

Bu dijital gagda ustalarimiza yeni is firsatlar1 saglamak
ve ustalar ile evlerini glizellestirmek isteyenlerin iglerini
kolaylastirmak bizim 6nceligimiz. Tiim ustalarimizi, Kogtas
Usta Kart'in avantajli diinyasindan faydalanmaya davet
ediyoruz.

“KOCTAS’IN 4 GUCLU YANI BULUNUYOR?”
“Gliciimiiz Sensin” igveren markasiyla insan kaynagina
yonelik ¢aligmalarda da bagarili bir strateji izleniyor.
Bizlere Kogtas'in istihdama sagladig: katkidan ve
“Giiciimiiz Sensin" ile caliganlarla kurulan bagdan
bahsedebilir misiniz?

Koctas'in temelde 4 giiclii yani bulunuyor; Ko¢ Toplulugu'nun
bir parcasi olmak, sektoriinde lider olmak, igine sahip
olmak ve is arkadashgi. Bunlar ¢alisanlarimizin bizi
tercih etmelerindeki en 6nemli faktorler. Bunun yaninda
calisanlarimizin baghiligini ve motivasyonunu artirmak
icin cesitli calismalar yiiriitiiyoruz. Kog Toplulugu Galisan
Baglilig1 Anketi sonuglarimizda da her gegen yil bir artis

17



H VizYON

gdzlemliyorum. Ornedin, bu yil Kogtas'taki caligsan bagliligi
oranimiz, gecgtigimiz seneye gore 4 puanlik artigla yiizde
62'den ylizde 66'ya yiikseldi.

Magazada satis yapan arkadaslarimizin anlik olarak
takip edebildigi seffaf bir yapiy1 da hayata gecirdik.
Odiillendirme sistemimizde iyilestirmeler yaptik.
‘Kazan-kazan-kazandir’ prensibiyle devreye aldigimiz
iyilestirmeler, satig performansimiza da olumlu etki
sagladi. Magazadaki ¢calisanlarimizin kariyer olanaklari
da daima agik. Basarili olduklari noktada hizla magaza
miidiiri/midiir yardimecisi olabiliyorlar. Biiylimemiz
dogrultusunda 6niimiizdeki 5 yil icinde magazalarimizda
500 yoneticiye ihtiyacimiz olacak. Bu yoneticilerimizi de
kendi calisanlarimizdan se¢mek bizim i¢in biiyiik énem
tasiyor.

Kogtas olarak ¢aligsanlarimizdan beklentimiz, sadece
c¢alismalariyla iyi sonuglar ¢ikarmasi degil, ayni zamanda
Ko¢ Holding'in en kiymetli gayri maddi varligi olarak
tarifleyebilecegimiz kurumsal itibarina da katkida
bulunmasi. Bu noktada sayisi1 3000'i agkin ¢alisanimiza
biiyiik sorumluluklar diisiiyor. Kogtas'in igveren markasinin
giiciini pekistirmesi ve ig diinyasinda ¢aliganlarinin
bagliligi ile ayirt edilen, galisanlarina sundugu is ortamai ile
gercek bir gcekim merkezi haline gelen bir sirket olmasi igin
tlim siiregleri titizlikle yiiriitiiyoruz.

Koctas kurumsal sosyal sorumluluk alaninda da farkl
caligsmalar gergeklestiriyor. Koctas'in sosyal sorumluluk
anlayisi ve yiiriittiigii projeler hakkinda bilgi verir
misiniz?

Koc¢ Toplulugu'nun “Ulkem i¢in Engel Tanimiyorum”
projesi kapsaminda Kogtas olarak her magdaza agilisimiz
vesilesiyle sosyal projeler de gergeklestiriyoruz. Gegtigimiz
yillarda Kogtas magaza agiliglarinin gergeklestirildigi
Adana, Samsun ve istanbul'da ZIGEV (Tiirkiye Zihinsel
Yetersiz Cocuklari Yetistirme ve Koruma Vakf1), Kocaeli'de
ise Kocaeli Otizmli Gocuklar Dernegdi'nin (KOCDER)

tim tadilat ve yenileme ¢aligsmalarini iistlendik.
Cocuklarimizin hayatini kolaylastiracak, yiziini
glildiirecek bu ¢ok degerli ¢cabalar: desteklemekten
mutluluk duyuyoruz.

2017 yil1 5 Haziran Diinya Cevre Giinii'nden itibaren,
DenizTemiz Dernedi/TURMEPA isbirligiyle hayata
gecirdigimiz ‘Dogay1 Cok Seviyorum' projesi kapsaminda
dogada yok olmasi yillar siiren naylon posetlerin
kullanimini yiizde 60 oraninda azalttik. ilk 9 aylik
dénemde 14 bin damacanaya esdeger 270 bin litre atik
suyun denize karigmasinin oniine gegtik. Yine atik
toplama noktalari olusturmak i¢in Anel Doga isbirligiyle

‘Geri Déniisiim Iyi Gelecek’ projesi ve GEVKO Vakfi ile
is birligiyle ‘Atik Ambalaj Geri Déniisiimii’ projelerini de
hayata gecirdik.

Cevre projelerimize ek olarak, hem miisterilerimizin daha
iyi evlerde yasamalarini saglayacak enerji ve su tasarrufu
saglayan uriinleri hem de enerji yonetimi projeleri ile dogal
kaynaklarin verimli kullanilmasina odaklaniyoruz.

Bu toplumsal duyarliligimiz kapsaminda elbette kendi
calisanlarimizi da unutmuyoruz. Kogtas ¢alisanlarinin yeni
dogan her bebedi i¢in 5 tane fidan dikiliyor. TEMA Vakfi
igbirligiyle gergeklestirdigimiz bu projeyle, son 7 y1lda 4 bini
askin fidan dikimi gergeklestirildi.

Ek olarak, Anadolu'da neolitik ¢adin ilk ve en 6nemli
arkeolojik buluntularindan biri kabul edilen Catalhdyiik
arkeolojik kazilarina, 2012 yilindan bu yana kazi sponsoru
olarak destek veriyoruz. Vehbi Kog¢ Vakfi'nin da 6nemli
bagiscilar arasindayiz.

Bugiinlerde 6nemli giindem maddelerinizden biri de
#giizelfikir kampanyasi. Nedir #giizelfikir, nasil bir
vizyonla yola ¢ikildi, hedefler neler?

Miisterilerimizin bizden beklentisinin evinde yapacag:
glizellestirme ile ilgili sadece iiriin bakmak olmadidini,
aynl zamanda hem personelimizin uzmanligindan ilham
almak istedigini hem genis iirliin se¢cenegini uygun fiyata
bulmak istedigini biliyoruz. Bunun i¢in yeni reklam
filmimizde “Glizel Fikir” sloganiyla evlerinde kii¢iik bir
¢abayla biyiik bir degisim yaratmak isteyenleri giizel

ev hareketine davet ediyoruz. Evini glizellestirmek
isteyenlerin ilham kaynagdi olmay1 6nemsiyoruz ¢iinkij,
#glizelfikir'leri hayata ge¢irmek icin gerekli olan tiim
iirlin ve ¢ézliimleri Kogtas biinyesinde miisterilerimize
SuUnuyoruz.

2018'in ikinci yarisina girmek iizereyiz. Hem 2018'in
tamamina hem de gelecege yonelik hedefleriniz neler?
Koctas 2018'i hangi sonugclarla kapatacak?

Koctas olarak 2017 yilin giiclii finansal sonuglarla kapattik.
Ayrica 2017'yi miisterilerimizi daha yakindan tanimakla
gecirdik; onlarin sesine kulak verdik. Yagsayan Evler dergisi
konseptini, ‘Yasayan Evler’ blogumuzu ve “Giizel Fikir”
kampanyamizi hayata gegirdik. 2018 yilinin tiim bu atilimlarin
meyvesini toplayacagimiz yil olacagini ongoriiyoruz. Nitekim
ilk ceyrek sonuglari bu 6ngorilyli destekler nitelikte.

2018 yilinda Kogtas, Kogtas Fix ve dijital platformlarimizdaki
satislarimizda yiizde 16 biiylime 6ngoriiyoruz.

Tipki koctas.com.tr ve Fix gibi, Usta segmenti de Kogtas'in
biiyiimesinin 6nemli dinamolarindan birisi olacak. 2018
yilinda bizden aligveris yapan usta sayisinda 3 kata yakin bir
artis hedeflerken, ustadan elde edecedimiz ciroyu da benzer
oranda artirmayi éngoriiyoruz.

Dijital kanallarimizda 2017 yilinda gergeklesen yiizde 601
asan bilylimeyi 2018 yilinda da siirdiirmeyi ve bu biiyltimeyi
slirdiiriilebilir kilmay1 hedefliyoruz.

Oniimiizdeki dsnemde de perakende sektdriiniin dncii
kuruluslar arasinda yer almaya ve Tiirkiye ekonomisine
katkida bulunmaya devam edecegiz. m
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KOCTAS ‘GUZEL FiKiR iLE ILHAM KAYNAGI OLUYOR

Kocgtas, miisterilerinin hayatini kolaylastirarak, evlerinde kiiciik dokunuslarla biyiik degisimler yapmak
isteyenler icin Guizel Fikir kampanyasini hayata gecirdi. Kampanyaya dair detaylan Kogtas Pazarlama
Direktorii Ebru Darip ve Koctas Kategori Pazarlama ve iletisim Miidiirii Mehmet Emre anlatti.
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EBRU DARIP
Kogtas Pazarlama Direktorii

Koctas'in uzman perakendeci olma yolunda ilham veren,
¢6ziim sunan yenilikgei yiiziinii anlatmay hedefleyen
Giizel Fikir'i bir de sizden dinleyebilir miyiz? Nedir Giizel
Fikir? Bu projede nasil bir amagla yola ¢ikild1?

Markayi ele alirken tiim kategorilerin i¢ goriilerini de
sorgulayan detayli arastirmalar yaptirdik. Bu anlamda
ozellikle tiiketicilerin i¢ diinyalarini derinlemesine
anlamamiza yarayan ZMET gibi tekniklerden de
yararlandigimizi sdyleyebilirim. Arastirmalarda gorditk

ki, miisterilerimiz evleri i¢in aligveris yaparken, sadece
iiriin almaya geldikleri siradan bir tiiketim merkezi yerine,
evleri i¢in bir geyler iiretebilecekleri, bu iiretim i¢in imkan
ve ¢esitlik sunan markalar tercih etmek istiyorlar. Cok
ilging bir gekilde tiiketim kavramini zihinlerinde giinah ile
eslestirirken; iiretmek, hayata iz birakmak, yaratmak gibi
olumlu ¢agrisimlari ise sevap kavramina daha yakin. Biz de
bu bilgilerden yola ¢ikarak Kogtas'in genig iiriin gami sunan
giicli yoniini ilham veren fikirler ile birlestirdik. ‘Glizel
Fikir' tam da bu noktada ortaya ¢ikt1. Kogtas'1 evlerde hayata
gegirilebilecek giizel fikirler i¢in bir ¢6ziim noktasi olarak
konumluyoruz. Bir bagka ifadeyle; hem ilham veren, hem de
ilhami hayata gegirirken miisterisine ¢6ziim ve hizmet sunan
ve tim bunlar yapmak lizere onlar1 harekete geg¢irip, bunun
cok da zor olmadigini farkl: fikirlerle onlara gésteren bir
marka olmay1 hedefledik. Bu nedenle bu hareketin adini da
‘Glizel Fikir hareketi’ olarak belirlemisg olduk.

Bu isi, sadece marka konumlamanin 6tesinde siketimizin
is yapis seklini de etkileyecek derinlikte ele aldik.
Magazalarimizin giizel fikirleri hayata gegirme temelli
doniisiimii ve bundan da onemlisi miisteri odakl: kiiltiir
doniisiimii caligmasi ile birlikte satis danigsmanlarimizin
yaklasimlarini da gelistirmeye odaklanmis durumdayiz.

MEHMET EMRE .
Koctas Kategori Pazarlama ve lletisim Miiduiri

Giizel Fikir Projesi i¢in nasil bir yol izlendi? Aragtirma
siirecinde hangi verilerle karsilasildi? Kogtas bu verileri
nasil degerlendirdi?

Elimizde, tiim arastirmalardan damitarak olusturdugumuz
net bir briefimiz vardi ve bu brief ile bir ajans konkuru
gerceklestirdik.Briefimizi ajanslar ile paylastik ve konkurda
5 farkli ajansin sunumlarini dinledik. Sunumlar sonrasinda
konkur degerlendirme komitesinde kisa listeye kalan

iki ajanstan ayrica 360 derece tiim iletisimlerde fikirleri
nasil hayata gegirmeyi planladiklarini inceledik. Tiim bu
siireglerin sonunda Rafineri ajansi ile Giizel Fikir ¢atisi
altinda ilerlemeye karar verdik.

Bir perakende markasi olarak sadece TV ve basili
iletisimlerde bu degisimi hissettirmenin yeterli
olmayacadini diisiiniiyoruz. Bu anlamda tiim magazalarda
aligverisci deneyimlerini de gozden gegirerek,
magazalardaki gorsel dilimizi de degistiriyoruz. Miisterilere
deddigimiz tiim noktalarda degisen ve degismekte olan
gorsel diinyamaiz ile giizel fikirlerin akla geldigi bir marka
olmayi hedefliyoruz.

Misterilerimizin her daim ellerinin altinda
bulabilecekleri koctas.com.tr biinyesinde yer alan ‘Yasayan
Evler’ blogumuz, evleri glizellestirmek i¢in en giizel
fikirleri barindiyor. Blogumuzda yer alan fikirlere bakabilir;
hosunuza giden fikri nasil hayata gegireceginizi kolaylikla
gorebilirsiniz. Buradaki kritik konu, evinizi glizellestirmek
icin her zaman biiyiik biitgeler ayirmak gerekmedigi. Bazen
evde bulunan, kullanmadiginiz bir iiriin ile bambagka seyler
iiretebilirsiniz. Ornegin anneannenizden kalan bir kepceyi
bir ahsap ve vida yardimi ile kolayca vintage bir mumluga
doniistiirebilir; anilarinizi yepyeni fikirlerle yeniden hayata
gecirebilirsiniz.
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EN DEGERLI VARLIK:
KISISEL VERI

Kisisel veri, artik “en degerli varliklar” listesinde yer aliyor. Veri analizi uzun siredir sirketler

tarafindan pazarlama ve reklam stratejisinde kullanilsa da, son dénemde yasanan veri ihlali

skandallar, bu konuya ilgiyi artirdi. Kisisel veri 6niimiizdeki donemde de hem 6nemi hem de
yeni dizenlemeler nedeniyle giindemin merkezinde olmaya devam edecek.

AYSEGUL KURSUN KAPTAN




Son 20 yilda internetin hayatimiza girisi ve cep telefonlarinin
her alana entegre olusu sonrasinda hi¢ olmadid: kadar ¢ok
toplanacak, kaydedilecek, analiz edilip kullanilacak veri
iretiyoruz. Arama motorlari ve sosyal medya platformlar
diinyanin en biiyiik sirketleri listelerinde tepelerde yer aliyor.
Bunun en énemli nedeni de miusterilerinin uirettigi her turli
veriye erigebilmeleri ve bu ham ya da analiz edilmis veriyi
ucglinci parti sirketlere daha etkili ve verimli pazarlama ve
reklam stratejileri belirlemeleri i¢in satmalari. Bu islenmis
verinin rehberligi, pazarlamacilara daha énce hi¢ olmadig:
kadar keskin ve isabetli is yapma olanad: sagliyor.

Kisisel verinin siniflanmasina doniik ¢alismalarda, kisisel
veri li¢ grupta toplaniyor: Goniilli paylasilan, gézlemle
bulunan ve ¢ikarimla bulunan. Goniilli paylasilan kisisel
veriler, her tiirlii sosyal medya profil giincellemelerini
igeriyor; izlenen filmler, kullanilan iiriinler, gidilen

restoranlar, tatil se¢imleri, bedenilen sayfalar ya da
hesaplar, bedenilen paylasimlar, kullanilan sézciikler

gibi kullanicilarin ya da miisterilerin kendi istekleri ile
paylastiklari verileri kapsiyor. Bu veriler sayesinde erisilen
bilgiler ise gdzlemle bulunan veriler i¢in bir temel sagliyor
ve medeni hal, ebeveyn olma ya da olmama durumu, yas,
ilgi alanlar gibi veri kaynaklarini olusturuyor. Ancak
sirketlerin en ¢ok yararlandig: veri kaynagi biitiin bu
bilgilerin analiz edilmesi sonucunda elde edilen ¢ikarimla
bulunan veri grubu. Bu veriler sayesinde herhangi bir
secim ya da paylasimdan tercih ve ilgi alanlari belirlenerek
potansiyel miisteri grubu olusturuluyor ve buna uygun
pazarlama ve reklam g¢aligmalar: yiriitiiliyor. Bu tiir bir veri
madenciligi miisteri deneyimini giniimiizde hi¢ olmadig:
kadar yiiksek bir noktaya tasiyor. 2011'de diizenlenen Diinya
Ekonomik Forumu'nda sunulan bir rapor “Kisisel Veri: Yeni

21




B YAKIN PLAN

Bir Varlik Sinifinin Ortaya Cikis1” bashigini tasiyordu; buna
gore kigisel veri diinya iizerindeki en degerli kaynaklar ve
varliklardan biri olacakti ve bu varligi elinde tutan sirketler
de bu pozisyonlarini korumak i¢in kendi miisterilerini
kaybetmemek adina her seyi yapacaklardi. S6z edilen bu
gelecek geldi gatt1.

I(ISISEL VERILER PAZARLAMA ICIN

ALTIN DEGERINDE

Kisisel veriler ve bu verilerin analizi hem 6zel sektorde
hem de kamu sektériinde kullaniliyor. Ozel sektérde yer
alan sirketler kisisel veri kullaniminin daha iyi miisteri
deneyimi ve bedava internet hizmetini saglamaya devam
edebilmek i¢in gerekli oldugunu savunuyor. Miisteri
iligkileri yonetiminde zamaninda elle doldurulan formlar
ya da magaza karti gibi uygulamalar, miisteriler i¢in daha
kontrol edilebilir olarak kabul ediliyordu. Kamu sektoriiniin
ise kisisel veri alaninda diizenleyici ve kullanici olmak
iizere iki rolii var. Kullanici roliindeyken kamu sektorij,
kisisel veri ve veri analizi, veri madenciligi ya da Biiyiik
Veri gibi teknolojiden yararlanan yontemleri saglik, egitim
ve kanun uygulamalarinda kullaniyor. Boylece saglanan
hizmet daha etkili ve verimli oluyor.

Gliniimiizde bilgi pek ¢ok farkh dijital kaynaktan
toplaniyor: Sosyal medya, lokasyon uygulamalari, arama
motoru aramalari, cep telefonu uygulamalari, e-postalar,
telefon aramalari, kisa mesajlar, fotograflar, videolar ve
hepsinin birlestigi Nesnelerin interneti durmak bilmeden
her tiirli dijital eylemi kaydediyor. Bu sayede ¢ok daha
detayli, dogru ve hedefi tam ortadan vuran reklam ve
pazarlama hizmetleri verilebiliyor. Facebook, Instagram
ve Google gibi siteleri kullanmak i¢in geleneksel anlamda,
herhangi bir icret 6denmiyor; aslinda bu kullanimin iicreti
aramalarinizda ortaya ¢ikan belli bir kullanici segmentini
hedefleyen reklamlar olarak kabul ediliyor. Arama motoru
ve sosyal medya sitelerinin iicretli reklam argiimanlarina
gore, kullanicilar bu tiir reklamlara razi olmazsa her
tiirden, ilgi, ihtiyac ve isteklerinden bagimsiz bir reklam
bombardimani ile karsi karsiya kalir ya da “bedava” olan
bu arama motorlari ve sosyal medya uygulamalar iyelik
sistemini kullanmaya baglar. Tipk1 Netflix ya da Spotify gibi.

87 MILYON KiSiYi ETKILEYEN iHLAL

Inovasyon agisindan ¢ok énemli bir rol oynasa da kisisel
veri son zamanlarda pek ¢ok olumsuz haberle glindeme
geliyor. Amerika Birlesik Devletleri 2016 bagkanlik se¢imleri
sonrasinda basinda sik sik belli bir kategoriye giren sosyal
medya kullanicilarina yonelik provokasyon, yalan haber ve
manipiilatif reklamlarin hazirlandig: ve bunlarin kisilerin
haber akiglarinda ortaya ¢iktigi iddia edilmisti. Bu yilin Mart
ayinda ortaya ¢ikan ve 50 milyon ABD'li se¢meni etkiledigi
sOylenen bu kisisel veri ihlali haberi, Facebook CTO’su (Bas
Teknoloji Sorumlusu) Mike Schroepfer'in agiklamasina

gore 87 milyon kisiyi etkiledi. S6z konusu veri ihlalinin
detaylari bir bilim-kurgu filmine aitmis gibi gériiniyor.
Buna gére, ingiltere merkezli veri analizi sirketi Cambridge
Analytica CEO’su Alexander Nix, 2014 yi1linda Cambridge

22

ry Z ]A .'.--rn.arﬁ

- Ldu

ABD Senatosu’'nda ifade veren Facebook CEO'su Zuckerberg sirketin
AB gizlilik kurallarini butiin dinyada uygulayacagini duyurdu.

Universitesi'nde gorevli bir akademisyen olan Alexandr
Kogan ile bir anlasma imzaliyor. Bu anlagma karsiliginda
Kogan, bir kisilik testi olan, bir Facebook i¢i uygulama
gelistiriyor ve Cambridge Analytica da insanlara bu testi
yapmalari i¢in 2 ile 5 dolar arasinda bir iicret 6diiyor. Sayilari
320 bini bulan ABD vatandasi bu testi yapmak i¢in Facebook
hesabu1 ile giris yapiyor ve bu sayede uygulama, testi yapan
kisilerin Facebook hesaplarina girerek begenilerini,
paylasimlarini da igeren biitiin kisisel bilgilerini topluyor.
Bilim-kurgu filmi iste bu noktadan sonra basliyor: Test
yanitlariyla kisilerin ve bu kisilerin arkadaglarinin Facebook
verileri karsilastiriliyor ve psikolojik kaliplar olusturuluyor.
Sonunda elde edilen bu degerli verilerle, se¢gmen kayitlari
gibi diger kaynaklari da birlegtiren bir algoritma

sayesinde ilk basta 11 eyalette 2 milyon ABD'liyi hedef alan
inanilmaz diizeyde kisisellestirilmig Facebook reklamlari
yayinlanmaya bagliyor. Bu gizlilik ihlalinin toplamda 87
milyon kisiyi etkiledigini agiklayan Facebook, bu verilerin
sadece akademik amaglarla kullanilmasina izin verdigini,
Kogan'in Cambridge Analytica ile yasadisi bir ortaklik
yaptigini savunuyor.

Facebook kurucusu ve CEO’su Mark Zuckerberg
elestirilerin tam ortasinda duruyor. Sik sik medyaya yaptig:
aciklamalarla Zuckerberg, Facebook'un kullanim ve gizlilik
sartlarini giincelledigini sdyledi ve oziir diledi. Apple CEO’su
Tim Cook ise konuyla ilgili kendisine “Siz Zuckerberg'in
yerinde olsaydiniz ne yapardiniz?” sorusu yoneltildiginde
sOzlerini hi¢ sakinmadan, “Ben bu durumda olmam ki”
yanitini verdi ve ekledi: “Apple, kullanici deneyimini ¢cok
Onemsiyor; biz 6zel hayatinizi yasadisi bir ticaret i¢in



kullanmayiz. Bence bu 6zel hayatin ihlali.” Zuckerberg

ise bu sert elestirileri herkes i¢in bedava olan bir platform
sunmakla pahali iirlinleri satmak arasinda bir karsilastirma
yapilamayacagini vurgulayarak savusturdu: “Pek ¢ok medya
kurulusu gibi biz de herkese bedava bir hizmet sunmak

icin en mantikli yontem olarak reklam temelli bir modeli
kullaniyoruz,” dedi.

AVRUPA’DA REGULASYON HAZIRLIKLARI

Biitiin bu karmasaya Avrupa Birligi yeni bir diizenlemeyle
karsilik veriyor. Facebook/Cambridge Analytica skandalinin
oncesinde baslayan fisildagmalar, 25 Mayis'ta yiiriirliige
girecek “AB Genel Veri Koruma Regiilasyonu - GVKR" ile
kisisel veri toplama ve yonetme konusunda ¢ok ciddi
sinirlamalar getirilecedi ve bunun biitiin siireci gok
karmasik bir hale sokacagi yoniinde. Danismanlik sirketleri
ironik olarak konuya dair bir Google aramasinda en tepede
“GVKR'ye hazir misiniz?” baglikli reklamlar veriyor. Zaten
her yoniiyle tartismali olan konuya diizenleme getiren
AB'nin, ABD'nin teknoloji devlerine gosterdigi ve pek ¢ok
elestirinin odaginda yer alan yumusak yiiziiniin tam tersi
bir tavir takindig: yorumlari mevcut. Ne de olsa AB'nin
getirdigi diizenlemeler biiyiik gogunlugu ABD merkezli olan
biiyiik sirketleri dogrudan etkileyecek. 2016'da, bes yil siiren
goriismeler sonucunda kabul edilen diizenlemelerin ana
amacl AB vatandaslarinin kisisel verilerini korumak ve bu
amaca hizmet eden biitiin AB iiyesi iilkelerde gegerli olacak
kurallar biitiiniini saglamak. AB kigisel verileri temel hak
olarak kabul ediyor ve yeni diizenlemeyle “unutulma hakki”
(izin verilen bir bilginin bir siire sonra kullanicinin istegi
dogrultusunda silinmesi) ve “veri taginmasinin reddi”
(verilerin Giglincii partilerle paylasilmamasi) gibi maddeleri

AB, kisisel veri konusuna “temel hak” olarak bakiyor ve yeni regiilasyonla
sert kurallar getiriyor.

EN DEGERLI VARLIK: KiSISEL VERI

iceriyor. Regiilasyondaki kurallara uymayan eylemlere ise
biiyiik cezalar verilecek: 20 milyon Euro’ ya da global yillik
satis gelirinin yiizde 4’4 kadar. Hangi rakam daha yiiksekse
hatali sirket onu 6deyecek.

CiN VE ABD’DEKi YAKLASIMLAR
Cin de bu konuda dersini ¢alist1 ve 1 Mayis tarihinde Cin
Veri Gizliligi Standardi'ni yiiriirliige sokuyor. Uzmanlar AB
Regiilasyonu ile karsilastirildiginda uygulama ve denetim
konularinda belirsizlikler oldugunu séylese de AB ile Cin'in
veri korunmasa ve gizliligi konularinda birbirine benzer
yaklasimlari benimsedigi iizerinde anlasiyorlar. Cin'in
standard1 6niimiizdeki iki yilda kesin sonuca baglanacak,
ancak 1 Mayis'ta yiiriirliige giren versiyonda siber giivenlik
yasasi, bu yasaya eslik eden birkag 6nlem ve 10 taslak
standart yer aliyor. Buna gore, veri paylasimi ve kullanimi
oncesinde kullanici onayy, “ikincil kullanima” yonelik
sert sinirlamalar ve tiglincii parti girketlerin bu verileri
kullanabilmeleri i¢in genis giivenlik dederlendirmelerinden
gecmeleri gibi noktalar1 igeriyor.

Uzmanlar ABD'nin bu konuya bakisinin daha toleransh
oldugu konusunda birlesiyor. ABD'li kanun koyucular,
son 25 yilda basarili bityiime rakamlari kaydeden bilgi
teknolojisinin yiikselisine kdstek olacak onlemleri alma
konusuna tereddiitle yaklasiyor. Yine de bu konuda adim
atilmadi degil. 2011 yilinda OECD'de (Ekonomik isbirligi ve
Kalkinma Orgiitii) internet kurallar ve ilkeleri imzaland
ve bunun i¢inde kullaniciy1 koruma, siber giivenlik ve
fikri milkiyet haklari gibi konu basgliklari da bulunuyor.
Facebook 6zelinde de, sirketin gizlilik konularindaki 2011
tarihinde kabul edilen ilkelere uyup uymadigi konusunda
bir sorusturma yiriitiiliiyor.

TURKIYE’DEKi DUZENLEMELER

Tirkiye'de de kisisel verilerin korunmasina iligkin esas

ve usuller 7 Nisan 2016'da Resmi Gazete'de yayimlanarak
yurirliige giren 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi
Kanunu ile diizenlendi. Buna gore, kanunun uygulayicisi
olarak da Kisisel Verileri Koruma Kurumu (KVKK),

kanuna aykiri olarak veri islenmesine iligkin bagvurulari
degerlendirme goérevini iistleniyor. KVKK Baskani Faruk
Bilir, Anadolu Ajansi'na verdigi réportajda kanunun,

temel hak ve hiirriyetlerin korunmasini, Tiirkiye'de

veri igslemenin diizenlenmesi ve Tiirkiye'de veri igsleyen
gercek ve tiizel kigilerin uyacaklari usul ve esaslarin
belirlenmesini amagladigini belirtti. Bilir ayrica kurulun
da kanunun uygulanmasini saglamak, kanun gergevesinde
diizenleyici islem yapmalk, veri igslenmesinin kanuna uygun
gerceklestirilmesini saglamak i¢in ¢alistigini vurguladi. Bu
konuda kurulun yayinladig: Kisisel Veri Giivenligi Rehberi
de sektore yol gostermeyi amagliyor.

Kisacasi, kigisel verilerin korunmasi ve veri giivenliginin
ihlal edilmemesi i¢in diinya ¢apinda alinan énlemler
giderek sikilagtiriliyor. Goriinen o ki, yeni diizenlemeler ve
olasi pek ¢ok yeni skandalla en dederli varliklar arasinda
sayilan kisisel veri, gindemin tepesinden kolay kolay
inmeyecek. m
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Gliniimiizde dijital déniisiim, sirketleri yarinlara tasima ve
rekabet giicli saglamada en 6nemli araglardan biri haline
geldi. Tiim organizasyonun déniisiim kiiltiiriini topyekiin
sahiplenmesi, i¢sellestirmesi ve siirdiiriilebilir sekilde
ileriye tagimasi da bu siiregte olduke¢a Kkritik bir 6neme
sahip.

Vizyonunu ‘Tiirkiye'nin en dederli ve en ¢ok tercih
edilen sanayi sirketi olmak’ seklinde belirleyen Ford
Otosan’in da 2015 yilinda baslattid: dijital doniisiim
siirecinde de en biiyiik artisi sirketteki her birimin
bu déniisiimii tahmin edilenden daha yiiksek oranda
sahiplenmesiydi. Ford Otosan bu sayede 3 y1l icerisinde
simdiden sonuc¢larinin goriilebildigi projeleri hayata
gecirmeyi basardi.

TURKIYE'NIN iLK CDO’SU FORD OTOSAN’DA
Ford Otosan g¢alismalarini baslatirken ¢ok ciddi bir karar
alarak Tiirkiye'de bir ilki gergeklestirdi. Dijital doniisiime
onciiliik etmesi i¢in 2016 yilinda Tiirkiye'nin ilk CDO'sunu
(Chief Digital Officer) atad1i. CDO'nun atanmasinin
ardindan tiim dijital doniisiim ¢aligmalari da tek bir ¢at1
altinda toplandi.

Bu birim, galismalariyla Ford Otosan'in dokundugu
her noktada miisteri ve ¢alisan deneyimlerini kdkten
degistirecek adimlar atti. Galigsmalar bayilerden
misterilere, tedarikg¢ilerden ¢alisanlara, irtin
tasarimindan iiretime 5 alanda toplandi. Sirket ayrica
tiim birimlerden en iyi proje onerilerini segerek hayata
gecirmeye basladi.

URUN GELISTIRME ASAMASINDA

DIJITAL DONUSUM

Ford Otosan'in 6zellikle iiriin gelistirme siireclerinde
hayata ge¢irdigi projeler sirkete hem zamandan hem
de maliyetlerden yana biiyiik bir verimlilik saglada.
Oncelikle otomotiv sektdriinde uzun soluklu projelerin
siirelerini minimize etmek adina kesintili ve verimsiz

yiiriiyen tiim siiregleri yalinlastird: ve dijital ortama tasidi.

BiR BAKISTA FORD OTOSAN’DA
DIJITAL DONUSUM
» Ford Otosan 2016 yilinda Tiirkiye'nin ilk CDO’sunu

(Chief Digital Officer) atad1.

+ Katma degeri yiiksek tek diize islerin hepsini
sanal is robotlarina yaptirmaya baglayarak 49
mithendise denk gelen tiim zamani geri kazandi.

Katma degeri yiiksek tek diize islerin hepsini sanal i
robotlarina yaptirmaya baglayarak 49 miihendise denk
gelen zamani geri kazandi. Bu zamani daha katma degerli
islere aktarmayi basardi. Ayrica tiim yiiksek grafik islemi
gerektiren tasarim ortamlarini sanala tasiyarak tasarim
performansini 6lgen ‘ilk seferde dogru’ oranini yiizde 21
oraninda artirdi.

PAZARLAMADA DijJiTAL DONUSUM

Ford Otosan en ¢ok tercih edilen marka olma hedefi ile tim
miisteri deneyimini doniistiirecek bir ¢alismayi da baslatt.
‘ideal’ ad1 verilen bu projenin ilk ¢iktilarina bakildiginda
olduk¢a olumlu sonuglar gérmek miimkiin. Buna gére mobil
uygulama sayesinde Ford Otosan bayileri yiizde 26 daha
fazla filo teklifi vermeye basladi. Ayrica veri analitigi ile
CRM satig kampanyalari doniis oraninda yiizde 60 iyilesme
saglanirken, satis sonrasinda ise yillik 100 Milyon TL'ye
yakin ciro elde edildi.

Ayrica Ford Otosan ve Yapi Kredi, grup sinerjisine
oldukca basgarili bir 6rnek teskil eden Ford SYNC 3 Applink
teknolojisine sahip araglara entegre edilen ilk bankacilik
uygulamasini hayata gecirdi. Diinyada ilk kez Tiirkge sesli
komut ile mobil bankacilik yapilmasina imkan saglayan
Yap1 Kredi uygulamasiyla Ford miisterileri, siirlis esnasinda
givenli bir sekilde Yap1 Kredi Mobil'e erigebiliyor.

Ford Otosan odaklandid: dijitallesme stratejisi ve bu
konuda att1g1 adimlarla yeni basarilar elde etmek i¢in
calismalarini siirdiiriiyor. m

FORD OTOSAN Di}iTAL DONUSUM CALISMALARINI 5 ANA BASLIK ALTINDA TOPLADI

.

N
—~
1Bagh miisterive bayi 2 Bagh Uretim 3 Bagh Uriin
Miisteri ve bayilerin Uretimin cesitli Miisterilerin
istekleri 7/24 analiz asamalan geri bildirimleri
ediliyor. Onlara Endiistri 4.0 dinleniyor, analiz
ozellestirilmis iiriin ve cercevesinde ediliyor ve yeni
servisler sunuluyor. dijitallestiriliyor. irlinler bu bilgiler
kullanilarak
tasarlaniyor.

4 Bagh Calisan
Calisanlara
dijital calisma
alanlarive
self-servis
uygulamalar
sunuluyor.

5 Bagh Tedarik Zinciri
Minimum stok ve tam
zamaninda siparis
icin tedarikeiler
merkezi veri ve
yonetim merkezine
baglanabiliyor.

J
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“Ulkem I¢in Toplumsal Cinsiyet Esitligini Destekliyorum” Projesi,

3 yil1 geride birakti. Bu donemde, Ko¢ Toplulugu sirketleri, ¢alisanlari ve
bayileri ile birlikte sosyal fayda calismalarini toplumsal cinsiyet esitligi
etrafinda sekillendirerek is kiiltiirlinde ve sosyal hayatta daha esitlik¢i

bir yaklasim olusturulmasina katki sagladilar.

“Ulkem Icin” Projesi, 2006 yilindan bu yana Kog
Toplulugu sirketleri, ¢calisanlari, bayileri ve tedarikgileri
arasinda toplumsal faydayi yayginlagtirmayi1 hedefliyor.
Odak alani belli araliklarla degisen proje kapsaminda,
belirlenen toplumsal sorunlara yonelik katilimci

bir tutum gelistirmek amaclaniyor. 2015-2018 yillar1
arasindaki temas: “Ulkem i¢in Toplumsal Cinsiyet
Esitligini Destekliyorum” olarak belirlenen projede 3

yil igerisinde Ko¢ Toplulugu’'nun i¢ ve dis paydaslar
arasinda toplumsal cinsiyet esitligine yonelik
farkindalik olusturuldu; gerek is ortaminda, gerekse
toplumda doniisiime katki saglayacak projeler hayata
gecirildi. Bir bagka deyisle proje, goz ardi edilemeyecek
onemde bir bagariya ulasti.

UC ASAMALI BiR YOL HARITASI VAR

Politika, farkindalik ve uygulama olmak iizere ii¢ agsamali
olarak tasarlanan Kog Toplulugu toplumsal cinsiyet esitligi
calismalar ¢ercevesinde, Kog¢ Holding projenin ilk olarak
Ig'te Esitlik Bildirgesi'ni, ardindan ise Birlesmis Milletler
Kadinin Giiglenmesi ilkeleri'ni imzalad1. 2015 yilinda ise,
kiiresel bir hareket olan HeforShe'nin diinya ¢apindaki

10 Etki Lideri'nden biri olarak toplumsal cinsiyet esitligi
alaninda 6zel sektor kuruluslarina érnek olacak iyi

uygulamalar: hayata gegirmeye ve yayginlastirmaya basladi.

KURESEL SIRKETLERIN TOPLUMSAL )
CINSIYET ESITLIGI ALANINDAKI COZUM ORTAGI:
KOC HOLDING
Kog Holding, HeforShe Hareketi'nin Tiirkiye iletigimini
destekleme ve 2017'ye kadar 4 milyon kisiye ulasma
hedefiyle gesitli iletisim faaliyetleri de gerceklestirdi.
4 Mart 2015'te HeforShe kampanyasinin Tirkiye'deki
lansmani sirasinda hedefin ¢ok iizerinde bir sayiya,
17 milyon kisiye ulasildi. Ko¢ Holding, HeForShe
Hareketi'nin Tiirkiye'de yayginlagmasi igin iletisim
caligsmalarini desteklemeye devam ediyor.
Gergeklestirilen paydas arastirmalarina gore, yapilan
tiim bu ¢aligmalar, Ko¢ Holding'in HeforShe projesiyle
bilinmesini ve toplumsal cinsiyet esitligi alaninda aktif
bir kurum olarak gériilmesini de sagliyor.
HeforShe'nin bir dayanigma kampanyasindan bir
doniisiim hareketine doniismesi ve Ko¢ Holding'nin
Kiiresel Etki Liderligi 10x10x10'a dahil olmasiyla Holding

sadece HeforShe destekgisi ve sozciisii degil, ayni
zamanda kiiresel sirketlerin toplumsal cinsiyet esitligi
alanindaki ¢6zim ortad:i haline de geldi. Ko¢ Holding,
HeforShe toplantilarina diizenli olarak iist diizey katilim
saglamaya devam ediyor.

FARKINDALIK YARATMAK VE DAVRA_NIS
DEGiSIKLIGi SAGLAMAK HEDEFLENDI

“Ulkem I¢in Toplumsal Cinsiyet Esitligini Destekliyorum”
projesinin icerigdi, Topluluk sirketlerinin ¢esitli
boliimlerinde gorevli ekiplerin ve iist diizey yoneticilerin
farkli ihtiyaclari ve beklentileri géz déniinde
bulundurularak tasarlandi.

Once farkindalik calismalari kapsaminda, Anne Gocuk
Egitim Vakf1 (ACEV), Tiirkiye Aile Sagligi ve Planlamasi
Vakf1 (TAPV) ve Kog Universitesi Kadin Arastirmalarn
Merkezi (KOG-KAM) ile ig birligi halinde Kog Toplulugu
calisanlari, bayileri ve tedarikg¢ilerine yonelik seminer
ve atdlyeler diizenlendi. Kog¢ Toplulugu sirketlerinde
gergeklestirilen farkindalik calismalar1 AGEV ile is birligi
igerisinde 350 goniillii Kog Toplulugu ¢aligsani tarafindan
yuritiildii. Tiirkiye genelindeki farkindalik ¢calismalar
ise goniilli 118 Kog Toplulugu bayisinin aktif katilimiyla
gerceklestirildi, toplamda 85 bin kisiye ulasildi. Farkindalik
calismalarinda ikinci adim olarak daha derinlemesine
kurgulanan Anlama Atdlyeleri gergeklestirildi, 6zellikle
yoOnetici konumunda olan ve etki giicii yliksek ¢alisanlarda
toplumsal cinsiyet esitligi konusunda davranis degisikligi
hedeflendi.

Farkindalik seminerlerinin devami niteliginde, ancak
icerik kapsami daha da genis olan Anlama At6lyeleri'nin
hedef kitlesi toplumsal cinsiyet konusunda daha yogun
caligsmaya istekli ve kurum kiiltiiriini degistirme
potansiyeli yiiksek kisiler olarak belirlendi. Atdlyelerde her
iki cinsiyetin goriislerinin temsil edilebilmesi agisindan
kadin-erkek dengesine dikkat edildi. Cesitli etkinlikler ve
oyunlarla katilimcilarin 6zellikle is ortaminda toplumsal
cinsiyet meselesine duyarli olmalari i¢in davranig
degisikligi hedeflendi. Ornegin; is gériismeleri, performans
degerlendirmesi, terfiler, ekipler arasi cinsiyete dayali
is boliimii gibi toplumsal cinsiyet kaliplarinin olumsuz
etkiledigi durumlarla ilgili interaktif ¢caligmalar yiiriitildi.
Atolye sonunda katilimcilar, kendi hayatlarindaki cinsiyetci
tutumlarla ilgili belli bir farkindaliga ulastilar.
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ILETISIMDE TOPLUMSAL CINSIYET ESITLIGI
REHBERI VE ATOLYELERI

Koc¢ Toplulugu i¢in en énemli etki alanlarindan birini
Topluluga ait markalarin yaptigi iletisim ¢alismalar
olusturuyor. Bu markalar her giin pek ¢ok farkli
kanaldan kadinlara, erkeklere, ailelere seslenen
iletisim faaliyetleri yiiriitiiyor. Bu noktadan yola ¢ikarak
proje gercevesinde, biiyiik kitlelere ulasan iletigim
mesajlarindaki cinsiyet dnyargilarini kirmak ve Kog
Toplulugu sirketlerinin marka iletisimine toplumsal
cinsiyet esitligi filtresini eklemek hedefiyle bir rehber

hazirlandi ve bir dizi atdlye ¢alismasi da gergeklestirildi.

Bu calismayla, otomotivden dayanikl: tiikketime,
finanstan enerjiye ¢ok farkli sektorlerdeki Topluluk
markalarinin pazarlama, reklam ve kurumsal iletigim
faaliyetlerini toplumsal cinsiyet esitligi filtresiyle
gerceklestirmeleri hedeflendi.

iletisimde Toplumsal Cinsiyet Esitligi projesi
kapsamindaki atdlyeler, 6nce 9 Ko¢ Toplulugu
sirketindeki kurumsal iletisim ve pazarlama ekiplerine
yonelik gerceklestirildi. Daha sonra Kog¢ Toplulugu
sirketleri atolyeleri birlikte ¢aligtiklar: iletisim
ajanslarina yayginlastirdi. Reklam, dijital mecra
yonetimi, PR ve etkinlik alanlarindaki 30'dan fazla
ajans iletisim profesyonelleri de bu atdlyelere katildi.
Ko¢ Toplulugu sirketleri ve iletisim ajanslarinin
ardindan atdlye ¢alismasi TUSIAD iiyesi 14 sirkete
ulastirildi.

Rehberin yayginlastirilmasi sonrasi Kog Toplulugu
reklamlar Kadir Has Universitesi iletisim Fakiiltesi
akademisyenlerinden olusan bir grup tarafindan izlendi

#esitlikbulusmasi
@@ Kog
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Kog Toplulugu sirketlerinin marka iletisimine toplumsal cinsiyet esitligi
filtresi eklemek hedefiyle bir rehber hazirlandi ve bir dizi atolye ¢aligmasi
gerceklestirildi.

ve toplumsal cinsiyet esitligi lensiyle degerlendirmeye
alindi. Degerlendirme sonucuna Opet, toplumsal rolleri
cesitlendiren reklam kampanyasiyla 2017 yi1lindaki Ust
Diizey Yoneticiler Toplantisi’'nda ddiillendirildi.

Projenin dis paydaslar tarafindan duyulmasi sonrasi
Kristal Elma Yaraticilik Festivali'nin alt basliklarindan
biri de iletisimde toplumsal cinsiyet esitligi olarak
belirlendi. Atdlye, festival katilimcilarina yonelik yapilds;




‘ULKEM iGIN’ PROJESI ILE COZUMUN PARGASI OLMAYA DEVAM EDIYORUZ

Kog Toplulugu'nun 30 imza ile ‘Kadinin Giglenmesi Prensiplerinin’
Tirkiye'deki en giicli destekgilerinden biri oldugu toplantiya Kog Holding
Yénetim Kurulu Bagkani Omer M. Kog, Kog Holding Dis iliskiler ve Kurumsal
iletisim Direktérii Oya Unli Kizil ve Birlesmis Milletler Kadin Birimi

(UN Women) Avrupa ve Orta Asya Bolge Direktor Vekili ve Ttirkiye Temsilci
Vekili Alia El-Yassir katilmist.

ajans ve reklamverenlerden iist diizey yoneticilerin
katilimiyla da ayni konuda bir panel gergeklestirildi.
iletisimde Toplumsal Cinsiyet Esitligi Rehberi'nin
TUSIAD, Reklamcilar Dernedi, Reklamverenler Dernedi,
Tiirkiye Halkla iliskiler Dernegi ve iletisim Danismanlhid
Sirketleri Derneg@i'nin destegiyle ilgili paydaslara
yayginlastirilmasi i¢in ¢alismalar devam ediyor.

KADININ GUGLENMESIi PRENSIPLERI’NE

TAM DESTEK

Ko¢ Holding'in 2015 yilinda imzaladigi, UN Global
Compact ve UN Women is birliginde 6zel sektoriin
toplumsal cinsiyet esitligini saglamasini destekleyen
Kadinin Giliglenmesi Prensipleri (Women Empowerment
Principles-WEPs), 2017 yilinda 30 Kog Toplulugu

sirketi tarafindan da toplu olarak imzalandi. Boylece
sirketler bireysel olarak da toplumsal cinsiyet esitlijine
desteklerini beyan ettiler.

SAYILARLA “ULKEM iCiN TOPLUMSAL

CiINSIYET ESITLiGiNi DESTEKLIYORUM”

TOPLUMSAL CiNSIiYET ESITLIiGi
SEMINERLERIYLE

33 KOC TOPLULUGU SiRKETINDEN
70 BiNi ASKIN CALISANA
ULASILDI.

TOPLAMDA 85 BiNE YAKIN
KiSi EGiTiM ALDI. TOPLULUK
SIRKETLERINDE SEMINERLER
DEVAM EDiYOR.

GERCEKLESEN SEMINERLERE
3 BiNE YAKIN KOG TOPLULUGU
BAYiSi KATILDI.

YERELDE YAPILAN
CALISMALARLA 47 iLKOGRETIM
OKULUNDA 5 BiNi ASKIN
OGRENCIYE ULASILDI.

YAPILAN iZLEME-DEGERLENDIRME
ANALiZiNDE PROJENIN, CALISANLAR
TARAFINDAN iLGiYLE KARSILANDIGI
GORULDU. KATILIMCILARA
UYGULANAN ANKETLERDE
MEMNUNIYET ORANI YUZDE 98’E
CIKTI, KATILIMCILARIN YUZDE

99’U iSE EGiTiMi ARKADASLARINA
TAVSIYE EDECEGINi BELIRTTI.

22 SIRKETTEN YAKLASIK
880 KiSi, ANLAMA ATOLYELERI’NE
KATILARAK DEGiSiM LiDERi OLDU.
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KOC TOPLULUGU SIRKETLERI BASARILI
CALISMALARIYLA ORNEK OLDU
Bu caligsmalara paralel olarak Kog Toplulugu sirketleri
kendi etki alanlari dahilinde toplumsal cinsiyet
esitligi projelerini de hayata gec¢irdi. Her girketin
kendi ihtiyaglar ve dncelikleri dogrultusunda ¢6ziim
alanlarini belirlemeleri ve ig birlikleri kurarak ¢éziimleri
hayata gecgirmeleri tegvik edildi. Basarili uygulamalar
yilda bir defa verilen Ulkem i¢in Odiilleri kapsaminda
odillendirilirken projenin etkilerinin stirdiiriilebilirligi
de hedeflendi.

Iste gelistirdikleri projeler ve elde ettikleri bagarilar ile
Kog Toplulugu sirketlerine dair bilgiler:

FORD OTOSAN
Ford Otosan, yeni ise alimda her dért saha ¢alisanindan en
az birinin kadin olmasi hedefini koydu. Ancak, havuzda
yeterli sayida kadin aday olmamasi sebebiyle “Bal Arilari
Miihendis Oluyor” projesini baslatti. Sirket bu
projeyle Tiirkiye genelinde lise ¢agindaki
ogrencilere, 6gretmenlerine ve ailelerine
. ulasiyor. Miihendislik alanini
k  segmeleri igin egitimler diizenliyor,
o | dzellikle rol model iletisimi
| yapiyor. “Bal Arilar1 Mithendis

— O Oluyor” projesi, 81 ilde 9873'ii kiz

—_— ' 6grenci olmak iizere 16.370 6grenci,
4 v 1259 veli ve 1620 6gretmene meslek
ffil'.'lhﬁ"'»  secimleriyle ilgili ulasmay basarda.

BOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOO OO

TURK TRAKTOR
Tirk Traktdr, saha ¢alisanlarina yonelik is ilanlarina higbir
kadinin bagvurmadigini fark etti. Yapilan aragtirmalar,
ozellikle ara eleman yetistirilen meslek liselerinin teknik
alanlarinda okuyan kiz 6grenci oraninin yiizde 2 oldugunu
gosterdi.

Tiirk Traktor, tarim ve otomotiv alaninda kadin iggiiciini
ve girigimciligini desteklemek amaciyla kamu, akademi ve
sivil toplum ig birlikleri gergeklestirdi; Filizlerin Mucizeleri
projesini hayata geg¢irdi. Otomotiv sektoériinde kadin
isttihdamini artirmak i¢in meslek liselerinde okuyan kiz
ogrencilerin makine boliimlerini se¢meleri yoniinde egitimler
diizenledi, rol model iletisimi yapt1 ve makine bélimiini
secen kiz dgrencilere TEV araciligiyla burs verdi. Sirket
genelinde ¢alisma ortaminin iyilestirilmesi i¢in kadinlara
yonelik liderlik ve editim programlar gelistirdi; anne-gocuk
destek hatti, kres yardimi ve emzirme odalar gibi kadin dostu
sirket uygulamalarini hayata gecirdi. Bu ¢alismalar sonunda,
kuruldugu giinden bu yana, 0 olan saha ¢aligani kadin
istihdamini yiikseltti. 2017 sonu itibariyla, kadin saha ¢aligani
sayisl 68 oldu. Bu sirada 2016 yilinin Ocak ayina gore ofis
kadin ¢aligani yiizde 12, yonetici ve miidiir kadin ¢alisanlarin
sayisl toplamda yiizde 25 oraninda artig gosterdi.
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ARCELIK-LG

Arcelik-LG, klima i¢ tinitelerinin iiretildigi iki {iretim
hattindan bir tanesini 6rnek bant olarak segerek bu bantta
sadece kadinlarin istihdam edilmesini sagladi. Boylelikle
gostergelere dayanan is sonuglarini izleyerek “kadin
isi-erkek isi” 6nyargisini drnek bir uygulamayla kirmay:
hedefledi. Projenin fikri iiretim bantlarindan sorumlu
toplumsal cinsiyet esitligi farkindalik egitimlerine
katilmis bir miihendisten ¢ikti. Proje sonucunda
Ol¢ciimlenen tiim kategorilerde kadin ¢aliganlarin oldugu
bant istisnai basari gosterdi. Verimliligin arttig: tespit
edildi. Daha az hata pay1 ile ¢alisan bir iiretim ortami
yaratildi.

BOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOO

AYGAZ

Aygaz, TUSIAD ve Sabanci Universitesi Kurumsal Yénetim
Forumu'nun “Is Diinyas1 Kadina Yénelik Siddete Karg1”
Galisma Grubu'nda yer ald1. Kadina Yénelik Aile i¢i Siddetle
Ilgili Isyeri Politikalar1 Geligtirme ve Uygulama Rehberi'ni
hazirladi. Halen “Alo Siddet” hattina destekte bulunuyor.

BOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOO

ZER

1500 tedarikgiye erigim ad1 olan Zer, ¢dziim ortaklarini
toplumsal cinsiyet esitligi bakis agisiyla inceledi; kadin
girisimciler, tedarike¢ilerdeki kadin ¢aligan oranlariyla ilgili
mevcut durum analizi ¢gikartti. Bunun akabinde her yil
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genis katilimla diizenlenen Zer Coziim Ortaklar Zirvesi'nde
verilmek {izere Toplumsal Cinsiyet Esitligi Odiilii fikrini
ortaya koydu. Bu 6diil, Zirve'de verilen ddiiller arasinda

en fazla bagvuruyu alan kategori oldu. Gelen bagvurular,
teknik dederlendirme sonrasi Birlesmis Milletler Kadin
Birimi (UN Women), Birlesmis Milletler Niifus Fonu (UNFPA),
Anne Gocuk Egitim Vakfi (AGEV), Ko¢ Universitesi Kadin
Arasgtirmalar1 Merkezi (Kog-KAM) ve Benefit Corporations
temsilcilerinden olusan bir jiiri tarafindan degerlendirildi.
Farkli sektorlerden 4 sirket 6diilii almaya hak kazandi.

ARCELIK

Sirket iginde toplumsal cinsiyet esitligini saglamak i¢in yeni
ise alim ve yonetsel kademelerde kadin istthdam oranini
artirmaya ve kadin ¢aliganlarin geligimine odaklandu. Ig

- 6zel hayat dengesinin saglanmasina katkida bulunmak
izere projeler gelistirdi. Ayrica siirdiiriilebilirlik hedefleri
kapsaminda 2017 yilinda yiizde 16,5 olan kadin yonetici oranini
2020 y1linda, ylizde 24%e ¢ikartmayi hedefliyor.

Arcelik, toplumsal cinsiyet esitligini saglamak iizere
kurumsal kiiltiiriinii doniistiiriirken, ¢oziimiin 6nemli bir
parcasinin da kullandidi dil olduguna inandu. Sirket bu
anlayisla, firsat esitligi ve gesitliligi desteklemenin yani sira,
dildeki ayrimci yaklasimi da ortadan kaldirma hedefiyle
onemli bir adim att1. Teknolojiyi kaldirag olarak kullanarak,
“Dil siirger, sozliik esitler” sloganini kullanarak web ile mobil
ve masa iistii uygulamadan olusan “Esit S6zliik” projesini
hayata gegirdi.

YAPI KREDI

ACEV'in, Yap1 Kredi'nin destegiyle hayata gec¢irdigi
“Demokratik Aileler i¢in Baba Egitimleri Projesi”
kapsaminda uygulanan “Baba Destek Programi” ile 2017
yilinda agilan 77 grupta 992 babaya ulasildi. Katilimci

babalarin, ¢cocuklarinin bakim ve gelisiminde sorumluluk
iistlenmelerini ve onlarla daha fazla zaman gec¢irmelerini
amagclayan program, babalarda kalic1 davranis degisikligi
yaratmay1 da hedefliyor.

Yapi1 Kredi “Ulkem i¢in Fonu” kapsaminda desteklenen
proje ayrica banka ¢aligsanlarina yonelik olarak
“flgili Babalik” konusunda seminerler de diizenlendi.
Seminerlere 400'den fazla Yapi Kredi ¢aligani katildi.

DOCOVIOOOOOVOOOOCOOOOOOIOOOOOBOOOOOOIOOOOOOOOOOOGOOOOIOOCOOOOOOOOOIBOOOOIOOOOOO

TUPRA$
Tiipras izmir Rafinerisi'nden 9, Genel Miidiirliikten 1 calisan
gelistirdikleri “Masallarla Baslayan Esitlik” projesine;
toplumsal rollerin pekismesini destekleyen masallari
degistirmek yerine yeniden yazma fikri ile bagladilar.
“Masallarla Baglayan Egitlik” projesinde, ¢cocuklarin
bilinglerine iglenen ayrimciligin, rol paylasimlarindaki
dengesizligin, bilgi ve davranis odakli uygulamalarla
desteklenerek, toplumsal cinsiyet esitligi duyarliliklari
yiiksek bireyler olarak yetismeleri amaglandi. Bu
kapsamda, Tiiprag Goniilliileri Dokuz Eyliil Universitesi
Glizel Sanatlar Fakiiltesi Sahne Sanatlar1 Bolimi
Dramatik Yazarlik Ana Sanat Dali mezunu egditmenden
toplam 184 kisi saatlik yaratici yazarlik egitimi aldilar.
Gonilliiler, bir ilkdgretim okulunun 22 8grencisiyle
birlikte calistilar. Ogrenciler, ayni1 zamanda Tiirkiye
Aile Sagligi ve Planlamasi Vakfi egitmenlerince
toplumsal cinsiyet esitligi egitimi de aldilar. Ana temasi
kurgulanan, girig ve gelisme kisimlari goniilliilerce
yazilan esitlikc¢i masallar 6grencilerle birlikte
tamamlandi. Simdi amag bu masallari kitaplagtirmak ve
daha ¢ok gocuga erigsmek. m
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B KOLEKTIF

IKLIM DEGISIKLIGINE DIKKAT
CEKMEK ICIN AFRIKA'NIN
ZIRVESINE YOLCULUK

En az 11 bin yillik oldugu tahmin edilen Kilimanjaro dagindaki buzullar hizla
eriyor. Simdiden yizde 851 yok olan buzullar nedeniyle Kilimanjaro iklim
degisikliginin bir simgesi olarak kabul ediliyor. Arcelik A.S'den Genel Miidiir
Yardimcilar1 Oguzhan Oztiirk ve Ragip Balcioglu'nun da icinde yer aldig: bir
ekip de bu konuya dikkat cekmek ve iklim degisikligine karsi farkindalik
yaratmak icin aylar siiren bir hazirlik siirecinin ardindan zirveye bir yolculuk
gerceklestirdi. 15 saat siiren zorlu tirmanisin ardindan hedefte yeni zirveler var.

OZLEM KAPAR BAYBURS

Kiiresel 1sinma gelecedimiz i¢in en biiyiik tehditlerden
biri olmay: siirdiiriiyor. Oyle ki, simdiden gérebildigimiz
bazi sonuglari, bu konuda bir an 6nce harekete gegilmesi
gerektigini ortaya koyuyor. Ornegin isvicre'deki Diinya
Buzul Gozlem Merkezi'nin 2002 ile 2003 yillar1 arasinda
gerceklestirdigi arastirmaya gore, incelenen 88 buzuldan
79'unda erime gergeklesiyor. Bunlardan biri de Afrika'nin
en gorkemli buzullarindan birine sahip olan Kilimanjaro.
Ohio Universitesi'nden Prof. Lonnie Thompson'un
liderligindeki bilim insanlarinin 2009 yilinda yaptig:
arastirma, Kilimanjaro’nun zirvesinde yer alan, hatta Ernest
Hemingway'in Kilimanjaro’nun Karlari kitabindan da
taninan iinlii buzullarin son yiizyilda hi¢ olmadig: kadar

hizla eridigini gosteriyor. Bu donemde yasanan erime hizinin,

son 12 bin yi1lda yasanandan daha biiyiik oldugunu ortaya
koyan arastirmaya gore 1912 yilinda varolan buzullarin yiizde
85'inden fazlasi artik yok. Bu erimenin biiyiik kismi ise son
yillarda yasandi.

iste Arcelik calisanlar: da iklim degisikligi konusunda
farkindalik yaratmak amaciyla Kilimanjaro'ya tirmanma
karari ald1. Tirmanigin fikir sahibi Argelik A.S. Uretim ve
Teknolojiden Sorumlu Genel Miidiir Yardimecisi Oguzhan
Oztiirk, Kilimanjaro'yu simge bir dag oldugu icin sectiklerini
ifade ediyor. Oztiirk, “insanlara yasam kaynadi olan
buzullarin erimesine karsi mesaj vermek, Arcelik’in dogaya
saygili vizyonunu ve zirve iddiasini gostermek, takim
olmanin 6nemini daha iyi kavramak lizere bu tirmanisi
yaptik,” diyor.




Kilimanjaro'ya tirmanis seriiveninin is hayatina
¢ok benzedigini vurgulayan Oguzhan Oztiirk ve Ragip
Balcioglu'nun anlatimina gore, dogru planlanmissa, dogru bir
ekip varsa, ekip birbiriyle yardimlasiyorsa, dogru bir stratejiye
sahipseniz en zor kosullarin bile altindan kalkabilirsiniz.

Konfor alaninin disina ¢ikmay1 ve bunun sonuglarini daha
iyi gérdiiklerini anlatan Oztiirk, “Bilmediginiz pazarlara
girmek, yeni iiriinler gelistirmek, yeni is alanlari yaratmak,
slirecleri ¢cok daha farkli yonetmek, zorluklar karsisinda
cesaretle hareket etmek bunlardan bazilar. Argelik'in
hikayesi de bu yonleriyle Kilimanjaro ile kesisiyor,” diye
konusuyor.

Arcelik A.S. Uretim ve Teknolojiden Sorumlu Genel Miidiir
Yardimcisi Ojuzhan Oztiirk ve Arcelik Avrupa, Orta Dogu ve
Kuzey Afrika Satistan Sorumlu Genel Miidiir Yardimcisi Ragip
Balcioglu ile iklim degisikligini, Kilimanjaro'ya tirmanis
hikayelerini, yagadiklari zorluklar, zirvede hissettiklerini ve
bu maceranin ig hayatiyla nasil ortiigtiigiinii konustuk.

Kilimanjaro'ya tirmanma kararini nasil aldiniz? Neden
o dag: sectiniz? Ne mesaj vermek istediniz?

Oguzhan Oztiirk: Kilimanjaro diinyadaki global 1sinmaya
bagli olarak buzullarin eridigi ve son birkag buzul
parcasinin kaldig1 bir dag; kritik bir yer, bir simge. Oyle
glizel bir dag ki tropik ormanlarin iginden baslayip her bin
metresinde farkli bir iklim ve doda yasaniyor.

Arcelik olarak 8 sene dnce Afrika'da pazar lideri olmay1
hedefleyerek is yapmaya baglamistik. Bir yerde bir lider
olacaksaniz, oranin en zirve noktasi nasil bir yer, bir bakmak
lazim diye diisiindiik. “Madem Afrika'da lider olmak istiyoruz,
bolgeyi taniyalim ve oraya en yiiksekten bakalim,” diyerek
basladigimiz bir aktivite oldu. Bundan 7 y1l énce de bir grup
Argelik calisani o daga tirmanmisti ve ben de o seyahatte
yer alarak gok keyif almistim. Elbette isg hayatiniza iligkin
anlatacaklariniz basarilariniz, gocuklarinizla-torunlarinizla
paylasacaginiz anilariniz oluyor ama bir dag tirmanisi
hayatinizin en énemli ve giizel anisi olarak kaliyor. Bu keyfi
simdiki ekip arkadaslarimla tekrar yagsamak istedim.

Insanlara yasam kaynag: olan buzullarin erimesine
kars1 mesaj vermek, bir siradag sistemine dahil olmaksizin
tek basina yiikselen diinyanin en yiiksek dag: olan
Kilimanjaro'dan “yasadigimiz diinyaya saygili olun” diye
haykirmak, Argelik'in dogaya saygili vizyonunu ve zirve
iddiasini géstermek, takim olmanin 6nemini daha iyi
kavramak iizere bir kez daha yola ¢iktik.

Tirmanma amaciniz ile Arcelik'in iklim degisikligine
dikkat cekme yoniinde yiiriittiigii caligmalar arasindaki
paralelligi agiklar misiniz?

Oguzhan Oztiirk: Diilnyamiz 1sin1yor, ortalama sicakliklar
rekor seviyelere yiikselmis durumda. Buz kiitleleri hizla
eriyor, deniz seviyesinin yiikselmesiyle yasam alanlari,
deltalar i¢in tehdit artiyor. Su kaynaklarini kaybediyoruz.
Firtinalar artik ¢cok daha giddetli ve yikici etkilere sahip.
Bizim igin en ¢arpici olan, bu etkinin tirmaniglarimiz
sirasinda dogay1 nasil degistirdigine en yakindan sahit
olmak.

[O) HUSEYIN SERDAR GNGEN

Arcelik Genel Mudir Yardimcilari Oguzhan Oztiirk ve Ragip Balcioglu, zirve
yolculugunun is hayatiyla benzeyen yénlerine dikkat gekti.

Elimizde yeterli kanait, veri ve gdzlem imkéani varken,
harekete gegcmekte tereddiit ettigimiz her saniye vakit
kaybediyoruz. Global 1sinma ile miicadelede herkesin
sorumlulugu var ve bu yolda en kii¢iik adim bile ¢ok
degerli. Argelik, lider bir sirket olmanin sorumluluguyla;
irlin, iretim ve siireclerinde siirdiiriilebilirlik vizyonunu
kararhilikla uyguluyor. Gelecek nesillere daha iyi bir diinya
birakma kararlilig: ve farkindalik yaratmak i¢in dnemli bir
gayret gosteriyoruz.

Ekibi nasil olusturdunuz? Tirmanisa katilacak kisiler
nasil belirlendi? Daha dnce dagcilikla ilgili deneyiminiz
ya da bu konuda egitiminiz var miydi?

Oguzhan Oztiirk: Aramizda daha dnce dag tirmanisi
konusunda tecriibesi olan tek kisi bendim. Daha 6nce

Agri Dag1 ve Elbruz’a tirmanmistim. Ekibi segerken, is
hayatinda da uyumlu ¢alistigimiz kisileri sec¢tim. Ciinki
daga ¢ikabilmek i¢in sporcu olmaktan ziyade mental
olarak daha gii¢lij, ekip ¢aligsmasina yatkin ve uyumlu
olmak daha 6nemali.

Kilimanjaro'ya tirmanmadan 6nce ne kadar siire ve
nasil bir hazirlik yaptiniz?

Oguzhan Oztiirk: Tirmanma kararini alir almaz hem zihin
hem de viicut olarak hazirlanmaya basladik. Hemen sosyal
medya olanaklarini kullanarak iletisime ge¢ip, planlamaya
giristik; nasil spor yapmaliyiz, nasil bir ekipman
hazirlamaliyiz, oraya yiyecek ne gotiirmeliyiz vb. gibi
konularda hep iletisim halinde olduk. Hepimiz zaten spor
yapan insanlardik ama daha disiplinli ¢aligtik. Tirmanig
icin viicudunuzun ve zihninizin énemli bir hazirliktan
gecmesi gart, gerekli teknik ekipmanlar, yolculuk rotasi ve
yaptigimiz okumalarla ekibin iletisimini aylar oncesinden
kuvvetlendirdik, birbirimizi motive ettik. Yaklasik 6 aylik
bir hazirlik slirecimiz oldu.
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YEDI KITADA YEDI ZIRVE

Arcelik ekibinin 2018'de gergeklestirdigi
Kilimanjaro tirmanisi ilk degil. Daha 6nce, 2011
yilinda 12 kisgilik Argelik ekibi yine Kilimanjaro'ya
tirmanmisti. Bir baska ekip de global 1sinmaya
dikkat cekmek iizere, Ajustos 2017'de Avrupa'nin
en yiiksek zirvesi olarak kabul edilen Elbruz
Dagr'na tirmandi. Bu tirmanislarda yer alan Kog
Holding Dayanikl Tiiketim Grubu Baskani Fatih
Kemal Ebic¢lioglu, “Vizyonumuza uygun, takim
calismasi ve liderlik anlayisimizin gelisimine
cok biiyiik katki saglayan bu faaliyetin Argelik
ekiplerince diger kitalarda da gerceklestirilecek
olmasindan biiyiik mutluluk duyuyorum,”
sozleriyle destegini ifade etti.

Ragip Balcioglu: Ben ekibe 2 ay gecikmeyle dahil oldum,
yani hazirlik sirecim yaklasik 4 ay aldi. Sonradan gruba
girmeme ragmen adapte olmakta hi¢ bocalamadim. Sosyal
medya lizerinden yaptigimiz paylasimlar heyecanimizi
hep sicak tuttu.

Tirmanisa giden yolculuktan ve ayrintilarindan s6z eder
misiniz?

Oguzhan Oztiirk-Ragip Balcioglu: Ekibimizin dag tecriibesi
olmadigi i¢cin genelde o daga tirmanan herkesten farkli olarak
bir ¢ikis rotasi belirledik. Yiikseklige aligma -aktimizasyon-
icin normal bir tirmanis siiresine 1 giin daha ekleyecek
sekilde bir program hazirladik.

23 Subat aksami Kilimanjaro'ya ugtuk. 24 Subat giiniinii
dinlenme, daga hazirlik ve malzeme kontrol ile gegirdik. 25
Subat Pazar giinii bizim i¢in biiyiik giindii. Sabah kahvaltisi
sonrasinda valiz ve sirt cantalarimizi hazir ederek yerel tur
sirketinin organize ettigi rehberler esligindeki minibiise
binip Kilimanjaro Milli Parki Machame kapisina dogru
yola ¢iktik. Deniz seviyesinden 1800 metre yiikseklige
sahip Machame kapisi kayit olmak i¢in bekleyen dagcilar,
yiikleri paylasan “porter”lar ve rehberlerden olusan biiyiik
bir kalabalikla kargiladi bizi. 12:30 gibi yiiriiyiise basladik.
ilk giinkii rotamiz 1800 metrede baslayip 2850 metredeki
Machame kampina yapilacak 11 km'lik yiiriiylisten ibaretti.
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Bizlerin dagda ihtiya¢ duyacad: her tiirlii yiikii tasiyan
“porter’lar kampa ulastigimizda ¢adirlarimizi ¢coktan hazir
hale getirmis, kurulan mutfak ¢cadirinda sicak yemek ve
iceceklerle bizleri karsilamislardi. Bu rutin, tiim tirmanis
boyunca boyle siirdii.

Tirmanisimizin birbirinden zorlu parkurlarla devam ettigi
slirenin 5'inci gliniinde “Global Isinmaya Kars1 Cikisimiz”
etkisini hemen gostermis, Kilimanjaro gok nadir aldig1 yagisi
almisti. Bundan sonra miicadelemize bir de tipi eklendi.
Adim atmanin zorlagmasi nedeniyle 2-3 kat daha fazla
enerji harciyorduk. Eldivenlerimizin i¢inde de ellerimiz
donuyor, molalarda bile eldivenleri ¢ikarip bir geyler yemeye
tiseniyorduk. Durdugumuz her saniye bedenimiz soguyor,
tekrar yiiriimeye baslayinca daha fazla enerji harciyorduk.

Yiiksek irtifanin etkileri uykusuzluk, tipi ve yorgunlukla
birlesince zirve yiiriiyiisiine bagladiktan yaklasik 8 saat
sonra 4 Kisi, her biri bireysel zirvesine ulasarak doniis karari
verdi. Kalanlar 15 saatlik tirmanis sonunda zirveye ulasti ve
Barafu kampinda yeniden bulustuk. Altinci giinde kar, yer
yer 40 cm yiikseklige ulagmisti ancak artik yakinda konfora
ve hijyene ulasacak olmanin verdigi motivasyonla daha
tempolu yiirityorduk. Tabii inis sirasinda dizlerimize binen
yiikiin zorlamasini saymazsak! Gliniin sonunda 6diil gibi bir
yemek, otele varis, dus ve hijyene kavusma ve en nihayetinde
cok giizel bir aksam yemedi ile unutulmaz maceramizi
tamamlamis olduk.

Tirmanis sirasinda ¢catigmalar yasadiniz mi1? Nasil
¢ozdiiniiz?

Oguzhan Oztiirk: Bir isi basarabilmek i¢in hem teknik nitelikler
hem de davranigsal yeterlilikler sart ama bazen davranigsal
yeterlilikler ¢ok 6n plana gikiyor. Bizim grubumuzun da ‘ekip
olma ruhu’ inanilmazd. Birbirimize destek olma, paylasma,
moral verme, yardimlagma ruhumuz ¢ok iyiydi. Bunu
tirmanisin en basinda karsilastigimiz zorluklarda kavradik.
Tirmanmaya basladigimiz giin o iklimde ender olarak goriilen
bir giindii. Kilimanjaro'da, bdyle bir giin alisilmis degildi, daga
100 kez tirmanilmigsa o 100 kezin sadece birinde goriilen bir
durumdu; kar ve tipi yagisi cok yiiksek diizeydeydi. Oyle ki
sonradan 6grendigimize gore bizden sonraki giin zorlu kosullar
nedeniyle dag tirmanisa kapanmis.

Birbirimize siirekli moral veriyorduk ama tipi igimizi ¢ok
zorlastiriyordu. Biz kalanlarla en tepe noktaya tirmandik, 11
kisilik ekibimizden 7 kisi zirve yapti. Bu bile dagin o glinkii
ortalamasinin ¢ok iistiindeydi. Siz normal hayatinizda ne
kadar ‘iyi’ bir insan olursaniz olun, dagda 5 bin metrenin
tizerine gikinca bambagka bir ruh haline giriyorsunuz.
Oksijensizligin etkisinden midir nedir, konugmalar filan
degisiyor. Ama biz ekip olarak birbirimizi ¢ok iyi idare edip,
motive ettik. Kalanlarla birlikte zirveye tirmanisimizin son
etab1 17 saat siirdii.

Ragip Balcioglu: Evet benim de “yoruldum, artik daha
gitmiyorum” dedigim bir nokta oldu. Arkadan Oguzhan
Bey geldi, beni ikna etti ve devam ettim. Yorgunlugumu
zihnimden silip devam etmeyi bagardim.

Oguzhan Oztiirk: Ekipteki kadinlar, Stella Point denilen
noktaya varinca oturdular. 5750 metreye kadar saatte 70-80
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km hizla tipi altinda oturursaniz olmaz, donarsiniz. Onlari,
“Hepiniz kalkin ve yiiriiyiin,” diyerek ikna ettim. Ve yarim saat
sonra zirveye ulagtijimizda o aglayan ve sizlananlar gitmis
yerine mutluluktan ucan, selfieler ceken kisiler gelmisti. Dag,
bana her seyin insanin beyninde bittigini 6gretti!

Zirveye ulagtiginizda neler hissettiniz? Aklinizda en ¢ok
neler kald1?

Oguzhan Oztiirk: Hayatimiz boyunca unutmayacagimiz

bir keyifti. O ana kadar tirmanis sirasinda yasadiginiz
her tiirli zorluk sanki hi¢ yasanmamaisti! 45 derecelik bir
yokusta 15 saat boyunca yiiriimiisiiz, yorulmusuz artik
higbir 6nemi yoktu. Artik gérev tamamlandi hissiyatiyla
inanilmaz bir rahatlama ve mutluluk duygusu sardi
hepimizi. Hepimiz hayatimizin zirvesine ulagmistik!
Zirveye 300 metre kala kiyafetlerimi degistirdim,

havali ceketimi giyerek bir bayram havasinda miithis
sona hazirlandim ve zirveye varinca harmandali
oynadim! Yaptiginiz herhangi bir aktiviteyi bir sene
sonra hatirlamiyorsunuz ama dagda yasadiklarinizi,
yardimlasmay1 unutamiyorsunuz. Orada eglenebilmek de
inanilmazdi. Birisi “Zirveye ne kadar kald1?” diye sorarsa
“Neredeyse geldik” esprisini yapiyorduk.

Ragip Balcloglu: Zirveye tirmanis siireci fiziksel olarak
cok zorduy, biiyiik eziyetti demek yanlis olmaz. Stella Point'te;
5800 metrede 45 derecelik ag1 bitiyor ve yumusak bir egim
basliyor, bulutlarin seviyesinin iizerinde yiiriiyorsunuz,
tipinin bittigi nokta. iste orada “Vay be, bu isi becerdik,”
dedim. Ve sonrasini apayri bir sevkle yiiriidiim. Zirvede
biiyiik bir haz duydum. Zirveden Oguzhan Bey’le bir asagiya
inigimiz var, kayadan kayaya sigraya sigraya, kosa kosa.
Sanki hig 15 saat boyunca o yollar1 tirmanmamisiz gibi. Su
anda oraya iligkin aklimda kalan tek sey yasadigimiz onca
zorluk dedil, bu isi bagarmis olmanin verdigi inanilmaz keyif.
Bu benim daha 6nce hi¢ yagsamadigim bir deneyimdi, iistelik
yiikseklik korkum da vardir. Bu macera aslinda kisinin kendi

kendisiyle hesaplagmasi. Hi¢ kimseyle yarismiyorsunuz
kendinizden bagka. Fiziksel yarig da 6nemli belki ama
mental olarak biiyiik kuvvet gerektiriyor. Tiim is kafada
bitiyor. Zirvede kendinize kendinizi kanitliyorsunuz ve
miithis bir haz duyuyorsunuz. Bugiin bile o hazzin kuvvetini
hissedebiliyorum. is hayatinda elbette rakipleri gérmeden bir
sey yapmak miimkiin dedil, ama burada zorluklar karsisinda
insanin kendi kendini motive edip yilmamasi i¢in hayatta
olup olabilecek en giizel tecriibe.

Dagcilikta kondisyon, ekip ¢aligmasi, miicadele azmi,
hedef koyma ve ulasma gibi kavramlar 6ne ¢ikiyor. Is
hayatinda da benzer kavramlarin oldugunu soyleyebilir
miyiz? ikisi arasinda ne gibi benzerlikler buluyorsunuz?
Oguzhan Oztiirk: is hayatinizda ne kadar ugras verirseniz
verin dagdaki kadar gii¢lii bir ekip olunmuyor. Her seyi
paylasiyorsunuz; suyuy, yiyecedi, heyecani, mutlulugu...
Normal hayatta birinin su i¢tigi bardaktan digeri igmezken
orada bu ¢ok dogal oluyor.

Kilimanjaro tirmanisi, yagmur ormanlarinda baslayip
bambagka bir floranin igerisinde, kendimizi ve glicimiizii
kesfettigimiz, ekip olmay1 6grendigimiz ¢ok iyi bir yolculuk
oldu. Ekipteki kadinlar kendilerini daha fazla kesfetti. O
kadar giiclii olduklarini bilmediklerini sdylediler. is hayatina
cok benziyor. Dogru planlanmigsa, dogru bir ekip varsa, ekip
birbiriyle yardimlasiyorsa, dogru bir stratejiniz varsa en zor
kosullarin bile altindan kalkabileceginizin inanilmaz bir
simiilasyonu bu. Dag, giiglii seyleri gliglendiriyor, zayifliklar
ortaya ¢ikariyor. inanilmaz bir dostluk olusuyor.

Arcelik olarak da diinyanin doért bir yaninda sundugumuz
iirlin ve hizmetlerle zirveye oynuyoruz. Markalarimiz da ayni
bir dagcinin heyecani ve kararliligiyla Avrupa’nin zirvesini
zorluyor. Zirvede kalmak, zirveye tirmanmaktan daha zor.
Konfor alaninin disina ¢ikmayi ve bunun sonuglarini daha iyi
goriiyorsunuz. Bilmediginiz pazarlara girmek, yeni iiriinler
gelistirmek, yeni ig alanlar1 yaratmalk, siire¢leri ¢ok daha
farkl yonetmek, zorluklar karsisinda cesaretle hareket etmek
bunlardan bazilari. Argelik’in hikayesi de bu yonleriyle
Kilimanjaro ile kesisiyor.

Ragip Balcioglu: Dagda hiyerarsi ve sinir yok, paylasim
¢ok; herkes birbirine sonsuz destek oluyor. Zorlugu
paylasabilenlerle paylasamayanlari apagik gorebiliyorsunuz.

Sirada bagka zirveler var m1?

Oguzhan Oztiirk: Evet, var. Bu defa Avrupa’nin en yiiksek
zirvesi kabul edilen Elbruz’a tirmanacagdiz. Bu kez yine
kurum i¢inden ama baska bir ekiple tirmanis yapmayi
planliyoruz. Ragip Bey'in ayni tarihte bagka bir program1
oldugu i¢in katilamayacak. Simdiden yeni zirve heyecani
sarmis durumda. m
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UZAYDA
YASAM
PROJESINE
NASA'DAN
BUYUK ODUL
NASA Ames Arastirma Merkezi'nin
Uluslararasi Uzay Yerlesimleri
Yarigsmasi i¢in hazirladiklar
Lazarus projeleriyle 11. siniflar
kategorisinde diinya birinciligi
alan Kog¢ Okulu 6grenciler;i,

gelecegin bilim insanlari
olma yolunda ilerliyor.

OZLEM KAPAR BAYBURS HUSEYIN SERDAR ONGEN

Kog¢ Okulu 6grencileri diinya ¢apinda bir basariya imza
att1. Kog¢ Okulu Lise 11. sinif 6grencileri; Giil Nihan Senol,
Ataberk Ayata, Burcu Risa Bigvava, Egemen Bostan, Eren
Budur, Erkin As¢i, Glin Boliikbasi ve Nil Selen Aydin,
NASA Ames Research Center, San Jose State University ve
National Space Society tarafindan diizenlenen yarigmaya
katildi. Fizik 6gretmenleri Mustafa Bozkurt'un destegiyle
hazirladiklar Lazarus Projesi'yle 11. siniflar kategorisinde
diinya birincisi olan 6grenciler, bu biiyiik basarinin
mutlulugunu yasiyor.

Diinya ¢apinda diizenlenen bu biiylik yarigsmaya, yaklasik
10 bin 6grenci, 2 bin 500 projeyle bagvurdu. Bireysel, kiigiik
gruplar (iki-beg 6grenci) ve biiyiik gruplarin (alt1 veya daha
fazla kisi) katilip, jiiri Giyeleri tarafindan dederlendirildigi
yarisma, hem egitimcilerin hem de 6grencilerin farkli
bilim dallarini kullanarak uzay kolonilerinde yasam
ihtimallerini sorgulama ve planlama projelerini kapsiyor.

BiR ASTROID DUNYAYA CARPARSA

Kog¢ Okulu 6grencilerinin birincilik aldigi NASA'nin bu
yarismasinin konusu aslinda zor bir soruya cevap vermeye
calisiyor, o da “Diinyada herhangi bir nedenden dolay1
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lagqrus

yasam sansimiz kalmazsa; bu iklim degisikligi, savaslar
veya bir astroid ¢carpmasi gibi nedenler olabilir, uzayda
nasil hayatta kalmay1 bagaririz?”

Iste Ko¢ Okulu 6grencileri de, Lazarus projesinde “Bir
astroidin Diinya'ya ¢arpmasi durumunda insanligin
devami nasil saglanir?” senaryosu iizerine yogunlasiyor.

NEDEN LAZARUS?

Projeye adini veren Lazarus aslinda bir tip terimi.

Lazarus refleksi, beyin 6liimii gergeklesmis insanlarda
gdzlemlenen bir beden hareketi. Olen kiside kalp atiginin
durmasindan sonra kan dolasiminin geri gelmesine de
Lazarus etkisi deniyor. Ko¢ Okulu 6grencilerinin projesi
de, astroid sebebiyle yeraltina ve uzaya giden insanlarla
Diinya'y1 diriltmeyi ve akilli insan yagsamini geri getirmeyi
hedefliyor. Yani bir nevi yillarca yeralt1 sehirlerinde
yasadiktan sonra ¢ikip kendine ve diinyaya yeni bir hayat
veren insanlari anlatiyor.

Projede yerlesim plani “uzay yerlegkesi” ve “yeralt1
yerleskeleri” olarak ikiye ayriliyor. Uzay yerleskesi, Diinya
ve Giines arasindaki kiitle gekimsel etkinin birbirini
esitledigi Lagrange 1 noktasinda, diinyadan badimsiz bir



varlik siirdiirmesi ve astroidin etkilerini tersine gevirmesi
icin tasarlaniyor. Yeralt:1 yerleskeleri ise kendine yeten

bir siginak olarak, yer iistiinde yasam kosullari insanlara
uygun olmayacadi i¢in, en giivenli yerler olan Mogolistan,
Sahra Co6ly, Kuzey Avrupa, Kuzeydogu Amerika ve Tibet
platosunda kurgulanmis. Bu yerleskeler i¢in 6grencilerin
ilham kaynaklari, diinyanin en biiyiik yeralt: sehri
Nevsehir'in altindaki Derinkuyu olmus.

Projeyi gliniimiiz ve yakin gelecekte gelismesi
beklenen teknolojiler iizerine kurgulayan ekip,
tasarimlari gelistikce giiniimiiz teknolojisi ile ne kadar
ileri gidilebilecedini gordiiklerini, insanlik olarak
uzayda yerlesimi neden basaramadigimizi, elimizdeki
imkanlari nasil degerlendirdigimizi sorguladiklarini dile
getiriyorlar.

120 SAYFALIK RAPOR

Katildiklari yarigmanin ‘bir insanin hayatta kalabilmesi’
icin gerekli tiim bilgilere sahip olmayi zorunlu kildiginin
altini ¢izen Kog Okulu fizik 6gretmeni Mustafa Bozkurt,
biyoloji, tip, cografya, tasarim, fizik, matematik v.b. gibi pek
¢ok alani kapsadigini vurgulayarak, “Ogrencilerimiz, NASA
icin hazirladiklari bu projede diinyanin basina bir felaket
gelirse nasil hayatta kalinabilecedinin simulasyonunu
yaklasik 120 sayfalik bir rapor halinde sundu. Tiim gizimler
ve tasarimlar i¢cin ¢ok emek harcadilar,” diye konusuyor.

LAZARUS’UN BASARISININ

ANAHTARI SENARYOSU

Diinya ¢apinda binlerce 6grencinin katildigi bu yarismada
Kog Okulu 6grenci ekibinin bagarisinin sirrinin yaraticl
senaryosu ve gercekeiligi oldugunu vurgulayan Bozkurt,
sunlar ifade ediyor: “Bu yarigsmaya katilan projeleri

.zkurt

Must

GECEN YIL DA MANSIYON ODULU ALDILAR
Bu yarigsmanin ana fikrinin insanlarin 1970'lerde
Ay’a gidip uzayda yasayabileceklerinin farkina
varmasindan sonra ortaya ¢iktigini aktaran Kog
Okulu fizik 6gretmeni Mustafa Bozkurt, NASA'nin
yarismay1 1994 yilindan bu yana diinyada tim
liseler arasinda diizenledigini soyliiyor. Bozkurt,
2000'1i y1llardan sonra yarismanin katilimel
sayisinin arttigini ifade ederken gegen yil da
ayni ekiple farkl bir projeyle yarigsmaya katilarak
Mansiyon Odiilii aldiklarini anlatiyor. Bozkurt,
“Ogrenciler gecen yilki yarismaya dar zamanda
hazirlanabilmiglerdi. Her seye ragmen Mansiyon
Odiilii almak onlar1 heyecanlandirmisti,” diyor.

NASA'nin ¢alisanlari okuyor, bizim internetten elde
ettigimiz bilgileri sadece bilmekle kalmiyorlar, 6nemli bir
kismini iireten kisiler de zaten kendileri. Bizim projemiz
bu bilgilerin yani sira, dinozorlari yok etmis boyutta bir
astroidin Diinya'ya ¢arpmasinin beklendigi bir senaryo
yaratan yarigmanin hedeflerini anlamlandiriyor ve giigli
bir temel sagliyor. Ayni zamanda projemiz birgok 6rnedinin
aksine ¢ok gergekei, yani bilimsel olarak gegerliligi
desteklenmis fikirler ile sinirlanmis durumda ve senaryoda
da yazdigi gibi 6niimiizdeki 5 y1ilin teknolojisi g6z oniinde
bulundurularak yapiliyor.”

Jiiri liyelerinin kendilerine gelen tiim projeleri okurken
NASA igin de ilham kaynagi aradiklarinin altini ¢izen
Bozkurt, yarigsmanin temelinin de uzayda yerlesme
hakkinda beyin firtinasi yapmak oldugunu hatirlatiyor
ve, “Iste bu yiizden bizim ekibimizin ortaya koydugu tiim
fikirlerin bilimsel giivenilirligi projemizi éne ¢ikardi,”
diyor.

HEM TARTISTILAR HEM EGLENDILER

Bu proje icin bir araya geldiklerini s6yleyen 6grencilerden
kimi siirdiiriilebilir yasama, kimi uzaya, kimi biyolojiye

ve tipa, kimi de tasarima merakli. Yarigsmaya hazirlik
siirecinde dersten arta kalan zamanlarda ¢ok ¢alistiklarini,
gece saatlerine kadar okulda kaldiklarini anlatiyorlar.
Severek ve hevesle hazirladiklari Lazarus projesi

slirecinde zaman zaman aralarinda atesli tartismalar
ciktigini, anlagmazliklar yasadiklarini ifade eden
ogrencilerin en ¢ok tartigtiklar1 konu, Diinya’dan kag

kisiyi kurtarabilecekleri konusu olmus. Popiilasyonu
planlarken kimlere 6ncelik vermek gerektigi konusunda da
tartistiklarini sdyleyen dgrenciler, son geldikleri noktada
‘fizikgilere’ 6ncelik vermeye karar vermisler.

Kog¢ Okulu 6grencileri, proje siirecinde ailelerinden ¢ok
destek gordiiklerini, ge¢ saatlere kadar kaldiklarinda bile
hig itiraz almadiklarini kaydediyorlar. Projeyi hazirlarken
cok eglendiklerini de vurgulayan d6grenciler, birbirlerinden
¢ok farkli alanlarda ¢ok dnemli detaylar 6grendiklerinin
altini giziyorlar. Lazarus oncesinde birbirlerini
tanidiklarini ama yakin arkadas olmadiklarini séyleyen
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ogrenciler, hazirlik siirecinde ¢ok yakinlastiklarini
belirtiyorlar. Simdilerde Amerika'ya gidip projenin
sunumunu yapmaya hazirlanan ekip iiyeleri sponsor
arayisini da siirdiiriiyor.

KOC OKULU’NDA ARTIK BiR NASA KULUBU VAR
Bu arada dgrenciler, 6niimiizdeki yillarda yarigmaya
okuldan bagka 6grencilerin de katilabilmesi i¢in ayrica
NASA Kuliibii agmislar. Kazandiklari birinciligin okulda
duyulmasiyla birlikte alt siniflardan 6égrencilerin ¢ok
ilgisini ¢ektiklerini anlatan 6grenciler, onlara yeni
projelerde yardim etmeye her zaman hazir olduklarini dile
getiriyorlar.

NASA Odiilii sahibi Lazarus projesini, nasil is béliimii
yaptiklarini, kimlerin neden sorumlu oldugunu
ogrencilerden dinledik.

ERKIN ASGI: Oncelikle giizel bir is béliimii yaptik. Ama
bu ig bolimiinde herkes kendine odaklanmasin, her
zaman paylasim halinde olalim karari aldik. Bir konu
iizerinde en azindan iki kisi ¢galigsin diye diisiindiik.
Boylelikle herkes kimin ne yaptigini iyi takip edip,
bilgi sahibi olabildi. Birbirimize sunumlar da yaptik.
Ben Lazarus'un siirdiiriilebilirlik, enerji ve motivasyon

kisminda yer aldim. Uzayda kalacagimiz yerin
siirdiirilebilirligini saglamak lazimdi ¢iinkii disaridan
higbir yardim goremeyecektik. Uzay mekiginde yasam
dongiisiini saglamayi planladim. Mesela insan diskilarini
tekrar kullanilabilir organik madde haline getirdik,
havay1 sonsuz solumak i¢in gazlari donistiirdiik. Yasam
icin her detay1 diisiindiik. Birinci olmak kendi adima
slirpriz olduy, ¢ok mutlu oldum.

ATABERK AYATA: Benim gorevim astroidin Diinya'ya
carptidi sirada ortaya ¢ikacak efektleri hesaplamakti.
Ayrica hem Diinya'da hem uzayda kullanilabilecek enerji
kaynaklari ve uzay iissiiniin yapilacagi malzemeler {izerine
calistim. Proje siireci ¢ok eglenceli ve heyecanliyds; gcok
zevk aldim. Eglenirken, gelecekte ne yapmak istedigimize
dair bize ipuclari da verdi. Universitede de temel bilimler
okuma istegimi artirdi.

EREN BUDUR: Projede uzaydaki konumumuzu neden
sectigimizi anlatmaya, avantajlari ve dezavantajlari 6ne
cikarmayla ugrastim. Sonra siirdiiriilebilirlige yoneldim.
Sirduriilebilirlige ilgim Kog¢ Okulu'ndaki baska bir
kuliipten geliyor: Siirdiiriilebilir Tarim ya da Permakiiltiir
Kuliibii. Egitimime bilgisayar mithendisligi alaninda devam
etmeyi istiyorum ama ilgi alanim daha ¢ok permakiiltiir.
Lazarus'ta da buna yogunlastim.

BURCU RiSA BiGVAVA: Uzay mekigimizin en gok
kullanacad: enerji olan Giines enerjisi konusunda g¢aligtim.
Projede en sevdigim taraf ¢aligsma siirecimizdi. Okul
sonrasi aksam 21.00’lere kadar ¢ok eglenceli bir atmosferde

Erkin Asgl I Ataberk Ayata

Eren Budur I Burcu Risa Bigvava




calisiyorduk. Mustafa Bozkurt 6gretmenimiz bize kahve
yapiyordu, herkes kendi isine konsantre oluyordu ve
e@leniyorduk da. Hepimizin sevdigi fizik ve biyoloji gibi
ortak noktalar olusurken, birbirimizden ¢ok farkl: seyler
de 6greniyorduk. Ornegin Lazarus dncesi biyolojiye ¢ok
ilgim yoktu, ama bu siiregte Nihan arkadasimdan ¢ok sey
ogrendim.

GUN BOLUKBASI: Ekipteki diger arkadaglarimdan
farkli olarak ilgi alanim tasarim, iiniversitede de endiistri
irlinleri tasarimi okumak istiyorum. Lazarus'taki uzay
gemimizin dis mekan ve genel hatlarini tasarladim.
Geminin i¢ mekan tasariminda bir oda yaptik, duvarlarina
ekran gibi bir sistem yerlestirdik ki igerideki kisi tipki
Diinya'da oldugu gibi ¢evresini de gorebilsin, kendini
evinde hissetsin. Bilim ve sanatla hep ilgiliydim ve bu
projede de isin yaratici tarafiyla ilgilendim.

GUL NiHAN SENOL: Tip okumak isteyen bir 6grenciyim,
cerrah olma hayalim vardi. Bu projede ¢aligmaya bagladiktan
sonra Avrupa Hava-Uzay Tibbi Birligi (ESAM) diye bir ofis
oldugunu fark ettim. Simdi ESAM'da veya biyomedikal
miihendisligi gibi alanlarda ¢alismak istiyorum. Lazarus'un
biyoloji kisminda yer aldim. insanlarin oraya gidis siirecinde
nasil daha rahat olabilecegini, siirdiiriilebilirlikte oksijen
iiretimi i¢in, yani karbondioksitin tekrar oksijene gevrilmesi
icin bazi bakterileri kullandik. Projede bir de popiilasyon
yani niifus kisminda yer aldim, en tartigmali gegen konu
da o oldu. Ne kadar kisiyi kurtarabilecegimiz ve neye gore
secim yapacagimizi ¢ok tartistik. Etik tartismalarimizda
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miihendisler ve fizikg¢ilerle ilgili kisim olduk¢a hararetli
gecti.

EGEMEN BOSTAN: Uzay mekigimizin yoriingesinin
nasil olacagi konusunda ¢aligtim. Yerdeki yerlegkelerle
uzay arasindaki igbirligini tasarladim. Fizigi ¢ok
seviyorum ama bu proje beni biraz miithendislige
yonlendirdi. Onceleri miithendislige hic sicak
bakmiyordum ama Lazarus sayesinde fikrim dedigsmeye
basgladi. Proje dosyasinin tasariminda ¢ok emek harcadim,
herkesin yazdigini bastan sona dikkatle okudum. Mesela
slirdiiriilebilirlik hi¢ bilmedigim bir konuydu, okudukga
O0grenme istegim artti. Projenin sonucu 15 Subat'ta
aciklanacakti, ama bir hafta geciktiler. Ben o tarihten
itibaren her giin en az 5 kez NASA'n1n sitesine girip
baktim. Sonucu ilk 6grenip arkadaslarima duyuran ben
oldum.

NiL SELEN AYDIN: Uzaydaki materyal kullanimiyla ve
daha sonrasinda Diinya'daki yerlesim yerlerini se¢gmekle
ilgili caligtim. Proje ekibimizin koordinatdrliigiini
de yaptim, arkadaglarimi programlama, yazilanlari
haftalik olarak birlestirme ve raporlama, motive etme
bas gorevimdi. Bazen arkadaslarimi saatte bir aradigim
bile oldu. Gelecekte teorik fizik¢i olmayi istiyorum.

Yani Diinya'da projemizdeki gibi bir felaket olursa ilk
kurtulacak kisilerden biri de ben olacagim. Biz sadece
oturup haril haril siirekli ¢alismadik, eglendik ve gezdik
de. Birinciligi beklemiyordum aslinda, klasik bir sey
yapmisiz gibi geliyordu, ama meger oyle degilmis. m

I Egemen Bostan I
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B YASAM

IKI DAHI
FIZIKGININ
MIRASI

Unli fizik¢i Stephen Hawking,
14 Mart'ta hayatini kaybetti.
Hareket etmesini engelleyen
rahatsizligina ragmen ¢igir acan

bilimsel kuramlara imza atmayi1 basaran
Hawking'in 6lim tarihi, Albert Einstein'in
dogum gilinii olan P1 Glinii'ne denk geldi.
Ancak iki bilim insanini bir arada anmak
icin bagka nedenler de var...

By VASEMIN BALABAN



Unlii dizi Uzay Yolu'nun bir béliimiinde USS Enterprise
ekibinden, poker diigkiinii Data, tinlii fizikcilerle poker
masasina oturur. Sahne, 24. ylizyilda, gercek yasam
simiilasyon odasi Holodeck'te geger. Yani ¢oktan 6lmiis
bilim insanlari simiilasyon sayesinde oradadir. Poker
masasinda Data’nin yani sira Isaac Newton, Albert
Einstein ve Stephen Hawking vardir. By, tabii ki yiizyilin
iki Ginli dehasi olarak anilan Einstein ve Hawking'in
cismen degil ama ismen bir araya geldigi tek yer degil.

iki fizik¢inin isimlerinin birlikte anildid1 en yakin tarih
de Hawking'in 61digii giin oldu. Hawking, iiglincii ayin
14'tincii ginil oldugu ve 3,14 olan Pi sayisini anistirdig:
icin Pi Glinii olarak adlandirilan, Albert Einstein'in dogum
gliniinde hayata go6zlerini yumdu. Tabii, bu ilging tarih
pek cok Hawking sever tarafindan olduk¢a manidar
bulundu.

Bunlar, yliksek irtifalarda seyreden kuantum fizigi,
teorik fizik gibi erigilmez alanlarin dahi aktorlerinin
normal insanlar seviyesindeki yansimalari... Peki ya igin
bilim tarafina baktigimizda Einstein ve Hawking'i bir
araya getiren ya da ayr1 diisiiren neler var?

iZAFIYET VE KARA DELIKLER

Hawking'in ismi aslinda Einstein’in 1910’larda formiile
ettigi izafiyet teorisi lizerinden gelistirdigi yeni teoriler
sayesinde parladi.

Newton'in yergcekimi analizine gore uzaydaki biiylik
objeler manyetik alan gibi bir alan yaratip diger kiigiik
kiitleli objeleri kendine gekiyordu. Einstein'in izafiyet
Teorisi (Genel Gorelilik Kurami) ise yercekimine farkli
bir agiklama getiriyordu. Ona gdre uzay Giines gibi biiyiik
kiitleli cisimlerin etrafinda kivriliyordu. Aynen havada
gergin duran bir ¢arsafin ortasina konan agir bir topun
carsafi asagdi dogru ¢ekmesi gibi uzayin biikiildiigi
seklinde bir kuram... Einstein’in iddialarindan biri dev
bir y1ldiz gibi biiyiik bir cismin kontrolden ¢iktiginda
kendi yercekimi altinda ¢dkiise gegebilecedi yoniinde.
Bu fikir bagka bilim insanlarini harekete gegirdi ve bu
olayin karadelikler olusturdugu teorisi iiretildi.

Dev yildizin tekillik adi verilen ¢ok kii¢iik bir noktaya
doniisebilecedi, 151g1n bile kagcamayacag: bir alan
yaratarak karadelik olacad: 6ne siiriildii. iste yillar
sonra, 1970'te, Hawking karadelikler iizerinde ¢alismaya
basladiginda Roger Penrose ile birlikte izafiyet
Teorisi'nin Biyiik Patlama'yla (Big Bang) baslayip
karadeliklerle sonlandigini gosterdi. Biiylik Patlama
teorisi evrenin kiigiik bir zerreden baslayip daha sonra
genisledigini soyliiyordu. Bugiin bu teori yaygin kabul
gorse de o zamanlar halen tartisilmaktaydi. Hawking,
Biiyiik Patlama'nin bir karadeligin ¢okiisiiniin tam
tersi oldugunu one siirdii. Penrose’la birlikte ortaya
koyduklari kuram, kuantum mekanidi ile izafiyet
teorisinin birlestirilmesi gerektigini gdsteriyordu.

20. yuzyilin ikinci yarisinin en biyiik buluslarindan
biri olarak da kayitlara gegti. Karadeliklerin aslinda
tamamen kara olmadig: fakat radyasyon yayip
buharlastiklar: ve goriinmez olduklari da yeni ¢ikarimin

DEVRIM YARATAN KURAMLARIN GNCUSU
Albert Einstein 1879 yilinda Almanya’'da dogdu.
Yasaminin ilk yillarini Miinih'te gecirdi. 1905
yilinda ileride fizikte devrim yaratacak olan
dort makale yayimlayarak dikkat ¢ekti. 1921
yilinda fotoelektrik etki {izerine ¢aligmalari
nedeniyle Nobel Fizik Odiilii'ne layik gériildii.
Nazi Partisi'nin iktidara yiikselisi nedeniyle
1933'te Almanya'y1 terk etti ve Amerika Birlesik
Devletleri'ne yerlesti.

Albert Einstein, 6zel gorelilik ve genel gorelilik
kuramlari ile iki ylizy1ldir Newton mekaniginin
hakim oldugu uzay anlayisinda bir devrim yaratti.
E = mc? denklemi ile formiile ettigi kiitle-enerji
esdegerligi yildizlarin nasil enerji olusturduguna
aciklama getirdi. 300'den fazla bilimsel makale
yayimlayan ve “dahi” olarak anilan Einstein 1955
yilinda hayatini kaybetti. Aralarinda Hawking'in
de bulundugu bir¢ok bilim insani i¢in Einstein’in
¢aligsmalari ¢ikis noktasi oldu.

Einstein'in izafiyet Teorisi'nin Hawking'in calismalarinda 6nemli
bir ¢ikis noktasiydi.

sonuc¢larindan biriydi. Diger bir sonu¢ da evrenin bir
sonu ve sinir1 olduguydu. Bu da evrenin baslangicinin
tamamen bilimsel kurallar ¢cergevesinde meydana
geldigi anlamina geliyordu.
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ZAMANIN KISA TARIHI

Hawking'in galigsmalarindaki en dikkate deger 6zellik;
izafiyet, Kuantum Teorisi, Termodinamik ve Bilgi Teorisini
birlestirmesiydi. 1980'lerde Biiyiik Patlama'y1 kuantum
mekanigi terimleriyle anlatmaya ¢alisti. James Hartle

ile beraber g¢alisarak biitiin evrenin ilk asamalarindaki
halini ac¢ikladid: 6ne siiriilen basit bir kuantum denklemi
gelistirdi. Bu denklem, evrenin kaynadu ile ilgili soru
sormanin bosa oldugunu ortaya ¢ikardi. Hawking'in
Zamanin Kisa Tarihi adl1 kitabinda ag¢ikladig gibi
kuantum fizigi, evrenin neredeyse bir yoktometrenin
milyarda biri oldugu ilk asamalarda ¢ok kiigiik oldugunu,
bu yiizden uzay ve zaman arasindaki farkin ¢ok bulanik
oldugunu 6ne siiriiyor. Bu da erken evrende zaman ve
uzay arasinda anlaml sinirlar olmadigi anlamina geliyor.
Zamanin “kayna@i” kavrami da kuantum evreninde
ortadan kalkiyor.

EINSTEIN’IN YANILDIGI NOKTA

Hawking, Penrose ile birlikte kaleme aldi1§1 Zamanin ve
Uzayin Dogasi1 adli kitapta sunlari sdyliiyor: “Einstein,
Tanri zar atmaz derken yaniliyordu. Karadelikler bize
gosterdi ki, aslinda Tanr1 zarlari bizim goremedigimiz bir
yerlere atmis.” Time dergisinin bir videosunda ise Einstein
icin “Ona karadeliklere neden inanmadigini sorardim.
izafiyet Teorisi'nin alan denklemleri, biiyiik bir yildizin
gaz bulutunun kendi izerine ¢okecedini ve karadelik
olusturacagini ima ediyordu. Einstein bunun farkindaydi
ama bir sekilde patlama gibi bir geyin daima kiitle
ataca@ina ve karadeligin olusumunu engelleyecedine
kendini inandirdi. Peki, patlama olmasaydi ne olurdu?”
diyordu.

TEKERLEKLi SANDALYEDEN ;
GOKYUZUNE BAKARAK GECEN BIR OMUR
Ingiliz fizikci, evrenbilimci, astronom, teorisyen

ve yazar Prof. Dr. Stephen Hawking, 8 Ocak 1942'de
dogdu. Londra'dan 32 kilometre uzaktaki St. Albans
okulunda ve babasinin eski okulu Oxford Universitesi
kolejinde e@itim aldi. Babasinin tipla ilgilenmesini
istemesine kargin, o matematigi seviyordu. Fakat
okulun matematik boliimii mevcut degildi. Bu
yiizden onun yerine fizik 6grenimi géormeye basladi.
Uc yil sonra doga bilimlerinde birinci sinif onur
madalyasiyla 6diillendirildi. Hawking daha sonra
kozmoloji (evrenbilim) izerine ¢alismak iizere
Cambridge’e gitti. O zamanlar Oxford'da evren bilimi
iizerine ¢alisma yoktu. Doktorasini aldiktan sonra
ilk 6nce arastirma asistani, daha sonra Gonville

and Caius College’ta profesor asistani oldu.1973'te
uygulamali matematik ve kuramsal fizik béliimiine
gecti. 1979'da Lucasian matematik profesorii oldu.
Bugiine dek sadece 19 kisinin kazandigi bu son derece
itibarli profesorliik, ilk olarak Isaac Barrow, sonra
1669'da Isaac Newton'a verilmisti.
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Bilimsel goriiglerindeki farklar bir yana Einstein
ve Hawking'i yan yana anmay1 saglayan pek ¢ok
konu baslig1 var. Gazeteci-yazar Melissa Breyer, www.
treehugger.com internet sitesindeki 15 Mart 2018 tarihli
“Einstein'in Hawking'le gurur duyabilecegi 8 tutum”
baslikli makalesinde zorluklardan yilmamanin birinci
madde olacadini séyliiyor. Einstein'in “Zorluklar firsatlar
barindirir” s6ziiniin Hawking'in sdyledigi su ciimleyle
paralel olduguna dikkat ¢cekiyor: “Hayat zor goziiktiigiinde
yapilacak ve basarilabilecekler de vardir.”

HAWKING, EINSTEIN ODULU SAHIBI

Hawking de Einstein gibi pek parlak bir 6grenci

degildi. Okuldan sikilan Einstein’a okuldan ayrilmasi
bile sOylenmisti. Hawking de sekiz yasina kadar

iyi okuyamamisti. 1921'de fizik dalinda Nobel alan
Einstein'in aksine Hawking Nobel alamadi ama 1978'de
Albert Einstein Odiilii'niin sahibi oldu. Breyer'a gére

ikisi de mizah duygulariyla éne ¢ikiyordu. ikisi de
beklenmedik sekilde kendileriyle dalga gegebilen,
mizah ve algakgoniilliiligii birlestiren iki parlak beyindi.
Einstein da Hawking de modern insan konusunda
kuskucu bir tavir sergilediler. Einstein, doktoruna
yazdigi bir mektupta “Ne yazik ki Mars'ta yagsamiyor

ve insanlarin igren¢ maskaraliklarini teleskopla
seyretmiyoruz,” diyordu. Benzer gsekilde Hawking de

2010 yi1linda Discovery Channel’a yaptig: agiklamada
sunlari soyliiyordu: “Uzaylilarin diinyaya gelmesi, Kristof
Kolomb'un Amerika'ya gittiginde yerlilerin basina geldigi
gibi, diinyalilar i¢in iyi olmaz. Akilli1 yasamin, karsilamak
istemeyece@imiz bir seye nasil doniisebilecedini gérmek
i¢in kendimize bakmak zorundayiz.”

Stephen Hawking 1960’larin basinda 21 yasindayken
tedavisi olmayan amyotrofik lateral skleroz (ALS)
hastaligina yakalandi. Doktorlar, 1964 yilinda ilk esi
Jane ile evlenme hazirligi yapan Hawking'in iki ya
da ti¢ y1l 6mrii kaldigini séyliiyordu. Ama rahatsizlig:
beklenenden daha yavas ilerledi. Ciftin {i¢ cocuklar:
oldu. 1995'te 11 y1l siiren ikinci evliligini yapti.

Motor néronlarin zamanla yiizde 80'ini 6ldiirerek
sinir sistemini fel¢ eden; ancak beynin zihinsel
faaliyetlerine zarar vermeyen hastaligi, Hawking'i
tekerlekli sandalyeye bagladi. Son yillarinda Hawking,
bilimsel ugraslarinda ve giinliik yagsantisinda
cevresinden ve ailesinden biiyiik destek aldi. Konusmak
istedigi anda, elindeki elektronik aleti sikarak,
sandalyesine bagli 6zel bilgisayarinin ekranina,
dakikada ortalama 10 kelimeyi siralayabiliyordu. Ozel
bilgisayarinin hafizasinda yaklasik 2 bin 600 kelime
bulunuyordu. Saglikli insanlarin konusmalarinda
kullandig1 kelime sayisinin da 2 bin 500 civarinda
oldugu diigtintildiigiinde Hawking, duygularini ifade
etmede kelime sikintis1 gekmiyordu. Unlii bilim insani
76 yasinda hayatini kaybetti.



Kuskusuz iki fizik¢iyi bir araya getiren en énemli
0zellik de tiim bilim insanlarinda bulunan merak
duygusuydu. Einstein, “Onemli olan soru sormayi
birakmamaktir. Merak, kendi varolus sebebine
sahiptir,” derken Hawking de meraka vurgu yapiyordu:
“Asadiya, ayaklariniza degil, yukari, yildizlara bakin.
Gordiiklerinize duyarli olmayi1 deneyin ve evrenin nasil
var oldugunu diisiiniin. Merakli olun!”

Fiziksel sikintilara uzun yillar g6giis gererek tim
insanliga ilham veren Hawking'in gelecek kusaklara
biraktigi en 6nemli miras bu olsa gerek. m

iKi DAHI FIZIKCININ MIRASI

EINSTEIN’IN MEKTUBU

RAHMI M. KOC MUZESI’NDE

Fizike¢i, sanatcy, deha, filozof Albert Einstein'in
bu y11 139'uncu yas giinii. Unlii bilim insaninin
dogum giiniinde “kendi el yazisiyla” yazdigi
mektup Rahmi M. Ko¢ Miizesi'nde sergilenmeye
baslad1.

Rahmi M. Ko¢ Miizesi'nin ‘Ne-nasil ¢alisir/dene-
O0gren’ bolimiinde yer alan Albert Einstein’in el
yazisiyla yazilmig, imzali mektup, 22 Mart 1943
tarihinde genglik yillarindan arkadas: ve vefatina
kadar da doktoru olan Dr. Rudolf Ehrmann’a
yazilmis. Mektupta Einstein, dogum giiniini
kutlayan Ehrmann‘a su s6zlerle tesekkiir ediyor:

“Sevgili Bay Ehrmann,

Dogum giiniimde génderdiginiz kitap ve nazik
kutlamaniz i¢in ¢ok tesekkiir ederim.

Kitaba 14 Mart yerine 14 Nisan diye yazmaniz
enteresan olmus.

Bu atlamanin nedenini bilemedigimden dolay1
Freudyen bir anlayisla yorumlama

¢abam bosa gitti.

Geriye sadece evinizdeki soguk nedeniyle kisin
daha da ¢abuk ge¢mesini dilediginiz gibi siradan
bir diisiince kaldi.

Bu kiiciiciik dalginligin arkasinda nasil bir
derinlik yattigini belki siz bulabilirsiniz.

Sigara aligkanhigini birakmak konusundaki
tavsiyelerinizin gergekten de ¢ok iyi netice
verdigini fark ettim.

Yani yeniden baslamakla ilgili hi¢ bir mazeretim
kalmadi. Bagimlilik hissetmemek 6zgiir bir
hayatin ilk koguludur.

A. Einstein'inizdan, ii¢iiniize de en i¢ten saygilar
ve iyi dilekler”
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Bos Ev Serisi, 2013, Kagit tizerine akrilik boya ve ¢ini murekkebi

BOS EV'I ANILARLA
DOLDURMAK

Mimar Sinan Giizel Sanatlar Universitesi Resim Bolumii Graviir At6lyesi'nde
ogretim iyesi olan Can Aytekin, Arter Sanat Galerisi'ndeki kisisel sergisi
“Bos Ev” ile her tiirlli detaydan, yasamsal gereksinimlerden ve esyalardan
arindirilmis evin bélimlerini sanatseverlerle paylasiyor. 15 Temmuz'a kadar
Uicretsiz gezilebilen serqi, ziyaretcileri zengin cagrisimlarla dolu bir
deneyime davet ediyor.

ARZU ERDOGAN BERGE ARABIAN
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Bombos bir evin kesitleri karsinizdaki... Ev birgok kisi i¢in
siginilan alan, kisisel kralligin kalesidir. icindeki egyalar,
objeler ve insanlar, varliklariyla anilar tekrar canlandiran
onemli detaylardir. Arter Sanat Galerisi'ndeki Mimar Sinan
Giizel Sanatlar Universitesi Ogretim Uyesi Can Aytekin'in Bos
Ev sergisi, bunlari digsarida birakan, meydan okuyucu yoniiyle
hemen merak uyandiriyor. Kendinizi sanat¢inin hatirlama ve
hayal kurma iizerine oynadigi oyuna katilmis buluyorsunuz.
Sergide yer alan ve her tiirlii detaydan, esyalarin agirhgindan,
yasamsal gereksinimlerin kalabalijindan arindirilmis evin
boliimlerini gdsteren resimleri bir anda dosemeye baslayan
insan beyni, hatirladid: anilarin huzuru veya huzursuzluguyla
kendi i¢ ¢eliskisini yagamaya basliyor.

Boslugun getirdigi derin bir hiiziin ve yalnizlik duygusu...
Sergiyi gezerken alttan alta uyanan bir his bu. Ancak sanatgi,
ev kelimesi ve kavraminin kendi basina ¢agrisimlara
acik oldugunu diisiiniiyor. Yani bosluk aldaticy, doluluk ise
kavramin i¢inde saklanmis. Goriinen o ki, Can Aytekin de
zaten bunu yaratmaya ¢alisiyor: izleyicinin zihninde geliski
yaratmak... Zaten beki de o ylizden “Egyalarla dolu bir mekan
da yalnizlik ve hiiziin duygusu verebilir. Burada yorumu
izleyiciye birakiyorum,” diyor.

Resimlerin ¢1kig noktasi Istinye’de Can Aytekin'in
cocuklugunun anilarini koruyan, bizzat dedesi tarafindan
tasarlanip insa edilmis bir ev. Evi disaridaki yagama baglayan
merdivenler, sirlar ve anilarin gizlendigi odalar, pencereler,
koseler, sanat¢inin zihninde kaldig gibi izleyicisiyle
bulusuyor. “Cocuklugumun gectigi belirli fiziksel bir evin
maketini yaparak ise basladim. Ama sergide goriilebilecegi
gibi mekan ¢izimleri kisisel tarihten, hikayelerden ve
nostaljiden olduk¢a uzak. Ayrica burada mekanin olduk¢a
sadeleserek adeta anonimlestigi, siradan herhangi bir eve
veya odaya doniistiigi soylenebilir,” diyen Can Aytekin,
aslinda “Bos Ev"i izleyicinin kendi anilariyla doldurmasini
bekliyor.

Nesne ve yapilarin formlarini soyutlayarak bellegindeki
imgelerle bulusturan Aytekin'in galismalar ¢izgi, renk, yiizey
ve gorme edimi izerine arastirmalarini ortaya koyuyor. Belki
de bu nedenle ¢izgiler son derece keskin. Bu keskinlik ve
netlik, renklerle yumusatilmis. Sanki naiflik ve duygular,
renklere gizlenmis de izleyicinin bulup ¢ikarmasi istenmis

Bos Ev, On Oda 2, Bos Ev Serisi, 2018, Tuval tizerine yagliboya

Can Aytekin

gibi. “Bazen bir odada otururken zamanin ge¢gmesiyle

birlikte degisen 151§1n oday1 nasil farkli bir hale getirdigini,
duvarlarin nasil renk degistirdigini, karanlk arttikca adeta
oday1 kaplayan sis bulutunu gozleyebilirsiniz. Kat1 perspektif
cizgilerinin yaninda odayi kaplayan 1s1§in, havanin ve
tozlarin izini hatirlatan degrade renklerin ¢agrigimlari...

Buy, her izleyicide 6znel bir yorum olusturabilir,” diyen Can
Aytekin, izleyicinin kendi diigsel deneyimlerinin de kisisel
yorumlarina etki edecedini diisiiniiyor.

Yine de sergiyi gezerken sanatgiy1 yaratim siirecinde en
¢ok neyin etkiledigine dair merak canlaniyor zihinlerde.
Anilarini bos eve yerlestirmek mi, tiim evi duygu ve anilardan
bosaltmak mi? Can Aytekin verdigi yanitla, kendini tiim bu
ruhsal karmasanin disinda biraktigini soyliiyor: “Amacim
muhafaza edilen bir seyi bugiine tasimak degildi. Kendimi
ayn1 zamanda bir izleyici olarak gérdiim. Her an goérmeyle,
bakislarla kurulan ve bir an sonra belirsizlesen hatta kaybolan
bir mekanin izini kaydetmeye galistim. Bagtan verilmis
kararlar1 uygulamak s6z konusu degildi. Hatirlamak i¢in
once unutmak gerekiyor, unuttugumuz seyi hatirlayabiliriz.
Hatirlama belirsiz bir yerden geliyor, bir anda parlayan bir
151k gibi, kisa-devre elektrik kontagi gibi bize ragmen aniden
ortaya ¢ikiyor. Kendimi bu sergiye biraktim, zorlanmadim.
Kimse benim anilarimi bu sergide bulamaz, ama tiim bu bos
ev, duygu ve anilarimdan arindirilmis da degil.”

Arter Sanat Galerisi'nin ilk iki katinda yer alan Can
Aytekin'in kisisel sergisi “Bos Ev”, sanat¢inin ayni isimli
yeni serisinin yani sira 2005'ten sonra lirettigi bes seriden bir
seckiyi de igeriyor. Tuval resmi ve desenlerin agirlikta oldugu
sergide, sanat¢inin ii¢ boyutlu bazi yapitlar: da izleyiciyle
bulusuyor. Sergide sanat¢inin ilk kez gosterilecek ve sergiye
ismini veren yeni serisi “Bog Ev”in yani sira “Tapinak
Resimleri”, “Kaya Resimleri”, “Bahge Resimleri”, “Her Sey Yerli
Yerinde” ve “Ters Yiiz" serilerinden bir secki de yer aliyor.
Tuval resmi ve desenleriyle beraber sanatg¢inin graviirleri ve
ii¢ boyutlu bazi yapitlari da sergileniyor.

Bu ilging ve izleyeni de kendi iginde yolculuga ¢ikaran sergi,
15 Temmuz 2018 tarihine kadar Istiklal Caddesi, No 211'deki
Arter Sanat Galerisi'nde licretsiz olarak gezilebilir. m
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- Kitap
Istanbul Aragtirmalan
Y1ll1g1 No.6

Onuncu yilini tamamlayan
Istanbul Arastirmalar
Enstitiisii'niin yayinladig:
yillik, Antik Cag Bizans,
Osmanli ve Cumhuriyet
donemlerini kucaklayan
genis bir cergevede kentin
tarihi, arkeolojisi ve kiiltiirel
kimliginin gesitli boyutlarina,
ayrica kiiltiir varliklarinin
korunmasi ve onarimina iligkin
0zgiin aragtirmalarin triind.

- 5 Mayis 2018
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- Kitap
Alis'in Hikayeleri

Subat ayinda Yapi Kredi
Yayinlari’'ndan ¢ikan Alis’'in
Hikayeler’nde Gianni Rodari
zengin halk masallari
gelenedinden yararlanarak,
kahramani Diisiiveren

Alis araciligiyla meraklar
iilkesinin kapisini araliyor.
Zorlu konulari1 mizahin
hafifletici diliyle anlatan
Rodari, merakin ¢ocuk
diinyasi i¢in ¢ok degerli bir
nitelik oldugunu vurguluyor.

GIANNI RODAR]
Alis'in Hikayeleri
e —

G
it Diabem

Boy e
Welsnia Peteors

ol B LV

Kumdaki Hazine: Deniz Kabuklar Atolyesi

Atolye kapsaminda, Pera Miizesi'nde deniz ve plaj
kiiltiiriinii anlatan Istanbul'da Deniz Sefasi: Deniz
Hamamindan Plaja Nostalji sergisi katilimcilarla
gezilecek. Atolyede sergiden ilham alarak deniz
kenarini ve plajlari simgeleyen deniz kabuklari
ile calisilacak. Yaz bitkileri yetistirmek i¢in deniz
kabuklari ile kapl saksilar iiretilecek.

- 23 Mayis - 12 Haziran 2018
46. Istanbul Miizik Festivali

Yaratici programi ve
yenilik¢i yapisiyla ulusal

ve uluslararasi diizeyde
takdir toplayan festival, 40
y1il1 agkin siiredir Tiirkiye'de
klasik miizik sevgisinin
yerlesmesinde onemli bir rol
uistleniyor.

= 46 ISTANBUL
d MOZIK FESTIVALL

dlre [FTARIN HESLE FESTIVAG

25 MAYIS MAY
12 HATIRAN JUNE 2018

#hikeEaflan

+ 27 Mayis 2018
Filarmonica Della Scala &
Daniil Trifonov

Klasik miizik alaninda
diinyanin énde gelen
orkestralari arasinda yer
alan Filarmonica della Scala
ve The Times gazetesinin
“siiphesiz cagimizin en
miithis piyanisti” olarak
tanimladigi Daniil Trifonov
Yap1 Kredi sponsorlugunda
Liitfi Kirdar Kongre ve Sergi
Saray1r'nda sahneye ¢ikacak.




8 Kadinin Hayatinda

- Fark Yaratin!

Meme kanseri, kadinlarda gortlen
kanser tipleri arasinda birinci siradadir.
MedAmerikan Tip Merkezi clarak bu
lani; 8 kadindan 1’inde gorilen
"‘Meme Kanseri'ne farkindalik
yaratmak icin Kog Holding sirketleri
bunyesindeki tum calisma
arkadaslanmiz ve yakinlarini,

Meme Saghd Farkindaligi'na davet
etmek Uzere hazirladik.

Lutfen siz de bu ilandaki bilgileri, 8 kadinla
paylasarak Meme Saglgl Farkindaligi'na
katkida bulunun. Cunkd “Meme
Kanseri"nde erken tani, hayat kurtarir.
Meme muayenesi, meme ultrasonu ve
mamografiden olusan incelemeleri
yaptirmak farkindaligin en dnemli
gOstergesidir,

MedAmerikan, 40 yas alti ve
40 yas UstU kadin yakinlariniza
ozel indirimli paketler hazirladi,
hemen iletisime gecebilirsiniz:
0216 468 2 555-30250
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30252
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